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Resumen: Las competencias emocionales del profesorado se vinculan con el agotamiento, el bienestar y la conduccién del aula,
pero la evidencia reciente no se ha integrado de forma conjunta para docentes en ejercicio y en formacion inicial. El objetivo fue
sintetizar la evidencia empirica publicada entre 2022 y 2025 sobre la relaciéon entre la inteligencia emocional, la regulacién emocional,
la empatia y la competencia socioemocional del profesorado y su gestion del aula, su agotamiento, su bienestar y sus actitudes hacia
la inclusion. Se realizé una revision sistematica conforme a PRISMA 2020, con busqueda en ERIC, PubMed y DOAJ el 15 de octubre
de 2025, cribado mediante dos ejecuciones independientes de un asistente de inteligencia artificial y valoracion de la calidad con el
MMAT 2018. De 457 registros se incluyeron 45 estudios de 15 paises, 34 de ellos transversales cuantitativos. Entre los 33 estudios
sobre agotamiento, 12 informaron asociaciones favorables, 16 mixtas y 5 nulas o no concluyentes, y la gestion del aula se examind
solo en 4 estudios. La calidad fue de baja a moderada, con una media de 1,96 criterios cumplidos sobre cinco. Se concluye que las
competencias emocionales se asocian, en la direccion esperada, pero de manera heterogénea, con un menor agotamiento, y que la
evidencia sobre la gestion del aula es insuficiente.
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Cadigo de clasificacion internacional UNESCO: 5801.07 - Métodos pedagdgicos.
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Teachers’ Emotional Competencies, Burnout, and Classroom Management: A Systematic Review

Abstract: Teachers’ emotional competencies are linked to burnout, well-being, and classroom management, but recent evidence has not
been integrated jointly for in-service and pre-service teachers. The objective was to synthesize the empirical evidence published between
2022 and 2025 on the relationship between teachers’ emotional intelligence, emotional regulation, empathy, and social-emotional competence
and their classroom management, burnout, well-being, and attitudes toward inclusion. A systematic review was conducted in accordance with
PRISMA 2020, with searches in ERIC, PubMed, and DOAJ on October 15, 2025, screening through two independent runs of an artificial
intelligence assistant, and quality appraisal with the MMAT 2018. Of 457 records, 45 studies from 15 countries were included, 34 of them
quantitative cross-sectional studies. Among the 33 studies on burnout, 12 reported favorable associations, 16 mixed, and 5 null or inconclusive,
and classroom management was examined in only 4 studies. Quality ranged from low to moderate, with a mean of 1.96 criteria met out of five.
The review concludes that emotional competencies are associated, in the expected direction but heterogeneously, with lower burnout, and
that the evidence on classroom management is insufficient.

Keywords: emotional competencies; teachers; burnout; classroom management; systematic review.
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Competéncias emocionais dos professores, esgotamento e gestdo da sala de aula: uma revisao
sistemadtica

Resumo: As competéncias emocionais dos professores estdo associadas ao esgotamento, ao bem-estar e a condugado da sala de aula, mas
a evidéncia recente ndo foi integrada de forma conjunta para professores em exercicio e em formagao inicial. O objetivo foi sintetizar a
evidéncia empirica publicada entre 2022 e 2025 sobre a relagé@o entre a inteligéncia emocional, a regulagdo emocional, a empatia e a
competéncia socioemocional dos professores e sua gestao da sala de aula, seu esgotamento, seu bem-estar e suas atitudes em relagéo a
inclusdo. Realizou-se uma revisdo sistematica conforme o PRISMA 2020, com busca na ERIC, no PubMed e no DOAJ em 15 de outubro de
2025, triagem por meio de duas execugdes independentes de um assistente de inteligéncia artificial e avaliagdo da qualidade com o MMAT
2018. De 457 registros, foram incluidos 45 estudos de 15 paises, 34 deles transversais quantitativos. Entre os 33 estudos sobre esgotamento,
12 relataram associagdes favoraveis, 16 mistas e 5 nulas ou inconclusivas, e a gestéo da sala de aula foi examinada em apenas 4 estudos.
A qualidade variou de baixa a moderada, com média de 1,96 critério atendido em cinco. Conclui-se que as competéncias emocionais se
associam, na diregdo esperada, porém de maneira heterogénea, a menor esgotamento, e que a evidéncia sobre a gestdo da sala de aula é
insuficiente.
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1. Introduccion

La docencia exige una elevada carga emocional,
pues el profesorado debe reconocer, expresar y regular
sus propias emociones mientras atiende las del
alumnado. De esa capacidad dependen, en buena
medida, la calidad de la interaccién en el aula y también
el bienestar de quien ensefia. De acuerdo con Vogl et al.
(2025), la regulacion emocional docente moldea el
ambiente del aula y repercute en el bienestar psicolégico
del profesorado. Conforme a Nwoko et al. (2023), la
competencia socioemocional es uno de los cuatro
factores que influyen en el bienestar ocupacional
docente, junto con las capacidades personales, las
respuestas a las condiciones de trabajo y las relaciones
profesionales.

Bajo la denominacién de competencias
emocionales conviven constructos de definiciones
parcialmente solapadas, como la inteligencia emocional,
la conciencia emocional, la empatia y la regulacion
emocional (Calandri et al., 2025). A ellos se afade la
competencia socioemocional, entendida como el
conjunto de habilidades que permiten manejar las
emociones propias y ajenas en la relacion pedagodgica.
Esta diversidad conceptual condiciona la investigacion,
porque cada estudio mide una faceta distinta con
instrumentos diferentes y, por ello, resulta dificil
comparar los resultados entre contextos y niveles
educativos.

Los desenlaces con los que se relacionan estas
competencias también son diversos. La gestion del aula,
el clima de aula y la relacion docente-estudiante se han
tratado como variables contextuales en el estudio de la
educacion inclusiva (Calandri et al., 2025), y la revision
sobre bienestar ocupacional subraya que el profesorado
necesita un alto nivel de autoeficacia para la instruccion
y el manejo de la conducta del alumnado (Nwoko et al.,
2023). Ambas sintesis, no obstante, abordan la gestiéon
del aula como parte de un conjunto mayor de factores y
no como el desenlace que se pretende explicar.

El agotamiento y el bienestar concentran una

parte considerable de la investigacion reciente. En el

ambito del bienestar, como indican Cervellione et al.
(2025) en una sintesis de 42 estudios publicados entre
2010 y 2024, la y el

funcionamiento reflexivo se identifican como factores

inteligencia emocional

protectores frente al agotamiento y se asocian con una
mejor calidad de vida, aunque la heterogeneidad
metodoldgica, el escaso uso de disefios longitudinales y
la variedad de medidas limitan la generalizacién de esos
resultados.

Las revisiones previas se han organizado por
ambito. En el de las lenguas extranjeras, un metaandlisis
de 14 estudios y 3812 participantes hallé una correlacion
negativa fuerte entre el agotamiento y la regulacion
emocional (Wang et al., 2024). En el de la regulacién
emocional general, se realizé un metaanalisis sobre los
factores ambientales, personales, instruccionales y de
bienestar asociados con ella (Wang et al., 2023), y otra
revision organizé 84 articulos en once ambitos de
investigacion (Vogl et al., 2025).

En el ambito de la inclusion, una revisién integré
18 estudios con docentes de educacion obligatoria y
valoro su calidad con la lista CASP (Calandri et al., 2025),
mientras que, en el de la inteligencia emocional docente,
se presentd en esta revista una revision bibliografica
(Gonzalez, 2025). Entre las revisiones identificadas
durante la preparacion de este estudio, ninguna examina
en conjunto las cuatro familias de competencias
(inteligencia emocional, regulacion emocional, empatia y
competencia socioemocional) frente a los cuatro grupos
de desenlaces (gestiéon y clima del aula, agotamiento,
bienestar y actitudes hacia la inclusién) en docentes en
ejercicio y en formacion de todos los niveles. Ademas,
ninguna valora con una misma herramienta la calidad de
disefios cuantitativos, cualitativos y mixtos ni integra, con
criterios explicitos y
publicada entre 2022 y 2025.

La sintesis pendiente consiste, por tanto, en

reproducibles, la produccion

comparar de manera sistematica como se relacionan
estas competencias con dichos desenlaces y con qué
solidez metodoldogica se ha estudiado esa relacion.

Realizarla es necesario para orientar la formacion
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docente y las politicas de bienestar profesional hacia los
desenlaces donde la evidencia es mas firme, y para
sefalar aquellos donde apenas existe.

A partir de este vacio, la pregunta que orienta la
revision es la siguiente: ;qué relaciones informa la
evidencia empirica publicada de 2022 a 2025 entre las
competencias emocionales de docentes en ejercicio y en
formacion inicial (inteligencia emocional, regulacion
emocional, empatia y competencia socioemocional) y la
gestion del aula, el clima de aula, el agotamiento, el
bienestar y las actitudes hacia la inclusion, y en qué
contextos y niveles educativos, y con qué calidad
metodoldgica, se han estudiado?

En coherencia con esa interrogante, el objetivo
general es sintetizar, mediante una revisién sistematica
conforme a PRISMA 2020, la evidencia empirica
publicada entre 2022 y 2025 sobre la relacién entre las
competencias emocionales docentes y los desenlaces
sefialados, y valorar la calidad metodolégica de los
estudios incluidos con la herramienta MMAT 2018.

2. Metodologia

La revision se desarrollé con un método inductivo,
un enfoque cualitativo y un disefio no experimental,
documental y sistematico. El método es inductivo porque
las conclusiones sobre la relacion entre las
competencias emocionales y los desenlaces docentes se
construyeron a partir de los resultados particulares de
cada estudio incluido, sin hipotesis previas que
contrastar (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018). El
enfoque es cualitativo en el sentido de que la integracién
de la evidencia se realiz6 mediante una sintesis narrativa
e interpretativa, apoyada en recuentos descriptivos y no
en la estimacion de un efecto global. Ese enfoque
corresponde a la revision y no a los estudios primarios,
de los cuales 37 fueron cuantitativos, cuatro cualitativos
y cuatro de métodos mixtos.

El disefio es no experimental, pues no se
manipuld ninguna variable (Hernandez-Sampieri &
Mendoza, 2018), y documental, dado que la unidad de

analisis fueron informes de investigacion ya publicados

(Cohen et al., 2017). En consonancia con Kitchenham y
Charters (2007), el procedimiento siguid las fases de
planificacion, busqueda, seleccion, extraccion y sintesis
propias de las revisiones sistematicas. Siguiendo a
Higgins et al. (2024), se aplicé ademas el rigor necesario
para limitar sesgos. La presentacion se ajusté a PRISMA
2020 (Page et al., 2021) y la organizacion por etapas de
reunién, ordenacion y evaluacion a SPAR-4-SLR (Paul et
al., 2021). Los ejes de sintesis por competencia y por
desenlace se construyeron a partir de los hallazgos, en
el sentido del analisis tematico reflexivo (Braun & Clarke,
2022), y la calidad se valor6 con la herramienta MMAT
(Hong et al., 2018).

2.1. Protocolo y registro

El protocolo, redactado el 15 de octubre de 2025
con asistencia de inteligencia artificial y aprobado por la
autora antes de ejecutar el cribado, fij6 la pregunta, los
criterios de elegibilidad, las bases de datos, el periodo, la
estrategia de busqueda, las reglas de decisién y las
herramientas de valoracién de la calidad y de sintesis. La
revision no se registr6 en PROSPERO ni en otro registro
prospectivo; por ello, el protocolo carece de identificador
publico y su verificacion depende del documento de
trabajo conservado en el archivo del estudio, que puede
solicitarse a la autora.

Se introdujo una unica modificacion: antes de la
segunda lectura del texto completo se precisé que el
criterio de periodo se aplicaria a la fecha de publicacion
registrada en Crossref (la de la ediciéon impresa y, en su
defecto, la de la publicaciéon en linea, aunque el volumen
correspondiera a otro afio) y que el requisito de DOI
exigia su registro en esa agencia. La precision se aplico
a todos los informes y no alter6 los criterios de contenido

relativos a la poblacion, la exposicion y el desenlace.

2.2. Criterios de elegibilidad, idioma y periodo

La pregunta se estructuré con el esquema PEO
(poblacién, exposicion y desenlace), apropiado para
sintetizar asociaciones y no efectos de una intervencion.
La poblacién comprendié docentes en ejercicio y en

formacion inicial de cualquier nivel educativo; la
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exposicion, una competencia emocional docente
(inteligencia emocional, regulacion emocional, empatia o
competencia socioemocional); y el desenlace, al menos
uno entre la gestién del aula, el clima de aula, el
agotamiento, el bienestar docente y las actitudes hacia
la inclusion. Se incluyeron articulos de revistas con
revision por pares, de disefio cuantitativo, cualitativo o
mixto y con datos propios, publicados en inglés, espariol
o portugués entre 2022 y 2025 (ambos inclusive), con

DOl registrado en Crossref y texto completo accesible.

Tabla 1. Criterios de Elegibilidad segun el Esquema PEO.

g:iegiento Criterios de inclusion Criterios de exclusion
Poblacién Docent_e's en gjercicio oen Pobla_cién exclus_i\_/a de
®) formac_lon |_n|0|al,_de cualq_wer nivel estudlantes,_ familias u
educativo (infantil a superior). otros profesionales.
Competencia emocional docente E.StUd'(.)s que no miden
medida o analizada: inteligencia ni analizan
Exposicio ional, regulacion emocional compgtenmas
posicion emaclonal, reg . ! emocionales del
(E) empatia, competencia docente (por ejemplo
socioemocional o habilidades f !
emocionales. solo emociones del
alumnado).
Al menos uno entre gestién del
aula (practicas, habilidades,
eficacia o autoeficacia especifica),
clima de aula, agotamiento, Ningun desenlace de
D bienestar docente y actitudes interés, o ausencia de
esenlace : ) L P i i
©) hacia Ia'l.nclusmn, con ar)a)l]&s de analisis de la rlella’luon
su relacién con la exposicion entre la exposicion y el
(asociacién, correlacion, desenlace.
prediccién, mediacion,
comparacion o experiencia
relatada).
Revision, metaanalisis,
articulo conceptual o
Tipo de Articulo de rgvista con revision por teérjco, editorial, tesis,
pares; estudio empirico capitulo, acta de
documento M L ’ .
y disefio cuantltatlvc_), cualitativo o mixto con congreso y val_ldacpn )
datos propios. psicométrica sin analisis
de la relacion con los
desenlaces.
Periodo, _Pub!icado erltre 2022y 2q25; en Fuer_a _del periodq; en
idioma y inglés, espafiol o portugués; con otro idioma; duplicado o

acceso

DOl registrado y texto completo
accesible.

sin texto completo
accesible.

Nota. Fuente: Ruiz (2025). PEO = poblacion, exposicion y
desenlace.

Como detalla la tabla 1, se excluyeron las
revisiones, los metaanalisis, los articulos teoricos o
conceptuales, las tesis, los capitulos, las actas y las
validaciones psicométricas sin analisis de la relaciéon con
los desenlaces, asi como los estudios que solo
analizaban al alumnado, a las familias u otros
profesionales. A estas reglas se suman las exclusiones
por periodo e idioma; los duplicados y los informes no
recuperados se contabilizaron por separado, conforme a
PRISMA 2020, y cada informe excluido recibié una unica

causa principal.

2.3. Fuentes de informacion y estrategia de
busqueda

La busqueda se ejecutd el 15 de octubre de 2025,
fecha de la ultima consulta, en tres bases de datos:
ERIC, por su cobertura de la investigacion educativa;
PubMed, por su literatura psicolégica y de salud
ocupacional; y DOAJ, por su cobertura de revistas de
acceso abierto en espariol y portugués. Se eligieron por
su acceso abierto y reproducible mediante interfaces
publicas; no se consultaron Scopus, Web of Science ni
PsycINFO, cuyo acceso requiere suscripcion. No se
realizaron busquedas manuales ni de literatura gris, y los
términos de busqueda se formularon solo en inglés.

La ecuacion completa en ERIC fue la siguiente:
teacher* AND (“emotional intelligence” OR “emotional
competence” OR “emotional competencies” OR
“‘emotional competency” OR “emotion regulation” OR
“emotional regulation” OR “social-emotional
competence” OR “socioemotional competence” OR
“social and emotional competence” OR “emotional skills”
OR empathy) AND (“classroom management” OR
“classroom climate” OR “classroom environment” OR
burnout OR “teacher well-being” OR “teacher wellbeing”
OR “inclusive education” OR “attitudes toward inclusion”
OR “attitudes towards inclusion”) AND
publicationdateyear:[2022 TO 2025] AND
publicationtype:“Journal Articles”. La misma légica se
adaptd a la sintaxis de PubMed (campos de titulo y
los filtros 2022:2025[dp] y journal

article[pt]) y de DOAJ (campo bibjson.year), de modo que

resumen, con

los tres bloques de términos (docentes, competencias
emocionales y desenlaces) y el limite temporal fueron

equivalentes en las tres bases.

2.4. Proceso de seleccion de los estudios

La seleccion se organizé en cuatro fases:
identificacion, cribado, elegibilidad e inclusién. Los
registros se unificaron y los duplicados se detectaron por
DOl y por titulo normalizado, conservando un unico
registro por informe. En el cribado de titulos y resimenes

participaron dos revisores independientes, identificados
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como A y B, que fueron dos ejecuciones separadas del
asistente de inteligencia artificial Claude, cada una sin
acceso a las decisiones de la otra y aplicando el mismo
protocolo escrito. Cada revisor asigné una de ftres
categorias: incluir, excluir o dudoso.

Las discrepancias se resolvieron con una regla
conservadora: todo registro que al menos un revisor no
hubiera excluido pasé a la lectura del texto completo. La
concordancia entre revisores se cuantificd con el
porcentaje de acuerdo y el coeficiente kappa de Cohen.
La elegibilidad por texto completo se evalué en dos
rondas; la segunda se realiz6 sin conocer las decisiones
de la primera, exclusivamente sobre el texto completo, y
prevalecié en caso de discrepancia. No se eludieron
muros de pago ni protecciones de acceso automatizado,
y los informes cuyo texto completo no pudo recuperarse
se contabilizaron como no recuperados.

Tras la segunda ronda de lectura, cinco informes
cuya inclusion habia propuesto el asistente de
inteligencia artificial se excluyeron en una adjudicacion
final por incumplir criterios verificables: dos carecian de
un DOl registrado en Crossref, dos tenian una fecha de
publicacion de 2025 y uno se referia a una poblacién no

docente (orientadores universitarios).

2.5. Extraccion de datos

La extraccion siguioé un formulario estandarizado
que recogio los autores, el pais del contexto empirico, el
disefio, la muestra y su composicion, la exposicion con
su instrumento, el desenlace con su instrumento, los
hallazgos con sus estadisticos, las limitaciones
declaradas por los autores y los datos bibliograficos. Las
cifras se transcribieron tal como aparecen en el articulo
y las inconsistencias internas se registraron como
alertas, sin corregirlas.

Un dnico revisor extrajo los datos de cada estudio
durante la segunda ronda de lectura del texto completo,
sin duplicacién independiente. La clasificacion de cada
estudio por nivel educativo, competencia, desenlace y
direccién de la asociacion se hizo a partir de esas

extracciones.

2.6. Evaluacion de la calidad metodolégica

La calidad se valoré6 con el Mixed Methods
Appraisal Tool, versién 2018 (MMAT), pertinente porque
admite en una misma escala los disefios cuantitativos,
cualitativos y mixtos del corpus (Hong et al., 2018). La
herramienta comprende dos preguntas de cribado y
cinco criterios especificos de la categoria de disefio,
cada uno con las respuestas «si», «<no» 0 «no se sabey.
Los estudios transversales y correlacionales se valoraron
en la categoria 4 (estudios cuantitativos descriptivos),
porque analizaban asociaciones entre variables medidas
en una misma muestra sin asignar exposiciones.

Cada estudio fue valorado por un unico revisor,
sin duplicacién independiente. Aunque el manual de la
herramienta desaconseja una puntuacién global, se
informo el numero de criterios cumplidos como indicador
descriptivo, siempre acompafiado del detalle por criterio,

y ninguin estudio se excluyd por su calidad.

2.7. Método de sintesis

La sintesis fue narrativa, estructurada por
competencia emocional y por desenlace. Cada estudio
se clasificod en una de tres categorias segun la direccion
de su asociacion principal: favorable, cuando mayor
competencia emocional se asoci® con menor
agotamiento, mayor bienestar, mejor gestion del aula o
actitudes mas inclusivas; mixta, cuando la asociacion se
cumplié solo para algunas dimensiones, desenlaces o
grupos, o0 se explicd por otras variables; y nula o no
concluyente, cuando no hubo asociacién o los resultados
fueron internamente incoherentes.

No se realizé metaanalisis por la heterogeneidad
de los constructos, los instrumentos y los disefios, y
porque muchos estudios no informaron tamarfios del
efecto comparables. Un unico codificador asigné la
direccidon de la asociacion, y se efectu6é un analisis de
sensibilidad que excluyd los cuatro estudios cuyo
cumplimiento de los criterios de inclusién era dudoso, es
decir, los que median el desenlace de manera indirecta,
no analizaban la asociaciéon anunciada o no permitian

recuperar los coeficientes pertinentes. No se evalud
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formalmente el sesgo de publicacion ni la certeza global

de la evidencia.

3. Resultados

Los hallazgos se presentan de modo que cada
bloque condicione la lectura del siguiente. El flujo de
seleccion delimita qué parte de la literatura disponible
quedd representada y, con ello, el alcance de las
inferencias; las caracteristicas del corpus indican a qué
contextos, niveles educativos y disefios pueden
extenderse los resultados, y la calidad metodoldgica fija
el peso que corresponde a cada asociacion antes de
interpretarla. Sobre esa base, la sintesis contrasta
primero la direccion de las asociaciones segun la
competencia y el desenlace, y examina después,
desenlace por desenlace, en qué condiciones las
competencias emocionales acompafiaron a un menor
agotamiento, a un mayor bienestar, a una mejor gestion
del aula o a actitudes mas inclusivas, y en cuéles esa

relacion se debilitd o desaparecio.

3.1. Seleccion de los estudios

La busqueda recuperd 457 registros (159 en
ERIC, 126 en PubMed y 172 en DOAJ). Tras eliminar 86
duplicados, 371 registros pasaron al cribado de titulos y
resimenes, en el que ambos revisores coincidieron en
excluir 226. Las dos ejecuciones asignaron la misma
categoria a 357 de 371 registros (96,2%; kappa = 0,93):
77 inclusiones, 226 exclusiones y 54 dudosos. Las 14
discrepancias restantes, nueve de ellas entre la
exclusion y otra categoria, pasaron al texto completo por
la regla conservadora. Si solo se considera la decision
de descartar o conservar, el acuerdo fue de 97,6%
(kappa = 0,95).

Se buscaron 145 informes en texto completo y no
fue posible recuperar 62 por restricciones de acceso,
como muros de pago o bloqueos del acceso
automatizado, que no se eludieron. De los 83 informes
evaluados, se excluyeron 38: 13 por no analizar la
relacion entre la exposicion y el desenlace, 9 por carecer
de un desenlace de interés, 6 por no tener un DOI

registrado en Crossref, 4 por su idioma, 3 por no medir

competencias emocionales del docente, 2 por quedar
fuera del periodo y 1 por centrarse en una poblacion no
docente. Los 45 restantes conformaron el conjunto de
estudios incluidos.

Figura 1. Diagrama de Flujo PRISMA 2020 del Proceso de
Seleccién de Estudios.

Registros identificados en bases
de datos (n = 457)
ERIC (n = 159); PubMed (n = 126);
DOAJ (n = 172)

Registros eliminados antes del
cribado: duplicados (n = 86)

Identificacién

Registros cribados por titulo y
resumen (n = 371)

Registros excluidos por los dos
revisores (n = 226)

Cribado

Informes solicitados para su
recuperacion (n = 145)

Informes no recuperados: texto
completo no accesible (n = 62)

Informes evaluados para

Informes excluidos (n = 38):
elegibilidad (n = 83) .

Poblacion no docente (n = 1)
Sin competencia emocional docente (n = 3)
Sin desenlace de interés (n = 9)

Sin andlisis de la relacion (n = 13)
Fuera del periodo 2022 a 2025 (n = 2)
Idioma no elegible (n = 4)

DOI no verificado en Crossref (n = 6)

Elegibilidad

Estudios incluidos en la
revisién (n = 45)

Inclusién

Nota. Fuente: Ruiz (2025), adaptado de Page et al. (2021).

Como se aprecia en la figura 1, la mayor pérdida
de registros se produjo en el cribado de titulos y
resumenes. Entre los informes buscados, los 62 no
recuperados equivalen al 43% y superan a los 38
excluidos tras su lectura. Ademas, en 28 de los no
recuperados la lectura del resumen indicaba que
cumplirian los criterios de inclusion y en 34 que no los
cumplirian, de modo que la falta de acceso constituye el

principal riesgo para la exhaustividad de la revision.

3.2. Caracteristicas de los estudios incluidos

Los 45 estudios se publicaron entre 2022 y 2025
(11 en 2022, 12 en 2023, nueve en 2024 y 13 en 2025) y
proceden de 15 paises, con predominio de Asia (22
estudios) y Europa (21). China aporté 17 estudios y
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Espafia nueve, seguidas de lItalia (cuatro), Portugal (tres)
e Indonesia y Estados Unidos (dos cada uno); Alemania,
Australia, Austria, Corea del Sur, Croacia, Iran, Israel, el
Reino Unido y Suiza aportaron uno, y un estudio
comparé dos paises, por lo que la suma por pais (46)
supera el numero de estudios. No se identificé ninguno
realizado en América Latina ni en Africa.

Predominaron los  disefios  transversales
(34 estudios, 75,6%); tres

longitudinales o de diario, cuatro cualitativos y cuatro de

cuantitativos fueron
métodos mixtos. Los tamarfios muestrales de los estudios
cuantitativos oscilaron entre 47 y 3283 docentes, y los
cualitativos analizaron desde dos casos observados
hasta 15 participantes. En los estudios cuantitativos, los
datos se obtuvieron casi siempre mediante autoinformes,
y los modelos de mediacion, moderacién o ecuaciones
estructurales fueron los analisis mas frecuentes.

Por nivel educativo, ocho estudios se realizaron
en educacion infantil, cuatro en primaria, nueve en
secundaria, tres en educacién superior y cinco en
formacion inicial docente, mientras que 16 no
distinguieron el nivel o reunieron varios. En la mayoria de
los estudios predominaron las mujeres, y en varios de
educacion infantil la proporcion de mujeres alcanzé o
supero el 97%. La inteligencia emocional (17 estudios) y
la regulacion emocional (17) fueron las competencias
mas estudiadas, seguidas de la empatia (9) y la
competencia  socioemocional (4); dos estudios
examinaron mas de una competencia (Brandéo et al.,
2025; Zhang, 2025).

El agotamiento fue el desenlace mas frecuente
(33 estudios), seguido del bienestar (12), las actitudes
hacia la inclusién (5) y la gestion o el clima del aula (4);
nueve estudios abordaron dos desenlaces. El
agotamiento incluyd el burnout docente y, ademas, la
fatiga por compasién en un estudio (Chen et al., 2023),
el burnout académico de estudiantes de formacion inicial
en otro (Ferreira et al., 2025) y el agotamiento digital del
profesorado universitario en un tercero (Yang & Du,
2024). Los estudios cuyo desenlace fue solo el

agotamiento o el bienestar docente se ordenan

alfabéticamente por autor.

Tabla 2. Estudios sobre Competencias Emocionales Docentes,
Agotamiento y Bienestar.

Estudio Pais. Nivel Disefio Muestra Variables

Hallazgos.
principales

La oxpresion
genuina se asocio

bienestar (r=
0427)yla
actuacion
superficial con
menor bienestar (r
=-0267);la
actuacion profunda
no fue significativa
Las correlaciones.
entre inteligencia
emocionaly
agotamiento no
fueron significativas
(-0,10520,103)y
la nteligencia

Estrategias de
quiacion

emocional;

bienestar docente

Transversal; 902 docentes
regresion y de primaria y
mediacion secundaria

Aoetal
(2023)

Varios 0 no

China especificado

Transversal; Inteligencia
mediacién y 215 docentes ‘emocional (WLEIS-
moderacion de secundaria P); agotamiento
(PROCESS) (BAT-23)

Barros et al.

(2025) Portugal Secundaria

La reguiacion
emocional se
Regulacién correlacion con

174 docentes emocional y menor agotamiento
=-045)y

de inglés
como lengua
extranjera

Transversal;
ecuaciones
estructurales

Bing etal Varios 0 no

China especificado

comparto 11.2%

de su varianza

(autosicacia, 20%;
mbas, 26%

agotamiento (MBI-
ES)

as, 26%)
Las dificutades de
regulacion
predijeron el
agotamiento y el

131 docentes Dificultades de malestar empatico;

de educacion regulacion la empatia

general emocional y cognitiva se asoci6

Transversal;
Varios 0 no mediacion simple y
especificado

Brandao et Porugal
al. (2025) ortugel moderada -
(PROCESS) ot tarmient
secundaria) agotamiento (CBI) agotamiento ligado
lumnado;
mediacion parcial
del malestar
empatico
La reevaluacion se
agotamiento (r=
0,08) y estrés (r=
~0,16) en EE. UL
¥ con menor estrés
(r=-030)en

1451 docentes
de educacion
infantil (1128

Estados Reevaluacion y

Byuny Jeon Unidos y
(2023) Corea del
Sur

Transversal
Infantil comparativo;

: agotamiento,
analisis de caminos

doEE. UL
G2geCora VY
del Sur) P Corea del Sur; el

bienestar predijo la

749 docentes Dificultades de

Transversal; v regulacion agotamiento

mediacion serial profesionales emocional; estrés

(PROCESS) dela percibidoy predictor mas
ensefianza agotamiento (CBI)

Varios 0 no

Carroll et al.
(2022) especificado

Australia

(R del modelo =

)
La paciencia, la
empatiay la

Competencia resiliencia fueron

Carvajo y Cualitativo; 8 docentes de ‘emocional
Guijarmo Espana Secundaria entrevistas inglés de autopercibida;
(2024) semiestructuradas secundaria bienestar y
agotamiento
se asoci6 con

gsc

con menor
‘agotamiento (B =
-012)yla

supresion no (B =

Reevaluacidn y byt

Crageta.  Eodos  Vaiosono  Moscaenca  2040ocentos -
e el SR o8 o e

entrevistados. ES modificado)

La motivacion para
la empatia se
fatiga por
compasion
(correlacion parcial
r=-047,B=
-0,97) y medio
parcialmente el

Transversal;

Motivacién para la
Chen etal mediacion . -
privily China Infantil oo de educacion ‘empatia fatiga por

{PRoGESS) infantl compasion

1049 docentes

os nifios
La claridad y la
reparacion
emocional se

Inteligencia ‘asociaron con

‘emocional (TMMS- mayor bienestar (r

): bienestar 0455y 0,523),

psicologico (con el

agotamiento como

predictor) estabilidad

Espinoza-
Diaz et al. Espafia
(2023)

Transversal; 386 docentes
regresion por en ejercicio y
a en formacion

Varios 0 no

especificado pero el principal

personalidad (R =
0,3
Las dificultades de

Dificutades de
regulacion menor bienestar (r
emocional =-0,394) y mayor
agotamiento (r =
agotamiento y 0,353), aunque su
esirés. efecto directo sobre
el agotamiento no
fue significativo
‘emocional predijo
Ia felicida
subjetiva (B =
0,344) dentro de un
modelo que explicd

Farhiy Transversal; 165 docentes
Rubinsten Israel Secundaria ecuaciones STEM de
(2024) estructurales secundaria

Inteligencia
emocional (TMMS-

Fernandez- Transversal; 82 docentes 24y; felicidad,

Molina et al. Espana Infanil regresion por de educacion

(2023) pasos. infantil agotamientoy
engagement
(UWES-S)

correlacion con
menor agotamiento
emocional (=
-0,232), pero las
dimensiones de la

forma significativa
conél (r=-0,197

La reevaluacion se

Regulacion
estudiantes de ‘emocional; burnout
formacién académico (MBI-
inicial docente s8)

Transversal;
regresion
jerarquica

Formacion

Ferreira ot al
2025) inicial

Portugal marginal) y mayor
eficacia profesional

(B=027)1a
mayor cinismo (B =
0.28)

€l agotamiento

aumentd durante ol

confinamiento
elgoncis (personal: de 28,72
emocional (WLEIS, 249.87). pero a
MSCEIT)
agotarmiento (CBI)

Transversal

Varios o no retrospectivo; 65 docentes

especificado

Geraci ot al. alia

diferencia dej6 de
ser significativa al
incluir la
inteligencia
‘emocional como
covariable

La inteligencia
‘emocional redujo el
Inteligencia agotamiento (B
emocional 3
percibida; indirecto = -0,199);
agotamiento y su efecto directo
bienestar sobre el bienestar
psicologico no fue significativo,
pero si los
indirectos

Transversal; estudiantes de

ecuaciones Educacion

estructurales Infantily
Primaria

Gilar-Corbi et . Formacion
Espafia inicial
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Estudio Pais Nivel Disefio Muestra Variables :;:::f:;zs Estudio Pais Nivel Disefio Muestra Variables :;"::]‘::I:s
vanetal - . oo i edaores emocional. spcrita wang et Chna et Traneversal; g omoderal | (r=0shymads
¢ tomas ‘completaron una intervencion descendi6 (de 28,4 ES) atencion plena y el
T e mataco =
conslacion enre Sy e
La empatia ‘emocional se
o P o
o etal oleadasiregresion. 3283 docentes  SMo0onal. en as tres oleadas Yangy Du . Superior Transversal 3 sores Reguiacion pero el texto
@025) China Infantl polbomialy e educacion spotcaly (= ea2a-020; 2024) estrucirales Universtarios agotamientodigial  C2ica 2 rta de
sqeiamiento Gapencis delapoyo Snifcatvaon un
Ca smpatia se Resulados
roata Tronsvrel 1580 docentes pats; TSy e musata ura
¢ eSS, infantil ES) de la ecuanimidad inglés como Regulacién e entre regulacion
( ) (interaccién B = Varios o o Transversal; lengua inteligencia emocional y
principal fue nulo especificado estructurales. 448enel agotamiento (MBI- 0,852), que el texto
‘empaticas en las tablas) ambivalente, como
. ek
Hatgna Reno o Gl puesondes  sgoamiioy s imtaia "
i 041)
e oo S
pogerce el Tags  owa  Swe oo s Gilinwe el
e it ookl L fane gpriets — modadcs sabs (TS
(PROCESS) estrés traumatico metacognicion ontal salud mental, y la
e oo et
La regulacion la relacion docente-
. . s M secuendal | roecenes Reaoctn ey Nota. Fuente: Ruiz (2025). CBI = Copenhagen Burnout
tr tad ES) | efecto del cli - = - - -
i Inventory; MBI = Maslach Burnout Inventory; MBI-ES = version
s para docentes; MBI-SS = version para estudiantes; BAT =
sococonos ealacs norsganiao Burnout Assessment Tool; WLEIS = Wong and Law Emotional
Transversal; " (r=-036); su
Li(2023) Chi ic ficiente directc . -
omcicats  Socente, omolngm e MBI Intelligence Scale; MSCEIT = Mayer-Salovey-Caruso Emotional
de forma indirecta, H . - H .
oo Intelligence Test; TMMS-24 = Trait Meta-Mood Scale; UWES-S
La reevaluacién — 1A A .
Coanivase = Utrecht Work Engagement Scale, version en espariol; SEC-Q
, ;
Trnsversa — o aamaat _ : : : ; - _
Ueta e Vaosono  medsan, e socnton [ g = Social and Emotional Competencies Questionnaire; SREIT =
(PROCESS) secundaria laboral a depresion sobre . B . —
ey Schutte Self-Report Emotional Intelligence Test; TEIQue-SF =
e . . . ) ; ) _
Lareguacin Trait Emotional Intelligence Questionnaire, forma breve; PLS =
Sooamanto minimos cuadrados parciales; PROCESS = macro de mediacion
Listal, Varios ono Transversal; 351 docentes Regulacion (correlacién parcial ’
(2025) especificado acién Secundaria social: agolamiento  parciaimente ol y moderacion: STEM = ciencia tecno|og|a ingenieria y
efecto del apoyo ’ ’ !
idiscio - matematicas.
-0,268) y la

Lucas- 386 docentes . . TV
R = A v agecey OIS e Como muestra la tabla 2, el agotamiento se midié
erese s

P08 casi siempre con alguna version del Maslach Burnout

uccli N
Tarsvra sdomos  manasao o0y Inventory, con el Copenhagen Burnout Inventory o con el
(2022) de primaria (TEIQue-SF); baja realizacion
Jerarquica agotamiento (MBI) personal (B =
~0,23), por encima

Burnout Assessment Tool, mientras que el bienestar se

Solo la exhibicion
auténtica de

MMt e e S S e e operacionalizé de forma mas heterogénea, mediante la
etal. (2024) modelos multinivel en secundaria compromiso. diario (8'=0,34);

w() satisfacciéon vital, el bienestar psicolégico, el afecto
MO s Seome e e BW> diario, la felicidad o la salud mental. Cinco de los ocho
m:(; estudios de educacion infantil se realizaron en China.
BETow o mEROCEL WS Sm o Dos de los estudios coinciden en el tamaiio (386
wB docentes), en la composicion por sexo (71,5% de
e e EROEFS - = muijeres), en el intervalo de edad (de 18 a 64 afios), en
iﬁ%n el contexto y en cuatro de sus autores (Espinoza-Diaz et
I — . al., 2023; Lucas-Mangas et al., 2022). Ninguno declara
- T e EEEe e ’“’“ que los datos procedan de una misma recogida, por lo
e que se contabilizaron como estudios distintos, aunque

s ey S, s S ; sus resultados podrian no ser independientes.
R e g Los ocho estudios que abordaron la gestion del
o - ]”: aula, el clima de aula o las actitudes hacia la inclusion se

e presentan por separado, dado su menor numero y la

atencion no mostrd.
asociacion
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distinta naturaleza de sus desenlaces.

Tabla 3. Estudios sobre Competencias Emocionales Docentes,
Gestién del Aula e Inclusion.

Estudio Pais Nivel Disefio Muestra Variables Hallazgos

La docente que
regul6 sus
emociones y
mostré empatia
adopté estrategias
no confrontativas,
como la biisqueda
de compromiso y la
acomodacion; la
que mostré
frustracion e ira
recurrid a
estrategias
reactivas y
punitivas y los
conflictos se
intensificaron
Los niveles de
inteligencia
218 emocional total y
Arias- estudiantes Inteligencia de regulacion se
. Transversal; t " eemocional
Pastor et Espatia Formacion do Stugenty de master de eSS asociaron con
inicial profesorado actitudes. héc\a diferencias en las
de actitudes hacia la
la inclusion -
secundaria inclusidn (p = 0,036
¥p=0009,
respectivamente)
La competencia
intrapersonal se
correlacions conla

Dos relatos Regulacién
Cualitativo; de emocional
estudio de observacion docente;
casos de clases de gestion de
contrastados historia (4.° conflictos y
de ESO) clima de aula

Alvarez
etal Espafia Secundaria
(2022)

al.
(2023)

Competencias
emocionales
Transversal gestion proactiva (r

Gayet (PEC);

S suiza Primaria correlacional; 121 docentes ockcacia on =0,43) y la reactiva
’ regresion de primaria (r=0,35) los
(@022) mltiple gestién de la modelos explicaron
conducta del e 1070y
aula 24,5% de la
varianza
La empatia predijo
actitudes inclusivas
més favorables (B
Transversal; atencion plena vyl
Huang China Primaria mediacion 606 docentes rasgo (FFMQ); 0508 ¥ oo tres
(2023) multiple de primaria actitudes y i ys
(Mplus) autoeficacia e aron
inclusivas con la eficacia para
manejar conductas
disruptivas (r=
0,190 a0,253)
La empatia predijo
actitudes mas
Empatia; favorables (8 =
Jiang et Formacion Transversal; 480 acitudes hacia 0,158), con
a China " estudiantes n 8), 0
inicial PLS-SEM Ia educacion mediacion de la
(2025) de magisterio inclusiva motivacion docente
y de la autoeficacia
inclusiva
La inteligencia
542 docentes Inteligencia i’;‘:z?gigﬁ“ﬂ:w
Salinas- Transversal de pedagogia emacional fer 494) mayor
Falquez Espania Varios 0 no ecuaciones terapéutica y (TMMS-24) inclusion educativa
etal especificado necesidades agotamiento L
(2022) estructurales educativas inclusion ® "0'57)‘ ‘e' i
especiales educativa Iaag::‘;':s‘fé’n‘:ée: ujo
-0559)
La empatia integré
101 Empatia (E- Ia comunidad de
Selisko Formacion Transversal; diantes Scale); inclusion de la red,
etal. Alemania " analisis de " actitudes hacia con un vinculo
(2024) inicial redes de magisterio Ja educacion débil y la menor
¥ psicologia inclusiva cercania del
conjunto
Tres de los ocho
docentes
entrevistados, con
formacion en
161 ) empatia,
Vasnit Mixt udiants Comunicacion informaron mejor
asnita ixto con estudiantes , m
Varios 0 no " empatica; gestion del aula y
etal Indonesia e o énfasis (encuesta) y e i
(2025) P cualitativo 8 docentes g A

participacion; no se
informa una prueba
de asociacion
(porcentaies por
item de 30,9% a
56.8%)

(entrevistas)

Nota. Fuente: Ruiz (2025). E-Scale = escala de empatia de 25
items (E-Skala, en aleman); ESO = Educacién Secundaria
Obligatoria; FFMQ = Five Facet Mindfulness Questionnaire; IRI
= Interpersonal Reactivity Index; PEC = Profile of Emotional
Competence; PLS-SEM = modelo de ecuaciones estructurales
por minimos cuadrados parciales; TMMS-24 = Trait Meta-Mood
Scale; WLEIS-S = Wong and Law Emotional Intelligence Scale,
version breve.

La tabla 3 revela que solo dos estudios midieron
la autoeficacia percibida para gestionar la conducta del
aula con instrumentos especificos (Gay et al.,, 2022;
Huang, 2023), y que ninguno la midié con indicadores
observacionales estandarizados: los demds recurrieron
a relatos de observacion, a la percepcion del alumnado
0 a entrevistas (Alvarez et al., 2022; Yasnita et al., 2025).
Tres de los cinco estudios sobre inclusion se realizaron

con estudiantes en formacion inicial (Arias-Pastor et al.,

2023; Jiang et al., 2025; Selisko et al., 2024), de modo
que las actitudes de docentes en ejercicio quedan
representadas por dos estudios (Huang, 2023; Salinas-
Falquez et al., 2022).

3.3. Calidad metodolégica

La valoracion con el MMAT dio una media de 1,96
criterios cumplidos sobre cinco (rango de 0 a 4). Segun
los criterios cumplidos, seis estudios no cumplieron
ninguno; ocho, uno; 18, dos; ocho, tres; y cinco, cuatro;
ninguno cumplié los cinco. Los cuatro estudios
cualitativos obtuvieron la media mas alta (3,50), seguidos
de los cuatro de métodos mixtos (2,25) y de los 37
cuantitativos descriptivos (1,76).

Entre los 37 estudios cuantitativos descriptivos,
ninguno cumplié el criterio de muestra representativa de
la poblacién objetivo y solo cuatro mostraron un riesgo
bajo de sesgo de no respuesta, que en 24 no pudo
determinarse; en cambio, 27 emplearon mediciones
adecuadas, 21 andlisis estadisticos adecuados y 13 una
estrategia de muestreo pertinente. En los estudios
cualitativos, la interpretacion sustentada por los datos no
pudo confirmarse en ninguno de los cuatro, y en los de
métodos mixtos ninguno cumplio el criterio de que cada
componente alcanzara los estandares de calidad de su
tradicion.

A continuacién, se presentan, para cada estudio
y en orden alfabético por autor, la categoria de disefio y
las respuestas a las dos preguntas de cribado y a los
cinco criterios de la categoria correspondiente.

Tabla 4. Valoracién de la Calidad Metodoldgica de los Estudios
Incluidos segun el MMAT 2018.

Estudio Cat. 81 S2 P1 P2 P3 P4 P5 Total
Alvarez et al. . . .

(2022) 1 Si NS Si No Si NS NS 2
Ao et al. (2023) 4 s si No No No NS NS 0
Arias-Pastor et . . .

al. (2023) 4 Si Si NS NS Si No NS 1
Barros et al. " " . .

(2025) 4 Si Si No No Si No Si 2
Bing et al. (2022) 4 Si Si Si No Si NS NS 2
Brand&o et al. " " . .

(2025) 4 Si Si NS No Si No Si 2
Byuny Jeon . . .

(2023) 4 Si Si No No No No Si 1
Carroll et al. ( ( " "

(2022) 4 Si Si No No Si No Si 2
Carvajo y . . B B . .

Guijarro (2024) 1 Si Si Si Si Si No Si 4
Chang et al. . . . . . .

(2022) 5 Si Si Si Si Si Si No 4
Chen etal. . . . .

(2023) 4 Si Si Si No No NS Si 2
Espinoza-Diaz et . . . .

al. (2023) 4 Si Si NS No Si Si NS 2
Farhiy

Rubinsten 4 Si Si NS No Si No Si 2
(2024)
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Estudio Cat. S1 S2 P1 P2 P3 P4 PS5 Total
Fernandez-

Molina et al. 4 Si Si NS No Si NS NS 1
(2023)

Ferreira et al.

(2025) 4 Si Si NS No Si NS Si 2
Gay et al. (2022) 4 Si Si Si No Si NS Si 3
Geraci et al.

(2023) Si NS No No No NS No 0
Gilar-Corbi et al.

(2025) 4 Si Si Si NS Si No NS 2
Han et al. (2025) 5 Si NS Si Si NS Si No 3
He et al. (2025) 4 Si NS NS NS Si Si No 2
He et al. (2024) 4 Si Si NS No Si NS Si 2
Hodgkins et al. .

(2024) 1 Si Si Si Si Si NS Si 4
Huang (2023) 4 Si Si Si NS Si Si Si 4
lacolino et al.

(2023) 4 Si NS NS No si NS  No 1
Jiang et al. .

(2025) 4 Si Si No No Si NS Si 2
Li (2025) 5 Si Si Si Si NS No No 2
Li (2023) 4 Si Si No No NS NS NS 0
Li et al. (2024) 4 Si Si No No Si NS Si 2
Li et al. (2025) 4 Si Si No No Si NS Si 2
Lucas-Mangas . .

etal. (2022) 4 Si Si Si No Si NS NS 2
Mancini et al.

(2022) 4 Si Si Si No Si NS Si 3
Muehlbacher et

al. (2024) 4 Si si NS  No NS NS  si 1
Nathaya et al. . . B "

(2022) 4 Si Si Si NS NS NS Si 2
Ornaghi et al. . . .

(2023) 4 Si Si No No Si NS NS 1
Pan et al. (2022) 4 Si Si Si NS Si Si NS 3
Piki¢ et al. . . . . .

(2025) 4 Si Si Si NS Si No Si 3
Sadraei et al. . . " " " (

(2024) 1 Si Si Si Si Si NS Si 4
Salinas-Falquez B B . .

etal. 2022) 4 NS S si NS  Si NS  Si 3
Sanchez-Pujalte . . .

etal. (2023) 4 Si Si No No Si NS NS 1
Selisko et al. . . .

(2024) 4 Si Si No No NS NS Si 1
Wang et al. . . . . .

(2022) 4 Si Si Si No Si NS Si 3
Yang y Du .

(2024) 4 Si NS No No NS NS No 0
Yasnita et al. .

(2025) 5 Si NS NS No No No No 0
Zhang (2025) 4 s NS NS No No NS No 0
Zhang (2025) 4 Si Si Si No Si No Si 3

Nota. Fuente: Ruiz (2025). Cat. = categoria del disefio (1,
cualitativo; 4, cuantitativo descriptivo; 5, métodos mixtos); S1'y
S2 = preguntas de cribado; P1 a P5 = criterios de la categoria;
Si = cumple; No = no cumple; NS = no se sabe; Total = nimero
de criterios cumplidos.

La tabla 4 muestra que las respuestas «no se
sabe» predominaron en el criterio de sesgo de no
respuesta. La calidad no distinguié a los estudios con
resultados favorables, cuya media fue de 2,18 criterios,
de los de resultados mixtos (2,09); los seis estudios de
resultados nulos o no concluyentes obtuvieron la media
mas baja (0,83).

3.4. Sintesis narrativa de las relaciones

De los 45 estudios, 17 informaron una asociacion
favorable, 22 una mixta y 6 una nula o no concluyente.
La proporcion de resultados favorables fue mayor para la
inteligencia emocional (8 de 17) que para la regulacion
emocional (5 de 17), la empatia (3 de 9) y la competencia
socioemocional (1 de 4), y fue mayor para la inclusion (4
de 5) que para el agotamiento (12 de 33), el bienestar (2

de 12) y la gestion del aula (2 de 4). En el analisis de

sensibilidad, tras excluir los cuatro estudios de
cumplimiento dudoso, quedaron 41 estudios: 17 con
asociacion favorable, 20 mixta y 4 nula o no concluyente.
Entre los 31 que examinaron el agotamiento, 12 fueron
favorables, 15 mixtos y 4 nulos o no concluyentes, de
modo que la proporciéon de resultados favorables pasé
de 36,4% a 38,7% y la direccion general no cambid. El
recuento por combinacién de competencia y desenlace
permite localizar donde se concentra la evidencia y
donde es escasa 0 ambigua.

Tabla 5. Direccién de las Asociaciones segun la Competencia
Emocional y el Desenlace.

Ny . : Nula o no
C Di Estud F
Mixta concluyente
Inteligencia .
emocional Agotamiento 13 6 3 4
Inteligencia Bienestar
emocional docente 5 2 3 0
" . Actitudes
Iteligoncia hacia la 2 2 0 0
inclusion
Regul_acwon Agotamiento 14 4 8 2
emocional
Regul_acwon Bienestar 5 0 5 0
emocional docente
Regulacion Gestion y
’ ; 1 1 0
emocional clima del aula
Empatia Agotamiento 5 1 4 0
" Bienestar
Empatia docente 1 0 1 0
Actitudes
Empatia hacia la 3 2 1 0
inclusion
: Gestion y
Empatia clima del aula 2 ! 0 !
Competencia .
socioemocional Agotamiento 3 1 2 0
Competencia Bienestar 1 0 1 0
socioemocional docente
Competencia Gestion y
y ; N 1 0 1 0
socioemocional clima del aula
Total 56 20 29 7

Nota. Fuente: Ruiz (2025). Cada estudio se contabiliza una vez
por cada combinacion de competencia y desenlace que analizo,
por lo que el total de combinaciones supera el de estudios.

La tabla 5 muestra que la evidencia se concentra
en dos combinaciones, la inteligencia emocional y la
regulacién emocional con el agotamiento, y que las

restantes retnen entre uno y cinco estudios.

3.5. Agotamiento docente

Con la inteligencia emocional, seis de los 13
estudios sobre agotamiento informaron asociaciones
favorables, tres mixtas y cuatro nulas o no concluyentes.
Los resultados favorables, en los que una mayor
inteligencia emocional acompafi®é a un menor
agotamiento, correspondieron a docentes de educacion
infantil chinos (Wang et al., 2022), de primaria italianos
(lacolino et al., 2023; Mancini et al., 2022), de pedagogia
terapéutica (Salinas-Falquez et al., 2022), de secundaria

profesional indonesios (Nathaya et al., 2022) y a
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estudiantes de los grados de Maestro en Educacién
Infantil y Primaria (Gilar-Corbi et al., 2025), con
coeficientes de naturaleza distinta (correlaciones y
coeficientes estandarizados) que no son comparables
entre si.

Los resultados mixtos y nulos matizan ese
panorama. En docentes de secundaria de Madrid, la
claridad y la reparacion emocional se asociaron con
menor agotamiento emocional, pero la atenciéon no
(Sanchez-Pujalte et al.,, 2023), y en una muestra de
docentes y estudiantes de magisterio, ninguna
dimensién de la inteligencia emocional entr6 en la
regresion por pasos sobre el agotamiento (Lucas-
Mangas et al.,, 2022).

correlaciones de las dimensiones de la inteligencia

En educacion infantil, las

emocional con el agotamiento emocional no fueron
significativas, pero la reparacién emocional permitié
anticipar la felicidad subjetiva, y esta se relacioné con
menos agotamiento emocional (Fernandez-Molina et al.,
2023).

Entre los resultados nulos, en docentes
portugueses de secundaria, las correlaciones entre la
inteligencia emocional y el agotamiento no fueron
significativas (Barros et al.,, 2025); con docentes
italianos, el incremento del agotamiento durante el
confinamiento perdio significacion cuando se control6 la
inteligencia emocional, aunque no se informé una
2023);

seguimiento longitudinal, la inteligencia emocional no

asociacion directa (Geraci et al., en un
varié mientras el agotamiento descendia, y no se informé
la relacion entre ambas (Han et al., 2025); y en un estudio
con docentes de inglés como lengua extranjera los
resultados fueron internamente inconsistentes (Zhang,
2025).

Con la regulacion emocional, cuatro de los 14
estudios sobre agotamiento informaron asociaciones
favorables, ocho mixtas y dos nulas o no concluyentes.
Una mejor regulacion se acompafid6 de menos
agotamiento en docentes de inglés como lengua
extranjera (Bing et al., 2022; Li, 2025), en docentes

chinos de primaria y secundaria (Li et al., 2025) vy, en

términos de dificultades de regulacion, en una muestra
australiana (Carroll et al., 2022).

Los resultados mixtos ofrecen un cuadro menos
lineal: el malestar empatico explico en parte el vinculo
entre las dificultades de regulacion y el agotamiento
(Brandao et al., 2025); la reevaluacion cognitiva amplificd
la influencia de la depresion en el agotamiento (Li et al.,
2024); y, entre docentes de areas STEM, esas
dificultades se acompafiaron de mas agotamiento, pero
sin efecto directo significativo (Farhi & Rubinsten, 2024).
En otro estudio con docentes de inglés como lengua
extranjera, la regulacién se relacion6 con menos
agotamiento, aunque su efecto se transmitio a través de
la resiliencia y no de forma directa, y el modelo presento
inconsistencias internas (Li, 2023).

En estudiantes de formacion docente, la
reevaluacion predijo menos agotamiento emocional en la
regresion, aunque su correlacion fue solo marginal, y la
supresion, con mas cinismo (Ferreira et al., 2025); la
supresion se vinculé con agotamiento emocional en
docentes noveles de lenguas (Sadraei et al., 2024); y la
asociacion entre el agotamiento y la reevaluacion fue
significativa solo en la muestra de Estados Unidos,
aunque la comparacion con la de Corea del Sur no
mostré diferencias significativas entre paises (Byun &
Jeon, 2023). En un estudio mixto, solo la reevaluacion se
asocié con menos agotamiento, si bien una entrevistada
que planeaba dejar la docencia relaté reevaluaciones
que desviaban su malestar sin aliviar el agotamiento
(Chang et al., 2022). Los resultados del estudio con
docentes de inglés como lengua extranjera (Zhang,
2025) y del realizado con profesorado universitario (Yang
& Du, 2024) fueron internamente inconsistentes y no
permiten concluir.

La empatia mostré el patrén mas ambivalente. De
los cinco estudios que la relacionaron con el
agotamiento, uno fue favorable y cuatro mixtos: la
motivacién para la empatia se asocié con menor fatiga
por compasion (Chen et al., 2023), pero el malestar
empatico se asocioé con mayor agotamiento y la empatia

cognitiva con menor agotamiento ligado al alumnado
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(Branddo et al.,, 2025); la empatia emocional se
correlacioné negativamente con el agotamiento en tres
oleadas, aunque en el modelo de regresion su
coeficiente fue positivo y el efecto indirecto por la
empatia dependié del apoyo organizacional percibido
(He et al., 2025). En un estudio con 1980 docentes de
educacion infantil, su efecto principal en el modelo fue
nulo y solo moderé la accion de la ecuanimidad (He et
al., 2024).

En profesionales de educacion infantil, algunas
participantes describieron agotamiento y otras malestar
a causa de la empatia, y la satisfaccion empatica parecia
protegerlas (Hodgkins et al., 2024).

Tres estudios examinaron la competencia
socioemocional en relacién con el agotamiento. En
docentes italianos, el compromiso laboral canalizé la
relacién entre la competencia socioemocional y un
menor agotamiento (Ornaghi et al., 2023); en docentes
noveles croatas, la autogestion y la conciencia social
predijeron menor agotamiento, en parte mediante la
autoeficacia, mientras que la autoconciencia no tuvo
efectos significativos (Piki¢ et al., 2025); y entre docentes
espafioles de inglés de secundaria, la competencia
emocional encabezd los factores sefialados como
promotores del bienestar, si bien los relatos asociaron la
empatia sin limites con el agotamiento (Carvajo &

Guijarro, 2024).

3.6. Bienestar docente

La inteligencia emocional se examiné en relacion
con el bienestar en cinco estudios, dos con resultados
favorables y tres mixtos. Predijo mayor bienestar
subjetivo en docentes de educacion infantil y medio el
efecto de la atencién plena (Pan et al., 2022), y se vinculd
con mayor bienestar de forma indirecta, mediante la
resiliencia, en estudiantes de magisterio (Gilar-Corbi et
al., 2025).

Entre los resultados mixtos, en un panel de cuatro
oleadas con docentes universitarios, las tres
dimensiones se correlacionaron con mejor salud mental,

con mas fuerza la reparacion (r = 0,41) y la claridad (r =

0,29) que la atencién (r = 0,14), y la atencién y la
reparaciéon mediaron el efecto del compromiso laboral,
mientras que la claridad solo lo hizo en una cadena serial
con la relacidon docente-estudiante (Zhang, 2025); la
reparacion emocional anticip6 la felicidad subjetiva en el
estudio con docentes de educacion infantil que también
examino el agotamiento (Fernandez-Molina et al., 2023);
y en una muestra de docentes y estudiantes de
magisterio, la estabilidad emocional de la personalidad
fue un predictor mas potente que la inteligencia
emocional (Espinoza-Diaz et al., 2023).

La regulacién emocional mostré asociaciones
mas heterogéneas con el bienestar, sin que ninguno de
los cinco estudios se clasificara como favorable. Entre
docentes de areas STEM, las dificultades de regulacion
se acompafaron de menos bienestar (Farhi & Rubinsten,
2024); el bienestar fue mayor con la expresién genuina
de las emociones y menor con la actuacion superficial,
sin diferencias atribuibles a la actuacién profunda (Ao et
al., 2023); de las estrategias examinadas, Unicamente la
exhibicion auténtica de emociones positivas anticipd el
afecto positivo cotidiano (Muehlbacher et al., 2024); y en
la comparacion entre Estados Unidos y Corea del Sur,
las asociaciones entre el bienestar y la regulacion
emocional fueron en general similares en ambos paises,
y solo la relacién entre el estrés personal y la supresion
difirié significativamente (Byun & Jeon, 2023). En el
estudio cualitativo con docentes noveles de lenguas, la
reevaluacion se vinculé con mayor bienestar percibido
(Sadraei et al.,, 2024). Los dos estudios cualitativos
centrados en el agotamiento también aportaron
evidencia sobre el bienestar (Carvajo & Guijarro, 2024;
Hodgkins et al., 2024).

3.7. Gestion del aula, clima de aula e inclusion

Los cuatro estudios sobre gestion del aula o clima
de aula ofrecen una evidencia limitada. En docentes de
primaria de la Suiza francéfona, la competencia

emocional intrapersonal se correlacion6 con la
autoeficacia en la gestion proactiva (r = 0,43) y reactiva

(r = 0,35) de la conducta, mientras que la interpersonal
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mostré asociaciones mas débiles (r = 0,19 y 0,17, esta
Ultima no significativa) (Gay et al., 2022). Un estudio
cualitativo de dos casos contrastados asocio la
regulaciéon emocional y la empatia de una docente con
estrategias no confrontativas, y la frustracion y la ira de
otra con estrategias reactivas y punitivas que
intensificaron el conflicto (Alvarez et al., 2022).

Los otros dos estudios aportan una evidencia mas
débil. Las tres facetas de la empatia de los docentes de
primaria se correlacionaron con la eficacia para manejar
conductas disruptivas (r = 0,190 a 0,253), aunque ese
resultado era secundario en un estudio centrado en las
actitudes inclusivas (Huang, 2023), y un estudio
indonesio de métodos mixtos recogié que tres de los
ocho docentes entrevistados, con formacién en empatia,
referian mejor gestion del aula, sin una prueba de
asociacion (Yasnita et al., 2025).

En cuanto a la inclusion, cuatro de los cinco
estudios fueron favorables. Una mayor empatia anticipd
actitudes mas favorables hacia la educacion inclusiva en
estudiantes de magisterio, a través de la motivacién
docente y de la autoeficacia inclusiva (Jiang et al., 2025),
y en docentes de primaria, donde la empatia transmitié
ademas el efecto de la atencién plena (Huang, 2023). La
inteligencia emocional se asocié con mayor inclusion
educativa en docentes de pedagogia terapéutica
(Salinas-Falquez et al.,, 2022), y los niveles de
inteligencia emocional total y de regulacion se asociaron
con diferencias en las actitudes de estudiantes de master
de profesorado (Arias-Pastor et al., 2023). En un analisis
de redes con estudiantes de magisterio y de psicologia,
la empatia integré la comunidad de inclusidon con un
vinculo débil (Selisko et al., 2024).

4. Discusién

Interpretar estos hallazgos exige separar la
direccién de las asociaciones de su solidez. Que las
asociaciones apunten, en general, en el sentido
esperado no basta para afirmar que las competencias
emocionales protegen al

profesorado, porque la

evidencia procede de pocos contextos, descansa en

mediciones de autoinforme y, en su mayoria, no permite
establecer el orden temporal entre las variables. Por ello,
cada patrén se pondera segun el disefio y la calidad de
los estudios que lo sustentan, se contrasta con lo que
anticipaban las revisiones previas y se precisa qué
afirmaciones se mantienen pese a las limitaciones del

propio proceso de revision.

4.1. Sintesis de la evidencia frente al objetivo

La evidencia reunida sugiere una asociacion en la
direccién esperada, aunque heterogénea, entre las
competencias emocionales del profesorado y un menor
agotamiento, y es mas limitada para la gestion del aula,
el clima de aula y el bienestar. De los 45 estudios, 17
informaron asociaciones favorables, 22 mixtas y 6 nulas
0 no concluyentes. Entre los 33 que examinaron el
agotamiento, 12 fueron favorables, 16 mixtos y 5 nulos o
no concluyentes, de modo que la asociacién se observo
sin matices en menos de la mitad de ellos. La inteligencia
emocional concentré la mayor proporciéon de resultados
favorables (8 de 17), y la inclusion fue el desenlace con
la proporcion mas alta (4 de 5), aunque apoyada en
pocos estudios, tres de ellos con estudiantes en
formacion inicial.

En respuesta a la pregunta de investigacion, las
relaciones se han estudiado sobre todo en China y
Espafia, con disefios transversales de autoinforme, con
el agotamiento como desenlace y con una calidad
metodoldégica de baja a moderada (media de 1,96
criterios cumplidos sobre cinco). La gestion del aula fue
el desenlace menos estudiado: solo cuatro estudios la
abordaron y solo dos la midieron con instrumentos
especificos de autoeficacia. El objetivo se cumple, por
tanto, en lo relativo al agotamiento y de manera parcial

en lo relativo a la gestion del aula y al clima de aula.

4.2. Comparacién con revisiones previas y con la
literatura

Los resultados sobre el agotamiento son
coherentes en su direccion con el metaandlisis
restringido a docentes de lenguas extranjeras, que

inform6é una correlacion negativa fuerte entre la
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regulacion emocional y el agotamiento (Wang et al.,
2024). En esta revision, dos de los cuatro estudios
cuantitativos o mixtos con docentes de inglés como
lengua extranjera informaron asociaciones favorables
(Bing et al., 2022; Li, 2025), uno fue mixto (Li, 2023) y
otro presenté resultados internamente inconsistentes
(Zhang, 2025). Al ampliar la poblacién a docentes de
todos los niveles, la direccion favorable es menos
uniforme: seis de los 13 estudios sobre inteligencia
emocional y cuatro de los 14 sobre regulaciéon emocional
fueron favorables, y el resto fue mixto, nulo o no
concluyente.

En coincidencia con Cervellione et al. (2025),
quienes identificaron la inteligencia emocional como
factor protector y advirtieron de la escasez de disefios
longitudinales, esta revisién confirma esa limitacion,
pues solo cuatro de los 45 estudios (tres cuantitativos y
uno mixto) incorporaron seguimiento en el tiempo (Han
et al., 2025; He et al., 2025; Muehlbacher et al., 2024;
Zhang, 2025). Respecto de las estrategias de regulacion,
la actuaciéon superficial, que ya se vinculd6 con menor
bienestar (Ao et al., 2023), se asocié ademas con mayor
agotamiento (He et al., 2025).

Retomando a Vogl et al. (2025), quienes vinculan
la regulacion emocional docente con el ambiente del aula
y con el bienestar psicoldgico del profesorado, los
estudios incluidos respaldan el segundo vinculo con
matices: la reevaluacion cognitiva se asocié con menor
agotamiento en varios de ellos, pero dos estudios lo
relativizan (Chang et al., 2022; Li et al., 2024). El primer
vinculo, relativo al ambiente del aula, cuenta con muy
poca evidencia directa en el corpus.

Con relacién a Nwoko et al. (2023), quienes
sefialaron la competencia socioemocional como factor
del bienestar ocupacional docente, los cuatro estudios
incluidos que la examinaron arrojaron un resultado
favorable en uno y mixto en tres. Frente a Calandri et al.
(2025), cuya sintesis se centr6 en docentes de
educacién obligatoria, los cinco estudios sobre inclusién
de esta revision abordaron las actitudes y la autoeficacia

o la practica inclusiva, y cuatro obtuvieron resultados

favorables; su composicién, con predominio de
estudiantes en formacion inicial, limita la comparacién

con el profesorado en ejercicio.

4.3. Patrones, inconsistencias y calidad de la
evidencia

La empatia mostro el patron menos uniforme: de
los nueve estudios que la examinaron, tres fueron
favorables, cinco mixtos y uno no concluyente. Los
resultados sugieren que no actia como una competencia
unitaria, porque en un mismo estudio la empatia
cognitiva y el malestar empatico se asociaron con el
agotamiento en sentido opuesto (Brandao et al., 2025), y
dos estudios cualitativos  describieron  costos
emocionales de una empatia sin limites o de las
interacciones empaticas (Carvajo & Guijarro, 2024;
Hodgkins et al., 2024), aunque en el primero la empatia
formaba emocional

parte de una competencia

autopercibida mas amplia. Esta interpretaciéon es
coherente con la distincion entre empatia cognitiva,
afectiva y malestar personal que incorporan los

instrumentos, aunque esta revisibn no puede
contrastarla por falta de estudios con medidas
equivalentes.

Un segundo patrén es el papel de la atenciéon
plena. Seis estudios la incorporaron como antecedente
de la competencia emocional o del agotamiento (Han et
al., 2025; He et al., 2025; He et al., 2024; Huang, 2023;
Pan et al., 2022; Wang et al., 2022), y en tres de ellos la
inteligencia emocional o la empatia actué como
mediadora entre la atencién plena y el desenlace
(Huang, 2023; Pan et al., 2022; Wang et al., 2022). Esta
convergencia  sugiere que las  competencias
emocionales funcionan, en parte, como mecanismo a
través del cual operan otros recursos personales, como
la atencion plena, lo que desplaza la pregunta desde su
efecto directo hacia las condiciones en que median o
moderan.

La calidad de la evidencia obliga a una lectura
extraccion de las cifras

prudente. La registro

inconsistencias internas en varios estudios, como
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coeficientes cuyo signo o significacion contradice la
correlacion o la interpretacion del propio texto (Li, 2023;
Yang & Du, 2024; Zhang, 2025), un coeficiente alfa
negativo (Ao et al., 2023) y estadisticos idénticos en dos
2023).

inconsistencias reducen la confianza en los coeficientes

modelos distintos (lacolino et al, Estas
puntuales e invitan a interpretar los resultados por su
direccién general y no por su magnitud. Ademas, los
coeficientes de los estudios incluidos son de naturaleza
distinta (correlaciones, coeficientes estandarizados y no
estandarizados), lo que

impide  compararlos

directamente.

4.4. Implicaciones tedricas y practicas

En el plano tedrico, los resultados aconsejan
distinguir las facetas de la competencia emocional en
lugar de tratarla como un bloque unico, porque la
inteligencia emocional, la regulacién emocional y la
empatia mostraron relaciones distintas con los mismos
desenlaces.  También sugieren modelar  las
competencias emocionales dentro de cadenas de
mediacion, con la autoeficacia, la resiliencia, el
compromiso laboral y el apoyo organizacional como
variables intermedias o moderadoras, tal como lo
hicieron varios de los estudios incluidos.

En el plano practico, la asociacion protectora
frente al agotamiento justifica incluir el trabajo sobre la
regulacion emocional en la formacion inicial y continua
del profesorado, siempre que los programas se evalien
con disefios que permitan estimar su efecto. La escasez
de estudios sobre gestién del aula indica que la
formacion en competencias emocionales no deberia
presentarse como una via ya demostrada para mejorar
la conduccién del aula, y la ausencia de estudios en
América Latina sefiala una necesidad de investigacion
en contextos donde las condiciones laborales del

profesorado difieren de las de Asia y Europa.

4.5. Limitaciones
La busqueda se limité a tres bases de datos, sin
Scopus, Web of Science ni PsycINFO, sin busqueda

manual ni literatura gris, y se circunscribié al periodo

2022-2025, a tres idiomas y a articulos con DOI
registrado en Crossref, requisito que excluyé seis
informes. Los términos de busqueda se formularon solo
en inglés, lo que pudo reducir la recuperacion de
estudios publicados en espafiol y portugués. El criterio
de periodo se aplicé a la fecha de publicacion registrada
en Crossref, de modo que dos informes con volumen de
2025 y publicacion en linea en 2025 quedaron fuera; de
haberse aplicado el afio del volumen, habrian podido
incorporarse dos informes mas.

No fue posible recuperar el texto completo de 62
de los 145 informes buscados (43%); en 28 de ellos la
lectura del resumen indicaba que cumplirian los criterios
de inclusion, lo que equivaldria a un corpus hasta un 62%
mayor, de modo que la revisién puede omitir estudios
relevantes. No se evalué formalmente el sesgo de
publicacion ni la certeza global de la evidencia, por lo que
los resultados favorables podrian estar
sobrerrepresentados, y la revision no se registré en
PROSPERO ni en otro registro prospectivo, ausencia
que constituye una limitacion frente a las
recomendaciones de PRISMA 2020.

Los dos revisores del cribado fueron ejecuciones
independientes de un asistente de inteligencia artificial, y
la extraccion, la valoracién de la calidad y la codificacion
de la direccion de las asociaciones las realizé un unico
revisor por estudio, también asistido por inteligencia
artificial, sin duplicacidon independiente por revisores
humanos; el acuerdo entre las dos ejecuciones del
cribado no garantiza la ausencia de sesgos compartidos.
La puntuacion del MMAT, que su manual desaconseja
como indicador global, se uso solo de forma descriptiva,
y la clasificacion en tres categorias simplifica
asociaciones que a menudo dependian de la dimension
de la competencia o del grupo analizado.

Los estudios transversales y longitudinales se
valoraron con la categoria 4 del MMAT, aunque la
categoria 3 habria sido defendible para algunos disefios
longitudinales y comparativos, y cinco informes cuya
inclusion habia propuesto el asistente de inteligencia

artificial se excluyeron en una adjudicaciéon final no
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replicada por un segundo revisor.

Cuatro estudios presentan un cumplimiento
dudoso de los criterios de inclusiéon, por medir el
desenlace de manera indirecta, por no analizar la
asociacion anunciada o por no permitir recuperar sus
coeficientes (Han et al.,, 2025; Hodgkins et al., 2024;
Muehlbacher et al., 2024; Yasnita et al.,, 2025). Su
exclusion en el andlisis de sensibilidad no modifica la
conclusion principal sobre el agotamiento. Por ultimo,
dos estudios coinciden en tamafio, composicion,
contexto y autoria sin declarar una recogida comun
(Espinoza-Diaz et al., 2023; Lucas-Mangas et al., 2022);
si se consideraran como una sola muestra, el corpus
seria de 44 estudios (17 favorables, 21 mixtos y 6 nulos
0 no concluyentes) y los 33 sobre agotamiento no
variarian, porque Espinoza-Diaz et al. se clasifico en el
desenlace de bienestar. La heterogeneidad de

constructos, instrumentos y disefios impidié el

metaanalisis.

5. Conclusiones

Respecto de la pregunta de investigacion y del
objetivo general, la evidencia empirica publicada entre
2022 y 2025 sugiere que las competencias emocionales
de docentes en ejercicio y en formacion inicial se
asocian, en la direccidon esperada, pero de manera
heterogénea, con un menor agotamiento, en particular la
inteligencia emocional y la regulaciéon emocional. De los
33 estudios sobre agotamiento, 12 informaron
asociaciones favorables, 16 mixtas y 5 nulas o no
concluyentes.

La relacion con el bienestar docente es
heterogénea, la empatia muestra un patrén ambivalente
que depende de su dimension, y las actitudes hacia la
inclusién se asocian de forma favorable con la empatia y
la inteligencia emocional, en cuatro de los cinco estudios,
aunque tres de los cinco se realizaron con estudiantes
en formacién inicial. Sobre la gestion y el clima del aula
solo se identificaron cuatro estudios, dos de ellos con
instrumentos especificos, y su evidencia no permite una

conclusion firme.

La evidencia procede sobre todo de China y
Espafia y de disefios transversales de autoinforme,
presenta una calidad metodolédgica de baja a moderada
(media de 1,96 criterios cumplidos sobre cinco) y no
incluye ningun estudio de América Latina. Por ello, las
conclusiones deben entenderse como asociaciones y no
como efectos causales.

Para la practica, el trabajo sobre regulacion
emocional e inteligencia emocional puede formar parte
de las estrategias de proteccion del bienestar docente,
pero su efecto debe evaluarse. Para la investigacion, se
requieren estudios longitudinales o experimentales,
instrumentos observacionales de gestion del aula,
muestras de América Latina, estudios que presenten
tamafios del efecto comparables y registros prospectivos

de los protocolos.
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