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Resumen: Los centros de lavado de vehiculos (car wash) constituyen un sector de servicios en expansion en el que los trabajadores estan
expuestos cotidianamente a multiples agentes nocivos, con evidencia empirica especifica limitada en Ecuador y en América Latina segun la
literatura revisada. El presente estudio tuvo como objetivo analizar los riesgos laborales presentes en los centros de lavado de vehiculos y su
influencia sobre la salud de los trabajadores. Se empled un enfoque cualitativo, de disefio documental y bibliografico, mediante analisis de
contenido tematico de fuentes secundarias nacionales e internacionales. Los resultados permitieron identificar y categorizar riesgos fisicos,
quimicos, mecanicos, ergonémicos y psicosociales asociados a esta actividad y a ocupaciones afines, entre ellos la exposicién a detergentes
y productos de limpieza, el ruido, las posturas sostenidas y la informalidad laboral; un estudio empirico en trabajadores de car wash de Nueva
York reporté que el 80% presentaba dolor musculoesquelético en al menos un sitio y el 71% irritacién de vias respiratorias altas, ojos o piel.
Se concluye que la evidencia revisada sugiere un compromiso de la salud respiratoria, auditiva, dermatoldgica y musculoesquelética de los
trabajadores del sector car wash, aunque la evidencia especifica del sector es limitada y la auditiva procede de un Unico estudio, y que el
compromiso de su salud mental constituye una hipétesis basada en evidencia indirecta, lo que orienta, como hipétesis por verificar, hacia el
fortalecimiento de la prevencion mediante el control de sustancias, la supervisién del equipo de proteccion personal, la capacitacion y la
vigilancia de la salud.

Palabras clave: car wash; enfermedades ocupacionales; informalidad laboral; riesgos laborales; salud laboral.
Caodigo de clasificacion internacional UNESCO: 3204.03 - Salud profesional.
Clasificacion OCDE-FOS: 3.03.10 - Salud ocupacional.

Occupational Hazards and Their Influence on the Health of Car Wash Workers

Abstract: Vehicle washing centers (car washes) constitute an expanding service sector in which workers are exposed daily to multiple harmful agents,
with limited sector-specific empirical evidence in Ecuador and Latin America according to the reviewed literature. This study aimed to analyze the
occupational hazards present in vehicle washing centers and their influence on workers’ health. A qualitative approach with a documentary and
bibliographic design was used, employing thematic content analysis of national and international secondary sources. The results made it possible to
identify and categorize physical, chemical, mechanical, ergonomic, and psychosocial hazards associated with this activity and with related occupations,
including exposure to detergents and cleaning products, noise, sustained postures, and labor informality; an empirical study of car wash workers in New
York reported that 80% had musculoskeletal pain at one or more sites and 71% had irritation of the upper respiratory tract, eyes, or skin. The study
concludes that the reviewed evidence suggests impairment of the respiratory, auditory, dermatological, and musculoskeletal health of car wash workers,
although sector-specific evidence is limited and the auditory evidence comes from a single study, and that impairment of their mental health is a
hypothesis based on indirect evidence. This points, as a hypothesis to be verified, toward strengthening prevention through substance control,
supervision of personal protective equipment, training, and health surveillance.

Keywords: car wash; occupational diseases; labor informality; occupational hazards; occupational health.
UNESCO International Classification Code: 3204.03 - Occupational health.
OECD-FOS Classification: 3.03.10 - Occupational health.

Riscos ocupacionais e sua influéncia na saude dos trabalhadores de lava-rapidos

Resumo: Os centros de lavagem de veiculos (lava-rapidos ou car wash) constituem um setor de servigos em expanséo no qual os trabalhadores estéo
expostos cotidianamente a multiplos agentes nocivos, com evidéncia empirica especifica limitada no Equador e na América Latina, segundo a literatura
revisada. O presente estudo teve como objetivo analisar os riscos ocupacionais presentes nos centros de lavagem de veiculos e sua influéncia sobre
a saude dos trabalhadores. Empregou-se uma abordagem qualitativa, com delineamento documental e bibliogréafico, por meio de analise de contetido
tematica de fontes secundarias nacionais e internacionais. Os resultados permitiram identificar e categorizar riscos fisicos, quimicos, mecanicos,
ergondmicos e psicossociais associados a essa atividade e a ocupacdes afins, entre eles a exposicéo a detergentes e produtos de limpeza, o ruido, as
posturas prolongadas e a informalidade laboral; um estudo empirico com trabalhadores de lava-rapidos de Nova York relatou que 80% apresentavam
dor musculoesquelética em pelo menos um local e 71%, irritagao das vias respiratérias superiores, dos olhos ou da pele. Conclui-se que a evidéncia
revisada sugere comprometimento da salude respiratoria, auditiva, dermatolégica e musculoesquelética dos trabalhadores do setor de lava-rapidos,
embora a evidéncia especifica do setor seja limitada e a auditiva provenha de um unico estudo, e que o comprometimento de sua saide mental constitui
uma hipétese baseada em evidéncia indireta. Isso aponta, como hipétese a ser verificada, para o fortalecimento da prevengao por meio do controle de
substancias, da supervisao do equipamento de protegao individual, da capacitagao e da vigilancia da saude.

Palavras-chave: lava-rapido; doengas ocupacionais; informalidade laboral; riscos ocupacionais; saude do trabalhador.
Caodigo de Classificagao Internacional da UNESCO: 3204.03 - Saude ocupacional.
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1. Introduccion

El empleo informal constituye una condicion
frecuente en América Latina, y los servicios manuales de
baja exigencia de calificacion, como los centros de
lavado de vehiculos (car wash), pueden concentrar este
tipo de ocupacién. Con base en Merino-Salazar et al.
(2023), el 53,7% de los trabajadores de la regiéon se
encontraba en empleo informal en 2022, con mayor
vulnerabilidad entre las mujeres, los jovenes de 15 a 24
afos, las personas de 65 afios o mas y la poblacion rural.

Ademas, los lugares de trabajo informales suelen
escapar a la inspeccion regular, y las leyes de proteccion
laboral se aplican de forma limitada (Santana & Ribeiro,
2011). En los paises de ingresos bajos y medios, la falta
de aplicacion de la regulacién se ha asociado con malas
condiciones laborales (Silva-Pefiaherrera et al., 2020).
Estas condiciones sugieren que la inspeccion y el
cumplimiento normativo podrian condicionar la
prevencion, aspecto que, segun la literatura revisada, ha
sido poco estudiado en el lavado de vehiculos de
Ecuador.

En materia de salud, los problemas de los
trabajadores de car wash se han documentado en Brasil
(Zani et al., 2017) y fuera de la region. En Nueva York,
una encuesta aplicada a 70 trabajadores de siete car
wash, en su mayoria nacidos fuera de Estados Unidos,
registr6 una elevada frecuencia de irritacion de vias
respiratorias altas, ojos o piel (Dickens et al., 2019). Esta
encuesta sugiere que los riesgos del sector se presentan
también en un pais de ingresos altos, aunque procede
de una muestra de conveniencia.

Desde la perspectiva quimica, ademas de la
irritacion descrita, los limpiadores con acido fluorhidrico
(HF) se asociaron con quemaduras cutaneas y oculares
en el lavado de autos y camiones (Reeb-Whitaker et al.,
2015). Por analogia, en fabricas egipcias de detergentes
(Ahmed et al., 2022) se describi6 asma ocupacional
frecuente con poco uso de equipo de proteccion personal
(EPP), lo que, aunque se limita a la manufactura, sugiere
que la exposicién respiratoria podria merecer atencion

en el car wash.

La exposicion a compuestos organicos volatiles
(COV) constituye otro riesgo quimico en entornos afines
al lavado de vehiculos, como los talleres automotrices,
donde se midieron concentraciones durante la jornada
completa en el area de Tucson (Lothrop et al., 2025).
Estas mediciones no corresponden a car wash y se
consideran evidencia por analogia, pues solo mediciones
especificas en el sector permitirian confirmar si el lavado
de vehiculos genera exposiciones comparables.

Asimismo, los riesgos fisicos y quimicos
comprenden el trabajo humedo, el ruido y el contacto
repetido con sustancias irritantes, factores que pueden
favorecer la dermatitis ocupacional (Schiitte et al., 2023)
y la pérdida auditiva. En trabajadores de car wash y de
auto detailing de Turquia se hallaron diferencias
audioldgicas frente a personas con audiciéon normal
(Ceylan et al.,, 2025). En talleres de carroceria y
reparacion automotriz, como referencia comparativa, se
describieron sintomas cutaneos y dermatitis de manos
(Arrandale et al., 2013; Zare Sakhvidi et al., 2019), asi
como alteraciones auditivas vinculadas con la exposicién
al ruido (Kakavandi et al., 2021).

A ello se suman las tareas repetitivas y las
posturas sostenidas, que se han vinculado con riesgo de
trastornos musculoesqueléticos en una evaluaciéon
observacional de un negocio de lavado de autos y
motocicletas de Indonesia (Kurnia et al., 2025). En
Nueva York, el dolor musculoesquelético fue frecuente
en trabajadores de car wash (Dickens et al., 2019). En
talleres de reparacion y mantenimiento automotriz, como
referencia comparativa, se han descrito trastornos
musculoesqueléticos asociados con cargas acumuladas,
tareas repetitivas y estrés laboral (Daneshmandi et al.,
2025; Tamene et al.,, 2020), pero
especifica del

la evidencia

ergonomica sector se limita a
observaciones puntuales y requiere estudios de campo.

Por otro lado, en este estudio los riesgos
psicosociales se consideran vinculados con la
informalidad, la inestabilidad econdmica y la falta de
proteccién social. Su relacién con la salud mental y el

bienestar psicologico no se ha estudiado en el lavado de
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vehiculos segun la literatura revisada, por lo que esta
dimension se aborda con evidencia indirecta, procedente
de trabajadores informales de otros paises y de
ocupaciones de limpieza.

La prevencion no se limita a la entrega de EPP.
En el propio sector se describié falta de capacitacion en
seguridad en trabajadores de car wash de Nueva York
(Dickens et al., 2019), carencia que también se observo
en mecanicos de Nigeria (Oche et al., 2020). Ante la
escasez de estudios sobre el lavado de vehiculos, la
literatura de oficios informales vecinos ofrece un marco
comparativo util, siempre que se lea con cautela: en
soldadores informales, la capacitacion se vinculé con el
uso del EPP (Magoha et al.,, 2024); en artesanos
automotrices informales de Ghana, ese uso se relaciond
con la percepcion del riesgo, la capacitacion y la
pertenencia a asociaciones (Adu-Gyamfi, 2025), y en
soldadores de talleres metalmecanicos de pequefia
escala de Uganda un nivel alto de conocimiento sobre el
EPP convivio con practicas deficientes (Nalugya et al.,
2022). Estos contextos son distintos del car wash y la
informalidad puede restringir el acceso a estas medidas,
por lo que su estudio en los centros de lavado de
vehiculos constituye una necesidad de investigacion.

La evidencia sobre los riesgos laborales en los
centros de lavado de vehiculos estd dispersa entre
estudios del sector y de ocupaciones afines, y es limitada
en Ecuador y en América Latina segun la literatura
revisada. Por ello, se plantea la siguiente pregunta de
investigacion: ¢ qué riesgos laborales estan presentes en
los centros de lavado de vehiculos y como influyen en la
salud de los trabajadores, segun la literatura cientifica
disponible? Para responderla, el objetivo general de este
estudio es analizar los riesgos laborales presentes en los
centros de lavado de vehiculos y su influencia sobre la
salud de los trabajadores, a partir de la literatura
cientifica disponible, para aportar una base conceptual a

la prevencion y a la gestion de la seguridad ocupacional.

2. Metodologia

La presente seccion describe la ruta

metodoldgica seguida para el desarrollo de la
investigacion, la cual se organizé en cuatro componentes
complementarios: el tipo de estudio segun su finalidad,
el enfoque metodoldgico adoptado, el método de analisis

empleado y el disefio de investigacién utilizado.

2.1. Tipo de Estudio

Por su finalidad, la presente investigacion
correspondié a un estudio de tipo basico, dado que se
orienté a generar conocimiento y comprensién sobre los
riesgos laborales que enfrentan los trabajadores de car
wash y su influencia en la salud, sin perseguir una
aplicacion inmediata ni la resolucién de un problema
practico concreto en una organizacion determinada.

De acuerdo con Hernandez-Sampieri y Mendoza
(2018), la

sistematicos, criticos y empiricos aplicados al estudio de

investigacion comprende  procesos
un fendmeno, lo cual resulto pertinente para este trabajo,
ya que se fundamentd en el analisis de fuentes
previamente publicadas, principalmente articulos
cientificos de revistas, tanto estudios empiricos como
revisiones y comentarios, y en obras de referencia
metodoldgica.

Este tipo de estudio basico permitid recopilar,
examinar y sintetizar el conocimiento existente sobre los
riesgos laborales en el sector. De este modo, el valor del
estudio radico en la organizacién y en la interpretacion
critica de hallazgos ya reportados en distintos contextos
geograficos, mas que en la generacion de datos

originales sobre una muestra particular de trabajadores.

2.2. Enfoque Metodolégico

El enfoque metodoldgico adoptado fue cualitativo,
de corte interpretativo, en la medida en que la finalidad
de la investigacion no consisti6 en medir variables de
manera cuantitativa, sino en interpretar los hallazgos
disponibles a partir del discurso académico existente
sobre el tema. Segun Creswell y Creswell (2018), la
investigacion cualitativa es un enfoque para explorar y
comprender el significado que individuos o grupos
atribuyen a un problema social o humano.

En este estudio, dicho enfoque se aplicé a la
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interpretacion de patrones, relaciones y categorias
identificadas en las fuentes analizadas, en lugar de
reducir el fendbmeno a variables numéricas aisladas; las
cifras de las fuentes se registraron de forma descriptiva,
tal como fueron publicadas, sin integracion estadistica.
A través del analisis bibliografico desarrollado, se
identificaron los tipos de riesgos laborales descritos en el
sector de lavado de vehiculos y en ocupaciones afines,
entre ellos los riesgos fisicos, quimicos, mecanicos,
ergonomicos y psicosociales, los cuales orientaron la
organizacion conceptual de todo el estudio y permitieron
establecer relaciones entre los hallazgos reportados por

distintos autores en contextos geograficos diversos.

2.3. Método

El método empleado fue el analisis de contenido
tematico, aplicado a un corpus documental conformado
por investigaciones previas sobre riesgos laborales en
car wash, en ocupaciones afines del sector automotriz y
de la limpieza (talleres mecanicos, de carroceria, de
pintura automotriz y metalmecanicos, y personal de
limpieza) y, por analogia, en otros trabajos informales o
de exigencia fisica, como la soldadura, la galvanoplastia
y la fabricacion de detergentes, asi como en estudios
sobre empleo informal en general.

Conforme a lo planteado por Krippendorff (2019),
el analisis de contenido constituye una técnica que
permite realizar inferencias validas y replicables a partir
de datos textuales, en funcidon del contexto en el que
estos se producen y se emplean. Dicho método se
estructuré en dos fases: primero, una lectura exhaustiva
de las fuentes seleccionadas, orientada a conocer el
contenido general de cada documento; después, una
codificacién abierta que etiquetd los fragmentos

relevantes vinculados con los tipos de riesgos
identificados y sus efectos en la salud laboral.

A partir de este proceso se consolidaron
categorias tematicas recurrentes, entre ellas los riesgos
quimicos y dérmicos, los respiratorios, tdxicos y
auditivos, los fisico-mecanicos y ergonomicos, y los

organizacionales y psicosociales, las cuales permitieron

responder de manera estructurada al problema de

investigacion planteado.

2.4. Diseio

El disefio de la investigacion fue no experimental,
de tipo documental o bibliografico, y de corte transversal
en sentido temporal, en tanto no se manipularon
variables ni se intervino sobre los sujetos de estudio, y la
informaciéon se analiz6 en un Unico momento, sin
seguimiento longitudinal de las fuentes.

De conformidad con Cohen et al. (2018), los
disefios documentales resultan apropiados cuando el
objetivo consiste en analizar, comparar y sintetizar el
conocimiento acumulado en fuentes ya existentes, en
lugar de generar datos primarios mediante la
observacion directa o la aplicacion de instrumentos a los
participantes. Las fuentes bibliograficas se seleccionaron
y organizaron conforme a su pertinencia tematica,
priorizando articulos publicados en revistas cientificas.

El conjunto de fuentes quedd conformado por 45
documentos publicados hasta 2025: 40 articulos de
revistas cientificas que integran el corpus analizado,
cuatro obras de referencia metodoldgica y un boletin
técnico oficial para contextualizar la informalidad en
Ecuador. Este proceso permitié construir una sintesis
integrada sobre los riesgos laborales que afectan a los
trabajadores de car wash y su relacién con la salud
laboral, la cual sirvié de base para la presentacion de los
resultados y su discusion.

Al tratarse de un disefio documental, no se aplicé
un protocolo formal de revision sistematica, y en este
manuscrito no se reportan bases de datos, cadenas de
busqueda ni criterios de inclusion y exclusion. Parte de
las fuentes se identificé con el apoyo de una herramienta
de inteligencia artificial generativa, con verificacion de los
autores segun se declara en el apartado de
Declaraciones del Autor. Por ello, el corpus no pretende
ser exhaustivo y la seleccion no es reproducible en
sentido estricto, lo que constituye una limitacion del

estudio.
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3. Resultados

Los hallazgos de la revision documental y del
analisis de contenido tematico se organizaron en cuatro
ejes: los riesgos quimicos y dérmicos; los riesgos
respiratorios, toxicos y auditivos; los riesgos fisico-
mecanicos y  ergonomicos; y los riesgos
organizacionales y psicosociales. Se afadieron tres
apartados: la capacitacion y el uso del EPP en oficios
informales afines, la evidencia del contexto ecuatoriano
y una sintesis de la evidencia. Las cifras corresponden a
lo publicado por cada fuente, porque las poblaciones, los
disefos y los indicadores difieren entre estudios.

Siguiendo a Dickens et al. (2019), el perfil de
salud de los trabajadores de car wash de Nueva York se
resume en la Tabla 1, que reune cuatro indicadores: el
dolor musculoesquelético en al menos un sitio; la
irritacion de vias respiratorias altas, ojos o piel; al menos
un sintoma respiratorio bajo; y las lesiones laborales del
Ultimo afio. Los estudios de otros paises y de
ocupaciones afines se presentan en cada eje.

Tabla 1. Prevalencia de Problemas de Salud en Trabajadores
de Car Wash de Nueva York.

Problema de salud Porcentaje (%)

Dolor musculoesquelético en al menos un sitio 80
Irritacion de vias respiratorias altas, ojos o piel 71
Al menos un sintoma respiratorio bajo 47
Lesiones laborales en el dltimo afio 14

Nota. Fuente: Dickens et al. (2019). Datos obtenidos mediante
una encuesta aplicada a 70 trabajadores, en su mayoria latinos,
de siete car wash de la ciudad de Nueva York. Los porcentajes
no son excluyentes, y la fila de lesiones corresponde a las
ocurridas en los 12 meses previos a la encuesta.

Ademas de los porcentajes de la Tabla 1, el 54%
de los trabajadores presentd dos o mas sintomas
musculoesqueléticos y cerca del 60% atribuyé al menos
un problema de salud a su trabajo (Dickens et al., 2019).
Los participantes trabajaban en promedio 10,1 horas
diarias, el 93% no habia recibido capacitacién en
seguridad de su empleador actual en los 12 meses
previos y seis de los siete car wash tenian contrato
sindical, por lo que las prevalencias no son
generalizables a otros establecimientos, en particular a

los informales.

3.1. Riesgos Quimicos y Dérmicos

En primer lugar, Reeb-Whitaker et al. (2015)
documentaron en Washington, entre 2001 y 2013, 48
quemaduras quimicas, siete hospitalizaciones y una
muerte por exposicién ocupacional a HF de limpiadores
de ruedas y de lavado de autos y camiones, con
concentraciones de 0,5% a 20%. Por otra parte, Kathare
et al. (2022) reportaron, por analogia con la limpieza, que
en los registros suecos de enfermedades atribuidas a
agentes de limpieza el 61% fue cutaneo y el 26%
respiratorio, y el 64% de las lesiones, quemaduras
quimicas.

Sobre los productos de limpieza, en fabricas de
detergentes de Egipto (analogia ajena al car wash) el
asma ocupacional alcanzé el 35,4% de 780 trabajadores
y menos del 8% usaba EPP (Ahmed et al., 2022). La
evidencia sobre amonios cuaternarios y asma
ocupacional fue inconsistente (LaKind & Goodman,
2019), y un compendio de agentes de asma ocupacional
incluyd el cloro y, con evidencia baja, los de limpieza
(Baur, 2013). En Noruega se describieron deficiencias en
las fichas de seguridad de productos de limpieza
(Suleiman & Svendsen, 2014).

El trabajo humedo se asoci6é con la dermatitis
irritativa de contacto, con una razén de momios (OR) de
1,56 (intervalo de confianza [IC] del 95%: 1,21 a 2,01),
en un metaandlisis de tres estudios de una revision
sistematica de 29 estudios, que hallé mayor riesgo en
limpieza (Schutte et al., 2023). En 153 reparadores de
automoviles de Iran, la dermatitis de manos supero la de
los administrativos (19,0% frente a 7,9%; OR = 2,74;
Zare Sakhvidi et al., 2019).

De igual modo, en 28 trabajadores de
galvanoplastia de Indonesia, la dermatitis de contacto
afecté al 64,3% y se asocid con la duracion y la
frecuencia del contacto con irritantes y con el uso de EPP
(Budi, 2020). Por su parte, Zani et al. (2017) examinaron
a 30 trabajadores varones de un car wash de Jundiai,
Brasil, y 18 de ellos (60%) presentaron lesiones
compatibles con pie de inmersién en agua tibia, en un

contexto de humedad constante y sin vestimenta
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impermeable. Este hallazgo corresponde a un solo
establecimiento.

En cuanto a los COV, sus concentraciones
variaron segun la tarea realizada. En nueve talleres
automotrices de Tucson (22 participantes), la categoria
amplia de limpieza alcanzé el maximo de 396.801 ppb de
COV totales, superior al de la reparacion de carroceria
(180.393 ppb), aunque la media geométrica fue mayor
en esta (419 ppb) que en la limpieza (165 ppb); los picos
mas altos se asociaron con el desengrasante de frenos
en aerosol y con la pintura (Lothrop et al., 2025). Por
tratarse de talleres, sus cifras no se trasladan al car

wash.

3.2. Riesgos Respiratorios, Toxicos y Auditivos

En personal de limpieza de Arizona (59
encuestados), el cambio del tipo de aplicacion (niebla,
spray o pafo) se asocio con el despertar nocturno por tos
(p = ,04), y se refirié dificultad para respirar al usar
mascarilla con calor y esfuerzo (Wilson et al., 2023). En
profesionales de limpieza de Suecia, el 77% (174 de 225)
usaba sprays con regularidad, con un riesgo ocho veces
mayor de sintomas oculares y respiratorios frente a otros
meétodos; en un ensayo en camara, al cambiar de spray
a espuma las particulas disminuyeron siete veces (Lovén
et al., 2023).

En 20 trabajadores de lavaderos de autos
situados en estacionamientos cerrados de centros
comerciales, la carboxihemoglobina (COHb) aumenté de
2,1+ 2,0% a 5,2 £+ 3,3% durante el turno (p < ,001),
aumento que los autores atribuyeron a los gases de
escape en areas con poca circulacion de aire; el 60%
refiri6 cefalea o fatiga crénica, sin correlacion
significativa con la COHb (Topacoglu et al., 2014). El
75% de los participantes eran fumadores y, en los no
fumadores, el aumento no fue significativo, por lo que el
resultado debe interpretarse con cautela.

En pintores de automéviles de lle-Ife, Nigeria,
todos ellos en talleres cerrados, el 89% not6 esputo con
restos de pintura tras pintar, y la razén de prevalencia de

sintomas respiratorios frente a 120 controles fue de 21,0

(IC del 95%: 2,9 a 153,6), con un intervalo muy amplio;
solo el 7,5% consideré adecuado su uso de EPP (Ojo et
al., 2020). Estas cifras corresponden a la pintura con
disolventes organicos, por lo que no se atribuyen al car
wash.

Por ultimo, en el plano auditivo, como indican
Ceylan et al. (2025), la evaluacién con audiometria y
otoemisiones acusticas de 26 trabajadores de car wash
y auto detailing en espacios cerrados, 25 en exteriores y
29 controles hall6 diferencias significativas frente a las
personas con audiciéon normal; los autores concluyeron
que el efecto sinérgico del ruido, los componentes
quimicos y la vibracién amenaza la salud auditiva. Fue el
unico estudio auditivo en car wash entre la literatura
reunida, por lo que la evidencia especifica del sector es
limitada.

Como referencia comparativa, en 61 trabajadores
de talleres de carroceria de Kermanshah, Iran, el nivel
sonoro equivalente medio fue de 92,3 + 4,7 dB, y el
73,8% presenté umbrales auditivos normales, el 23,3%
pérdida leve y el 3,3% pérdida severa (Kakavandi et al.,
2021), cifras transcritas del articulo, que suman 100,4%.
Los umbrales aumentaron de forma significativa con los
afos de experiencia, en particular entre 2 y 8 kHz. Es un
oficio distinto, por lo que estas cifras ilustran el gradiente
de exposicion y no se trasladan al car wash.

Una revision general sobre la pérdida auditiva
ocupacional inducida por ruido la describié como la
enfermedad ocupacional méas prevalente en el mundo y
advirtio que incluso los cambios temporales del umbral
auditivo pueden predisponer a una pérdida permanente
(Chen et al., 2020). Su alcance es general y no se centra
en el lavado de vehiculos, por lo que se emplea como
marco interpretativo del hallazgo audiolégico en car wash
(Ceylan et al., 2025), sin trasladar sus conclusiones de

forma directa.

3.3. Riesgos Fisico-Mecanicos y Ergonémicos
En lavadores de autos y motocicletas de
Mataram, Indonesia, ambos puestos obtuvieron una

puntuacién de 10 en el método REBA (Rapid Entire Body
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Assessment), que indica riesgo alto, con flexién
prolongada del tronco y movimientos repetitivos de las
manos; fue una observacion realizada en un solo dia,
que sefiala riesgo ergonémico, pero no demuestra
trastornos (Kurnia et al., 2025).

En 344 trabajadores de reparacion de vehiculos
de Hawassa, Etiopia, la prevalencia de trastornos
musculoesqueléticos en los 12 meses previos fue del
47,7% (IC del 95%: 42,7 a 53,2), y entre quienes los
presentaron predominaron
(62,8%) y del hombro (61%) (Tamene et al., 2020). El

estrés laboral (raz6n de momios ajustada [AOR] = 4,54),

las molestias lumbares

la carga manual superior a 20 kg (AOR = 4,85) y la falta
de capacitacion profesional (AOR = 2,04) se asociaron
con ellos.

En 157 mecanicos automotrices independientes
de Shiraz, Iran, seleccionados por conveniencia, la carga
acumulada se ubicé en el rango alto para la zona lumbar
en el 42,7% de los casos, para los hombros en el 40,8%
y para las extremidades superiores distales en el 36,3%
(Daneshmandi et al.,, 2025). La carga lumbar se
correlaciond de forma fuerte con la molestia percibida en
esa zona (r =,730), y las de los hombros (r=,611) y las
extremidades superiores distales (r = ,537), de forma
moderada.

En un estudio transversal con 632 artesanos
automotrices informales de Osun, Nigeria, el 88% refirié
al menos un problema de salud laboral y el 79,5% una
lesion en seis meses; predominaron el dolor de espalda
(72,2%), la cefalea (58,2%) y el estrés (53,8%) (Afolabi
et al., 2021). Entre 205 mecanicos de Sokoto, Nigeria,
las contusiones (89,5%), las cefaleas o los mareos
(83,7%), los cortes (80%) y las quemaduras (53,2%)
fueron los hallazgos mas frecuentes, y el 90% nunca
habia recibido capacitacion sobre prevencion de peligros
(Oche et al., 2020).

En el sector informal de Kumasi, Ghana, se
observo una asociacion, de magnitud incierta, entre el no
uso de EPP y la exposicion a lesiones (Adei et al., 2022).
Entre 219 soldadores informales de Mwanza, Tanzania,

el 57,1% habia recibido al menos una capacitacién en

seguridad y salud en el trabajo (SST) y solo el 11,4%
habia sido inspeccionado; la capacitacion se asocié con
mayor uso de EPP (Magoha et al., 2024). Estos
resultados provienen de trabajadores informales de otros
oficios y sectores, por lo que se consideran analogias y

no se trasladan al car wash.

3.4. Riesgos Organizacionales y Psicosociales

La informalidad laboral se propuso como
determinante fundamental de la salud mental en América
Latina y el Caribe, con ciertos grupos mas representados
En 8.391

trabajadores chinos, el empleo informal se asocié con

en ella (Merino-Salazar et al., 2023).

menor bienestar psicoldgico, mediado por menor acceso
a derechos de salud, mayor jornada semanal y menor
satisfaccion con la seguridad laboral (Zhou et al., 2024).

Complementariamente, un metaanalisis de 12
estudios (1.637.297 participantes) encontrd6 mayor
probabilidad de depresién en la economia informal (OR
= 5,02; IC del 95%: 2,72 a 9,27; tres estudios, con
evidencia de baja calidad segun el sistema GRADE) y
menor uso de servicios de salud (OR = 0,89; IC del 95%:
0,85 a 0,94; Naicker et al., 2021). En trabajadoras
informales con enfermedad mental de Laos (1.037
entrevistas estructuradas y 15 en profundidad), el estrés
ocupacional se identific6 como un factor que podria
asociarse con la enfermedad mental (Mamom et al,,
2024).

En el ambito de la limpieza, un estudio cualitativo
(n = 9) en trabajadores de limpieza de Corea describi6
sobrecarga fisica, sustancias peligrosas y exclusion de
la proteccion legal (Kim & Kim, 2015). Se trata de una
muestra pequefia y de otro contexto cultural, por lo que
sus hallazgos no pueden generalizarse. Ninguno de los
estudios psicosociales reunidos se realizd en
trabajadores de car wash, de manera que sus resultados
se consideran analogias que requieren verificacion

empirica en el sector y en el contexto ecuatoriano.

3.5. Capacitaciéon y Uso del EPP en Ocupaciones
Informales Afines

La prevencion atraviesa los cuatro ejes anteriores
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y se estudié sobre todo en oficios informales afines al
lavado de vehiculos, por lo que este apartado transversal
reune la evidencia sobre capacitacion y uso del EPP. No
constituye un quinto eje de analisis: los resultados se
presentan por oficio y pais, porque las poblaciones, los
instrumentos y los indicadores difieren, y se leen como
analogias y no como mediciones del car wash.

En 957 artesanos automotrices informales de
Suame Magazine, en la region Ashanti de Ghana, el
72,5% usaba algun EPP; las botas de seguridad fueron
el equipo mas usado (71,26%), seguidas de los lentes
protectores (8,76%) y las mascarillas (7,9%) (Adu-
Gyamfi, 2025). El 96,7% de quienes lo usaban lo habia
comprado por cuenta propia, y las razones de no uso
mas frecuentes fueron la incomodidad (30,65%), la falta
de disponibilidad (29,5%) y la falta de dinero (17,24%).

En ese mismo estudio, percibir el trabajo como
riesgoso (AOR = 2,43; IC del 95%: 1,26 a 4,68),
pertenecer a una asociacion profesional (AOR = 1,64; IC
del 95%: 1,19 a 2,25), haber recibido capacitacion en
seguridad y salud (AOR = 1,45; IC del 95%: 1,00 a 2,10,
en el limite de la significacion) y comentar la seguridad
con los compaieros (AOR = 2,57; IC del 95%: 1,87 a
3,52) se asociaron con mayor probabilidad de usar EPP
(Adu-Gyamfi, 2025). Por
transversal, estas asociaciones no implican causalidad.

En 111 soldadores de Hetauda, Nepal, el 78,39%

refirio usar algun EPP, pero el 72,97% empleaba lentes

tratarse de un diseno

de sol no certificados y solo el 1,80% usaba gafas
protectoras certificadas; entre los obstaculos figuraron la
ausencia de exigencias en el lugar de trabajo (62,50%) y
la creencia de que la proteccion era innecesaria
(64,52%) (Thakali et al., 2025). El trauma ocular afecté al
62,16% vy la falta de capacitacion en seguridad se conté
entre los factores de riesgo. La muestra es pequenfia y el
disefio es transversal, por lo que los datos describen una
situacion local.

En 329 soldadores de talleres metalmecénicos de
pequefia escala de Nansana, Uganda, el 61,4% tenia un
nivel alto de conocimiento sobre el EPP, pero el 68,7%

mostraba una actitud negativa y solo el 37,1%

presentaba buenas practicas (Nalugya et al., 2022). El
tipo de capacitacion se asocié con el conocimiento
(razén de prevalencia ajustada [aPR] = 1,52) y con las
practicas (aPR = 2,91; IC del 95%: 2,14 a 3,96), y la
actitud también se asocio con estas Ultimas (aPR = 1,45).

En 415 trabajadores de la pequefia industria
metalmecanica del centro de Etiopia, solo el 39,3%
cumplia de forma adecuada las medidas de seguridad;
la capacitacién se asocié con mayor cumplimiento (AOR
= 5,75; IC del 95%: 2,56 a 12,9) y el empleo temporal,
con menor cumplimiento (AOR = 0,43; IC del 95%: 0,21
a 0,93) (Afework et al., 2024). Estos estudios proceden
de oficios distintos del lavado de vehiculos, por lo que
sugieren mecanismos plausibles, como el costo y la falta

de capacitacion, y no cifras trasladables al car wash.

3.6. Evidencia Disponible en el Contexto Ecuatoriano

El analisis documental de la normativa de SST en
Ecuador evidencio el escaso conocimiento de las normas
y la inobservancia de las leyes de seguridad en los
sectores publico y privado (Toro et al., 2020). Un estudio
basado en encuestas nacionales de 15 paises de
Ameérica Latina y el Caribe, entre ellos Ecuador, con
180.163 trabajadores,

Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) para 2018,

cit6 una estimacion de la

del 53,1% de empleo informal (Silva-Pefaherrera et al.,
2020).

En cuanto a la informalidad, tal como informo el
Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC, 2025),
en mayo de 2025 el 51,8% de las personas con empleo
se ubicaba en el sector informal, definido como el
conjunto de unidades productivas de menos de 100
trabajadores sin Registro Unico de Contribuyentes. Esa
definicion operativa difiere de las estimaciones
regionales de empleo informal citadas antes, por lo que
las cifras no son directamente comparables.

En la gestiébn técnica de riesgos de un
concesionario de vehiculos de Santo Domingo, con 83
colaboradores, el riesgo mecanico se clasifico
principalmente como intolerable o importante, se registré

un maximo de 21,46 mg/m? de particulas en la cabina de
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pintura y la gestién del tiempo obtuvo un 61%, valor
calificado como muy inadecuado segun el método de los
2018).

establecimiento formal del sector automotriz, de modo

autores (Laverde et al., Se trata de un

que la comparacion con el car wash es una analogia.

3.7. Sintesis de la Evidencia

Con el propdsito de integrar los hallazgos de los
apartados anteriores, la evidencia se ordend segun dos
criterios complementarios: la procedencia de los estudios
y el eje tematico al que corresponden. La Tabla 2 retune
los seis estudios del corpus vinculados directamente con
el lavado de vehiculos, con su contexto, sus participantes
y su hallazgo principal. La Tabla 3, por su parte, sintetiza
por eje los riesgos y los efectos en la salud descritos, y
distingue la evidencia propia del sector de la que procede
de ocupaciones afines, incluida la fila transversal sobre
capacitacion y uso del EPP.

Tabla 2. Estudios del Corpus Vinculados con el Lavado de
Vehiculos.

de un solo establecimiento, una medicién de COHb
durante el turno, una evaluacién audiolégica con grupo
control y una observacién ergonémica de un dia. En los
cuatro estudios que informaron el numero de
trabajadores evaluados, este oscilé entre 20 y 70. Solo

uno de los seis procedié de América Latina, el realizado

en Brasil, y ninguno se efectué en Ecuador.

Tabla 3. Riesgos, Efectos en la Salud y Procedencia de la

Evidencia por Eje.

Procedencia de la

Eje Riesgos y efectos descritos evidencia
Car wash: Reeb-
Whitaker et al. (2015
Quemaduras por HF, y Zani et al (20(17) )
dermatitis irritativa de contacto Afines: lim 'ieza .
Quimicos y asociada con el trabajo rel ara;:iénpauto;notriz
dérmicos himedo, pie de inmersién y aFI)vano lastia ?
exposicion a COV variable fgébricaspde ’
segun la tarea detergentes y talleres
automotrices

Respiratorios,
toxicos y auditivos

Fisico-mecanicos
y ergonémicos

Organizacionales
y psicosociales

Transversal:
capacitacién y
EPP

Irritacién de vias respiratorias
altas, ojos o piel, sintomas
respiratorios segun la forma
de aplicacion de los
productos, aumento de la
COHb en espacios cerrados y
diferencias audiologicas

Dolor y trastornos
musculoesqueléticos, flexion
prolongada del tronco,
movimientos repetitivos, carga
manual y lesiones como
contusiones, cortes y
quemaduras

Informalidad asociada con
menor bienestar psicoldgico,
menor uso de servicios de
salud y, con evidencia de baja
calidad, mayor probabilidad de
depresion; sobrecarga fisica y
exclusién de la proteccion
legal en limpieza

Falta de capacitacion en
seguridad, uso limitado o
inadecuado del EPP y
capacitacion asociada con
mayor uso del equipo y
cumplimiento de las medidas

Car wash: Ceylan et
al. (2025), Dickens et
al. (2019) y Topacoglu
et al. (2014). Afines:
limpieza, pintura
automotriz y talleres
de carroceria

Car wash: Dickens et
al. (2019) y Kurnia et
al. (2025). Afines:
reparacion de
vehiculos, mecanica
automotriz y artesanos
automotrices
informales

Sin estudios en car
wash. Indirecta:
trabajadores
informales en general,
ocupaciones de
limpieza y
trabajadoras
informales con
enfermedad mental
Car wash: Dickens et
al. (2019). Afines:
artesanos
automotrices,
soldadores y
trabajadores
metalmecanicos
informales

Estudio :)::rr:it:ixpt:n}:es Hallazgo principal
Lavaderos en
Topacoglu estacionamientos La COHb aumenté de 2,1 +2,0%
etal. (2014) cerrados de centros a 5,2 + 3,3% durante el turno (p <
: comerciales; 20 ,001); el 75% era fumador
trabajadores
48 quemaduras quimicas, siete
Reeb- Washington; casos hospitalizaciones y una muerte por
Whitaker et registrados entre 2001 y exposicion a HF de limpiadores de
al. (2015) 2013 ruedas y de lavado de autos y
camiones
Zani Un car wash de Jundiai, EI 60% (18 de 30) present6
ani et al. o . N : !
(2017 Brasil; 30 trabajadores !esmne_s'; compatlble_s con pie de
varones inmersion en agua tibia
El 80% refiri6 dolor
musculoesquelético, el 71%
Dickens et Siete car wash de Nueva irritacion de vias respiratorias
al. (2019) York; 70 trabajadores altas, ojos o piel, y el 93% no
habia recibido capacitacion en
seguridad de su empleador actual
Car wash y auto
c detailing; 26 Diferencias audiolégicas
eylan et N . AP
trabajadores en espacios significativas frente a las personas
al. (2025) s
cerrados, 25 en con audicién normal
exteriores y 29 controles
Puntuacién REBA de 10 (riesgo
Lavado de autos y alto) en ambos puestos, con
Kurnia et al. motocicletas de flexion prolongada del t%onco
(2025) Mataram, Indonesia; p 9 y

movimientos repetitivos de las

rvacion n di
observacioén de un dia manos

Nota. Fuente: Moran y Jacome (2025), a partir de los estudios
citados. COHb = carboxihemoglobina; HF = &cido fluorhidrico;
REBA = Rapid Entire Body Assessment. Las cifras se
transcriben tal como fueron publicadas por cada fuente.

Como se aprecia en la Tabla 2, los estudios
vinculados con el lavado de vehiculos se publicaron
entre 2014 y 2025 y emplearon disefios heterogéneos:
una revision de casos de quemaduras quimicas, una

encuesta de salud, el examen clinico de los trabajadores

Nota. Fuente: Moran y Jacome (2025), a partir del analisis de
contenido tematico del corpus. COHb = carboxihemoglobina;
COV = compuestos organicos volatiles; EPP = equipo de
proteccion personal; HF = acido fluorhidrico. Los estudios de
ocupaciones afines se emplean como analogias y no como
evidencia directa del car wash.

En la Tabla 3 se advierte que la evidencia propia
del car wash se distribuyé de forma desigual entre los
ejes. El eje respiratorio, toxico y auditivo reunio tres
estudios del sector; el quimico y dérmico y el fisico-

y el
organizacional y psicosocial no cont6 con ningun estudio

mecanico y ergondémico, dos cada uno;

realizado en centros de lavado. En la fila transversal, la

Unica cifra del sector sobre capacitacién provino de

Nueva York, mientras que los datos sobre el uso del EPP
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correspondieron a artesanos automotrices, soldadores y
trabajadores metalmecanicos informales de Africa y

Asia.

4. Discusion

La evidencia propia del car wash se centra en la
irritacion de la piel y de las vias respiratorias, el pie de
inmersion, la carboxihemoglobina elevada (limitada por
el tabaquismo), el dolor musculoesquelético, el riesgo
ergonomico y las diferencias audiolégicas. Sin embargo,
la mayor parte procede de ocupaciones afines, por lo que
las asociaciones se interpretan como hipotesis.

En lo quimico y dérmico, el riesgo no se limita a
la irritacion leve, pues incluye lesiones agudas graves
como las quemaduras por HF (Reeb-Whitaker et al.,
2015) y, por analogia, las quemaduras quimicas por
productos de limpieza (Kathare et al., 2022). La humedad
constante, asociada con la dermatitis irritativa de
contacto (Schiitte et al., 2023) y con el pie de inmersién
en un car wash brasilefio (Zani et al., 2017), sugiere un
posible riesgo dérmico en el sector, aunque la dermatitis
procede de otras ocupaciones y el pie de inmersion, de
un solo establecimiento.

A su vez, en lo respiratorio, la forma de aplicacion
de los productos (spray, espuma o pafio) aparece como
una variable relevante para la exposicién (Lovén et al.,
2023; Wilson et al., 2023), hipétesis por evaluar en el car
wash. Las comparaciones requieren cautela, pues la
irritacion compuesta en car wash (Dickens et al., 2019)
no equivale a sintomas individuales de ofras
ocupaciones. En espacios cerrados, el aumento de la
COHb (Topacoglu et al., 2014), que no fue significativo
en los no fumadores, podria indicar un riesgo adicional
por gases de escape.

En lo respiratorio y quimico, la pintura automotriz
con disolventes se asocié con sintomas respiratorios y
con un uso de EPP considerado inadecuado por la
mayoria de los pintores (Ojo et al., 2020), lo que refuerza
la pertinencia de estudiar como se emplean los
productos y qué proteccioén se utiliza en el car wash. Esa

extrapolacion es solo una hipétesis, pues los disolventes

de la pintura no equivalen a los detergentes y acidos del
lavado.

En lo auditivo, las diferencias audioldgicas
halladas en car wash (Ceylan et al., 2025) apuntan a un
riesgo por vigilar, con la cautela sefialada en los
resultados. Los umbrales auditivos peores con mas afios
de experiencia en talleres de carroceria (Kakavandi et
al.,, 2021) y la advertencia de que incluso los cambios
temporales del umbral pueden anticipar una pérdida
permanente (Chen et al., 2020) sugieren que la vigilancia
auditiva periddica seria pertinente en el car wash. Sin
mediciones de la exposicion sonora en lavaderos
ecuatorianos, esa pertinencia sigue siendo una hipétesis.

En lo fisico-mecanico, el riesgo ergonémico alto
estimado en un negocio de lavado de vehiculos (Kurnia
2025) es
musculoesquelético descrito en car wash (Dickens et al.,

et al, coherente con el dolor
2019), aunque la relacion entre posturas sostenidas,
repeticion de tareas y trastornos musculoesqueléticos no
se ha confirmado en el sector.

Desde otra perspectiva, los trabajos sobre
reparacion de vehiculos permiten plantear un posible
vinculo entre la dimension ergondmica y el estrés: el
estrés laboral, la carga manual y la falta de capacitacion
se asociaron con trastornos musculoesqueléticos
(Tamene et al., 2020), y las cargas lumbares y de los
hombros, con la molestia percibida (Daneshmandi et al.,
2025). Si los lavaderos comparten tareas repetitivas y
posturas sostenidas, la carga fisica y el estrés podrian
actuar en conjunto, aunque esa interaccién no se ha
evaluado en el sector.

La alta frecuencia de lesiones y la escasa
capacitacion de los mecanicos de Sokoto (Oche et al.,
2020), la asociacion, de magnitud incierta, entre el no
uso de EPP y la exposicion a lesiones (Adei et al., 2022)
y la falta de capacitacion en seguridad de la gran mayoria
de los trabajadores de car wash de Nueva York (Dickens
et al., 2019) apuntan a la formacién y al acceso al EPP,
sin inferir causalidad por tratarse de disefios
transversales.

Respecto del EPP, los obstaculos descritos en
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artesanos automotrices informales, como la
incomodidad, la falta de disponibilidad y el costo, junto
con la compra individual del equipo (Adu-Gyamfi, 2025),
contrastan con el escaso uso referido en la manufactura
de detergentes (Ahmed et al., 2022). Estos obstaculos
sugieren que entregar el equipo no basta, pues su
adecuacion al oficio y su comodidad también influyen en
que se use. En el car wash, el calzado impermeable, los
guantes y la proteccion ocular merecerian evaluarse con
ese criterio.

Asimismo, la brecha entre el conocimiento y la
practica en soldadores ugandeses (Nalugya et al., 2022),
el bajo cumplimiento de las medidas de seguridad en
talleres etiopes (Afework et al., 2024) y el uso de lentes
de sol en lugar de gafas certificadas en soldadores
nepaleses (Thakali et al, 2025) indican que el
conocimiento por si solo no garantiza practicas seguras
y que la calidad del equipo condiciona la proteccion
efectiva. Estos hallazgos proceden de oficios distintos
del lavado de vehiculos.

En lo organizacional y psicosocial, la informalidad
se vincula con menor bienestar psicolégico, menor uso
de servicios de salud y, con evidencia de baja calidad,
mayor probabilidad de depresion (Merino-Salazar et al.,
2023; Naicker et al.,, 2021; Zhou et al., 2024). Estos
datos, junto con los de limpieza (Kim & Kim, 2015) y de
trabajadoras con enfermedad mental (Mamom et al,
2024), son analogias que apuntan a mecanismos
posibles, como la sobrecarga fisica y el estrés
ocupacional, por verificar en el car wash.

En el contexto ecuatoriano, el escaso
conocimiento de la normativa de SST (Toro et al., 2020)
y los riesgos de un concesionario vehicular (Laverde et
al.,, 2018) coinciden con la literatura internacional,
aunque un establecimiento formal no permite extrapolar
al car wash. Junto con la limitada inspeccion de los
centros de trabajo informales (Santana & Ribeiro, 2011),
este escaso conocimiento normativo podria restringir la
prevencion en el lavado informal de vehiculos, hipotesis
por verificar.

En el plano nacional, una informalidad cercana a

la mitad de la poblacién ocupada (INEC, 2025) sugiere
que una proporcion considerable de los pequefios
centros de lavado podria operar fuera de los
mecanismos formales de inspeccion y de capacitacion,
esta ultima asociada en otros estudios con mejores
practicas de EPP y cumplimiento (Adu-Gyamfi, 2025;
Afework et al.,, 2024; Magoha et al., 2024). Esta
inferencia no se ha comprobado, pues no se hallaron
estimaciones de informalidad especificas del car wash
ecuatoriano.

En términos metodoldgicos, las comparaciones
con oficios afines difieren en la definicion de los casos y
en las fuentes de los datos: cuestionarios de trastornos
2020),

herramientas de carga acumulada (Daneshmandi et al.,

musculoesqueléticos  (Tamene et al.,
2025), audiometria y dosimetria (Kakavandi et al., 2021)
0 encuestas de conocimiento, actitud y practicas sobre el
EPP (Nalugya et al., 2022). Por ello, las prevalencias no
son comparables, y solo investigaciones de campo con
un mismo protocolo en lavaderos permitirian estimar la
magnitud de cada riesgo.

En conjunto, los cuatro ejes se relacionan entre
si. La humedad, la manipulacién de productos y su forma
de aplicacién se vinculan con efectos dérmicos y
respiratorios, y la capacitacion y el uso del EPP se
plantean como medidas transversales por evaluar en el
car wash. La informalidad puede limitar la vigilancia de la
salud, la formacion y la proteccién social, relacién que

requiere estudios de campo.

5. Conclusiones
En relacion con el objetivo planteado, la revision

y el
identificar

documental andlisis de contenido tematico

permitieron riesgos fisicos, quimicos,
mecanicos, ergondmicos y psicosociales, organizados
en cuatro ejes, asociados con efectos respiratorios,
dérmicos, auditivos (estos ultimos de un unico estudio) y
musculoesqueléticos descritos en car wash vy
ocupaciones afines (Ceylan et al., 2025; Dickens et al.,
2019; Zani et al., 2017). Dada la naturaleza documental

y la variedad de disefios de las fuentes, estos efectos
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expresan asociaciones y no relaciones causales.

La evidencia sobre la dimensién psicosocial es
indirecta, pues procede de trabajadores informales en
general y de ocupaciones de limpieza, y no de car wash
(Kim & Kim, 2015; Merino-Salazar et al., 2023; Naicker et
al., 2021; Zhou et al., 2024). De ahi que el compromiso
de la salud mental de los trabajadores de este sector
deba entenderse como una hipétesis sustentada en
analogias. El aporte del estudio consiste en organizar de
manera conjunta la evidencia dispersa y en distinguir la
que procede del propio sector de la que procede de
ocupaciones afines.

Al ser documental, el estudio no cuenta con datos
primarios ni instrumentos aplicados a trabajadores
ecuatorianos, y no aplica un protocolo formal de revisiéon
sistematica ni reporta bases o cadenas de busqueda, por
lo que la seleccién no es reproducible ni exhaustiva. Las
fuentes son mayoritariamente internacionales, salvo
estudios regionales y nacionales (INEC, 2025; Laverde
2023; Silva-
Penaherrera et al., 2020; Toro et al., 2020; Zani et al.,

et al.,, 2018; Merino-Salazar et al.,
2017), lo que limita la estimacion de la magnitud real de
los riesgos en el pais.

Las ocupaciones informales afines muestran,
ademas, que el acceso al EPP, su comodidad, la
capacitacion y la calidad del equipo condicionan su uso
efectivo (Adu-Gyamfi, 2025; Afework et al., 2024;
Nalugya et al., 2022; Thakali et al., 2025). Para el car
wash, estas condiciones se plantean como hipotesis, y
ninguna de ellas se ha confirmado en el sector, por lo que
deben verificarse antes de trasladar las
recomendaciones a los centros de lavado.

En consecuencia, la evidencia reunida orienta,
como hipotesis por verificar, hacia el fortalecimiento de
la prevencion mediante el control de las sustancias, la
supervision del EPP, la capacitacion y la vigilancia de la
salud, medidas por evaluar en Ecuador. Se recomienda
realizar estudios de campo en centros de lavado, con
medicion de la exposiciéon, encuestas de salud y
evaluaciones ergonomicas, y explorar la informalidad
las medidas

como condicionante del acceso a

preventivas.
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