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Resumen

Una de las problematicas que se ha evidenciado en los Institutos de Educacion Superior (IES)
técnicas y tecnoldgicas es la repeticion escolar, la misma que afecta a la poblacidon estudiantil y genera
problemas a nivel personal, familiar y social, lo que conllevaria al fracaso escolar; generando un costo
elevado adicional para el sistema educativo. En lo que respecta a los Institutos Técnicos y Tecnoldgicos
del pais, no existen datos precisos sobre la magnitud de esta problematica, ni los factores que la producen;
por lo que, no se han planteado estrategias, para contribuir a la solucidon de la problematica. La presente
investigacion se realiz6 en el Instituto Superior Tecnoldgico del Azuay (Tec Azuay), con la finalidad de
determinar los factores endégenos y exdgenos que inciden en la repeticion escolar de los estudiantes y, de
esta manera, evidenciar la realidad que afrontan los institutos técnicos y tecnoldgicos publicos con respecto
al tema. Para la recopilacion de informacion se utilizaron fuentes secundarias a través de la revision
bibliografica; y primarias a través de una metodologia cualitativa con enfoque participativo, mediante
entrevistas, grupos focales y talleres de devolucion. Los resultados determinaron algunos factores como:
la presién familiar, improvisacion de clases, diferentes niveles de conocimiento, las politicas estatales de
asignacion de cupos, entre otros.
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Analysis of endogenous and exogenous factors that affect student
repetition

Abstract

One of the problems that has been evidenced in the technical and
technological Institutes of Higher Education (IES) is school repetition, the same
that affects the student population and generates problems at a personal,
family and social level, which would lead to school failure; generating a high
additional cost for the educational system. With regard to the country's
Technical and Technological Institutes, there are no precise data on the
magnitude of this problem, nor the factors that produce it; Therefore, no
strategies have been proposed to contribute to solving the problem. The
present investigation was carried out at the Higher Technological Institute of
Azuay (Tec Azuay), with the purpose of determining the endogenous and
exogenous factors that affect the school repetition of students and, in this way,
demonstrate the reality faced by technical institutes. and technological public
regarding the subject. For the collection of information, secondary sources
were used through the bibliographic review; and primary through a qualitative
methodology with a participatory approach, through interviews, focus groups
and feedback workshops. The results determined some factors such as: family
pressure, class improvisation, different levels of knowledge, state quota
allocation policies, among others.

Keywords: school repetition; endogenous factors; exogenous factors;
strategies.
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1. Introduccioén

Segun lo planteado por Tomaselli (2018): en Latinoamérica, la
formacion técnica y tecnologica podria ser crucial para aumentar las
habilidades necesarias para acceder rapidamente al mercado laboral, lo que
podria ayudar a resolver la escasez de trabajadores capacitados y a reorientar
la produccién hacia sectores mas valiosos. Sin embargo, en varios paises
actualmente, el sistema de educacién no permite que las personas que
obtienen un titulo técnico o tecnoldgico puedan aspirar a obtener titulos de
mayor nivel.

La formacién técnica y tecnologica en Ecuador, ha evolucionado
durante los ultimos afios, con la creacion de una normativa que ha ido
reformando esta educacién como una alternativa para los estudiantes de
bachillerato que no acceden a las universidades; sin embargo, sigue siendo la
oferta menos demandada en el sistema educativo superior, considerada en
algunos casos como una opcion “parche” para aquellos estudiantes, que de
acuerdo con Marchesi (2009): es como una “[...] alternativa devaluada de las
personas adultas para mejorar sus condiciones de trabajo [...]” (pag. 128);
debido a que, si bien han obtenido el titulo, les resulta dificil escalar
profesionalmente. Esta situacion ha traido como consecuencia, que algunos
estudiantes que eligen esta formacién pierdan el interés, e incluso, que
algunos abandonen los estudios.

La repeticion escolar es un fendmeno de multiples causalidades,
establecido en las instituciones educativas para hacer frente a los retrasos en
el aprendizaje, provocando que el estudiante vuelva a cursar el nivel, y en el
que se involucran diversos factores que pueden ser propios del estudiante y
del contexto socio-cultural en que se hallan inmersos, asi como de la
institucion a la que asisten como: practicas pedagodgicas inapropiadas,
ambiente educativo desfavorable, entre otros; que pueden incidir en el

rendimiento del estudiante, generando el fracaso personal y educativo, los
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cuales perjudican el desarrollo profesional del estudiante. Mencionando a
Passailaigue, Amechazurra y Galarza (2014), se refieren a la repitencia como:

[...] La accién de cursar reiterativamente una actividad docente,
sea por mal rendimiento del estudiante o por causas ajenas al
ambito académico. Puede presentarse de varias formas de
acuerdo al régimen curricular, estar referida a todas las
actividades académicas de un periodo determinado (afio,
semestre o trimestre), o bien, a cada asignatura para el caso del
curriculo flexible (pag. 104).

La repitencia escolar, no afecta unicamente al estudiante y su contexto,
sino también a la calidad de la educacién en lo que respecta a eficiencia.
Ademas, genera en algunos estudiantes, frustracion, problemas de
autoestima, lo que conlleva a la desercion y, por tanto, al fracaso escolar.

La utilidad académica de la investigacion permitié identificar los factores
que inciden en la repeticion escolar de los estudiantes del Instituto Superior
Tecnologico del Azuay (Tec Azuay) y plantear estrategias educativas que

permitan contribuir a superar esta problematica en el Instituto Universitario.

2. Metodologia

El proyecto se desarroll6 en el Instituto Superior Tecnoldgico del Azuay
(Tec Azuay), ubicado en la provincia del Azuay, Cantén Cuenca. Previo al
inicio de la recolecciéon de datos, los participantes en el estudio, firmaron los
respectivos acuerdos de confidencialidad para proporcionar la informacion.

Se inicié con una revision bibliografica a través de un arqueo de fuentes,
aplicando la revision sistematica de bibliografia y el filtro de resultados a través
de la técnica de las referencias cruzadas. Esta constituyé una etapa
fundamental en la investigacion para garantizar la disposicion de informacion
relevante documental.

Se revis6 material bibliografico, como libros, revistas de divulgacién, de

investigacion cientifica, articulos académicos, sitios Web, etc. La metodologia
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que se aplico para la investigacién fue cualitativa, que segun el planteamiento
de Martinez (2011), citado por Portilla, Rojas y Hernandez (2014), implica:

Llegar a la comprension o la interpretacion de la realidad humana
y asi mismo de la realidad social, con un interés practico, con el
objetivo de enmarcar y dirigir la accion humana y su verdad
subjetiva, obteniendo de esta manera entendimiento de la
singularidad de los individuos y de los grupos (pag. 95).

Las técnicas utilizadas fueron entrevistas semiestructuradas, que
consisten en una conversacion con un objetivo claro y, ademas, ofrecen un
nivel de flexibilidad necesario, manteniendo la consistencia suficiente para
realizar interpretaciones de acuerdo con los propésitos planteados en el
estudio (Hernandez, 2014). Las entrevistas se realizaron a las maximas
autoridades de la institucion, coordinadores de carrera y a la representante de
los estudiantes.

También se desarrollaron seis grupos focales, tres con estudiantes y
tres con docentes, los mismos que permitieron que se dé el dialogo sobre el
tema de la repitencia, sobre experiencias compartidas en comun por los
grupos, partiendo de estimulos con lo que se generd el debate (Silveira,
Colomé, Heck, Silva y Viero, 2015); y sobre las estrategias que podrian
implementarse.

Desde una perspectiva Participativa: se buscé validar la informacién
recolectada a través de devoluciones creativas, se realizaron dos talleres y se
utilizaron como herramienta los Pentalemas, instrumentos que se
construyeron a partir de las frases expresadas por los entrevistados y que
buscan la superacion de oposiciones (Astudillo, et al. 2015).

Las fases operativas del recorrido metodolégico se detallan a
continuacion:

Fase 1: Preparacion tedrica del proyecto de investigacion.

Revision bibliografica y construccion de marco tedrico preliminar sobre
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repeticion estudiantil en la educacién técnica y tecnoldgica.

Levantamiento de informacion de fuentes secundarias como: cuerpos
normativos, datos estadisticos, etc.

Fase 2: Levantamiento y analisis de informacion primaria cualitativa a
través de entrevistas semiestructuradas individuales y grupos focales.

Levantamiento de informacion primaria cualitativa a través de talleres
participativos de devolucion creativa para la obtencidn de percepciones,
opiniones, actitudes, sentimientos o conductas de los participantes, en relacion
con el estudio.

Fase 3: Construccion y difusion de resultados.

El desarrollo del recorrido metodoldgico permitié identificar los factores
exdgenos y enddgenos que inciden en la repeticion escolar en el Instituto

Superior Tecnolégico del Azuay (Tec Azuay) y proponer estrategias de mejora.

3. Resultados

Una vez realizado el analisis de la informacidon recopilada, se han
encontrado factores endégenos y exdgenos que inciden en la repitencia de los
estudiantes del Instituto Superior Tecnoldgico del Azuay (Tec Azuay), los

cuales se detallan a continuacion:

3.1. Factores Endégenos
Se revisaron varios puntos en este apartado, sin embargo, se han
seleccionados los mas relevantes, de acuerdo con el siguiente detalle:
e Preparacion inadecuada de clases e improvisacion por parte de algunos
docentes, dejan vacios de conocimiento que retrasan el aprendizaje y

no son superados por los estudiantes.

Como menciona Bombino y Jiménez (2019a): el docente enfrenta
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diversos desafios en su profesion que requieren una preparacion adecuada
para facilitar el proceso ensefianza-aprendizaje. Cuando esta preparacion es
insuficiente, los estudiantes no reciben una metodologia que se adapte a sus
necesidades de formacion individuales, lo que afecta la calidad de la
educacion.

El docente no es solo un profesional de la pedagogia, sino también un
actor dinamico y creativo. Su rol va mas alla de tener conocimientos en una
materia especifica, ya que también debe comprender las necesidades
individuales de los estudiantes (Bombino y Jiménez, 2019b).

Esta inadecuada forma de llegar al estudiante es lo que se ha
mencionado en los grupos focales realizados con los sujetos de estudio de la
institucion, se han extraido varios comentarios de estas entrevistas que
indican:

e Estudiante del Instituto 1: las metodologias que utilizan algunas veces
los docentes no son las adecuadas mientras tanto su formacion es la
pertinente.

e Estudiante del Instituto 2: algunos profesores si demuestran
conocimiento, si saben, pero no ensefan de una manera en la que

pueden llegar a todos los estudiantes.

Se puede evidenciar el malestar en los educandos con ciertos docentes
que no usan metodologias adecuadas para explicar sus catedras, lo cual ha
generado repitencia dentro de la institucién.

Es importante mencionar que la planificacion académica, es un
elemento indispensable para la orientacion de todas las acciones vinculadas
con la organizacién de un periodo lectivo, de hecho; se explica que este
proceso puede representar la diferencia entre el cumplimiento o no, de las

metas esperadas en la formacién de los futuros ciudadanos y profesionales
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(Rueda, 2011), esta accion, es necesaria para los docentes, porque les
permite adaptar los contenidos y actividades previstas en la malla curricular a
los estudiantes que tienen a su cargo, considerando sus necesidades, lo cual
representaria un mejor uso de metodologias de ensefianza-aprendizaje.
Un segundo factor, se plantea desde el punto de vista de los docentes
y se sintetiza en que:
e Los estudiantes que ingresan a la institucion vienen con diferentes
niveles de conocimiento y con problemas de aprendizaje desde la
educacién basica y secundaria, los mismos que no pueden ser

atendidos por la institucion.

Para Aguilar-Gordoén (2019a), El Bachillerato General Unificado (BGU)
ha perdido su objetivo original, ya que el perfil de los estudiantes no se adecua
para su ingreso al sistema de educacion superior. Los estudiantes
provenientes del BGU carecen de las competencias necesarias para
integrarse de manera efectiva en las instituciones de educacion superior
debido a su formacién general y aprendizajes basicos limitados.

Con este antecedente se evidencia que, de acuerdo con el estudio
mencionado Fundamento, evolucion, nodos criticos y desafios de la educacion
ecuatoriana actual, la formacion de secundaria no da respuesta al nivel de
profundidad de conocimientos que deben tener para ingresar a las carreras de
educacion superior, mas aun, cuando son carreras técnicas y tecnologicas que
requieren una formacion mas especifica en el area de especializacion.

De las entrevistas realizadas se extraen varios fragmentos que hacen
referencia a este particular:

e Coordinador Instituto 1: no existe una orientacién vocacional porque hay
muchos estudiantes que no tenian claro lo que era la carrera, no tenian

claro lo que querian hacer, llegaron por accidente o no pasaron en una
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carrera que querian.

e Coordinador Instituto 2: los conocimientos con los que vienen desde la
secundaria, en las materias base como por ejemplo matematicas y
fisica les falta bastante.

e Docente Instituto 1: ahora los chicos vienen todos con el mismo
conocimiento, minimo o mas bajo.

e Estudiante Instituto 3: en los colegios fiscales solo se graduan en lo que
es ciencias basicas, entonces al momento de yo ingresar aca no tenia

ni idea de lo que se trataba la carrera.

Debido a este “divorcio” entre la educacion secundaria y superior,
muchos estudiantes no siguen las carreras que realmente desean, ya que no
cuentan con las competencias necesarias para hacerlo, por lo que deben
ingresar a la carrera que les permite el puntaje obtenido, con ello; se evidencia
que es un problema latente en el sistema de educacion ecuatoriano y es una

de las causas de los altos niveles de repitencia.

3.2. Factores exégenos
Los factores exdgenos son aquellos considerados externos y que
explican determinados fendmenos (Westreicher y Lopez, 2021). Y de los
hallazgos obtenidos, se indican los siguientes:
e La presion familiar obliga a los estudiantes a permanecer en una carrera
que no es de su agrado, por lo tanto, no existe una motivacién y esto

conlleva a que se repitan las asignaturas.
Este factor se asocia con los hallazgos del estudio realizado por Alarcén

(2019): las limitaciones en el proceso de toma de decisiones de los estudiantes

provienen de diferentes fuentes, como las preferencias de los padres y la
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dificultad de los jovenes para definir sus intereses y gustos.

Con la informacion recabada, se evidencia que los padres, hermanos y
demas familiares, en su afan de ayudar a que el estudiante elija la mejora
carrera, ejercen presion en su decision, lo cual ha provocado, que varios
alumnos ingresen a carreras con las que no se sienten satisfechos, generando
en la mayoria de los casos la repitencia y desercion estudiantil.

Al respecto se extrajeron los siguientes comentarios:

e Estudiante Instituto 4: la familia no les apoyaba a estudiar, les dicen, tu
tienes que trabajar.

e Estudiante Instituto 5: si no hay el apoyo en casa, esa disposicion por
cuidar a los hijos de los estudiantes, ellas tendrian que retirarse y eso

es lo que ha pasado en algunos casos.

Otro factor propuesto es:

e Las politicas estatales de asignacion de cupos para educacion superior
han generado altos indices de desercion y repitencia, debido que el
estudiantado opta por el cupo que le asigna la Secretaria de Educacién
Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SENESCYT) de acuerdo
con el puntaje obtenido para no quedarse sin estudiar durante ese

periodo y con la esperanza de volver a postular.

De acuerdo con la informacion recabada, varios estudiantes opinan que
efectivamente no accedieron a la carrera de su preferencia, esto se debe a
que las politicas estatales que plantean determinados procesos de admisién a
la educacion superior.

El mecanismo actual de acceso a la educacion superior publica es a
través del examen de admision, lo cual implica que una gran cantidad de

estudiantes no aprueban, es decir, como expone Aguilar (2019b): “[...] que no
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obtienen el puntaje exigido para la carrera de su eleccion y para la institucion

de educacioén superior, pasan a engrosar las filas de la desocupacion, incurren

en actividades ilicitas con lo que se agudizan las problematicas sociales” (pag.

21). Entre las opiniones que se obtuvieron estan:

Estudiante Instituto 6: algunos no tienen conocimientos, lo que pasa es
que, bueno en este caso yo creo que algunos que entran en el instituto,
entran porque el SENESCYT me dio este cupo y cogi ya porque
realmente no quiero quedarme sin estudios.

Estudiante Instituto 7: las personas que postulan hacia el instituto y hay
que ser realistas lo hacen como ultima opcién, porque no pudieron
ingresar a la universidad y esta tratando entonces ahi esta él digamos

el “peor es nada”.

Un ultimo factor encontrado es:

La modalidad de las carreras influye en la problematica, segun la
percepcion de los entrevistados, ya que en las carreras tradicionales
existe un alto porcentaje de repitencia, mientras que en las duales la
repitencia es en menor porcentaje, y en las carreras focalizadas no

existe repitencia.

De acuerdo con la informacion obtenida se evidencia que en las

carreras tradicionales existe un alto porcentaje de repitencia estudiantil con un

porcentaje aproximado del 30%, sin embargo, en las carreras duales el nivel

de repitencia es menor o incluso nulo.

Esta situacién viene dada, debido a que las politicas educativas

proponen modalidades de estudio, que no se corresponden con la realidad de

poblacion que desea acceder a un cupo en las instituciones de educacion

superior del pais.
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Como se pudo evidenciar existen varios factores, tanto, endégenos
como exdgenos que generan los altos niveles de repitencia en las instituciones
de educacién superior. Es de suma importancia considerarlos para el
planteamiento de estrategias que permitan mejorar el sistema de educacion
en general. En funcién de estos hallazgos en el estudio se han planteado

varias estrategias que se describen a continuacion.

3.3. Estrategias

Una estrategia constituye un abordaje pedagogico de los procesos
institucionales que se realiza con el propdsito de lograr generar acciones
relacionadas con el modelo educativo institucional. Las habilidades y modos
de actuacion profesional son la clave para que un procedimiento de
aprendizaje se considere una estrategia. Todo proceso educativo requiere
directrices que faciliten cumplir con los resultados esperados, el curriculo
educativo tiene objetivos o metas que determinan la estrategia a usar, pero
¢, qué es una estrategia?, Anijovich y Mora (2010), la definen como el:

Conjunto de decisiones que toma el docente para orientar la
ensefanza con el fin de promover el aprendizaje de sus alumnos.
Se trata de orientaciones generales acerca de cdmo ensefar un
contenido disciplinar considerando qué queremos que nuestros
alumnos comprendan, cédmo, por qué y para qué (pag. 115).

En ese sentido, en orientaciones generales, se trata de como ensenar,
por qué y para qué. Mientras que Herrera, Montenegro y Poveda (2012):
sefalan a la estrategia como

[...] Proceso intencionado de apropiacion del conocimiento
matematico, que se inicia con la reflexién, comprensién,
construccion y evaluacion de las acciones didacticas que propician
la adquisicion y el desarrollo de habilidades y actitudes para un
adecuado desempeino matematico en la sociedad (pag. 255).

Considerando lo mencionado, el docente genera mecanismos en
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funcién de su experticia para que el proceso de ensefanza-aprendizaje
cumpla con los objetivos propuestos.

El ser humano tiene como requisito indispensable aprender como parte
de la adaptacion de la vida y su entorno, este procedimiento puede llegar a ser
complejo si se considera que existen multiples inteligencias, tematica que ha
sido desarrollada por el Dr. Gardner (1987): quien define la inteligencia como
una capacidad que no es innata, sino que puede ser desarrollada por medio
de la estimulacion.

Por tal razén, dentro de la investigacién se han identificado diferentes
estrategias, por un lado, las estrategias endogenas, las que tienen relacion
con la institucion, los docentes y los alumnos, por otro lado, las estrategias
exdgenas tienen que ver con las politicas gubernamentales y aspectos
socioculturales del estudiantado. Es importante sefalar que estas estrategias

responden a los hallazgos de la investigacion desarrollada.

3.3.1. Endégenas
Con la informacién obtenida de docentes, estudiantes y autoridades
institucionales, se han descrito varias alternativas para mejorar el proceso de
ensenanza-aprendizaje que permita reducir o eliminar los factores endégenos
que generan repitencia estudiantil, a continuacion, se detallan:
e Generar procesos de nivelacion que permitan equilibrar los
conocimientos de los estudiantes,
e Crear politicas institucionales que permitan vincular la educacion
superior con la educacion media,
e Acompafiamiento adecuado de tutorias,
e Capacitaciones constantes y permanentes en procesos pedagogicos
para que los docentes puedan plantear metodologias innovadoras,

e Conocer a los estudiantes, cada docente debe tener la responsabilidad
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de hacer un diagnéstico de los estudiantes, para adaptar las clases a
las necesidades de todos los grupos, con esto el docente puede tener
una adecuada preparacion pedagogica y reducir la repitencia
estudiantil,

Asignar docentes con perfil pertinente para dictar las asignaturas de
acuerdo con su experiencia profesional y area de conocimiento,

Crear espacios de encuentro sobre las areas de conocimientos, como
congresos, conferencias, talleres y charlas,

Propiciar la participacion de los estudiantes en eventos académicos,
sociales y culturales.

Crear un centro de emprendimiento coworking para ayudar a dar ese
primer paso profesional,

Facilitar el acceso a las practicas preprofesionales para generar
experiencia en casos reales,

Construir un ambiente de confianza entre estudiantes y docentes para
darles seguridad con una estimulacion constante,

Realizar una adecuada retroalimentacion sobre todo al identificar temas
complejos,

Proporcionar al estudiante las herramientas para que aprenda a

investigar y resolver problemas.

Exégenas

Orientacién vocacional a nivel de bachillerato,

Proporcionar a los estudiantes informacién acerca de las ofertas
académicas, horarios, duracion o tiempo de la carrera, perfil de egreso
y campo laboral, procesos académicos que deben cumplir, es decir dar
una induccion integral sobre la carrera que esta cursando,

Contar con becas y ayudas economicas para estudiantes de bajos
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recursos,

Contar con politicas gubernamentales que faciliten el acceso a la

educacion superior,

Diversificar y ampliar la oferta académica, que permita el acceso a las

carreras con diferentes modalidades,

Los estudiantes deben aprender a organizar su tiempo y crear habitos
de estudio.

De este modo se plantea las estrategias como buenas practicas
educativas para mitigar el problema de repitencia y desercion estudiantil,
ademas se las concibe como una mirada sobre el sistema educativo que debe
estar acorde a la realidad del territorio, como se aprecia en la figura 1.

Figura 1. Mapa de estrategias.

Fuente: Los Autores (2022).

Una propuesta de estrategias, se han recopilado como resultados de la
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investigacion, las cuales constituyen un abordaje pedagdgico de los procesos
institucionales con el propdésito de lograr generar acciones relacionados con el
modelo educativo institucional, las habilidades y modos de actuacidn
profesional son la clave para que un procedimiento de aprendizaje se
considere una estrategia, y estas pueden estar relacionadas como se indica

en el mapa de estrategias expuesto en la figura 1.

4. Conclusiones

La educaciéon técnica y tecnoldgica continua visibilizandose como
educacion para hombres, como se puede observar en la Grafica 1, y que solo
ciertas carreras focalizadas como la de seguridad y desarrollo infantil tienen
en su mayoria mujeres. Esta situacion también se ve en el area de docentes,
en el que el 70% de personal son hombres.

Existe la necesidad de que se cree un espacio de orientacién vocacional
en educacion secundaria, para que los jovenes al momento de seleccionar una
carrera, no se encuentren indecisos y opten por aquellas carreras para las que
tienen aptitudes y habilidades, y no por las que no tienen ninguna inclinacién.

Se vuelve imperativo crear un programa académico de nivelacion que
permita que los estudiantes alcancen los conocimientos basicos que requiere
un perfil de ingreso a la educacion técnica y tecnoldgica, considerando el nivel
de conocimientos con el que llegan y el contexto en el que se desenvuelven.

El estudio se realiz6 en una sola institucién de educacién técnica y
tecnologica y es necesario ampliarla a un mayor numero y que se realice tanto
en publicas como privadas para tener una visidon mas global de la problematica

y contribuir a la disminucién de la repitencia estudiantil.
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