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Resumen

Este ensayo procura demostrar un analisis que tiene como proposito
describir la formacion docente a través de la plataforma e-learning como
herramienta para el aprendizaje colaborativo, en el que se concibe a partir de
las herramientas tecnoldgicas educativas que les permiten desarrollarse en los
entornos educativos universitarios que llevan a la produccion y transmision del
saber y que son los nuevos recursos presentados en la formacion, citado en
la declaracion mundial del siglo XX. Metodoldgicamente esta orientado desde
un enfoque interpretativo a partir de la perspectiva cualitativa, elaborado bajo
una revision critica de fuentes referenciales, utilizado como técnica de
blusqueda que establece la intencién de la indagacion, ademas se apoya por
la teoria del conectivismo que plantean Siemens (2005); y Downes (2005)
acerca del e-learning 2.0. A manera de conclusion, se tiene que la plataforma
e-learning como herramienta para el aprendizaje colaborativo, permite ofrecer
el modo en que abordaremos la formacion docente y como nos preparamos a
través de las Tecnologias de Informacién y Comunicacién. Asimismo, asumir
gue cada docente deber buscar la manera de obtener responsabilidades
cognitivas formandose en las TIC, sino estara en clara desventajas con sus
estudiantes.
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Training Teachers through the Platform E-Learning as a tool for
Collaborative Learning

Abstract

This essay seeks to demonstrate an analysis that aims to describe
teacher training through the e-learning platform as a tool for collaborative
learning, which is conceived from the educational technology tools that allow
them to develop in university educational environments that lead to the
production and transmission of knowledge and that are the new resources
presented in the training, cited in the world declaration of the twentieth century.
Methodologically, it is oriented from an interpretative approach based on the
qualitative perspective, developed under a critical review of referential sources,
used as a search technique that establishes the intention of the inquiry, and is
supported by the connectivism theory proposed by Siemens (2005); and
Downes (2005) about e-learning 2.0. By way of conclusion, the e-learning
platform as a tool for collaborative learning has to offer the way in which we will
approach teacher training and how we prepare ourselves through Information
and Communication Technologies. Also, assume that each teacher should look
for ways to obtain cognitive responsibilities forming in ICT, otherwise it will be
in clear disadvantages with their students.

Keywords: microteaching; multimedia instruction; online information
system; online learning.
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1. Introduccién

La formacién de un docente esta relacionada a las exigencias de
nuevos métodos de forjar el conocimiento y el proceso de la ciencia universal,
desarrollar nuevos cuestionamientos segun las cuales no existen verdades
absolutas, sino que su establecimiento sera siempre temporal y a partir de esta
Optica se pretende analizar el aprendizaje docente través de la plataforma e-
learning como herramienta para el aprendizaje colaborativo, tomando para ello
en cuenta el andlisis critico que se puede realizar.

En ese orden de ideas, mediante el uso de las plataformas de entornos
virtuales de aprendizaje, tales como: Moodle, Canvas LMS, Com8s, Edmodo,
solo por nombrar algunos. Los docentes consiguen solucionar problemas,
comparar opiniones, clarificar conceptos, tomar y facilitar para que exista un
retroalimentacion, convirtiendo el estudio en una responsabilidad activa por
instruirse, todo esto para ir cambiando la cultura formativa oral tradicional por
una cultura tecnoldgica que permitira prescindir la apatia, rechazoy su vinculo
por parte del facilitador, de esta forma poder ayudar a los docentes en su
beneficio educativo a través del trabajo colaborativo entre los facilitadores y
los participantes.

De manera que, este proceso diferente de comunicacién establece que
los estudiantes trabajen a un ritmo adecuado, motivarlos para el trabajo,
informarlos sobre su ascenso en el estudio, ser guia y orientador. Estimular a
gue aumenten y desarrollen las evidencias presentadas por sus compafieros,
inducir la participacion, manejar las intervenciones y activar la accién
participativa y el trabajo en la red, ademas el aprendizaje colaborativo enfatiza
que toda parte del conjunto este comprometido para su instruccion que busca
examinar espacios en los cuales se dé el progreso de practicas propias y
grupales desde el debate entre los estudiantes al instante de investigar nuevas
percepciones.

Con relacion a los planteamientos anteriores, se desea conocer los
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matices formativos que se vislumbran a través de la plataforma e-learning
como herramienta para el aprendizaje colaborativo, en el cual se genera una
vision reflexiva de los aspectos tecnolégicos educativos que deben
desarrollarse en las universidades que conducen a la produccion y transmision
del saber y que son los nuevos recursos destinados al aprendizaje, citado en
la declaracién mundial del siglo XXI, donde se observa que la comunidad de
la informacion, ha transformado el concepto de educacion formal, implicando
una nueva condicion del docente en aprender y de estar listo en producir

cambios.

2. Desarrollo

La educacion superior en la actualidad, presenta grandes desafios y
situaciones en referencia a la parte presupuestaria, tales como la paridad
dentro del entorno a los estudios y en el lapso de los mismos; una excelente
preparacion del personal; la formacion establecida en las capacidades; el
progreso y preservacion de la eficacia del saber, en el que se debe formar el
perfil a los desafios que presumen de las novedades que apertura las
tecnologias, que perfeccionan el modo de crean procesos, el saber y de
acceder al mismo. Por lo que convendra avalar una direccion objetiva de las
tecnologias en los niveles dentro de los sistemas de ensefianza.

En ese sentido, la finalidad de hallar los medios hacia retos de ubicar el
paso a un desarrollo de gran trasformaciéon de la educacién superior, la
UNESCO convocé una Conferencia Mundial sobre la Educacién Superior en
el siglo XXI: Visién y accion, como parte de los preparativos de la Conferencia,
la UNESCO (1998), publicé en su documento de orientacion sobre Cambio y
desarrollo en la educacion superior, en la que sefiala que:

Los establecimientos de educacion superior han de dar el
ejemplo en materia de aprovechamiento de las ventajas y el
potencial de las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion, velando por la calidad y manteniendo niveles
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elevados en las practicas y los resultados de la educacion, con
un espiritu de apertura, equidad y cooperacién internacional

(pag. 71).

Ante lo planteado, la revolucion tecnolégica ha promovido la tendencia
de la Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion (TIC), puesto que
evolucionan con gran rapidez, transformando aprendizaje y actividad, en
diferentes universidades se empez6 a promover el uso de las tecnologias
como herramienta educativa, prioritariamente en los diferentes programas de
desarrollo académico y formacion docente.

Es importante mencionar, que los docentes ejercen en las instituciones
educativas universitarias efectien una sensata atencion acerca de si sus
habilidades para demostrar y contestar sobre las necesidades y las demandas
de un sector hibrido que requiere restablecer para referir y exponer la
complicacion de esta nueva sociedad donde presenta muchos cambios. La
UNESCO (2005), ha publicado un documento titulado: Formacién docente y
las tecnologias de informacion y comunicacion, en la cual remarca algunas
ideas para reflexionar:

Un docente que no maneje las tecnologias de informacion y
comunicacién estd clara desventaja con relacion a los
estudiantes. La tecnologia avanza en la vida cotidiana mas
rapido que en las escuelas, inclusive en zonas alejadas y
pobres con servicios basicos deficitarios. Desafortunadamente,
la sociedad moderna no ha sido capaz de imprimir el mismo
ritmo a los cambios que ocurren en la educacion (pag. 9).

Ya observado lo antes descrito por esta organizacion, se hace
necesaria una restructuracion de la actuacion del docente en las instituciones
universitarias, ya que como se evidencia los docentes deben estar a la par con
sus estudiantes, pues ante las nuevas circunstancias y sus exigencias debe
brotar de una actualizacidén de vision ideolédgica y a su vez estar acoplado al

avance de los estudiantes, cuyas capacidades, conocimientos y habilidades
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no soélo hacen posible optimizar las superioridades profesionales.
A pesar de ello, Downes (2005), menciona que en el e-learning 2.0:

Lo més cercano a una red social es una comunidad de practica,
articulada y promovida por personas en los afios noventa. Sin
embargo, en su mayor parte, lo que constituia una “comunidad”
en el aprendizaje en linea era artificial y, a menudo, era una
“discusion” artificial apoyada por los sistemas de gestion del
aprendizaje (pag. 1).

Por su parte, Salinas (2004): sefiala que “los docentes constituyen un
elemento esencial en cualquier sistema educativo y resultan imprescindibles a
fin de iniciar cualquier cambio. Es asi como, sus conocimientos, habilidades,
destrezas y actitudes son primordiales para el buen funcionamiento de un
programa” (pag. 11). Conviene disponer de técnicas didacticas que consientan
cubrir los requisitos basicos que desafian, todos los cambios suscitados en la
formacién docente.

Desde esa perspectiva, el aprendizaje en linea (e-learning), ha ido
pasando por sucesivas etapas, presentando el sefialamiento progresivo a
disposicion de planes y practicas innovadoras, estas se apoyan en el
método estimulo/respuesta, se comprenden las teorias del condicionamiento
o teorias asociativas, que impulsa al aprendizaje por medio de
un método. Esta herramienta informética propia de la web (como el chat,
email, las listas de correo y paginas web) que si bien, estaban separadas entre
si, ayuda a los participantes a ejercitar la compresion de entorno virtual, a
través del aprendizaje colaborativo entre multiples vias y areas Utiles, como a
nivel pedagdgico, social y técnico.

Ademas, el sistema pedagdgico y administrativo debe ser lo
suficientemente sencillo para el participante de manera tal que su trabajo no
altere ningn componente ni deje a un lado el proceso de ensefianza, a su vez
sea eficaz en servicio, y coexistan para ser utilizadas andragégicamente en

los espacios educativos.
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La inquietud por la formacion de los docentes no es reciente, ademas
son la clave de las reformas educativas a pesar que les corresponde crear el
ambiente de trabajo para la produccién y consolidacion del aprendizaje formal.

Ahora bien, desde la teoria del conectivismo que plantea Siemens
(2005): senala que esta teoria “trata de explicar el aprendizaje complejo, no
como una actividad individual en un mundo social digital en rapida evolucién
sino como la interaccioén entre varios” (parr. 6). Es decir que, la educacion es
un desarrollo que sucede adentro de un extenso nivel de escenarios que no
estan precisamente bajo revision de la persona, ya que este se da por la
mezcla de las teorias de aprendizaje donde los docentes deben formarse para
interactuar en este estudio digital.

Ante estos planteamientos, es necesario que la formacion del docente
se debe dar a partir de la plataforma e-learning como herramienta en el cual
se pueda lograr el aprendizaje colaborativo, de manera que en las instituciones
universitarias que constituyen la creacion y difusién del conocimiento no se
consigue desistir a los nuevos recursos destinados a la formacion, expresado
en la declaracion mundial del siglo XXI, se debe afrontar desafios que
presumen oportunidades que traen el uso de las tecnologias en el que se
incrementa el método del saber, realizar, crear, ensefiar, registrar y acceder al
mismo.

En la actualidad, Venezuela tiene organizaciones e instituciones
educativas, que ofrecen recursos e-learning, que implican contenido
programados por expertos, programas de administracion, servicios basicos
entre otros, la aceptacion de estas herramientas digitales todavia no es la que
estas organizaciones desearian tener. Aseveran expertos, como Delors
(1996), que la:

En un mundo en permanente cambio uno de cuyos motores
principales parece ser la innovacion tanto social como
econdmica, hay que conceder un lugar especial a la
imaginacion y a la creatividad; manifestaciones por excelencia
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de la libertad humana, pueden verse amenazadas por cierta
normalizacion de la conducta individual (pag. 91).

Es decir que, a pesar de que en el pais algunos organismos han creado
plataformas para poder estar a la vanguardia con las TIC, se puede palpar un
retardo en el aspecto tecnolégico, pues aun existen barreras culturales que
permitan que e-learning sea adoptado como una herramienta que los apoye
en hecho educativo.

Ahora bien, es necesario que las instituciones universitarias adquieran
una educacion innovadora, un docente creativo con actitudes favorables a la
actualizacion de estos tiempos, asi como sus creencias, elementos que
corresponden estar ahora en los programas de estudio. Debido, a que las
limitaciones presentes de la formacion del docente en el medio, se evidencia
en sus practicas educativas.

Es por esta razon, que se debe comprometer el saber docente a travées
de la utilizacién de plataforma e-learning como una herramienta tecnoldgica
para el aprendizaje colaborativo, donde se evidencia como los docentes se
comprometen actualizar su practica educativa, de manera que se pueda lograr
su insercion, orientacion, uso, practica dentro y fuera del aula de clases, que
sea disposicion del estudiante, sus necesidades y niveles de aprendizaje,

individualizados, interactivos, cooperativos y constructivos.

3. Conclusiones

La vision razonada de la investigacion en la formacion docente, a través
de la plataforma e-learning como herramienta para el aprendizaje colaborativo,
viene dada a partir de la manera en que abordemos la formacion docente y
como nos preparamos a partir de las TIC, el cual se le debe dar respuesta en
estos escenarios educativos dentro y fuera del aula de clases es por ello, que

el uso de las plataformas de entornos virtuales de aprendizaje los docentes
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logran solucionar aspectos en la que esta sometido a variadas fluctuaciones
gue les permite comparar sentires, clarificar nociones de intercambios donde
el estudio se compromete por aprender, todo esto para ir cambiando la cultura
formativa oral tradicional.

En definitiva, para poder estar a la vanguardia con las TIC, los docentes
actualmente se pueden formar a través de la plataforma e-learning como
herramienta para el aprendizaje colaborativo, pues este les permite conocer,
comprender, manejar y adquirir una educacion innovadora, en la que permitira
transformarse en un docente creativo con actitudes favorables a la
actualizacion de estos tiempos, para que sus creencias trasciendan como

elementos deben estar en los planes de estudio.
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