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Resumen

Las personas con discapacidad, representan la lucha entre la inclusion y la
justicia social basada en el apoyo que tienen por sus familias, por ello el objetivo de
esta investigacion fue determinar la incidencia de la intervencion del Trabajo Social
en el entorno familiar de personas con discapacidad. Se utiliz6 una metodologia de
caracter descriptivo, se apoyé con un enfoque cualitativo; utilizd el método
bibliografico, analitico, inductivo-deductivo, se utilizo la técnica de la entrevista, con el
instrumento guia de entrevista la cual se aplico a la Trabajadora Social del
Departamento de Talento Humano y a familiares de trabajadores con discapacidad
de la Universidad Técnica de Manabi, Matriz Portoviejo. El aspecto emocional es muy
importante porque si la familia y la persona con discapacidad, estan emocionalmente
bien, les permitira realizar sus actividades cotidianas con normalidad sin ninguna
afectacion ni desequilibrios, a modo de conclusién en la investigacion se evidencio
que la intervencién de la Trabajadora Social en el entorno familiar de personas con
discapacidad contribuye en la dinamica de la familia, atribuyendo en estas
responsabilidades en el acompafiamiento y cuidados cuando estos presentan
inconvenientes en su estado de salud.
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Family environment of people with disabilities: an intervention from
Social Work

Abstract

People with disabilities represent the struggle between inclusion and
social justice based on the support they have for their families, therefore the
objective of this research was to determine the incidence of Social Work
intervention in the family environment of people with disabilities. A descriptive
methodology was used, supported by a qualitative approach; used the
bibliographic, analytical, inductive-deductive method, the interview technique
was used, with the interview guide instrument which was applied to the Social
Worker of the Department of Human Talent and relatives of workers with
disabilities of the Technical University of Manabi, Matrix Portoviejo. The
emotional aspect is very important because if the family and the person with
disabilities are emotionally well, it will allow them to carry out their daily
activities normally without any affectation or imbalances, as a conclusion in the
investigation it was evidenced that the intervention of the Social Worker in the
family environment of people with disabilities contributes to the dynamics of the
family, assigning these responsibilities to the accompaniment and care when
they present problems in their state of health.

Keywords: familiar surroundings; disability; social intervention; social
work.
International classification code: 6309.03 - Family, kinship.
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1. Introduccion

Alo largo de la historia la apreciacion de la sociedad con relacion a las
personas con discapacidad se ha visto marcada por paradigmas en los cuales
se evidencia una distancia por su condicidn, pues este grupo de personas
coexistian de indigencia, es decir a dependencia de otros, por cuanto no se
consideraban parte productiva en la sociedad, en efecto, se consideraban
incapaces, impedidos y rechazados por la sociedad. No obstante, Fantova,
(2000a), considera que:

La base de que la familia es el contexto en el que se desarrolla
gran parte de la vida de la mayoria de las personas. Cuando en
el seno de una familia nace un nifio con una discapacidad, o
una discapacidad sobreviene o le es diagnosticada a un
miembro de la familia, no cabe duda de que este
acontecimiento afecta a cada uno de los miembros y al
conjunto (pag. 1).

Es importante precisar que el contexto familiar es al menos durante un
buen numero de afos, el entorno que mas va a influir sobre la persona. Para
ello, la Real Academia Espafola (RAE, 2001): define a la familia como un
‘grupo de personas emparentadas entre si que viven juntas” (parr. 1). Por lo
que es importante considerar la historia y evolucion que esta ha tenido en
distintos aspectos enmarcados en ambitos econdmico, cultural y
fundamentalmente el politico, por su incidencia en el grupo familiar, es decir,
en gran medida la evolucidn social se da por las condiciones que emergen en
el contexto en el que cada individuo se desarrolle por lo que, vivimos en un
momento de crisis y cambio en la familia y mas, cuando uno de sus integrantes
presenta alguna discapacidad.

En este sentido, Reyes (2015), citado por Espinoza y Gallegos (2018):
indican que “aun persisten situaciones desfavorables para un discapacitado
que no puede gozar de su derecho de formar parte de actividades econdémicas,

ya que se lo considera incapaz o limitado por sus problemas fisicos, visuales,
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auditivos, sensoriales, entre otros” (pag. 6).

No obstante, muchos consideran que la oferta de servicios
direccionados a personas con discapacidad, es relativamente minima en
relacion con la oferta de trabajo de personas sin impedimento, por lo que,
considerando que en el sector empresarial tanto privado o publico se
desconoce del potencial que tiene este grupo prioritario. Por lo que, en este
sentido, las leyes o reformas legales pueden contribuir a establecer
lineamientos de inclusion enfocados a la atencion laboral sin restriccion de su
condicion para ocupar un puesto de trabajo, enfocados hacia este colectivo.
Segun Lalvay (2016):

Al evidenciar estas situaciones, surge la inquietud por conocer
como se realiza la intervencién profesional de los/as
Trabajadores/as Sociales en el proceso de inclusion laboral de
personas con discapacidad, puesto que no ha sido abordado
desde las diferentes instancias, debido a que desde afos atras,
no se ha considerado a este grupo poblacional dentro de la
politica publica y social, razén por la cual resaltar que este
estudio para el Trabajo Social es de relevancia, pues no existen
muchas investigaciones en este campo, y su intervencion
frente a esta problematica es propia de la profesion (pag. 10).

Es por lo que la familia permite encontrar respuestas a diversas
dificultades, tal como sefiala Fantova (2000b): “por eso toda intervencion habra
de partir del analisis de lo familiar y considerar su impacto en la familia. La
participacion es tanto medio como fin de la accion social” (pag. 4). Es
importante indicar que toda persona con discapacidad tiene derecho al trabajo
y con ello a las mismas oportunidades de quienes no tienen ninguna limitacion,
tal como sefiala en la Ley Organica de Discapacidades (LOD, 2012):

Las personas con discapacidad, con deficiencia o condicién
discapacitante tienen derecho a acceder a un trabajo
remunerado en condiciones de igualdad y a no ser
discriminadas en las practicas relativas al empleo, incluyendo
los procedimientos para la aplicaciéon, seleccidn, contratacion,
capacitacion e indemnizacion de personal y demas condiciones
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establecidas en los sectores publico y privado (art. 45).

Es decir que, por su condicion, estas personas no pueden ser
discriminadas en ningun ambito que impida el libre ingreso a una fuente de
empleo acorde a su condicion. Sin embargo, en estos procedimientos existe
una afectacion directa a la familia que cuida o esta a cargo de una persona
con discapacidad pues con ello implica responsabilidad en todo momento, y si
bien, no se tienen los conocimientos del como cuidar, se adquiere
conocimientos en el proceso, lo que permitira mejorar de manera paulatina los
cuidados en las personas con discapacidad.

No obstante, las acciones politicas deberian considerar estas de
manera responsable para que permita; para garantizar las oportunidades y la
inclusion laboral, en donde se cumplan con todas las disposiciones legales
tanto para la persona con discapacidad como para quienes velan por el
bienestar de estas. Por todo lo expuesto y que antecede a este trabajo, se
plantea la siguiente interrogante: ;Qué relacion tiene la Intervencion del
Trabajo Social en el entorno familiar de personas con discapacidad en el
periodo 2020-20217.

Como objetivo de esta investigacion se plantea, determinar la incidencia
de la intervencion del Trabajo Social en el entorno familiar de personas con

discapacidad.

1.1. Entorno familiar

El contexto familiar puede comprenderse como un conjunto de
relaciones que se crean entre los miembros de la familia en el cual comparten
el mismo espacio, permite aportar en las relaciones de afecto de cada familia,
pues esta se relaciona y participa de una manera particular, lo que permite que
cada una desarrolle unas peculiaridades que identifican y al mismo tiempo le

diferencian de otras familias. Desde esta percepcion, Paguay y Espinoza
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(2015): indican que “el éxito en la seguridad emocional y afectiva depende del
ambiente que tenga cada familia en sus hogares” (pag. 80). Es importante que
el ambiente entorno a la persona con discapacidad sea favorable lo que
incidira en mejoras y adaptacion rapida a cualquier eventualidad, lo que
permite otorgar algo de independencia en este grupo vulnerable. Es asi que
Alvarez (2008), citado por Rodriguez y Mendoza (2020), identifican la
relevancia que tiene la familia, para ello menciona que:

La familia se la establece como la unidad de reproduccion y
conservacion de la especie humana; cumpliendo funciones
importantes en el desarrollo bioldgico, psicolégico y social del
hombre como principal objetivo; y se consolida junto a otros
grupos sociales, la socializacidén y educacion del individuo para
su insercion en la vida social, y la transmisién de valores
culturales que va de generacion en generacion (pag. 217).

Es importante mencionar que no se puede sustituir a la familia bajo
ningun precepto pues esta cumple funcion importante en las personas con
discapacidad, puesto que con ello se mejora la confianza en la persona con
dificultad, pues impulsa en estos, una determinacion para ejecutar cualquier
accion y no tener dependencia, o limitar dicha dependencia, claro se debe
considerar que como importante la presentacion de la familia en este grupo de
personas, se deben estimar que no se puede sobrecargar todo lo que implica
cuidados y sobrecarga, como dice Pérez (2016):

En la mayoria de las ocasiones, un miembro de la familia es
quien sera el encargado de cuidar principalmente al afectado,
se le conoce como cuidador principal. Se ha puesto mucho
enfasis en valorar la sobrecarga de este individuo ya que es
importante que esta persona se encuentre sana para poder
cuidar de otra que no lo esta. Para verificar los efectos
negativos que puede conllevar el cuidar continuamente de una
persona se utilizan escalas de medicion de (pag. 8).

En este sentido, la familia es indispensable para el cuidado de personas
con discapacidad, puesto que le permiten tener un apoyo moral en este grupo
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que requiere de atenciones para realizar actividades que resultan complejas
por su condicion, es importante sefalar que no todos los casos de
discapacidad requieren asistencia familiar, sin embargo, el apoyo que esta
brinda a las personas en esta condicion aporta para el desarrollo personal en
sociedad.

1.2. Funcién de la familia en sociedad

La sociedad como espacio en donde interactuan las personas, no seria
considerada como tal, sin la familia, pues esta representa su contexto mas
puro de creacion en donde nace la sociedad, bajo principios de integracion,
desarrollo y contextualizacién de seres que buscan establecer principios de
accién y participacion, para Alvarez (2008): “los individuos y las familias,
cambian y se transforman, para bien o para mal, al entrar en interaccion
continua con instituciones, culturas y poblaciones y pertenecer a ellas” (pag.
22).

La funcion de la familia para el desarrollo social es vital para la
construccion de modos y estilos de vida, en donde se identifican aspectos
importantes para mejorar las perspectivas sociales, en este contexto, se
desarrollan escenarios que deben considerarse adecuados para las personas
con discapacidad, con relacion a la oportunidad de establecer inclusién en la
realidad en la que interactuan, por cuanto su funcion en la sociedad no
depende de las acciones que se ejecutan sino de la importancia que

representan.

1.3. Personas con Discapacidad en Ecuador

En Ecuador las personas con discapacidad en la ultima década han
tenido mayor visibilidad social, por cuanto ha existido desde el gobierno
acciones que se direccionan en otorgar en este grupo vulnerable, por lo que

instituciones o ministerios trabajan en politicas inclusivas lo que permite
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mejorar la calidad de vida de estas personas, dentro de estas se encuentra el
Ministerio de Inclusién Econdmica y Social (MIES, 2013), quien entre otros
aspectos plantea como objetivo:

Promover la inclusién social y econdmica de las personas con
discapacidad y sus familias, a través del desarrollo de sus
habilidades, incremento de su autonomia y participacion activa
en la familia y la comunidad e impulsar el cambio de patrones
culturales en relacion a la discapacidad (pag. 25).

Al existir instituciones que se enfocan en mejorar condiciones de
personas con discapacidad, se puede evidenciar las acciones que el gobierno
ecuatoriano realiza por romper las barreras de exclusién en este grupo de
personas, por cuanto hace esfuerzos de mejoramiento de su entorno,
considerando que segun él Consejo Nacional para la Igualdad de
Discapacidades (CONADIS, 2021): en Ecuador existen 471.322 personas
registradas con algun tipo de discapacidad, de ellas en Manabi existen 45.796
considerando que en la capital de esta provincia se contabilizan 9.753
personas con discapacidad. Por cuanto es importante considerar en qué
condiciones se encuentran estas personas, y dirigir la atencion de las
autoridades competentes para reducir cualquier vulneracién que pudiera
existir.

Es importante indicar que para la atencion de personas con
discapacidad el equipo que realice la accion de intervenir debe al menos
obtener una aceptacién académica especializada que permita intervenir de
manera eficiente y buscar alternativas eficaces en este grupo poblacional, en
este sentido, el Reglamento a la Ley Organica de Discapacidades (RLOD,
2017), se determina que:

Tales equipos estaran conformados al menos por una persona
con los siguientes perfiles profesionales: psicorehabilitacion,
psicologia educativa y trabajo social; adicionalmente el equipo
puede complementarse con un educador especial, un
terapeuta de lenguaje o un terapeuta ocupacional, segun la
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discapacidad a ser atendida. En caso de no existir
profesionales en esas areas se podra incluir a otros
especialistas (art. 9).

Se debe priorizar la atencidén en personas con discapacidad desde una
perspectiva integral, por lo que la actuacion de diversos profesionales
determina una ruta de intervencion heterogénea especial, por cuanto los
procesos de distintos profesionales buscan de manera importante incluir a
cualquier persona que requiera de los servicios y beneficios del estado, por lo
que los Trabajadores Sociales juegan una importante labor en este contexto.

El Trabajo social al tener relacion con los derechos humanos busca bajo
todo aspecto inclusion en personas a quienes se les vulneren las posibilidades
de integrarse a la sociedad con los mismos beneficios, sin distincion de clases
o etnia, por lo que segun Barranco (2009): “las trabajadoras y trabajadores
sociales trabajan para potenciar las capacidades de desarrollo humano de las
personas con discapacidad y de sus familias, satisfaciendo las necesidades
sociales” (pags. 11-12). Por cuanto su intervencion es indispensable en grupos
de atencion prioritaria para alcanzar el bienestar social de manera individual o

comunitaria.

2. Metodologia (Materiales y métodos)

Esta investigacion utilizé un disefio de caracter descriptivo, por cuanto
se apoyo con un enfoque cualitativo, en el que para Blasco y Pérez (2007):
mencionan que en “la investigacion cualitativa, se estudia la realidad en su
contexto natural tal y como sucede, sacando e interpretando los fendmenos
de acuerdo con las personas implicadas” (pag. 17). Para lo cual la informacion
recopilada se interpreté segun lo mencionado por las personas objeto de
estudio.

Se manejo el método bibliografico, analitico, inductivo-deductivo,
sefialando a Davila (2006): “el razonamiento deductivo permite organizar las
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premisas en silogismos que validan las conclusiones, se usa en investigacion
ciencias sociales. En el razonamiento inductivo se empieza con premisas
verdaderas para llegar a conclusiones validas” (pag. 204). Por cuanto se
establecieron lineamientos de reflexion y aportes tedricos de autores en
revistas de alto impacto.

A nivel empirico se utilizé la técnica de la entrevista, con el instrumento
guia de entrevista la cual se aplicd a una poblacién que incluye a la
Trabajadora Social del Departamento de Talento Humano y a familiares de
trabajadores con discapacidad de la Universidad Técnica de Manabi, Matriz
Portoviejo, Ecuador.

La informacion obtenida se proceso de acuerdo con los procedimientos
que establece la aplicacion de la entrevista la cual fue semiestructurada, con
la aplicacion del cuestionario de preguntas permitiendo una interaccion con las
personas en la recopilacion de datos.

Es importante indicar que, en la ejecucion de la investigacion y como
proceso de la recopilacion de datos, se conserva el derecho a la privacidad de
cada individuo, como aspecto ético, para lo cual se omiten los datos sensibles

al personal, considerados como confidenciales.

3. Resultados (analisis e interpretacion de los resultados)

Los resultados de esta investigacion son producto de la aplicacion de la
entrevista realizada a la Trabajadora Social del departamento de Talento
Humano y a familiares de personas con discapacidad de la Universidad
Técnica de Manabi, con relacién al objetivo de la investigacion en el que
consiste determinar la incidencia de la intervencion del Trabajo Social en el
entorno familiar de personas con discapacidad, por cuanto una de las
interrogantes planteadas busca identificar la importancia de la intervencion del
trabajo social en discapacidad. Como se puede apreciar en las entrevistas
realizadas a trabajadores sociales en la tabla 1.
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Tabla 1. Entrevistas a trabajadores sociales.

Trabajador Social 1:

Identificando que la familia tiene un rol importante para el bienestar emocional de las personas con
discapacidad ¢ considera usted que los desequilibrios emocionales tienen relacion entre la familia y la
persona con discapacidad?.

Considero de mucha importancia abordar el tema del Trabajo Social en el area de discapacidad, ya
que la intervencion integra lo social, emocional y familiar, considerando que una persona con
discapacidad no tiene que generar en si mismo angustia, lo que preocupa como institucién es la
discriminacién, rechazo o exclusion que pudiera existir en los trabajadores que tienen esta condicion,
ya que la sociedad impone aislamiento, y por ende limita socialmente a los individuos por su
discapacidad, y es desde esa perspectiva que se interviene abarcando todos los aspectos posibles.
Trabajador Social 2:

Considerando la relevancia de la familia en el proceso de alcanzar el bienestar de la persona con
discapacidad, desde la intervenciéon profesional, ;de qué manera se involucra a familiares para
contribuir con el bienestar?.

El aspecto emocional es muy importante porque si la familia y la persona con discapacidad, estan
emocionalmente bien, les permitird realizar sus actividades cotidianas con normalidad sin ninguna
afectacion ni desequilibrios denominados emocionales que perturben su desenvolvimiento, por cuanto
la misién aqui es lograr un bienestar emocional en el que se reconozca la tranquilidad y el buen estado
de salud emocional tanto para la persona con discapacidad y su familia.

Trabajador Social 3:

En relacién con los aspectos profesionales dentro del rol que desempefia como trabajadora social,
ien que actividades centra la accion cuando surgen inconvenientes con el Trabajador con
discapacidad?.

En cuanto a lo familiar se busca alcanzar la participacién por medio del involucramiento practico de
los miembros del hogar para el cuidado de la persona con discapacidad cuando existen caso que lo
ameriten, el fin es que cada uno de ellos se sienta parte esencial con su aporte de manera activa y
responsable en el bienestar fisico y emocional de la persona con discapacidad.

Trabajador Social 4:

En relacién con los aspectos profesionales dentro del rol que desempefia como trabajadora social,
ien qué actividades centra la accion cuando surgen inconvenientes con el Trabajador con
discapacidad?.

Realizo diversas actividades, entre las que se destacan el seguimiento que se efectla a las personas
con discapacidad que reportan inconvenientes, en lo que se verifica que se le esté brindando el
servicio requerido dependiendo de su necesidad, también se realiza acompafiamiento a la familia en
la rehabilitacion del usuario, ademas se realizan visitas domiciliarias para conocer cual es el ambiente
en que se desenvuelve la persona con discapacidad, y con ello se tiene el diagndstico de como es el
cuidado que recibe, la intervencion desde este departamento es de gran importancia por lo que genera
espacios en los que la familia es escuchada en relacion con sus necesidades o afectaciones que
surgen producto del cuidado y atenciéon de su familiar con discapacidad.

Fuente: Las Autoras (2021).

Trabajo Social.

El trabajador social busca en todo momento alcanzar el bien del usuario,
con la ejecucion de procedimientos dirigidos a tal fin, por lo que se considero

Andrea Mercedes Vera Parraga; Tatiana Katiuska Moreira Chica. Entorno familiar de personas con discapacidad: una intervencion desde el

interrogar a quienes son los involucrados de manera directa en el bienestar
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emocional de las personas con discapacidad, en lo que se interroga, sobre
aspectos importantes que se consideran de la intervencidn del Trabajador
Social en la familia, como se puede apreciar en la tabla 2.

Tabla 2. Entrevista a familiares de personas con discapacidad.

Familiares de personas con discapacidad 1:

¢, Como evaluaria las acciones realizadas por la Trabajadora Social del departamento de
Talento Humano con la familia, desde la perspectiva familiar?, es decir, cuando la persona
con discapacidad se encuentre en ausencia temporal del lugar del trabajo por asuntos de
salud.

Es muy necesaria la intervencidon que realiza la Trabajadora Social porque permite de
alguna manera motivarnos como familia en bridar apoyo y orientacion en los cuidados para
mantener el optimismo en nuestro familiar, por lo que comprendo que la accién es de todos
para mejorar por un lado la sobrecarga en el cuidado en momentos de enfermedad
Familiares de personas con discapacidad 2:

¢, Como evaluaria las acciones realizadas por la Trabajadora Social del departamento de
Talento Humano con la familia? Es decir, cuando la persona con discapacidad se encuentre
en ausencia temporal del lugar del trabajo por asuntos de salud.

Al estar en situaciones de ausencia en lo laboral, la profesional realiza visitas domiciliarias,
por lo que comprendemos €so como una accion que realizan por conocer el estado de salud
de nuestro familiar, desde esa vision considero importante y a la vez contribuye en el estado
emocional porque esos momentos de visita, se convierten en un rato de conversaciones y
no se observa al profesional como el vigilante para comprobar o no el estado de salud, sino
mas bien como un compafiero preocupado por la recuperacion por lo que definitivamente
es muy positiva la accion.

Fuente: Las Autoras (2021).

4. Discusioén

La discapacidad vista como un impedimento pretendio excluir a quienes
por situaciones bioldgicas o fisicas padecen de algun obstaculo para realizar
actividades de manera regular por cuanto al surgir problematicas de exclusion
como consecuencia de la discapacidad, se incorporan profesionales en
ciencias sociales que buscan regular esa perspectiva excluyente, con la
utilizaciéon de diferentes alternativas que pretenden mejora en medida la
aceptacion e incorporacion social de este grupo prioritario. Para Herrera
(2019): “las personas con discapacidad por ser un grupo de atencién prioritaria

deben mantener contacto con un profesional en Trabajo Social que ayude a
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incluirlos dentro de la sociedad libre de estigmatizaciones y rechazo” (pag. 91).

Por cuanto la importancia del profesional es relevante en cuanto a
principios de igualdad para este grupo de atencion prioritaria, considerando
que se deben llevar a cabo procesos que permitan la aceptacién e
incorporacion de distintos frentes, con énfasis en lo social. En esa mismallinea,
Muyor (2011), expone que:

El Trabajo Social debe de seguir un modelo de intervencion que
sirva de guia para desarrollar sus actuaciones. El “modelo en
Trabajo Social” es definido, segun la literatura especializada,
como un conjunto coherente de conceptos y pensamientos
(teorias y actitudes) de acciones que dibujan una forma de
hacer y ordenar la intervencion social (pag. 25).

Si bien el Trabajador Social aporta una metodologia de trabajo dirigida
a lograr un cambio en la situacion problema identificada, esta aplicacion
corresponde a cada situacion que se identifique, por cuanto cada profesional
se prepara previo a la aplicacién de un modelo, considerando su objetivo de
accion e intervencion.

Considerando que la actuacion profesional involucra el contexto en el
que se desarrollan las problematicas, esto incluye a familias que tiene
incidencia directa en el mejoramiento de personas con discapacidad, por lo
gue el modelo de intervencion considera todos los aspectos relevantes que
inciden en la problematica identificada, Acorde con esto, Alava y Calero
(2020):

El Trabajo Social tiene especial implicacion en las personas
con discapacidad dado que esta profesion va dirigida a velar
por principios como la dignidad, la autonomia, la no
discriminacion, fomentando la participacion e inclusion, basado
en la igualdad de oportunidades [...] (pag. 183).

El Trabajador Social por ser un profesional con formacion basadas en
la igualdad de oportunidades, aplica procedimientos que tiene sus principios
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en derechos de cada individuo, incluyendo a su entorno social y familiar. En
este sentido, la familia de la persona con discapacidad se convierte en objeto
de accion por parte del trabajo social por tener relacién directa con las
personas con discapacidad por existir cambios en ese entorno, asi lo sefiala
Silva (2015):

La dinamica de la familia se ve inmersa en un constante
proceso de cambios habituales de la vida cotidiana, sin
embargo estos cambios familiares se encuentran
acompafados por un tejido y confrontacion de emociones que
podran jugar con un obstaculo para enfrentar o guiar la
discapacidad mental dentro del nucleo familiar de la persona
(pag. 128).

Por cuanto la familia representa la importancia para alcanzar un
equilibrio entre la intervencidn y la accion propia del usuario intervenido, dando
mas posibilidad de que personas con discapacidad admitan un valor afiadido
para los trabajadores sociales dentro de un entorno alineado por una variedad
de profesionales intervinientes que manejan, a su vez, multiples técnicas de

intervencion social.

5. Conclusiones

Los resultados de la investigacion evidenciaron que la intervencion de
la Trabajadora Social en el entorno familiar de personas con discapacidad
contribuye en la dinamica de la familia, atribuyendo en estas responsabilidades
en el acompanamiento y cuidados cuando estos presentan inconvenientes en
su estado de salud.

Las personas con discapacidad consideran importantes las acciones
que realiza la Trabajadora Social por cuanto les permiten sentirse motivados
cuando son objeto de intervencién, por lo que en ese proceso se involucran a
familiares quienes son custodios directos del cuidado con relacion a

enfermedad o situacidon de desmotivacion.
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Las situaciones detectadas evidencian el compromiso que tiene la
Trabajadora Social en el seguimiento de las personas con discapacidad, el
cual se constata con diferentes procedimientos metodoldgicos, partiendo en el
diagnostico producto de la visita domiciliaria efectuada en el entorno de las
personas con discapacidad.
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