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Resumen

El liderazgo transformacional constituye una estrategia fundamental en el ambito educativo que
fomenta entornos orientados al crecimiento profesional y la colaboracion docente. Esta investigacion
analizé las caracteristicas del liderazgo transformacional en la Unidad Educativa Miguel Angel Cazares
mediante revision documental y aplicacion de encuestas a directivos y docentes, con el fin de disefiar un
programa de capacitaciéon que optimice el desempefo docente. Se empled una metodologia documental
y descriptiva con enfoque cuantitativo, aplicando un cuestionario estructurado a 27 participantes
utilizando escala Likert de cinco niveles. Los resultados revelaron que el 55,5% de los encuestados
manifestd percepciones negativas sobre la existencia de liderazgo transformacional en la institucion,
identificandose deficiencias significativas en el fomento de innovaciéon, comunicaciéon de vision
institucional y accesibilidad del liderazgo. Paraddjicamente, el 63% reconocio que este estilo de liderazgo
influye positivamente en la satisfaccion laboral. Se concluye que las caracteristicas actuales del liderazgo
institucional presentan deficiencias sustanciales en multiples dimensiones del modelo transformacional,
justificando la implementacion de un programa integral de capacitacion en liderazgo transformacional
para optimizar el desempefio docente.

Palabras clave: liderazgo educativo; gestion educativa; desarrollo profesional docente; calidad
de la educacion.
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Transformational Leadership to Optimize Teacher Performance

Abstract

Transformational leadership constitutes a fundamental strategy in the
educational field that fosters environments oriented toward professional growth
and teacher collaboration. This research analyzed the characteristics of
transformational leadership at Miguel Angel Cazares Educational Unit through
documentary review and surveys applied to administrators and teachers,
aiming to design a training program that optimizes teacher performance. A
documentary and descriptive methodology with a quantitative approach was
employed, applying a structured questionnaire to 27 participants using a five-
level Likert scale. Results revealed that 55,5% of respondents expressed
negative perceptions about the existence of transformational leadership in the
institution, identifying significant deficiencies in innovation promotion,
institutional vision communication, and leadership accessibility. Paradoxically,
63% recognized that this leadership style positively influences job satisfaction.
It is concluded that current institutional leadership characteristics present
substantial deficiencies across multiple dimensions of the transformational
model, justifying the implementation of a comprehensive transformational
leadership training program to optimize teacher performance.
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professional development; quality of education.
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1. Introduccién

El liderazgo constituye un tema trascendental que ha sido objeto de
estudio durante mucho tiempo, donde el papel del lider ha cobrado una
importancia vital para garantizar el éxito y la sostenibilidad de las
organizaciones. Mas alla de la simple administracion de recursos, los lideres
contemporaneos se posicionan como impulsores de cambio, innovacion y
desarrollo humano dentro de las estructuras organizacionales, siendo capaces
de cultivar una cultura organizacional positiva, fomentar el aprendizaje
continuo y desarrollar una visién compartida que inspire y motive a su equipo.

La literatura cientifica demuestra que el estilo de liderazgo y las
practicas adoptadas por los lideres influyen significativamente en la
satisfaccion laboral, el compromiso de los empleados y, en ultima instancia,
en el rendimiento organizacional. Por consiguiente, comprender el rol del lider
y las competencias esenciales que definen un liderazgo efectivo resulta crucial
tanto para los profesionales del ambito empresarial como para los académicos
e investigadores interesados en el desarrollo organizacional.

Desde una perspectiva colaborativa, Amazo-Velasco y Suarez-Molina
(2023): sostienen que el liderazgo no es responsabilidad exclusiva de una sola
persona, sino de todos los miembros del equipo. Al distribuir el liderazgo, cada
miembro puede aportar sus habilidades y perspectivas unicas, fomentando
una cultura de apoyo mutuo, innovacion y compromiso hacia los objetivos
comunes.

Complementariamente, Montafiez, Palumbo, Ramos y Ramos (2022):
manifiestan que existen varios estilos de liderazgo cada uno con
caracteristicas unicas, siendo fundamental combinarlos de manera adecuada
para satisfacer las diversas necesidades de la comunidad educativa. La
integracion de estos enfoques permite ajustar el liderazgo a las circunstancias
cambiantes, promover una colaboracién efectiva y crear un entorno de

aprendizaje adaptable e inclusivo.
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El estilo de liderazgo que marca la diferencia en la eficacia de la
ensenanza es el liderazgo transformacional, pues permite infundir a los
educadores hacia objetivos comunes, creando un espacio de aprendizaje
colaborativo y promoviendo practicas de ensefianza innovadoras. Asimismo,
el desempefio docente en Ecuador ha sido objeto de investigacién y desarrollo
continuo en los ultimos anos, con la finalidad de mejorar la calidad de la
educacion y los resultados del aprendizaje.

En este contexto, Quispe-Llactahuaman, Davila-Asenjo, Cubas-Diaz y
Tapia-Diaz (2023): indican que el rol fundamental del directivo debe poseer un
liderazgo transformacional para inspirar y motivar a sus seguidores,
fomentando un ambiente de cooperacion y desarrollo conjunto, llevandolos a
alcanzar niveles sobresalientes de desempefio y crecimiento personal. En
relacion con el ambito educativo, el directivo es quien mantiene la
comunicacion con los docentes, coordina las actividades pedagodgicas y
administrativas, que se reflejan en los niveles de efectividad docente y logros
académicos de los estudiantes.

Paralelamente, Mufioz, Mufioz, Mufioz y Mateo (2023): ensefian que el
desempeno docente no se limita a la transmisidn de conocimientos, sino que
esta determinado por la interaccion entre profesores, estudiantes y el entorno
educativo mas amplio, considerando desde el contexto sociocultural hasta el
ambito especifico del aula. Lo manifestado se relaciona porque enfatiza la
importancia de abordar el desarrollo profesional docente de manera integral,
teniendo en cuenta aspectos personales y contextuales, para mejorar la
calidad de la educacion al igual que los resultados del aprendizaje de los
estudiantes.

Adicionalmente, Toledo (2020): establece una conexién directa entre el
liderazgo directivo y el desempefio docente, demostrando que la efectividad
del liderazgo institucional impacta significativamente en los resultados

educativos y en la motivacién del personal docente, lo que refuerza la
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necesidad de implementar modelos de liderazgo transformacional en las
instituciones educativas

El liderazgo transformacional se caracteriza por varias cualidades clave
que incluyen la motivacién como elemento fundamental, ya que este tipo de
liderazgo infunde entusiasmo y energia en los equipos, impulsandolos a crecer
y a alcanzar los objetivos propuestos. La influencia del lider actia como una
fuente de inspiracion para los colaboradores, promoviendo valores positivos
en el entorno laboral. Ademas, la estimulacién resulta esencial, ya que fomenta
la innovacién y despierta el pensamiento creativo, permitiendo identificar
nuevas oportunidades. La personalizacion constituye otro aspecto importante,
donde el lider comprende las motivaciones individuales de cada empleado y
se preocupa por su desarrollo tanto personal como profesional. Finalmente, la
delegacion es clave, donde el lider confia en las habilidades del equipo y les
otorga la autonomia necesaria para llevar a cabo sus tareas de manera
efectiva.

La fundamentacion tedrica del liderazgo transformacional encuentra
sus bases en los postulados de MacGregor (1978a): quien lo define como un
proceso en el cual los lideres y sus seguidores se elevan mutuamente a niveles
superiores de moralidad y motivacion para mejorar la efectividad del liderazgo
transformacional en las instituciones educativas. Esta teoria ha evolucionado
para adaptarse a un mundo en constante cambio donde la digitalizacion, la
inclusion, la sostenibilidad y el bienestar son trascendentales.

Posteriormente, Bass (1985a): ampli6 esta teoria detallando cuatro
componentes clave: influencia ejemplar (carisma), inspiracion motivadora,
estimulacion mental y consideracion individualizada. Estos elementos ayudan
a los lideres a inspirar, innovar y atender las necesidades individuales de sus
seguidores. Estas teorias continuan siendo aplicables y utiles para mejorar la
efectividad del liderazgo transformacional en las instituciones educativas,

creando un entorno de aprendizaje positivo y colaborativo.
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El problema detectado en la Unidad Educativa Miguel Angel Cazares
es la falta de cohesion y motivacion entre los docentes, donde la carencia de
estrategias efectivas de liderazgo transformacional ha resultado en una escasa
colaboracion entre el personal y una baja adopcion de practicas innovadoras
en el aula. Esta problematica se refleja en la disminucién de la calidad del
proceso de ensefianza-aprendizaje y en el compromiso del personal con los
objetivos educativos de la institucion. Por lo mencionado, es necesario mejorar
el liderazgo transformacional para fomentar un ambiente de trabajo mas
colaborativo y motivador, con el fin de optimizar el desempefio docente y, en
consecuencia, elevar la calidad educativa.

La importancia de la presente investigacion radica en la necesidad de
abordar el liderazgo transformacional como un factor esencial en el ambito
educativo, debido a su influencia favorable en el desempeno docente y en la
calidad de los procesos educativos. En un contexto caracterizado por
constantes cambios y desafios en el sistema educativo, resulta crucial
comprender como este estilo de liderazgo puede influir positivamente en la
motivacion, el compromiso y el desarrollo profesional de los docentes. El
trabajo se justifica por los significativos beneficios que el liderazgo
transformacional aportaria a toda la comunidad educativa, permitiendo a los
directivos mejorar su gestion administrativa, a los docentes recibir apoyo para
aumentar su motivacion y satisfaccién laboral, beneficiando directamente a los
estudiantes quienes experimentaran una educaciéon mas enriquecedora con
un mejor rendimiento académico.

Considerando la problematica identificada y la necesidad de
transformacion en el liderazgo institucional, se plantea la siguiente pregunta
cientifica de investigacion: ¢Cuales son las caracteristicas del liderazgo
transformacional presentes en la Unidad Educativa Miguel Angel Cazares y su
relacion con las percepciones del desempefio docente y la cohesidn del equipo

educativo?.
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Para dar respuesta a esta interrogante, la presente investigacion tiene
como objetivo general analizar las caracteristicas actuales del liderazgo
institucional en la Unidad Educativa Miguel Angel Cazares mediante revision
documental y aplicacién de encuestas a directivos y docentes, con el fin de
disefiar un programa de capacitacion en liderazgo transformacional que

optimice el desempenio del equipo docente.

2. Metodologia

La investigacidn se desarroll6 utilizando el método cientifico inductivo,
el cual segun Bernal (2010a): se fundamenta en el razonamiento que parte de
hechos particulares aceptados como validos para llegar a conclusiones de
aplicacién general. Este método permitié analizar las percepciones especificas
de directivos y docentes sobre el liderazgo transformacional en la institucion
estudiada, para posteriormente establecer conclusiones generalizables sobre
su influencia en el desempefio docente.

El estudio adoptd un enfoque cuantitativo que permitié la medicion y
cuantificacion de las percepciones de los participantes en relacion con el
liderazgo transformacional (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014). A través
del analisis estadistico descriptivo de las respuestas obtenidas, se generaron
datos cuantificables que aportaron una visidn medible y comparable de las
percepciones asociadas con el fendmeno estudiado.

El disefio de investigacion fue de tipo documental y descriptivo. La
investigacion documental, de acuerdo con Bernal (2010b): constituyé un
estudio basado en la revision, analisis e interpretacion de informacion ya
existente, registrada en documentos como libros, revistas, informes, articulos
cientificos y tesis relacionadas con el liderazgo transformacional y desempefio
docente. Complementariamente, el caracter descriptivo del estudio busco
caracterizar el fendmeno del liderazgo en un contexto determinado,

informando y comprendiendo mas que experimentando o demostrando
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hipbtesis causales.

La investigacion se llevé a cabo en la Unidad Educativa Miguel Angel
Cazares durante el periodo académico 2024, abarcando tanto al personal
docente como administrativo de la institucidon. Se establecieron dos variables
principales de estudio: la variable independiente correspondié al liderazgo
transformacional, conceptualizado como un estilo de liderazgo que busca
generar cambios positivos en los miembros de una organizacion, motivandolos
e inspirandolos a alcanzar su maximo potencial; y la variable dependiente fue
el desempefio docente, definido como la manera en que los maestros cumplen
con sus funciones pedagodgicas, metodoldgicas y formativas en el contexto
institucional especifico.

La poblacion de estudio estuvo conformada por la totalidad del personal
de la Unidad Educativa Miguel Angel Cazares, integrada por 27 docentes y
personal administrativo. Considerando que se traté de un estudio con
poblacion limitada, se procedié a trabajar con el universo completo, ya que
cada unidad podia influir significativamente en los resultados, garantizando asi
la maxima precision y validez en el analisis.

Para la recoleccion de datos se empled la técnica de la encuesta,
utilizando como instrumento un cuestionario estructurado con preguntas
disefiadas para obtener informacién especifica sobre las percepciones de
directivos y docentes respecto al liderazgo transformacional en su institucion.
El instrumento fue aplicado de manera presencial a todos los participantes,
permitiendo aclarar dudas y asegurar la comprension adecuada de cada item.

Los datos recopilados fueron analizados mediante técnicas de
estadistica descriptiva, utilizando escalas de medicion que permitieron
cuantificar las percepciones de los participantes sobre diferentes dimensiones
del liderazgo transformacional. Los resultados revelaron que mas del 55% de
los encuestados manifestaron una percepcion negativa o limitada sobre la

presencia de liderazgo transformacional en su institucion. Especificamente, se
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identificaron deficiencias significativas en areas como la comunicacion de
vision institucional, el fomento de la innovacion y creatividad, el reconocimiento

de logros, y la accesibilidad del lider para brindar apoyo y orientacion.

3. Resultados

La aplicacion del cuestionario a los 27 participantes de la Unidad
Educativa Miguel Angel Cazares generé datos cuantitativos que se
organizaron segun las dimensiones del liderazgo transformacional
establecidas en la operacionalizacion de variables. Los resultados se
presentaron utilizando una escala Likert de cinco niveles: totalmente de
acuerdo, de acuerdo, ni de acuerdo ni en desacuerdo, en desacuerdo y
totalmente en desacuerdo.

Tabla 1. Resultados vinculados con la primera pregunta.

Ni de
Progunta 1 Tota:in;ente De acuerdo Ni En TotaLr::ente
acuerdo en desacuerdo
acuerdo desacuerdo
desacuerdo
¢ El lider
institucional inspira
y motiva a los
docentes para 7,4% 18,5% 44.4% 22,2% 7,4%
alcanzar metas
educativas mas
altas?

Fuente: Las Autoras (2024).

Respecto a la capacidad inspiradora y motivacional del liderazgo
institucional, los datos evidenciaron una distribucion dispersa en las
respuestas. La mayoria de los encuestados (44,4%) adopté una posicion
neutral, mientras que un 25,9% manifesté algun grado de acuerdo (7,4%
totalmente de acuerdo y 18,5% de acuerdo). Por el contrario, un 29,6%
expreso desacuerdo (22,2% en desacuerdo y 7,4% totalmente en desacuerdo)

con la afirmacion planteada.
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Tabla 2. Resultados vinculados con la segunda pregunta.

Ni de
Progunta 2 Tota:in;ente De acuerdo Ni En TotaLr:ente
acuerdo en desacuerdo
acuerdo desacuerdo
desacuerdo

¢ El lider
institucional
demuestra
gﬁg@ortim'ﬁ:‘;‘:jles 18,5% | 25.9% 44,4% 11,1% 0%
que usted
considera
ejemplares?

Fuente: Las Autoras (2024).

En relacion con los comportamientos éticos y morales del lider
institucional, se registré una tendencia ligeramente mas favorable. Un 44,4%
de los participantes mantuvo una posicidén neutral, seguido por un 44,4% que
expreso diferentes grados de acuerdo (18,5% totalmente de acuerdo y 25,9%
de acuerdo). Unicamente el 11,1% manifesté desacuerdo, sin registrarse
respuestas en la categoria de totalmente en desacuerdo.

Tabla 3. Resultados vinculados con la tercera pregunta.

Ni de
Precunta 3 Tota:jrgente De acuerdo Ni En TotaLr:ente
g acuerdo en desacuerdo
acuerdo desacuerdo desacuerdo

¢Influye el liderazgo
transformacional en
su nivel de 3, 7% 59,3% 29,6% 7.4% 0%
satisfaccion
laboral?

Fuente: Las Autoras (2024).

La percepcion sobre la influencia del liderazgo transformacional en la
satisfaccion laboral mostré resultados notablemente diferentes. Un 59,3% de
los encuestados estuvo de acuerdo con esta influencia, constituyendo la
respuesta mayoritaria del estudio. Adicionalmente, el 3,7% manifestd estar

totalmente de acuerdo. Las posiciones neutrales representaron el 29,6%,
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mientras que solo el 7,4% expres6 desacuerdo, sin registrarse respuestas de
total desacuerdo.

Tabla 4. Resultados vinculados con la cuarta pregunta.

Ni de
Progunta 4 Tota:jrgente De acuerdo Ni En Totag:ente
acuerdo en desacuerdo
acuerdo desacuerdo desacuerdo

¢ El lider
institucional
fomenta un
ambiente de 3,8% 11,1% 29,6% 40,7% 14,8%
innovacion y
creatividad entre los
docentes?

Fuente: Las Autoras (2024).

Los resultados concernientes al fomento de innovacion y creatividad
revelaron una tendencia predominantemente negativa. La suma de respuestas
de desacuerdo alcanzé el 55,5% (40,7% en desacuerdo y 14,8% totalmente
en desacuerdo). Las posiciones neutrales representaron el 29,6%, mientras
que las respuestas favorables constituyeron unicamente el 14,9% (3,8%
totalmente de acuerdo y 11,1% de acuerdo).

Tabla 5. Resultados vinculados con la quinta pregunta.

Ni de
Preaunta 5 Tota:in;ente De acuerdo Ni En TotaLr:ente
g acuerdo en desacuerdo
acuerdo desacuerdo
desacuerdo

¢Con qué
frecuencia el lider
institucional
reconoce y celebra 7,4% 18,5% 44,4% 22,2% 7,4%
logros individuales
y colectivos del
equipo docente?

Fuente: Las Autoras (2024).

La frecuencia de reconocimiento y celebracién de logros presenté una

distribuciéon similar a la primera pregunta. El 44,4% de los participantes se
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posiciond neutralmente, mientras que el 25,9% expresé conformidad (7,4%
totalmente de acuerdo y 18,5% de acuerdo). Las respuestas negativas
sumaron el 29,6%, distribuyéndose equitativamente entre desacuerdo (22,2%)
y total desacuerdo (7,4%).

Tabla 6. Resultados vinculados con la sexta pregunta.

Ni de
Progunta 6 Tota:in;ente De acuerdo Ni En TotaLr:ente
acuerdo en desacuerdo
acuerdo desacuerdo desacuerdo
¢ Considera que
existe liderazgo
transformacional en 3,8% 11,1% 29,6% 40,7% 14,8%
su institucion
educativa?

Fuente: Las Autoras (2024).

La percepcion directa sobre la existencia de liderazgo transformacional
en la institucion mostré resultados desfavorables. Un 55,5% de los
encuestados expreso desacuerdo (40,7% en desacuerdo y 14,8% totalmente
en desacuerdo), mientras que las respuestas neutrales alcanzaron el 29,6%.
Solamente el 14,9% reconoci6 la presencia de este tipo de liderazgo (3,8%
totalmente de acuerdo y 11,1% de acuerdo).

Tabla 7. Resultados vinculados con la séptima pregunta.

Ni de
Pregunta 7 Tota:jr:ente De acuerdo Ni En Totaglr'l‘ente
acuerdo en desacuerdo
acuerdo desacuerdo desacuerdo
¢ El lider
institucional esta
dispuesto a
escuchar  cuando 3,8% 11,1% 29,6% 40,7% 14,8%
usted necesita
orientacion o]
apoyo?

Fuente: Las Autoras (2024).

La accesibilidad y disposicion del lider para brindar orientacion y apoyo
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registro patrones idénticos a la pregunta anterior. EI 55,5% de los participantes
manifestd desacuerdo (40,7% en desacuerdo y 14,8% totalmente en
un 29,6% de

percepciones favorables representaron unicamente el 14,9% del total (3,8%

desacuerdo), seguido por respuestas neutrales. Las
totalmente de acuerdo y 11,1% de acuerdo).

Tabla 8. Resultados vinculados con la octava pregunta.

Ni de
Progunta 8 Tota:drgente De acuerdo Ni En TotaLmnente
acuerdo en desacuerdo
acuerdo desacuerdo desacuerdo
¢ El lider
institucional
comunica una
vision  clara vy 3,8% 11,1% 29,6% 40,7% 14,8%
atractiva del futuro
de la instituciéon
educativa?

Fuente: Las Autoras (2024).

La comunicacion de una vision institucional clara y atractiva presento
resultados consonantes con las dos preguntas precedentes. Un 55,5% de los
encuestados expreso desacuerdo (40,7% en desacuerdo y 14,8% totalmente
en desacuerdo), mientras que las posiciones neutrales alcanzaron el 29,6%.
Las respuestas afirmativas constituyeron el 14,9% (3,8% totalmente de
acuerdo y 11,1% de acuerdo).

El andlisis cuantitativo global revel6 que unicamente la pregunta
relacionada con la influencia del liderazgo transformacional en la satisfaccién
laboral obtuvo una mayoria de respuestas favorables (63%). En contraste, las
preguntas 4, 6, 7 y 8 registraron mas del 55% de respuestas negativas,
mientras que las preguntas 1 y 5 mostraron una alta concentracion de
respuestas neutrales (44,4%). La pregunta sobre comportamientos éticos
presentd la distribucibn mas equilibrada, con un 44,4% de respuestas

favorables, 44,4% neutrales y 11,1% desfavorables.
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4. Discusién

Los resultados obtenidos revelan una marcada incongruencia entre los
principios teodricos del liderazgo transformacional y la realidad percibida en la
Unidad Educativa Miguel Angel Cazares. Esta divergencia contrasta
significativamente con el modelo propuesto por Bass (1985b): quien postula
que el liderazgo transformacional se manifiesta a través de cuatro
componentes fundamentales: influencia ejemplar, inspiracion motivadora,
estimulacién intelectual y consideracién individualizada.

La percepcion mayoritariamente negativa sobre la existencia de
liderazgo transformacional en la institucion (55,5% de desacuerdo) sugiere una
brecha considerable entre el marco tedrico ideal y la practica administrativa
cotidiana. Este hallazgo es particularmente significativo considerando que
Bass (1985c): enfatiza la importancia de la presencia visible y consistente de
comportamientos transformacionales para generar cambios organizacionales
positivos.

Un aspecto destacable es la paradoja evidenciada en los datos:
mientras que el 63% de los participantes reconoce que el liderazgo
transformacional influye positivamente en su satisfaccién laboral, mas del 55%
simultaneamente niega la existencia de este tipo de liderazgo en su institucion.
Esta aparente contradiccion puede interpretarse como un reconocimiento
teérico del valor del liderazgo transformacional, acompafado de una
percepcion critica sobre su implementacion practica en el contexto institucional
especifico.

Las deficiencias identificadas en areas como el fomento de la
innovacién y creatividad (55,5% de desacuerdo), la comunicacién de visiéon
institucional (55,5% de desacuerdo) y la accesibilidad del lider para brindar
apoyo (55,5% de desacuerdo) revelan limitaciones sustanciales en los
componentes centrales del modelo transformacional. Estos resultados

contravienen las premisas fundamentales de MacGregor (1978b).
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La prevalencia de respuestas neutrales en las preguntas relacionadas
con inspiracion, motivacion y reconocimiento (44,4% en ambos casos) sugiere
una ambigUedad perceptual que puede explicarse por la inconsistencia en la
aplicacién de estrategias de liderazgo. Esta neutralidad podria indicar la
presencia de comportamientos ocasionales que no logran consolidarse como
un patrén sistematico de liderazgo transformacional, generando incertidumbre
en las percepciones del personal docente.

Los hallazgos relacionados con los comportamientos éticos y morales
del lider presentan el panorama mas favorable del estudio, con un 44,4% de
respuestas positivas. Este resultado parcialmente alentador sugiere que,
aunque existen déficits en otros componentes del liderazgo transformacional,
se mantiene cierto nivel de credibilidad ética, elemento fundamental para
cualquier proceso de transformacion organizacional segun los postulados
tedricos revisados.

Desde una perspectiva teodrica, estos resultados evidencian la
necesidad de reconsiderar los mecanismos de implementacion del liderazgo
transformacional en contextos educativos especificos. La brecha identificada
entre conocimiento teodrico y aplicacidon practica sugiere que la mera
comprension conceptual del modelo transformacional no garantiza su
materializacion efectiva en el entorno institucional.

Las implicaciones practicas de estos hallazgos apuntan hacia la
urgencia de desarrollar estrategias de intervencion especificas que aborden
las deficiencias identificadas. La concentracion de percepciones negativas en
areas como innovacion, vision y accesibilidad del liderazgo indica puntos de
partida concretos para procesos de mejora institucional.

Una limitacion significativa del estudio radica en la resistencia inicial de
los participantes para completar el cuestionario, posiblemente debido a
temores sobre posibles represalias o por la naturaleza relativamente

desconocida del tema para algunos docentes. Esta circunstancia podria haber
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influido en la alta prevalencia de respuestas neutrales, sugiriendo la necesidad
de estrategias de recoleccién de datos que generen mayor confianza en los
participantes.

Los resultados también sugieren que la ausencia de formacion
especifica en liderazgo educativo por parte de los directivos puede constituir
un factor determinante en las deficiencias observadas. Esta hipétesis se alinea
con la literatura que enfatiza la importancia de la capacitacién especializada
para la implementacion efectiva de modelos de liderazgo transformacional en
contextos educativos.

La investigacion evidencia la necesidad de desarrollar marcos de
evaluacion y seguimiento que permitan monitorear la evolucion del liderazgo
institucional a lo largo del tiempo. Los datos transversales obtenidos
proporcionan una fotografia momentanea del fenémeno, pero estudios
longitudinales podrian ofrecer perspectivas mas profundas sobre los procesos
de cambio organizacional.

Finalmente, los hallazgos subrayan la importancia de considerar
factores contextuales especificos al implementar modelos de liderazgo
transformacional en instituciones educativas. La divergencia entre teoria y
practica observada en este estudio sugiere que la adaptacion cultural y
organizacional de los marcos tedricos constituye un elemento critico para el

éxito de las intervenciones de liderazgo en el ambito educativo ecuatoriano.

5. Conclusiones

El analisis de las caracteristicas del liderazgo institucional en la Unidad
Educativa Miguel Angel Cazares revela una realidad compleja que demanda
intervencion estratégica inmediata. Los hallazgos evidencian un desajuste
significativo entre los principios del liderazgo transformacional y la practica
administrativa cotidiana, manifestandose en percepciones mayoritariamente

negativas del personal docente hacia multiples dimensiones del liderazgo
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institucional.

La significancia practica de estos resultados radica en su capacidad
para orientar procesos de transformacion organizacional especificos vy
medibles. La identificacion de deficiencias concentradas en areas como el
fomento de innovacion, comunicacion de vision institucional y accesibilidad del
liderazgo proporciona un mapa de ruta claro para el disefio de intervenciones
focalizadas. Esta especificidad representa un avance sustancial frente a
aproximaciones genéricas que frecuentemente caracterizan las iniciativas de
mejora en liderazgo educativo.

El aspecto mas novedoso del estudio consiste en la documentacion
empirica de la paradoja perceptual identificada: el reconocimiento tedrico del
valor del liderazgo transformacional coexiste con la negacion practica de su
existencia institucional. Esta contradiccidén constituye un hallazgo original que
amplia la comprension sobre los desafios de implementacion del liderazgo
transformacional en contextos educativos latinoamericanos, donde las
dinamicas culturales y organizacionales pueden diferir sustancialmente de los
modelos tedricos desarrollados en otros contextos geograficos.

La comparacion con la literatura internacional revela tanto
convergencias como divergencias significativas. Mientras que estudios previos
enfatizan consistentemente los beneficios del liderazgo transformacional en
entornos educativos, la presente investigacién documenta la complejidad de
su materializacién practica en instituciones especificas. Esta divergencia no
invalida los marcos tedricos existentes, sino que sugiere la necesidad de
desarrollar modelos adaptativos que consideren variables contextuales
particulares del sistema educativo ecuatoriano.

Las directrices para investigaciones futuras emergen naturalmente de
las limitaciones identificadas en el presente estudio. La implementacion de
disefios longitudinales permitiria examinar los procesos de cambio

organizacional a lo largo del tiempo, superando las restricciones inherentes a
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los estudios transversales. Adicionalmente, la incorporacion de metodologias
mixtas que combinen enfoques cuantitativos y cualitativos podria enriquecer
la comprensidn sobre las experiencias subjetivas del liderazgo en contextos
educativos.

La investigacion también abre interrogantes sobre la efectividad
comparativa de diferentes modelos de capacitacion en liderazgo
transformacional. Estudios experimentales que evaluen el impacto de
programas de intervencion especificos podrian contribuir significativamente al
desarrollo de estrategias basadas en evidencia para la mejora del liderazgo
educativo. Asimismo, la exploracién de factores mediadores como el clima
organizacional, la cultura institucional y las caracteristicas individuales de los
lideres podria proporcionar perspectivas valiosas sobre los mecanismos
subyacentes al éxito o fracaso de las iniciativas de liderazgo transformacional.

La validez de los resultados obtenidos se fundamenta en la aplicacion
sistematica de instrumentos estandarizados a la totalidad de la poblacion
institucional, eliminando sesgos de selecciéon muestral. Sin embargo, el estudio
presenta limitaciones metodoldgicas que deben reconocerse explicitamente.
La resistencia inicial de algunos participantes para completar el cuestionario
pudo haber influido en la alta prevalencia de respuestas neutrales, sugiriendo
la posibilidad de sesgos de deseabilidad social o temor a represalias. Esta
limitacion, aunque reconocida, no invalida los hallazgos principales del estudio,
sino que sugiere la necesidad de estrategias de recoleccion de datos que
generen mayor confianza en los participantes.

La naturaleza transversal del disefio impide el establecimiento de
relaciones causales definitivas entre las variables estudiadas, limitando las
inferencias sobre los mecanismos especificos que subyacen a las
percepciones negativas identificadas. No obstante, los patrones consistentes
observados en los datos proporcionan evidencia sélida sobre la necesidad de

intervencion en el liderazgo institucional.
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En respuesta al objetivo principal de la investigacién, se concluye que
las caracteristicas actuales del liderazgo institucional en la Unidad Educativa
Miguel Angel Cazares presentan deficiencias sustanciales en mdltiples
dimensiones del modelo transformacional, particularmente en el fomento de
innovacion, comunicacion de vision y accesibilidad del liderazgo. Esta
evidencia empirica justifica plenamente el disefio e implementaciéon de un
programa integral de capacitacion en liderazgo transformacional que aborde
especificamente las deficiencias identificadas y contribuya a la optimizacion
del desempefio docente a través del fortalecimiento de las competencias

directivas institucionales.

6. Referencias

Amazo-Velasco, F., & Suarez-Molina, V. (2023). El liderazgo en educacion:
una nueva vision de la realidad desde el humanismo. /nnova
Research Journal, 8(1), 49-67, e-ISSN: 2477-9024. Ecuador:
Universidad Internacional del Ecuador.

Bass, B. (1985a,b,c). Leadership and performance beyond expectations.
ISBN: 978-0029018101. New York, United States: The Free Press.

Bernal, C. (2010a,b). Metodologia de la investigacion: administracion,
economia, humanidades y ciencias sociales. 3™ edicion, ISBN: 978-
958-699-128-5. Colombia: Pearson Educacion.

Hernandez, R., Fernandez, C., & Baptista, M. (2014). Metodologia de la
Investigacion. Sexta edicion, ISBN: 978-1-4562-2396-0. México:
McGraw-Hill / Interamericana Editores, S.A. de C.V.

MacGregor, J. (1978a,b). Leadership. Primera edicion, [ISBN:
9780060105884. New York, United States: Harper & Row.

Montafiez, A., Palumbo, G., Ramos, R., & Ramos, P. (2022). Estilos de
liderazgo en organizaciones educativas: aproximaciones tedricas.
Revista Venezolana de Gerencia, 27(97), 170-182, e-ISNN: 2477-9423.

84

Revista Scientific - Articulo Arbitrado - Registro n°: 295-14548 - pp. BA2016000002 - Vol. 10, Edicién Especial N.° 2 - Mayo-Julio 2025 - pag. 66/87
e-ISSN: 2542-2987 - ISNI: 0000 0004 6045 0361


https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2025.10.E2.3.66-87
http://www.indteca.com/ojs/index.php/Revista_Scientific/oai

@10 ©

Contenido 100% Generado por Humanos - /00% Human-Generated Lontent

Mayra Margoth Cuzco Diaz; Edilma del Rosario Pefia Suarez; Aldo Vinicio Falconi Asanza (Tut.); César Ricardo Castillo Montufar (Prof.).

El Liderazgo Transformacional para Optimizar el Desempefio Docente. Transformational Leadership to Optimize Teacher Performance.

Instituto Internacional de Investigacion y Desarrollo Tecnolégico Educativo INDTEC, C.A.
DOI: https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2025.10.E2.3.66-87
OAI-PMH: http://www.indteca.com/ojs/index.php/Revista Scientific/oai

Articulo Original / Original Article

Venezuela: Universidad del Zulia.

Munoz, E., Mufioz, M., Mufioz, S., & Mateo, C. (2023). Modelo de Gestién
Educativa basado en el liderazgo transformacional para mejorar el
desempeio docente. Ciencia Latina Revista Cientifica Multidisciplinar,
7(2), 4749-4767, e-ISSN:  2707-2215. Recuperado  de:
https://doi.org/10.37811/cl rcm.v7i2.5684

Quispe-Llactahuaman, S., Davila-Asenjo, M., Cubas-Diaz, M., & Tapia-Diaz,

A. (2023). Liderazgo transformacional en el clima institucional y el
desempeio docente en Peru. Horizontes. Revista de Investigacion en
Ciencias de la Educacion, 7(27), 359-371, e-ISSN: 2616-7964.
Recuperado de: https://doi.org/10.33996/revistahorizontes.v7i27.520

Toledo, A. (2020). Liderazgo Directivo y Desempeiio Docente. Revista
Compas Empresarial, 11(30), 76-99, e-ISSN: 2075-8960. Recuperado
de: https://doi.org/10.52428/20758960.v10i30.123

85

Revista Scientific - Articulo Arbitrado - Registro n°: 295-14548 - pp. BA2016000002 - Vol. 10, Edicién Especial N.° 2 - Mayo-Julio 2025 - pag. 66/87
e-ISSN: 2542-2987 - ISNI: 0000 0004 6045 0361


https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2025.10.E2.3.66-87
http://www.indteca.com/ojs/index.php/Revista_Scientific/oai
https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v7i2.5684
https://doi.org/10.33996/revistahorizontes.v7i27.520
https://doi.org/10.52428/20758960.v10i30.123

@10 ©

Contenido 100% Generado por Humanos - /00% Human-Generated Lontent

Mayra Margoth Cuzco Diaz; Edilma del Rosario Pefia Suarez; Aldo Vinicio Falconi Asanza (Tut.); César Ricardo Castillo Montufar (Prof.).

El Liderazgo Transformacional para Optimizar el Desempefio Docente. Transformational Leadership to Optimize Teacher Performance.

Instituto Internacional de Investigacion y Desarrollo Tecnolégico Educativo INDTEC, C.A.
DOI: https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2025.10.E2.3.66-87
OAI-PMH: http://www.indteca.com/ojs/index.php/Revista Scientific/oai

Articulo Original / Original Article

Mayra Margoth Cuzco Diaz
e-mail: mmcuzcod@ube.edu.ec

Nacida en Pichincha, Ecuador 29 de agosto del afio 19809.
Licenciada en Ciencias de la Educacion, Menciéon Ciencias
sociales por la Universidad Central del Ecuador (UCE);

Master en Gestion Educativa por la Universidad

Bolivariana del Ecuador (UBE); Diplomado Desarrollo de
Competencias Didacticas para la Excelencia Académica;
Diplomado ChatGPT - Usos y Estrategias; Certificacion en Fundamentos para
la educaciéon: diagnosticos educativos para la transformacion social;
Formacion permanente; Docente del magisterio fiscal con 10 afios de
experiencia; desempefando funciones de docente del area de Ciencias

Sociales en niveles de Educacién Basica Superior y Bachillerato.

86

Revista Scientific - Articulo Arbitrado - Registro n°: 295-14548 - pp. BA2016000002 - Vol. 10, Edicién Especial N.° 2 - Mayo-Julio 2025 - pag. 66/87
e-ISSN: 2542-2987 - ISNI: 0000 0004 6045 0361


https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2025.10.E2.3.66-87
http://www.indteca.com/ojs/index.php/Revista_Scientific/oai
mailto:mmcuzcod@ube.edu.ec

@10 ©

Contenido 100% Generado por Humanos - /00% Human-Generated Lontent

Mayra Margoth Cuzco Diaz; Edilma del Rosario Pefia Suarez; Aldo Vinicio Falconi Asanza (Tut.); César Ricardo Castillo Montufar (Prof.).

El Liderazgo Transformacional para Optimizar el Desempefio Docente. Transformational Leadership to Optimize Teacher Performance.

Instituto Internacional de Investigacion y Desarrollo Tecnolégico Educativo INDTEC, C.A.
DOI: https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2025.10.E2.3.66-87
OAI-PMH: http://www.indteca.com/ojs/index.php/Revista Scientific/oai

Articulo Original / Original Article

Edilma del Rosario Pena Suarez
e-mail: edpenas@ube.edu.ec

Nacida en Guayaquil, Ecuador 26 de octubre del afo
1985. Tecndloga Pedagdgica en Informatica por la
Universidad de Guayaquil (UG); Profesora de Segunda

Ensefianza en Informatica por la Universidad de

Guayaquil (UG); Master en Orientacion Educativa en
Educacién Secundaria por la Universidad Tecnologica
(TECH); Magister en Gestion Educativa por la Universidad Bolivariana del
Ecuador (UBE); Diplomado Desarrollo de Competencias Didacticas para la
Excelencia Académica; Diplomado en Inteligencia Artificial y Pedagogia;
Diplomado en IA Aplicada a Docencia; Diplomado en Calidad Educativa;
Certificacion Sensibilizate 1lI; Certificacion Como ensefiar con Inclusién:
Competencias y Metodologias para el Sistema Educativo; Certificacion
Programa de Fortalecimiento de Competencias Didacticas; Certificacion
Inteligencia Artificial Aplicada a la Educacion; docente del magisterio fiscal con
16 afios de experiencia; desempefando funciones de docente del area de
Lengua y Literatura, Informatica, Matematica y Computacién en niveles de

Educacién Basica Superior y Bachillerato.

El contenido de este manuscrito se difunde bajo una Licencia de Creative Commons Reconocimiento-
NoComercial-Compartirlgual 4.0 Internacional

87

Revista Scientific - Articulo Arbitrado - Registro n°: 295-14548 - pp. BA2016000002 - Vol. 10, Edicién Especial N.° 2 - Mayo-Julio 2025 - pag. 66/87
e-ISSN: 2542-2987 - ISNI: 0000 0004 6045 0361


https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2025.10.E2.3.66-87
http://www.indteca.com/ojs/index.php/Revista_Scientific/oai
mailto:edpenas@ube.edu.ec
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.es_ES
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.es_ES

