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Resumen

Las aulas hibridas representan un modelo educativo que combina la
ensefianza presencial y virtual, brindando flexibilidad y nuevas oportunidades
de aprendizaje en la educacion superior. Este estudio documental tiene como
objetivo proporcionar una perspectiva actualizada sobre el estado de la
investigacion en aulas hibridas en el ambito universitario, destacando sus
beneficios, desafios y potencial transformador. Mediante un enfoque
humanista cualitativo, se realizd6 un analisis bibliométrico de publicaciones
recientes, examinando los aportes de diversos autores. Los resultados revelan
gue las aulas hibridas ofrecen ventajas como flexibilidad, acceso a recursos
diversos y colaboracion, pero también presentan desafios como la
capacitacion docente y la brecha digital. Se concluye que su implementacion
efectiva requiere adaptacion curricular, disefio instruccional dinamico y
consideracion del contexto de los estudiantes, presentando oportunidades
para enriguecer la educacién superior.
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Hybrid Classrooms as Technological Tools in Higher Education: A
Bibliometric Study

Abstract

Hybrid classrooms represent an educational model that combines face-
to-face and virtual teaching, providing flexibility and new learning opportunities
in higher education. This documentary study aims to provide an updated
perspective on the state of research on hybrid classrooms in the university
setting, highlighting their benefits, challenges, and transformative potential.
Through a qualitative humanistic approach, a bibliometric analysis of recent
publications was conducted, examining the contributions of various authors.
The results reveal that hybrid classrooms offer advantages such as flexibility,
access to diverse resources, and collaboration, but also present challenges
such as teacher training and the digital divide. It is concluded that their effective
implementation requires curricular adaptation, dynamic instructional design,
and consideration of the students' context, presenting opportunities to enrich
higher education.
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1. Introduccién

La crisis sanitaria producto de la pandemia COVID-19, promovio el
empleo de dispositivos tecnoldgicos en los diferentes estratos de la educacion,
desde el nivel de béasica hasta la educacion superior. Es asi, como docentes,
estudiantes y apoderados tuvieron que adaptarse y capacitarse para enfrentar
los desafios de esta nueva modalidad de estudio. Con el tiempo, la educacion
virtual evoluciond, ofreciendo programas en linea sincrénicos y asincrénicos,
lo que eventualmente dio paso a los salones mixtos, en la cual se combina la
presencialidad (sincrénicas) con clases en linea (asincronicas), brindando una
mayor flexibilidad y diversidad de estrategias de ensefianza.

En ese sentido, varios investigadores se han dedicado a estudiar las
caracteristicas, funciones y aplicaciones de las herramientas tecnologicas con
la finalidad de comprender su eficacia. Estos estudios han proporcionado
informacion valiosa sobre como reestructurar los procesos de ensefianza,
adaptar los planes de estudio y mejorar la comunicacion. A partir del afio 2022,
la instruccion combinada ha sido reforzada mediante la introduccion de nuevas
estrategias educativas y planes de estudio efectivos que combinan la
instruccion presencial y virtual.

El objetivo principal de este articulo fue proporcionar una perspectiva
amplia y renovada del estatus actual de la investigacion sobre aulas hibridas
en la educacién superior, destacando sus beneficios, desafios y potencial para

transformar, optimar la instruccién y formaciéon en este nivel educativo.

2. Revision de la literatura

Los salones hibridos en el nivel universitario, son un prototipo de
ensefianza que armoniza la formacion virtual y presencial en un solo ambito.
Es decir, que los educandos pueden interaccionar en clase de manera
presencial, en un espacio fisico o virtual, mediante una plataforma de

aprendizaje digital. A los inicios de la crisis sanitaria por el COVID-19, este
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modelo hibrido de instruccion en linea se ha convertido cada vez més popular,
debido a que accede a los alumnos poseer mas elasticidad y eleccion de la
forma en que participan en las clases.

En particular, los educandos que siguen el programa virtual tienen la
opcion de asistir a las clases presenciales eventualmente y luego participar
virtualmente en otros dias. Esta flexibilidad les permite gestionar, de manera
mas equilibrada, sus compromisos personales, laborales y académicos. En
este modelo, se emplean herramientas en linea a través de plataformas de
aprendizaje y otras metodologias para facilitar la formacion virtual fuera del
entorno tradicional, y se complementan con actividades presenciales para
mejorar la experiencia educativa (Bonderud, 2021).

Por consiguiente, los salones hibridos pueden ser provechosos para los
docentes, razon por la cual manejan tecnologias de vanguardia para optimar
la excelencia de sus clases a traves de exposiciones de multimedia, tareas de
ensefianza participativa y grabacion de videos para el desarrollo de las clases,
con el propésito de que los alumnos puedan examinarlas de manera virtual en
cualquier horario o en algiin momento de su tiempo; a su vez la intervencion
en foros de discusion y evaluaciones en linea.

No obstante, las aulas hibridas plantean desafios, como asegurar una
experiencia de aprendizaje objetiva para los educandos, tanto presenciales
como virtuales, garantizar el acceso igualitario a los recursos requeridos para
la participacion en linea, promover una interaccion, colaboracion efectiva entre
los estudiantes y con el docente (Galvis y Duart, 2020).

Las clases combinadas en la universidad brindan versatilidad y acceso
a la educacion, especialmente para estudiantes con dificultades para asistir en
persona. Sin embargo, requieren una cuidadosa planificacion y ejecucién por
parte de los docentes, quienes deben adaptar sus estrategias de ensefianzay
aprovechar los recursos tecnoldgicos para garantizar una experiencia de

aprendizaje enriquecedora y de calidad para todos los alumnos.
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De acuerdo con Arias, Bergamaschi, Pérez, Vasquez y Brechner
(2020): las aulas hibridas constituyen una innovacion virtual en el ambito
universitario que se adapta a los estilos de vida contemporaneos. Esta
modalidad organiza los contenidos de manera sistematica para disminuir el
abandono estudiantil y reducir las disparidades educativas relacionadas con el
nivel socioeconémico de los alumnos, al tiempo que mejora las practicas
docentes. Su relevancia radica en la flexibilidad, orientacion y colaboracion
gue brindan dentro y fuera de la universidad, preparando a los estudiantes
para el mercado laboral actual y futuro a través del uso de tecnologias
innovadoras y el enriquecimiento de las experiencias de aprendizaje
interactivo.

Los salones hibridos, segun De Luca (2020): estan conectados a un
aprendizaje basado en la construccion del conocimiento y un aprendizaje
colaborativo, por medio de la aplicacion de estrategias pedagogicas vinculadas
con dispositivos tecnoldgicos y cuyas estrategias tienen incidencia directa en
la manera como son presentados los contenidos programaticos y el suministro
de informacién para que sea accesible a todos los educandos.

Considerando lo expuesto, se menciona a Kereki (2021): cuya
indagacion resalta algunas caracteristicas atractivas de las aulas hibridas para
los educandos. En primer lugar, la mezcla de aprendizaje virtual y presencial,
dado que estas aulas integran ambas modalidades en un solo curso,
brindando a los alumnos la eleccion de patrticipar en clase de forma presencial
o virtual. Ademas, se enfocan en el aprendizaje activo, promoviendo la
cooperacion y asistencia de los educandos, tanto virtual como en persona.

De igual manera, las aulas hibridas se caracterizan por la
personalizacion del aprendizaje, es decir, mayor extensién a la educacion
superior para aquellos alumnos con barreras fisicas, geograficas o financieras,
y el enfoque de progresar en las destrezas significativas para el desempefio

laboral; asi como también en el trabajo cooperativo, intercomunicacion digital
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y la adaptacion a los espacios digitales.

Por ello, en el ambito universitario, las tecnologias han tenido un
aumento vertiginoso porque ha sido materia de interés para distintos
estudiosos, entre ellos, Saavedra, Saavedra, Medina, Sedamano y Saavedra
(2022a): los mismos sefalaron que la educacién virtual en tiempo real y fuera
de tiempo real acceden a crear ambientes de aprendizajes cooperativos,
seguir los procedimientos, impulsar acciones para los educandos y la
reciprocidad de informacién de calidad de los contenidos desarrollados en el
aula de clase.

Al mismo tiempo, Feliciano, Rocha y Lustosa (2021): marcan que los
ambientes de aprendizaje en los salones hibridos mezclan el enfoque con tres
dimensiones y blended learning, también denominado como b-learning, esto
fue conseguido como consecuencia del estudio en la cual buscaban la relacion
entre la implementacién de salones hibridos y el uso de herramientas virtuales,
alcanzando una conexion innovadora; favoreciendo a comprender las
conceptualizaciones vinculadas con la indagacion del progreso inicial de los
sujetos.

En consonancia con lo anterior, coexisten otros estudios que han
proporcionado contribuciones en el ambito de la educacion en linea como la
indagacion de Ccoa y Alvites-Huamani (2021): en la que puntualizaron que los
docentes deben emplear las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
(TIC) en el desarrollo de la ensefianza, lo que las convierte en elementos
esenciales dentro del proceso de ensefianza; ademas, Serna y Alvites (2021):
destacaron que una plataforma de aprendizaje en linea llamada Moodle es
extremadamente efectiva y adaptable, accediendo a los alumnos tomar el
control de su propio proceso de aprendizaje.

Moodle es una herramienta versatil y personalizable que estimula la
participacion y el compromiso de los educandos, permitiéndoles aprender a su

propio ritmo. Facilita la entrega de contenido, promueve la interaccion y la
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colaboracion, y se convierte en una solucién integral para la educacién en
linea, combinando diversos elementos para la entrega de conocimientos.

En el pensamiento de Pefa, Garcia y Ruiz (2019): el enfoque mixto
podria contemplar no solo clases en tiempo real y presencial, sino distintos
tipos de entornos virtuales, centrdndose este estudio en la modalidad
sincrénica y asincrénica. La investigacion revelé que el enfoque mixto ofrece
multiples beneficios, entre los cuales se pueden mencionar: a). Fomento del
trabajo colaborativo y la interaccidén entre estudiantes; b). Retroalimentacién
personalizada y apoyo oportuno por parte del profesor durante las clases en
tiempo real; c). Utilizacion de breakout rooms para brindar atencion
individualizada a los estudiantes; d). Acceso a diversas plataformas y recursos
digitales, como talleres, guias, videos, gamificacion, realidad aumentada y
virtual; e). Ofrecimiento de apoyo psicoemocional para estudiantes y sus
familias; y f). Promocion de la participacion activa y el aprendizaje autbnomo
de los estudiantes, entre otros aspectos.

En este sentido, Norman-Acevedo y Daza-Orozco (2020): para lograr
los resultados esperados en la ensefianza en linea, es esencial planificar
adecuadamente las actividades educativas. Atendiendo a Valverde, Hurtado,
Carpio, Sanchez, Mucha y Vega (2022): sefialan que, independientemente del
formato de las clases, la comunicacion continua entre profesores y estudiantes
es crucial para fomentar un aprendizaje significativo. Este tipo de aprendizaje
implica mejorar las estructuras cognitivas de los alumnos, proporcionandoles
un marco organizado que guie su practica educativa y considerando la
cantidad de informacion presentada para garantizar la estabilidad y facilitar la
integracion de conceptos tedricos. En resumen, una comunicacion activa y
bien estructurada entre docentes y estudiantes es fundamental para lograr un
aprendizaje profundo y duradero.

De lo antes mencionado, Arancibia, Cabero y Marin (2020): destacan

gue el uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en la

311

Revista Scientific - Articulo Arbitrado - Registro n°: 295-14548 - pp. BA2016000002 - Vol. 8, N° 28 - Mayo-Julio 2023 - pag. 305/326

e-ISSN: 2542-2987 - ISNI: 0000 0004 6045 0361


https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2023.8.28.16.305-326
http://www.indteca.com/ojs/index.php/Revista_Scientific/oai

@10 ©

Katihuska Tahiri Mota Suarez; Marlenis Marisol Martinez Fuentes. Aulas Hibridas como Herramientas Tecnolégicas en la Educacion Superior:

Estudio Bibliométrico. Hybrid Classrooms as Technological Tools in Higher Education: A Bibliometric Study.

Instituto Internacional de Investigacion y Desarrollo Tecnolégico Educativo INDTEC, C.A.
DOI: https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2023.8.28.16.305-326
OAI-PMH: http://www.indteca.com/ojs/index.php/Revista_Scientific/oai

Articulo Original / Original Article

ensefianza desafia concepciones y prejuicios, transformando la percepcion de
la tecnologia y abriendo nuevas perspectivas para la educacion superior. Las
aulas mixtas permiten a mas personas realizar sus estudios desde cualquier
lugar, gestionando sus horarios y manteniendo la comunicacion con
compairieros y profesores.

El enfoque mixto contribuye al aprendizaje colaborativo, Aguilar (2020):
exponen que este enfoque permite la integracion de la ensefianza presencial
(o sincrdnica) y la ensefianza en linea (o asincrénica) mediante el disefio de
estrategias metodologicas de educacion virtual, lo que capacita al docente
para satisfacer las demandas tecnologicas. Este enfoque, también, es
respaldado por Sacavino y Candau (2022): estos estudiosos reflejan que el
uso de salones hibridos resalta el intercambio, la colaboracion y la interaccion
social, promoviendo la autonomia y la responsabilidad en los estudiantes,
guienes no solo participan activamente, sino que se convierten en los
protagonistas de su propio proceso de aprendizaje.

Para que los entornos de ensefianza mixtos proporcionen una
educacion efectiva, tanto profesores como estudiantes, deben tener acceso a
dispositivos informaticos, como computadoras portatiles, tabletas u otros
dispositivos, para acceder a las clases. Asimismo, es necesario contar con una
conexion a Internet de excelencia y disponer de soporte técnico en tiempo real
para abordar cualquier problema de conectividad que pueda surgir, lo que
contribuira a mantener la motivacion de los estudiantes durante las clases
(Pantoja, Mayta, NUfiez, Rojas y Alvarez, 2022).

En esta perspectiva, Hernandez, Nieto y Bajonero (2021): muestran que
los entornos de ensefianza mixtos brindan a los estudiantes mayor acceso a
recursos didacticos dentro de un marco de aprendizaje constructivista y
significativo, fomentando el intercambio de ideas, la circulacion de informacion
de calidad y el uso de herramientas informaticas que integran diversas

estrategias en las clases, impulsando modelos educativos centrados en la
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investigacion-accion. Especialmente después de la pandemia, el modelo
tradicional universitario ha dado paso a una educacion virtual en constante
cambio y con mayor alcance, exigiendo a las universidades adaptar sus
estrategias y herramientas de ensefianza, y a los docentes actualizar sus
conocimientos tecnolégicos.

En la educacion técnica y universitaria, las aulas hibridas optimizan la
ensefianza al ofrecer herramientas para entregar informacion de manera
oportuna, combinando alternativas educativas en linea adaptadas a los planes
de estudio y cumpliendo con los requisitos del sistema educativo. Estos
salones se adaptan a diversos contextos y grupos heterogéneos, fomentando
la autonomia de los estudiantes (Viera, 2022a).

En el ambito educativo contemporaneo, las interacciones presenciales
han ido cediendo espacio a la innovacion tecnoldgica, que ha adquirido un
papel protagonico. En consonancia con Ortiz, Arboleda y Ramirez (2021): el
proceso de ensefianza-aprendizaje ha experimentado una metamorfosis
constante en la forma de transmitir y adquirir conocimientos, incorporando
aspectos como la interactividad, la presentacion secuencial de los contenidos
y la posibilidad de ahondar en diferentes tematicas a través del uso de
repositorios digitales y otros recursos en linea. Esta transformacioén ha sido
impulsada por el auge de las herramientas digitales y la necesidad de
adaptarse a las demandas de una sociedad cada vez mas conectada.

La educacion universitaria a través de la tecnologia ofrece una amplia
gama de recursos dentro y fuera del aula, mejorando significativamente la
calidad de la ensefianza y los materiales educativos. Esto permite aprovechar
los recursos para promover un aprendizaje significativo, reconociendo la
virtualidad como una herramienta que, gestionada adecuadamente, facilita la
labor docente, enriquece las experiencias de aprendizaje de los estudiantes y
posibilita la comunicacion sin limitaciones geograficas, promoviendo

aprendizajes basados en experiencias compartidas y facilitando la creacion y
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distribucion eficaz de conocimientos en cada materia.

Es esencial considerar el rol del profesor desde una perspectiva
pedagdgica, lo que implica emplear un lenguaje claro, fomentar el trabajo
colaborativo, dominar la tecnologia, demostrar empatia y no solo conocer los
contenidos. Asi, la integracion efectiva entre pedagogia y tecnologia se
convierte en el principal desafio para las universidades, que deben adaptarse
a las necesidades cambiantes y facilitar la interaccion virtual, ya sea de forma
sincrénica o asincronica (Sigalés, 2020).

Un estudio realizado por Project Tomorrow (2019), citado por Cruz
(2021): revela que la Generacion Z muestra un gran interés en los modelos de
educacion hibrida. En respuesta a esta demanda, los educadores estan
adaptando sus cursos de formacion disefiados para abordar las demandas de
estos estudiantes. Ademas, los padres priorizan el desarrollo de habilidades
profesionales en sus hijos por encima de la mera adquisicion de
conocimientos. Este enfoque hibrido aborda todas estas preocupaciones y
permite a las universidades prepararse para el futuro, al ofrecer una educacion
gue combina el aprendizaje en linea y presencial, y se centra en la adquisicion
de habilidades practicas.

Las aulas hibridas combinan sesiones presenciales y virtuales,
promoviendo un aprendizaje autonomo y personalizado (Gonzalez, 2015).
Esta modalidad optimiza el tiempo de docentes y estudiantes, y fomenta el
desarrollo de habilidades de autogestion y pensamiento critico mediante el uso
de herramientas digitales innovadoras que enriquecen la experiencia
educativa.

En base a Rama (2020): las transformaciones en las dindmicas
educativas han desdibujado las barreras temporales, permitiendo a los
estudiantes universitarios compaginar sus estudios con otras actividades,
como el trabajo. La integracion de diferentes metodologias de ensefianza,

junto con la adaptacion de los recursos de aprendizaje y la incorporaciéon de
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competencias digitales, ha revolucionado los paradigmas tradicionales. Este
nuevo escenario abre las puertas de la educacion superior a un publico mas
amplio y diverso, democratizando el acceso al conocimiento y potenciando el
desarrollo de habilidades clave para el siglo XXI.

Claramente, los objetivos de aprendizaje se ven afectados en los
salones combinados debido a la consideraciéon de aspectos como los
requisitos técnicos, la accesibilidad y los recursos tecnolégicos. Igualmente,
se incorporan a la plataforma la administracion en el aula, las tutorias, el
soporte técnico y las bibliotecas virtuales, todos ellos componentes
innovadores que deben ser gestionados eficazmente para operar como

dispositivos colaborativos en la practica educativa.

3. Metodologia

Para llevar a cabo el presente estudio documental, se adopta el enfoque
humanista cualitativo, utilizando un analisis bibliométrico que implica revisar la
literatura para examinar la contribucion de las distintas revistas académicas
durante los dltimos tres afios, centrandose en los articulos relacionados con la
variable en estudio. Inicialmente, se realizé una busqueda de informacion en
linea.

Para realizar la revision y seleccion de revistas, se empled Google
Académico como plataforma base. Se utilizaron filtros de busqueda con los
términos “Aulas Hibridas” y el rango de afos 2020, 2021 y 2022. Se opt6 por
seleccionar unicamente los articulos en espafiol relacionados con la educacion
superior. Posteriormente, se examinaron los trabajos encontrados para
evaluar su pertinencia y relevancia en relacion con el tema de investigacion.

Posteriormente, se llevé a cabo la revision de los articulos conforme a
los criterios establecidos por Martin y Lafuente (2017): los cuales incluyen la
relevancia de la informacion, la presencia de referencias bibliograficas

pertinentes, la actualidad de los trabajos (no mas de una década de
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antigliedad) y su contribucion a la colectividad. Igualmente, se privilegiaron
exclusivamente los documentos Unicos e inéditos para preservar la integridad
de la informacion y prevenir posibles enlaces rotos que obstaculicen el acceso
a los datos.

Se llevaron a cabo indagaciones en diversas bases de datos
académicas, como Scopus, Web of Science, SciELO, Latindex, Redalyc,
ProQuest y Google Académico, entre otras bases. Asimismo, se emplearon
componentes clave pertinentes para localizar informacién sobre la variable de
interés, tales como: aulas hibridas, educacion superior, docentes
universitarios, y se incluyeron términos secundarios como competencias
digitales, innovacion y educacion virtual.

Luego, se procedio a evaluar la fiabilidad de las fuentes y su coherencia
con el resumen del articulo actual. Aquellas que no estaban alineadas con los
indicadores y la muestra fueron descartadas, con el propdsito de elevar la
calidad de la informacion recopilada. Todos los datos obtenidos fueron
registrados en fichas para su posterior revision y analisis detallado.

Al examinar las bases de datos, se identificaron 1438 documentos
relacionados con aulas hibridas a partir del afio 2020. Tras aplicar el criterio
de solo incluir revistas académicas, esta cifra se redujo a 549. Al restringir la
busqueda a la tematica de educacién superior, el nimero de documentos se
sujetd significativamente a 87. Posteriormente, al aplicar filtros adicionales
para garantizar la fiabilidad de la informacion y verificar la originalidad
mediante la revision de resumenes, se seleccionaron un total de 19 articulos
para la realizacion del presente estudio bibliométrico.

Después de verificar las revistas, se extrajeron los aspectos pertinentes
de cada una en relacién con la indagacion actual, los cuales se presentan en

la tabla 1, con el fin de proceder al andlisis de los hallazgos.
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Tabla 1. Resultados de las revistas consultadas como aportes a la

investigacion.

Autores Aportes

La implementacion del modelo hibrido en la institucion estudiada, segun
Aparicio (2018): incorpord diversas actividades mediadas por la tecnologia,
como chats, redes sociales y otras herramientas de comunicacion y
colaboracion. Se utilizaron varias plataformas y software gratuitos,
considerando las habilidades tanto de profesores como de estudiantes. Sin
embargo, este enfoque no fue suficiente por si solo, ya que muchos estudiantes
vulnerables carecian de dispositivos 0 acceso a internet para participar en
clases sincronicas. Ante esta situacion, la institucion tuvo que tomar medidas
adicionales, como proporcionar recursos educativos fisicos, para garantizar la
continuidad y la equidad en la educacion de los estudiantes durante la crisis

Alvarez y
Contreras (2022a).

sanitaria.
Saavedra, Las vivencias en ensefianza en linea sincronica y asincrona posibilitan la
Saavedra, Medina, | creacion de entornos de aprendizaje colaborativo, supervisar los
Sedamano y procedimientos, fomentar tareas para los alumnos y la transferencia de datos

Saavedra (2022h). | de relevancia sobre los temas abordados en el curso.

El enfoque hibrido busca destacar ciertos elementos en base a propuestas
contemporaneas; no obstante, en la practica, implica una transformacién en el
paradigma educativo al priorizar al estudiante, sus intereses y su ritmo de
aprendizaje, lo que invita a reflexionar sobre si el docente universitario esta
preparado para salir del aula tradicional y abandonar la concepcién exclusiva
de la relacion entre el alumno y el conocimiento a la que esta acostumbrado.

Viera (2022b).

Fuente: Las Autoras (2023).

En este contexto, se han considerado las investigaciones mas
actualizadas, es decir, aquellas publicadas a partir del afio 2022, como base
para el andlisis de resultados y la discusion de la informacion. Es importante
resaltar que este criterio de exclusion se aplica para seleccionar los estudios
mas recientes y establecer comparaciones pertinentes respecto a las
perspectivas para el aflo 2023 en cuanto a la implementacion de aulas hibridas

como herramientas tecnolégicas en la educacion superior.

4. Resultados

Tras examinar las publicaciones periodicas, se evidencia que las aulas
hibridas representan un recurso significativo, ampliamente empleado a escala
global en la ensefianza universitaria, y que en la mayoria de las circunstancias

ha demostrado ser eficaz en su integracién en los entornos educativos.
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En este contexto, Alvarez y Contreras (2022b): sefialan que, aunque su
utilizacion tiene beneficios, encontraron deficiencias durante su aplicacion
debido a que la institucién educativa objeto de estudio alberga a estudiantes
en situacién de vulnerabilidad que carecen de los recursos necesarios para
participar en clases sincronicas. Por lo tanto, para la integracién de aulas
hibridas y tecnologias de la informacion y comunicacién (TIC), es crucial
considerar el contexto socioecondmico de los alumnos para evitar
disparidades en los procesos de formacion e instruccion.

En el estudio realizado por Saavedra, Saavedra, Medina, Sedamano y
Saavedra (2022c): se observa que las experiencias de ensefianza virtual crean
oportunidades para la colaboracion en el aprendizaje y ofrecen una amplia
gama de ventajas, tanto para los profesores como para los alumnos.

En el estudio de Viera (2022c): lleg6 a la conclusién de que el modelo
de educacion hibrida introduce enfoques innovadores que sitlan al estudiante
en el centro del proceso de aprendizaje. Este paradigma emergente desafia a
los educadores a abandonar los esquemas tradicionales de ensefianza y a
asumir un rol de guia y facilitador, aprovechando el potencial de las
herramientas digitales en el aula. Un analisis exhaustivo de la literatura
académica revela un consenso sobre los beneficios sustanciales de las aulas
hibridas, posicionandolas como un recurso educativo con un balance positivo,
a pesar de los desafios que conlleva su implementacion.

Las aulas hibridas se erigen como un valioso instrumento en la
educacion superior, ofreciendo ventajas como la flexibilidad de horarios, el
acceso a una amplia gama de recursos educativos y la posibilidad de aprender
a distancia sin barreras geograficas. No obstante, su adopcién efectiva
enfrenta dos obstaculos principales: la necesidad de capacitar al profesorado
en el uso de las tecnologias educativas y la brecha digital que afecta a los
estudiantes de entornos desfavorecidos. Para aprovechar al maximo el

potencial de esta modalidad, es imprescindible adaptar los curriculos,
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incorporando recursos actualizados y bibliografia alineada con las nuevas
herramientas disponibles.

La tabla 2 exhibe un compendio de las derivaciones obtenidos de las
revistas consultadas como aportes a la investigacion sobre las aulas hibridas
en la educacion superior.

Tabla 2. Resultados de las revistas consultadas como aportes a la

investigacion.

Autor(es) Resultados

Las clases en modalidad hibrida representan un recurso
significativo en la ensefianza universitaria; sin embargo, se
identificaron deficiencias durante su integracion, atribuibles a la
situacion socioeconomica desfavorable de ciertos alumnos,
quienes carecian de los medios adecuados para participar en
actividades sincronicas.

Las vivencias en ensefianza en linea fomentan entornos de
aprendizaje colaborativo y una diversidad de ventajas tanto para
profesores como para alumnos.

El enfoque de ensefianza hibrida introduce nuevas ideas
enfocadas en el estudiante, capacitando a los educadores para
desempefiar un papel de facilitador mediante la integraciéon de
herramientas virtuales en sus lecciones.

Las aulas hibridas presentan beneficios notables, tales como la
flexibilidad temporal, una amplia disponibilidad de informacién, la
Otros autores. opcion de realizar estudios de manera remota, una variedad de
recursos educativos y pedagdgicos, asi como economias en
recursos fisicos gracias al empleo de bibliotecas digitales.

Alvarez y Contreras (2022c).

Saavedra, Saavedra, Medina,
Sedamano y Saavedra (2022d).

Viera (2022d).

Se reconocen dos desafios primordiales: la carencia de formacion
Desventajas. entre los profesores y la escasez de recursos tecnoldgicos en
estudiantes pertenecientes a areas de alta vulnerabilidad.

Resulta imperativo trasladar los planes de estudio hacia la
Aspecto relevante. modalidad hibrida con el fin de adaptarlos a los recursos

emergentes y enriguecer/renovar la literatura disponible.

Fuente: Las Autoras (2023).

Cada fila muestra los hallazgos de diferentes autores, destacando tanto
los beneficios como los desafios de la implementacion de este modelo
educativo. Los resultados indican que, a pesar de las preeminencias
reveladoras que brindan las aulas hibridas, existen algunas desventajas y
aspectos relevantes a considerar para garantizar su efectividad, como la
capacitacion del profesor y el acomodo a los programas de estudio a esta

modalidad.
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5. Conclusiones

Tras analizar las contribuciones de distintos investigadores, se concluye
gue la integracion de aulas hibridas constituye un desafio en el ambito de la
educacion superior, debido a que requiere la elaboracion de programas,
planificaciones, cronogramas, metas, habilidades y otros elementos
necesarios para una implementacion eficaz de estos entornos tecnoldgicos.
Asimismo, implica contar con infraestructura técnica que facilite la resolucion
de dudas y la recopilaciébn de retroalimentacién (por ejemplo, mediante
encuestas de satisfaccion) para evaluar el impacto de estas herramientas en
los usuarios.

En cuanto a la formacion y funcionalidad, es otro aspecto crucial que
debe ser considerado en la adopcion de la modalidad hibrida. Se enfatiza la
importancia de brindar capacitacion a todos los involucrados y supervisar los
procedimientos para evaluar el progreso de las clases y el cumplimiento de los
objetivos establecidos. Desde una perspectiva pedagogica, es necesario
desarrollar disefios de aulas dinamicas que sean intuitivos y estéticamente
agradables, con interfaces sencillas que faciliten la transicion de la ensefianza
tradicional a la hibrida.

De acuerdo con las conclusiones de los investigadores mencionados en
el estudio, los entornos de ensefianza mixtos deben estar disefiados para
promover el aprendizaje de manera efectiva. Por lo tanto, se sugiere que la
interaccidn en ambas modalidades sea natural y sin contratiempos, que las
instrucciones se comuniquen de manera transparente y que los contenidos se
presenten de manera precisa para evitar la prolongacion innecesaria de las
clases con temas no pertinentes.

En los entornos de aulas hibridas, tanto los alumnos como los
profesores enfrentan el reto de mantener una comunicacion efectiva, activa y
continua para garantizar un ambiente acogedor y propicio para el aprendizaje.

Estas plataformas también permiten a los estudiantes la libertad de elegir
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cuando y dénde realizar sus actividades en linea.

La metodologia educativa que integra aulas hibridas promueve la
autoconfianza y la autonomia en los alumnos en cuanto a su propio proceso
de aprendizaje. Asimismo, fomenta la iniciativa para buscar informacién que
les ayude a mejorar y adquirir competencias pedagogicas y habilidades en el
uso de recursos digitales, todo ello con el fin de brindar una educaciéon de

excelencia.
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