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Resumen

El acoso escolar representa un problema creciente en las instituciones
educativas, con repercusiones significativas en el bienestar de los estudiantes.
El objetivo del estudio fue analizar de qué manera el acoso escolar predice la
intimidacion en estudiantes de secundaria de Chiclayo durante el afio 2025. La
investigacion se desarrolld bajo un enfoque cuantitativo, empleando el método
hipotético-deductivo con disefio no experimental transversal correlacional. La
muestra estuvo conformada por 554 estudiantes de una institucion educativa de
nivel secundario, a quienes se les aplico el Cuestionario de Acoso Escolar y el
Cuestionario de Intimidacion Escolar. Los resultados evidenciaron que las
agresiones psicologicas constituyeron la dimension mas prevalente del acoso
escolar, con un 52,2% de estudiantes que las experimentaron siempre,
seguidas de las agresiones fisicas con 27,3% y las verbales con 22,7%. Se
identific6 una correlacion positiva alta y estadisticamente significativa entre
ambas variables. Se concluye que el acoso escolar funciona como predictor de
la intimidacién en estudiantes, siendo las agresiones psicoldgicas las de mayor
incidencia, lo cual fundamenta la necesidad de implementar programas
preventivos integrales en el contexto educativo.

Palabras clave: acoso; violencia escolar; comportamiento del alumno;
ensefianza secundaria; relaciones entre pares.
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School Bullying as a Predictor of Intimidation in Students (Chiclayo,
2025)

Abstract
School bullying represents a growing problem in educational institutions,
with significant repercussions on student well-being. The objective of the study
was to analyze how school bullying predicts intimidation in secondary school
students in Chiclayo during 2025. The research was conducted using a
quantitative approach, employing the hypothetical-deductive method with a
non-experimental cross-sectional correlational design. The sample consisted
of 554 students from a secondary educational institution, who were
administered the School Bullying Questionnaire and the School Intimidation
Questionnaire. Results showed that psychological aggression was the most
prevalent dimension of school bullying, with 52,2% of students experiencing it
consistently, followed by physical aggression at 27,3% and verbal aggression
at 22,7%. A high and statistically significant positive correlation was identified
between both variables. It is concluded that school bullying functions as a
predictor of student intimidation, with psychological aggression showing the
highest incidence, which supports the need to implement comprehensive

preventive programs in educational settings.

Keywords: bullying; school violence; student behaviour; secondary
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1. Introduccién

El acoso escolar, conocido también como bullying, representa una
manifestacion de violencia sistematica en el ambito educativo que se expresa
mediante agresiones fisicas, verbales y psicologicas. En esta dinamica
participan distintos actores: la victima, el agresor y los espectadores, cuyas
reacciones pueden intensificar o detener las situaciones de maltrato. Las
consecuencias de este fendmeno trascienden el plano emocional de quien lo
padece, pues afectan también su desempefio académico y sus relaciones
sociales.

Multiples factores inciden en la aparicién del acoso escolar, ya que este
problema no emerge de manera espontanea. Las caracteristicas individuales,
como una autoestima disminuida o escasas habilidades para gestionar el
estrés, incrementan la vulnerabilidad de ciertos jovenes frente a posibles
agresores. El contexto familiar resulta determinante: la comunicacion
deficiente, la exposicion a violencia doméstica o la carencia de limites claros
propician el desarrollo de conductas agresivas. Sobre este punto, Paez,
Ramirez, Campos, Duarte y Urrea (2020): sefhalan que la falta de supervisién,
la presencia de una cultura de impunidad y la escasa promocion de valores
como la empatia y el respeto pueden contribuir al mantenimiento de estas
situaciones.

Ciertas caracteristicas distintivas permiten identificar el acoso escolar y
diferenciarlo de conflictos ocasionales entre pares. La intencionalidad
constituye un rasgo central, pues el agresor actua con el propésito deliberado
de causar dano. A esto se suma la persistencia temporal de las agresiones,
que instala un clima de temor sostenido en la victima. El desequilibrio de poder
representa otro elemento definitorio: quien agrede mantiene alguna ventaja
fisica, psicologica o social que dificulta cualquier intento de defensa por parte
del afectado. Al respecto, Morales (2023a): indica que también se destaca la

variedad de formas en las que puede manifestarse, incluyendo la agresion
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verbal, fisica, psicolégica e incluso virtual, a través del ciberacoso.

La exposicion frecuente al acoso escolar eleva considerablemente el
riesgo de que los adolescentes sufran consecuencias adversas en el corto y
largo plazo. Las victimas suelen desarrollar problemas emocionales tales
como ansiedad, estados depresivos y una percepcion negativa de si mismos,
aspectos que comprometen su salud psicoldgica. EI ambito académico
tampoco queda exento, pues el temor y la angustia constantes obstaculizan la
capacidad de concentracion y la participacion activa en el aula. Para Carhuas,
Caceres y Salvatierra (2023): la vivencia prolongada de este tipo de maltrato
deteriora las relaciones interpersonales, propiciando el retraimiento social o,
en ocasiones, la adopcién de conductas agresivas como mecanismo de
defensa.

Desde la perspectiva tedrica desarrollada por Dan Olweus, el acoso
escolar se comprende a partir de sus rasgos distintivos, factores
predisponentes y repercusiones. Este marco conceptual distingue el bullying
de los conflictos esporadicos entre estudiantes, definiéndolo como violencia
sistematica caracterizada por una asimetria de poder entre agresor y victima.
Su naturaleza social demanda la participacién activa de toda la comunidad
educativa para implementar medidas preventivas eficaces. En esta direccion,
Menéndez, Fernandez-Rio, Cecchini y Gonzalez-Villora (2021): el tipo de
educacion en el hogar puede influir en la aparicidn y persistencia de esta
conducta.

Las manifestaciones del acoso escolar abarcan tres modalidades
principales: agresiones verbales, psicolédgicas y fisicas. La primera categoria
comprende insultos, burlas, amenazas y apodos despectivos que erosionan la
autoestima y generan inseguridad en quien los recibe. Las agresiones
psicologicas, pese a su menor visibilidad, producen danos equiparables;
incluyen practicas como el rechazo deliberado, la humillacion publica y la

manipulacion emocional, capaces de desencadenar cuadros ansiosos Yy
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tendencia al aislamiento. Tal como plantea Morales (2023b): las agresiones
fisicas engloban empujones, golpes y otras formas de violencia corporal que
comprometen la integridad del estudiante afectado.

La intimidacion entre estudiantes constituye una problematica que
menoscaba tanto el equilibrio emocional como el rendimiento escolar,
instalando dinamicas de miedo y tension constante. Esta conducta recurre a
amenazas, humillaciones y agresiones con la finalidad de someter o controlar
al otro. Sus expresiones varian desde el rechazo social hasta la violencia fisica
o verbal, minando la seguridad y autoconfianza del estudiante que la padece.
Como sefialan Suarez y Rodriguez (2021): la intimidacién perjudica no
unicamente a quien la experimenta, sino que deteriora el clima institucional al
propiciar un entorno marcado por la hostilidad y la desconfianza.

El constructo de intimidacién escolar abarca tres dimensiones
analiticas: situacion de victimizacion, sintomatologia e intimidacion
propiamente dicha. La victimizacién se configura cuando un estudiante sufre
agresiones fisicas, verbales o psicolégicas de forma reiterada, con
repercusiones notorias en su bienestar general. De estas experiencias derivan
diversas manifestaciones sintomatologicas: cuadros ansiosos, estados
depresivos, problemas de concentracion y malestares psicosomaticos como
cefaleas o trastornos digestivos. En consonancia con esto, Casas-Mufios,
Velasco-Rojano, Ramirez-Tolentino, Rodriguez-Caballero y Loredo-Abdala
(2022): indican que la intimidacion posee distintas dimensiones, puede
manifestarse de manera directa, a través de agresiones evidentes como
golpes o insultos, o indirecta, mediante la exclusién social y la difusion de
rumores.

Considerando la problematica expuesta y la necesidad de comprender
los factores que influyen en este fendbmeno, asi como las estrategias mas
efectivas para prevenirlo y reducir su impacto en la comunidad escolar, la

presente investigacion plantea la siguiente interrogante: ;De qué manera el
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acoso escolar predice la intimidacién en estudiantes, Chiclayo 20257. En
consecuencia, el objetivo del estudio es analizar de qué manera el acoso

escolar predice la intimidacion en estudiantes, en Chiclayo 2025.

2. Metodologia (materiales y métodos)

La presente investigacion se desarrolld bajo un enfoque cuantitativo, el
cual, segun Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018): permitio la recoleccion y
analisis de datos numéricos para establecer patrones de comportamiento y
probar teorias. Se empled el método hipotético-deductivo, que de acuerdo con
Sanchez-Flores (2019): parti6 de premisas generales para llegar a
conclusiones particulares mediante la verificacion empirica de hipotesis. En
cuanto al disefio, se adoptdé un esquema no experimental de tipo transversal
correlacional, el cual, conforme a lo sefalado por Cvetkovic-Vega, Maguiia,
Soto, Lama-Valdivia y Correa-Lopez (2021): posibilité la recopilacion de datos
en un solo momento sin manipulacién de variables, con el propodsito de
examinar la relacién entre el acoso escolar y la intimidacion en estudiantes.

El estudio se realizé en una Institucion Educativa de nivel secundario
ubicada en la ciudad de Chiclayo, Peru, durante el periodo académico 2024.
La poblacion estuvo constituida por estudiantes con edades comprendidas
entre 12 y 17 afios. Se utiliz6 un muestreo no probabilistico por conveniencia,
quedando conformada la muestra por 554 estudiantes que cumplieron con los
criterios de inclusién: estar matriculados en el periodo de estudio, contar con
el consentimiento informado de sus padres o tutores legales, y aceptar
voluntariamente participar en la investigacion. Como criterios de exclusion se
consideraron: estudiantes con mas del 30% de inasistencias, aquellos que no
completaron los instrumentos de evaluacion y quienes se negaron a participar.

Para la recoleccion de datos se empled la técnica de la encuesta,
utiizando como instrumentos dos cuestionarios estandarizados: el

Cuestionario de Acoso Escolar y el Cuestionario de Intimidacion Escolar,
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ambos validados mediante juicio de expertos y con indices de confiabilidad
alfa de Cronbach superiores a 0,80. Los datos recopilados fueron procesados
mediante el software estadistico IBM SPSS, aplicandose estadistica
descriptiva para caracterizar las variables y estadistica inferencial mediante el
coeficiente de correlacion de Spearman para determinar la relacion entre las
variables de estudio. La investigacién contd con la aprobacién del Comité de
Etica de la Universidad César Vallejo y se desarroll6 respetando los principios
bioéticos de autonomia, beneficencia,

no maleficencia y justicia,

garantizandose el anonimato y la confidencialidad de la informacion

proporcionada por los participantes.

3. Resultados (analisis e interpretacion de los resultados)

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos a partir de la
aplicacion del Cuestionario de Acoso Escolar y el Cuestionario de Intimidacion
Escolar a los 554 estudiantes de secundaria que conformaron la muestra del
estudio. Los datos se organizan en tres tablas: la primera describe las
dimensiones del acoso escolar (agresiones verbales, psicoldgicas y fisicas), la
segunda expone las dimensiones de la intimidacion (situacion de victimizacion,
sintomatologia e intimidacion), y la tercera presenta el analisis correlacional
entre ambas variables mediante el coeficiente Rho de Spearman.

En la tabla 1 se presentan los resultados obtenidos respecto a la
variable de acoso escolar y sus dimensiones: agresiones verbales,
psicoldgicas vy fisicas.

Tabla 1. Dimensiones de la variable de acoso escolar.

Acoso escolar Categorias
Dimensiones Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
Agresiones 73(132%) | 148 (26,7%) | 76 (13,7%) | 131(23.6%) | 126 (22,7%)
verbales ’ ’ ’ ’ ’
Qg;%ﬁ&?g:s 42 (7,6%) 30 (54%) | 62(11,2%) | 131(23,6%) | 289 (52,2%)
Agresiones fisicas 88 (15,9%) 91 (16,4%) 110 (19,9%) 114 (20,6%) 151 (27,3%)

Fuente: El Autor (2025).
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En la tabla 1 se observan los resultados correspondientes a la variable
de acoso escolar, medidos mediante una escala de Likert con categorias
desde “Nunca” hasta “Siempre”.

Respecto a las agresiones verbales, el 13,2% de los participantes indico
gue nunca experimento este tipo de agresion, el 26,7% sefald que ocurrio casi
nunca, el 13,7% manifesté haberlas sufrido a veces, el 23,6% indicé que las
enfrento casi siempre, y el 22,7% afirmo6 que estas agresiones se presentaron
siempre.

En relacién con las agresiones psicoldgicas, el 7,6% de los encuestados
menciond que nunca fue victima de este tipo de violencia, el 5,4% indicé que
ocurrid casi nunca, el 11,2% respondié que sucedié a veces, el 23.6%
manifesté que ocurrieron casi siempre y el 52,2% sefal6 que las experimentd
siempre.

En cuanto a las agresiones fisicas, el 15,9% de los encuestados indico
que nunca fue victima de este tipo de violencia, el 16,4% sefialé que ocurriod
casi nunca, el 19.9% menciond que sucedio a veces, el 20,6% afirmd que las
enfrentd casi siempre y el 27,3% indico que las sufrié siempre.

Tabla 2. Dimensiones de la variable de intimidacion.

Intimidacién escolar Categorias
Dimensiones Nunca Pocas veces Casi siempre
Situacién de victimizacion 131 (23,6%) 388 (70%) 35 (6,4%)
Sintomatologia 123 (22,2%) 305 (55,1%) 126 (22,7%)
Intimidacién 132 (23,8%) 211 (38,1%) 211 (38,1%)

Fuente: El Autor (2025).

En la tabla 2 se muestran los resultados correspondientes a las
dimensiones de la variable de intimidacion escolar, analizados mediante una
escala de frecuencia con categorias “Nunca”, “Pocas veces” y “Casi siempre”.
Respecto a la situacion de victimizacion, el 23,6% de los encuestados indicé
que nunca fue victima de intimidacién, el 70% sefald haberla experimentado

pocas veces y el 6,4% reportd que ocurrid casi siempre.
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En cuanto a la sintomatologia asociada a la intimidacion, el 22,2% de
los participantes afirmd no haber experimentado sintomas relacionados, el
55,1% menciond haberlos sentido pocas veces y el 22,7% indicé que estos se
presentaron casi siempre.

Finalmente, respecto a la dimension de intimidacion, el 23,8% de los
encuestados respondié que nunca fue intimidado, el 38,1% manifesté haber
pasado por esta experiencia pocas veces y otro 38,1% sefialé que la sufrid
casi siempre.

Tabla 3. Correlaciéon entre acoso escolar e intimidacion

Variables Rho de Spearman Sig. (bilateral) N

Acoso escolar - 0,742** 0,000 554
Intimidacién
**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: El Autor (2025).

En la tabla 3 se observa que el coeficiente de correlacion Rho de
Spearman entre el acoso escolar y la intimidacién fue de 0,742, con un nivel
de significancia de p<0,001. Este resultado indicé una correlacion positiva alta
y estadisticamente significativa entre ambas variables, lo que permitio
establecer que el acoso escolar se relacioné directamente con la intimidacion
en los estudiantes evaluados.

Los resultados revelan un panorama preocupante respecto a la
violencia escolar en la institucion educativa estudiada. Las agresiones
psicologicas emergen como la modalidad mas frecuente de acoso, afectando
de manera constante a mas de la mitad de los estudiantes (52,2%), seguidas
por las agresiones fisicas (27,3%) y verbales (22,7%). En cuanto a la
intimidacion, se destaca que el 70% de los participantes ha experimentado
situaciones de victimizacién al menos en algunas ocasiones, mientras que el
38,1% reporta sufrir intimidacion casi siempre.

La correlacion positiva alta (rho=0,742; p<0,001) confirma que el acoso
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escolar constituye un predictor significativo de la intimidacion, sustentando la
hipétesis central de la investigacidon y evidenciando la necesidad de
intervenciones integrales que aborden simultdneamente ambos fendmenos en

el contexto escolar chiclayano.

4. Conclusiones

Los hallazgos obtenidos evidencian que el acoso escolar funciona como
predictor significativo de la intimidacion en estudiantes de secundaria. La
asociaciéon entre ambas variables revela que las agresiones verbales,
psicoldgicas y fisicas no actuan de forma independiente, sino que conforman
un patron conductual que propicia la emergencia y mantenimiento de
conductas intimidatorias en el espacio escolar. Desde una perspectiva
aplicada, estos datos orientan el disefio de programas de intervencion: el
abordaje integral del acoso escolar podria reducir los niveles de intimidacion
observados entre los estudiantes.

Un aporte distintivo de esta investigacion reside en haber identificado
las agresiones psicologicas como la dimension mas prevalente, con un 52.2%
de estudiantes que las reportan de manera constante. Este dato cobra
relevancia al mostrar que la violencia escolar excede las manifestaciones
fisicas tradicionalmente investigadas, concentrandose en modalidades menos
visibles, pero de igual potencial dafino. Al contrastar con estudios previos
desarrollados en Latinoamérica, se observa coincidencia respecto al
predominio de las agresiones psicologicas sobre las fisicas; no obstante, la
magnitud encontrada difiere, diferencia atribuible a particularidades
socioculturales del entorno chiclayano.

Corresponde reconocer ciertas limitaciones del estudio. El disefio
transversal adoptado impide establecer vinculos causales entre las variables,
restringiéndose a la identificacion de asociaciones. Por otra parte, el muestreo

no probabilistico por conveniencia acota la posibilidad de extrapolar los
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resultados a otros grupos estudiantiles. Pese a estas restricciones, los
hallazgos mantienen validez para el contexto investigado y aportan
conocimiento valioso sobre la dinamica del acoso e intimidacion en escuelas
de Chiclayo. Investigaciones futuras podrian beneficiarse de disefios
longitudinales que capturen la evolucion temporal del fendmeno e incorporen
variables mediadoras como el clima institucional, el respaldo familiar y los
recursos de afrontamiento de los estudiantes.

A modo de cierre, se establece que el acoso escolar predice la
intimidacion en estudiantes de secundaria de Chiclayo, dando respuesta al
objetivo trazado. Las tres dimensiones examinadas (agresiones verbales,
psicologicas y fisicas) muestran asociacion con las manifestaciones de
intimidacion, destacando las agresiones psicolégicas por su mayor incidencia.

Tales resultados sustentan la urgencia de que las instituciones
educativas desarrollen protocolos de deteccion temprana y programas
preventivos con enfoque integral frente a las distintas expresiones de violencia
escolar, favoreciendo asi la construccion de ambientes educativos seguros

que promuevan el bienestar de los estudiantes.
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