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Resumen

La implementacion de metodologias innovadoras en las instituciones educativas requiere una gestion que
articule recursos, formacion docente y apoyo institucional. El objetivo de esta investigacion fue identificar la gestion
educativa en la Unidad Educativa Particular San Joaquin y Santa Ana de Guayaquil, Ecuador. Se emple6 un enfoque
mixto (cuali-cuantitativo), de alcance descriptivo y disefio no experimental transversal, aplicando entrevistas al
personal administrativo y encuestas a 31 docentes. Los resultados evidenciaron que el 38,71% de los docentes
atribuye las dificultades para aplicar nuevas metodologias a la falta de capacitacion pedagdgica, seguido de
problemas en la distribucién de recursos tecnolégicos (29,03%). Asimismo, el 74,19% report6 un uso poco frecuente
de herramientas tecnoldgicas y el 77,42% mostré escasos habitos de colaboracion metodolégica. Se identificéd un
modelo de gestién predominantemente normativo que limita la flexibilidad metodoldgica y genera resistencia al
cambio. Como propuesta de intervencion, se disefiaron talleres pedagdgicos enfocados en gamificacién, aula invertida
y Aprendizaje Basado en Proyectos. Se concluye que los talleres pedagdgicos constituyen una estrategia de gestion
educativa interna que promueve el aprendizaje experiencial y la cultura colaborativa docente para contextualizar el
uso de metodologias activas.

Palabras clave: administracion educacional; métodos de ensefianza; formaciéon de docentes; innovacion
educacional.
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Educational Management in the Use of New Teaching Methodologies in
an Educational Institution

Abstract

The implementation of innovative methodologies in educational
institutions requires management that articulates resources, teacher training,
and institutional support. The objective of this research was to identify
educational management practices at the Private Educational Unit San
Joaquin y Santa Ana in Guayaquil, Ecuador. A mixed-methods approach
(qualitative-quantitative) was employed, with a descriptive scope and a non-
experimental cross-sectional design, applying interviews to administrative staff
and surveys to 31 teachers. The results showed that 38,71% of teachers
attributed difficulties in implementing new methodologies to a lack of
pedagogical training, followed by problems in the distribution of technological
resources (29,03%). Likewise, 74,19% reported infrequent use of technological
tools, and 77,42% showed limited habits of methodological collaboration. A
predominantly normative management model was identified, which limits
methodological flexibility and generates resistance to change. As an
intervention proposal, pedagogical workshops focused on gamification, flipped
classroom, and Project-Based Learning were designed. It is concluded that
pedagogical workshops constitute an internal educational management
strategy that promotes experiential learning and a collaborative teaching
culture to contextualize the use of active methodologies.

Keywords: educational management; teaching methods; teacher
education; educational innovation.
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1. Introduccién

En las ultimas décadas, la globalizacion tecnolégica y las demandas
educativas del siglo XXI han impulsado transformaciones significativas en los
sistemas de ensefanza. Las instituciones educativas enfrentan el reto de
adaptar sus métodos pedagdgicos para responder a estas nuevas exigencias.

La Unidad Educativa Particular “San Joaquin y Santa Ana” (UEP-
SJSA), ubicada en Guayaquil, Ecuador, no es la excepcion. Con 953
estudiantes divididos en dos jornadas (matutina escuela-vespertina colegio), y
una infraestructura moderna que incluye laboratorios de robética y pantallas
interactivas, esta institucion busca adaptarse a las nuevas metodologias de
ensefanza para mejorar la calidad del aprendizaje. Sin embargo, la adopcion
de estas tecnologias ha sido limitada debido a desafios en la formacion
docente y la integracion efectiva en el aula.

Innovar en la educacion se ha convertido en una necesidad actual, no
tanto por seguir tendencias globales, sino porque corresponden a demandas
especificas que tiene cada contexto educativo. En el caso de la Unidad
Educativa Particular San Joaquin y Santa Ana (UEP-SJSA), la incorporacién
de estas nuevas metodologias de ensefianza surge como una respuesta para
potenciar los procesos de aprendizaje, superando asi todos los desafios
educativos actuales, siendo esto un justificativo para saber identificar la brecha
que hay entre las herramientas tecnolégicas adoptadas por la institucion y el
uso correcto y efectivo que se le da en aula por parte de los docentes.

El éxito en la integracion de dichas metodologias esta mediado por la
gestion educativa de la institucion como organizacion. De acuerdo con
Mayorga-Ases, Tagua-Moyolema, Muyulema-Muyulema vy Velastegui-
Hernandez (2024): la implementacion de estas metodologias logra efectividad
cuando el soporte, la distribucion de recursos y apoyo institucional al personal
docente convergen en un modelo estratégico organizacional, por lo que

métodos como la clase invertida y los proyectos representan retos
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pedagogicos para el docente en cuanto a su rol como guia, considerando las
necesidades y ritmos de aprendizaje de los estudiantes.

La gestion educativa repercute directamente en los procesos internos
de la organizacién escolar. Sobre este punto, Flores-Flores (2021): menciona
que la gestion educativa no solo se limita a la administracion, pues asegura
una educacion de calidad con el mejoramiento de la organizacion interna y la
participacion, instruccion, progreso y evaluacion de los docentes.

Resulta fundamental, entonces, contar con una gestion que trascienda
lo meramente administrativo e impulse cambios reales en las practicas
educativas, respondiendo a las necesidades de estudiantes y sociedad. Este
planteamiento refuerza la necesidad de una gestibn educativa que sea
adaptativa y proactiva.

El componente tecnolégico adquiere relevancia en los procesos de
implementacion de modelos educativos, debido a su funcién de recurso para
el aprendizaje activo. Desde la perspectiva de Pazmifio, Moreira, Hernandez y
Cedefo (2022): el empleo de herramientas digitales educativas en el nivel
medio incide positivamente en el rendimiento académico estudiantil y en la
practica didactica del docente. De este modo, el uso de tecnologias en el aula
contribuye a la planificacion de estrategias de aprendizaje y al desempeio
escolar.

En cuanto a causales y limitantes, los hallazgos de Flor y Obaco (2024):
indican que la resistencia al cambio por parte de los docentes corresponde a
factores relacionados con la escasa preparacion profesional, la comodidad con
modelos tradicionales y el temor hacia la adopcion o experimentacion de
nuevos métodos educativos. No obstante, estos factores pueden abordarse
como oportunidades para la innovacién en la implementacion de metodologias
y tecnologias, asi como para mejorar el ambiente organizacional y fomentar la
colaboracion en las aulas.

En el contexto de los precedentes investigativos revisados, se identifica
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que todos responden a la necesidad de gestionar un cambio en la educacion,
por ello, se fundamenta el presente estudio en la “Teoria de la gestiéon del
Cambio”, desarrollada por John Paul Kotter (1947- ): y que explica un modelo
estratégico para lograr eficiencia durante los procesos de reconfiguracion ante
situaciones de cambio en algun aspecto de caracter interno.

Segun esta teoria, aunque en una organizaciéon se visualicen
problematicas a nivel externo o en los resultados finales de su proposito, el
cambio estaria limitado por factores de naturaleza interna o cultura corporativa,
es decir, en las gestiones necesarias en todos sus aspectos o niveles; lo cual
requiere una reestructuracion estratégica de ocho pasos que consisten en la
identificacion de la crisis-oportunidad, la integracidn corporativa, desarrollo de
vision y estrategias, comunicacion, eliminacion de obstaculos, gratificacién de
metas a corto plazo, formacion del personal y arraigo de nuevas perspectivas
de cultura organizacional (Kotter, 1997).

Bajo esta perspectiva, la gestién del cambio ofrece un marco explicativo
para las transformaciones educativas internas que surgen al incorporar
metodologias pedagdgicas activas. La resistencia al cambio identificada en la
institucion se vincula con el arraigo a métodos tradicionales y las limitaciones
en la formacion docente para implementar nuevas estrategias de ensenanza-
aprendizaje.

La problematica que enfrenta la UEP-SJSA no es exclusiva de esta
institucion; muchos centros educativos atraviesan dificultades similares al
integrar tecnologia y enfoques innovadores. Aunque la institucidon cuenta con
recursos como pantallas interactivas, persiste el uso de metodologias
tradicionales, lo que limita el aprovechamiento de estas herramientas. La
escasa motivacion y formacién en nuevas metodologias pedagodgicas ha
generado una resistencia al cambio, afectando directamente la calidad del
proceso de ensefianza-aprendizaje.

En el contexto de la Unidad Educativa Particular “San Joaquin y Santa
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Ana” se identifican diversas causas con respecto al problema en la eficiencia
de las gestiones educativas, entre las cuales se encuentran: la escasez de
capacitaciones y seminarios acerca de la aplicacion de metodologias activas
y emergentes, la falta de flexibilidad en la aplicacion de metodologias
especificas en el disefio de estrategias didacticas sin considerar las
especificaciones de marcos de referencia como el Disefio Universal para el
Aprendizaje (DUA), la ausencia de talleres y espacios de participacion para
colaboracion docente en la experimentacion y realizacion de proyectos
basados en las metodologias activas, la distribucidn ineficiente de los espacios
y recursos tecnoldégicos como componentes cruciales para la aplicacion
adecuada de las nuevas metodologias, y la insuficiencia del modelo
organizativo de las comisiones académicas y de actividades pedagodgico-
didacticas.

En consecuencia, se identifican diversas dificultades en el personal
docente con respecto al uso de nuevas metodologias de ensefianza, tales
como: el escaso conocimiento en el disefio de estrategias de ensefanza-
aprendizaje con base en metodologias activas como el Aprendizaje
colaborativo, el Aprendizaje Basado en Proyectos y la gamificacion; la
preferencia por la metodologia ERCA como unico modelo en el desarrollo del
ciclo de aprendizaje; un debilitamiento en la cultura investigativa y colaborativa
entre los docentes que imparten clases en las diferentes areas y niveles
educativos; la aplicacion descontextualizada de las nuevas metodologias con
relacion a la planificacion y adaptacion curricular; y la falta de coordinacién en
las actividades docentes para el desarrollo y cohesion de la cultura institucional
educativa.

El presente estudio cobra relevancia al identificar las barreras que
dificultan la adopcion de enfoques pedagdgicos dinamicos y al proponer
soluciones contextualizadas a la realidad institucional.

La implementacion de un modelo de gestion educativa innovador
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permitira a los docentes adoptar metodologias activas y ludicas que fomenten
un ambiente de aprendizaje mas dinamico y participativo. Esto no solo
beneficiara a los estudiantes al potenciar su involucramiento y motivacion, sino
que también proporcionara a los docentes las herramientas necesarias para
actualizar sus practicas pedagdgicas. La colaboracion entre docentes sera
promovida, creando un espacio donde se puedan compartir buenas practicas
y experiencias, lo cual es esencial para el crecimiento profesional y la mejora
continua.

El estudio es viable dado que se basa en un diagnéstico claro de las
necesidades y limitaciones actuales de la UEP-SJSA. Se contemplan acciones
especificas para superar las barreras identificadas, como la falta de formacion
continua entre los docentes y la debilidad en la planificacion curricular.

En este sentido, la aplicacion de nuevas metodologias requiere
transformaciones tanto en el modelo de gestion educativa como en las
practicas pedagogicas. Al respecto, Calderon (2020): manifestd que la
implementacion de metodologias activas es una via para el aprendizaje activo
y colaborativo, propiciando el desarrollo de habilidades cognitivas de orden
superior, lo cual beneficia a los estudiantes en su proceso educativo y
contribuye a formar profesionales mas competentes y preparados para el
futuro.

Ante el contexto previamente descrito, surge la siguiente pregunta de
investigacion: § Como abordar la modelacion de la gestion educativa en el uso
de nuevas metodologias de la ensefianza en la Unidad Educativa Particular
“San Joaquin y Santa Ana”?.

En correspondencia con lo anterior, el objetivo general de la presente
investigaciéon consiste en identificar la gestion educativa en la Unidad
Educativa Particular San Joaquin y Santa Ana, mediante instrumentos cuali-
cuantitativos para el desarrollo de talleres en el mejoramiento del uso de las

nuevas metodologias activas y emergentes. Como objetivos especificos se
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plantean: analizar los principales factores de la gestion educativa en la
implementacion y uso de las nuevas metodologias de ensefianza; determinar
el nivel de motivacion y conocimiento de los docentes con respecto al modelo
de gestidn estratégica para la aplicacion de las nuevas metodologias activas;
y proponer un modelo de gestion educativa basado en talleres para la
integracion de practicas y estrategias innovadoras para el mejoramiento en los

procesos de ensefanza-aprendizaje y colaboracion docente.

2. Metodologia

El estudio se llevd a cabo en la Unidad Educativa Particular “San
Joaquin y Santa Ana” (UEP-SJSA), ubicada en Guayaquil, Ecuador, Zona 8,
distrito 09D04, codigo AMIE 09H00205. Esta institucion pertenece a la Red de
Escuelas Arquidiocesanas de Guayaquil (REA). La recoleccion de datos se
realizd durante enero del periodo lectivo 2024-2025, mediante trabajo de
campo con la comunidad educativa.

El enfoque metodoldgico adoptado fue de caracter mixto o cuali-
cuantitativo, el cual, como plantean Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018):
permite la integracion sistematica de datos cualitativos y cuantitativos para
obtener una comprension mas completa del fendmeno estudiado. Este
pragmatismo metodologico facilité la utilizacion de diversos procedimientos e
instrumentos para una integracion objetiva de los resultados y un
entendimiento profundo del objeto de estudio, en consonancia con Albornoz,
et al. (2023). De esa manera, el estudio se fundamenté en la recoleccion de
datos relacionados con el uso de nuevas metodologias de ensefianza y
aprendizaje a través de métodos tedricos, técnicas cualitativas y cuantitativas,
ademas de la estadistica descriptiva.

En cuanto al método, se empled el inductivo, que permitié partir de
observaciones particulares del contexto institucional para llegar a conclusiones

generales sobre la gestién educativa y su relacion con las metodologias de
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ensefanza. Asimismo, el alcance fue de tipo descriptivo y correlacional,
centrado en reconocer la relacion e impacto de la gestion educativa sobre la
implementacion de metodologias activas, asi como la especificacién de las
situaciones problémicas en la capacitacion y aplicacion de dichas
metodologias por parte de los docentes.

Respecto al disefio, se adoptd un enfoque no experimental de corte
transversal, dado que los datos se recolectaron en un unico momento sin
manipular deliberadamente las variables. Para Hernandez, Fernandez y
Baptista (2010a): este tipo de disefio resulta apropiado cuando se busca
describir variables y analizar su incidencia e interrelacion en un momento
determinado. La investigacion emple6 métodos tedricos como el analitico-
sintético, cuya utilizacion permiti6 comprender el problema de la gestion
educativa desde el anadlisis de precedentes, teorias sustantivas y los
resultados obtenidos. También se aplico el método hipotético-deductivo,
mediante el cual se planted una hipotesis que fue comprobada a través de los
resultados y validaciones derivadas de la aplicacion de los instrumentos de
investigacion.

Se recurri6 ademas al método de la modelacién, cuya dinamica
consistid en crear un modelo similar al objeto de estudio para analizar y
estudiar su eficacia; su aplicacion en esta investigaciéon correspondio a la
modelacion de talleres pedagdgicos para estudiar y evaluar la gestion del
cambio en la insercidon de nuevas metodologias. Igualmente, se considero el
meétodo de la sistematizacion, cuyo propdsito radico en la obtencion de nuevos
saberes a partir de la aplicacion de métodos tedricos y empiricos, lo cual
permitié el proceso sistematico de investigacion para la comprensién del objeto
de estudio e identificar y estructurar los hallazgos.

La poblacion del estudio se conformé por 34 participantes, distribuidos
en dos estratos: tres miembros del personal administrativo y 31 docentes que

impartian catedras por areas desde el subnivel inicial hasta el bachillerato.
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Dado el tamafo reducido de la poblacion, se trabajé con la totalidad de los
sujetos mediante un censo, por lo que no se requirio técnica de muestreo. No
obstante, fue necesario delimitar las caracteristicas de la poblacion total
considerada como sujetos de estudio, siguiendo los lineamientos de
Hernandez, Fernandez y Baptista (2010b). Se aplicaron encuestas al personal
docente y entrevistas semiestructuradas al personal administrativo.

Las variables de la investigacion se definieron considerando a la
“gestion educativa” como variable independiente, dado que por si sola puede
subordinar a cualquier otra en el contexto educativo; mientras que como
variable dependiente se considero a “metodologias de ensefianza”, debido a
que esta sujeta al efecto de la gestion de cambio. Conforme a Mafla-Bolafios
y Moran-Cabello (2022a): la gestion educativa se refiere a un conjunto de
procesos, normativas y planificaciones estratégicas que se relacionan
directamente con el propdsito y contexto de una institucion educativa. A su
vez, Zapata, Merino, Moreno, Moposita y Escobar (2024a): definen las
metodologias de ensefianza como un conglomerado de estrategias, técnicas
y perspectivas didacticas centradas en preparar y guiar el proceso de
aprendizaje del estudiante. La operacionalizacion de variables se presenta en
la tabla 1.

Tabla 1. Matriz de conceptualizacidn y operacionalizacion.

Escala de
medicién

Variable

independiente Indicadores items

Definiciéon conceptual Dimensiones

1. Mecanismos
administrativos
para gestionar
recursos

Se refiere a un conjunto
de procesos, normativas

PAee - Gestion de s
y planificaciones pedagogicos,
- recursos S
estratégicas que se didacticos y
) . humanos, .
relacionan directamente ’ tecnoldgicos
materiales,

con el propasito y actividades e
contexto de una - Organizativa 2. Coordinacion y

infraestructura

Gestion institucion educativa con comunicacién de
educativa la finalidad de brindar, - Pedagégica e areas
. " 909 - Planificacion, as y
desde la direccion y L actividades
administracion, una disefio y educativas
’ seleccion de

educacion oportuna .
estrategias

vinculada a aspectos
socioeducativos (Mafla-
Bolafios y Moran-
Cabello, 2022b).

3. Integracion
docente en la
planificacion y
disefio curricular

4. Seguimiento de
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procesos
pedagdgicos
Son un conglomerado - Tipos de 1. Aprendizaje - Escalas de Likert
de estrategias, técnicas metodologias Basado en
y perspectivas Proyectos, Aula - Muy
didacticas que se - Pedagdgica - Desarrollo del invertida, frecuentemente
centran en preparar y pensamiento Gamificacién
. guiar el proceso de - Cognitiva critico - Frecuentemente
g/letodolgglas aprendizaje del 2. Actividades
e ensefianza ) - o )
estudiante y que - Tecnoldgica - Uso de cognitivas y - Ocasionalmente
caracteriza el accionar herramientas metacognitivas
docente (Zapata, - Socioafectiva | tecnoldgicas - Raramente
Merino, Moreno, 3. Frecuencia en
Moposita y Escobair, - Motivacion la utilizacion - Nunca
2024b). docente tecnoldgica

Nota. La tabla describe y organiza la operacionalizacién de variables para su sistematizacion y analisis.

Fuente: Las Autoras (2025).

Como se aprecia en la tabla 1, se conceptualizaron y operacionalizaron
las variables de estudio con la finalidad de determinar sus dimensiones en
relacion con los aspectos de la gestion educativa y los procesos implicados en
el uso de nuevas metodologias de ensefanza, especificando indicadores para
la elaboracion de las técnicas de investigacion. La recoleccion de datos se
realizd mediante investigacion de campo, utilizando técnicas como la encuesta
y la entrevista, asi como métodos estadisticos descriptivos para el analisis y
presentacion de los resultados.

Los instrumentos de investigacibn empleados correspondieron al
cuestionario y la guia de entrevista, los cuales facilitaron la aplicacién de las
técnicas seleccionadas. Se elabord y aplicd un cuestionario con preguntas de
caracter cerrado, utilizando indicadores con respecto al estudio de las
variables entre sus opciones de respuesta, con una escala de Likert de cinco
niveles. La guia de entrevista semiestructurada se dirigio al personal
administrativo para obtener informacion cualitativa sobre los procesos de
gestion educativa. El presente estudio conté con la aprobacion del Consejo
Académico de la institucion educativa, garantizando el cumplimiento de los
principios éticos de confidencialidad, anonimato y consentimiento informado

de los participantes.
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3. Resultados

Los resultados obtenidos revelan la incidencia de la gestion educativa
sobre el uso de metodologias innovadoras en la Unidad Educativa “San
Joaquin y Santa Ana”. Los hallazgos se organizan segun los datos de las
entrevistas al personal administrativo y las encuestas aplicadas a docentes.

En relacion con los resultados de la entrevista aplicada al personal
administrativo, se identificaron cuatro indicadores principales. Respecto al
proceso de comunicacién y coordinacion entre areas, los entrevistados
explicaron que este consisti6 en una dinamica organizacional donde se
designaron integrantes y coordinadores de area, planificando un manual de
expectativas y organizando reuniones mensuales para coordinar y evaluar las
actividades, las cuales se comunicaron a través de medios tecnologicos y
escritos en el contexto escolar.

En cuanto al seguimiento de los procesos pedagogicos en la
implementacion de nuevas metodologias, se caracterizd esencialmente
mediante la visita u observacion aulica por parte de los coordinadores de area,
asi como reuniones para llevar a cabo verificaciones y capacitaciones; sin
embargo, la resistencia a oportunidades de aprendizaje y cambio resulté ser
un factor predominante en los docentes. Sobre las nuevas metodologias
activas y emergentes implementadas, el personal administrativo indico que
correspondieron al trabajo con proyectos educativos aprobados por la junta
académica, el uso de la plataforma digital “Idukay” y el aula invertida, la cual
se encontrd en situacion de resistencia respecto a su aplicacion por parte de
algunos docentes.

Posteriormente, en lo referente a la aplicacion efectiva de las nuevas
metodologias, los entrevistados revelaron que no result6 efectiva debido a que
no ocurrié de forma continua y encontré limitantes en el desconocimiento sobre
planificacion pedagogica por parte de los docentes, asi como en su

compromiso como formadores para seguir el proceso de ensefianza
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establecido.

En lo que respecta a los resultados de la encuesta aplicada a los 31
docentes de la institucion, se presentan a continuacion los hallazgos mas
relevantes organizados por indicadores y representados graficamente.

Grafico 1. Dificultades para aplicar nuevas metodologias.

= Distribucion de los espacios y
recursos didacticos - tecnoldgicos
/\ Falta de capacitacion pedagogica

38,71%

= Falta de colaboracién entre
docentes

= Inflexibilidad en trabajo creativo
del docente

Fuente: Las Autoras (2025).

El analisis del grafico 1 reveld que el 38,71% de los docentes atribuyo
las dificultades para aplicar metodologias a la falta de capacitacién
pedagdgica, seguido de un 29,03% a la categoria de distribucién de espacios
y recursos tecnoldgicos-digitales; mientras que, un 22,58% a la falta de
colaboracion entre docentes y, en menor medida, un 9,68% a la inflexibilidad
en el trabajo creativo.

Grafico 2. Incorporacion de herramientas tecnoldgicas en clases.

6,45%

' 19,35%

= Muy frecuentemente
Frecuentemente

= Ocasionalmente

= Raramente

= Nunca

Fuente: Las Autoras (2025).
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El analisis del grafico 2 evidencié que un 25,80% de los docentes (Muy
frecuentemente: 6,45% + Frecuentemente: 19,35%) incorporé con frecuencia
herramientas tecnolégicas en clase, mientras que un 74,19%
(Ocasionalmente: 25,81% + Raramente: 19,35% + Nunca: 29,03%) expreso
un uso muy poco frecuente de estas tecnologias. Estos datos revelaron
limitantes en cuanto a la gestion de recursos tecnologicos para el desarrollo
de la practica docente y del aprendizaje de los estudiantes.

Grafico 3. Reunion y colaboracion metodoldgica entre docentes.

= Muy frecuentemente
9,68%
Frecuentemente
\ = Ocasionalmente
\ ’ = Raramente

= Nunca

Fuente: Las Autoras (2025).

El Grafico 3 puso en evidencia que el 22,58% de los docentes (Muy
frecuentemente: 12,90% + Frecuentemente: 9,68%) se reunio y colabor6 con
frecuencia respecto al trabajo con metodologias de ensefanza, mientras que
un 77,42% (Ocasionalmente: 22,58% + Raramente: 22,58% + Nunca: 32,26%)
demostré muy pocos habitos de colaboracion metodolégica. Este analisis
revel6 deficiencias en la gestion educativa.

Grafico 4. Formas de capacitacion predominantes en la instituciéon

\

Fuente: Las Autoras (2025).

= Reuniones

Conferencias magistrales
= Guias didacticas
= Seminarios

= Talleres interactivos
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En el gréfico 4 se reveld que un 48,39% de los docentes considero a las
reuniones como forma predominante de capacitacion en la institucion, seguido
de un 25,81% para los seminarios y un 16,13% correspondiente a las guias
didacticas; mientras que, en menor medida, los talleres interactivos
representaron un 6,45% y las conferencias magistrales un 3,23%. Dicho
analisis sugirid la existencia de un modelo tradicional en la gestiéon de la
capacitacion y supervision docente a nivel institucional.

A partir de los resultados obtenidos, se propuso como resultado
cientifico un modelo de gestion educativa basado en talleres pedagdgicos
orientados al uso de nuevas metodologias. El taller docente respondi6 a una
accion tactica en el cambio de la gestion educativa. En esta linea, Méndez,
Diaz y Pacheco (2022): plantean que la figura del taller pedagogico responde
al pragmatismo del accionar docente como una estrategia de gestion educativa
para promover habilidades metacognitivas acerca del proceso de
capacitacién, ademas de una labor colaborativa entre pares como dinamica
esencial de la formacion del profesorado.

En vista de su valor estratégico, el taller pedagdgico es adecuado para
el fortalecimiento de habitos colaborativos entre los docentes, pues de ese
modo se logra equiparar conocimientos y compartir hallazgos con respecto a
la comprensidn y trabajo con metodologias activas.

Ante dicha aseveracion, se propone un modelo de gestién educativa
basado en talleres pedagdgicos orientados a mejorar la implementacion y el
uso de metodologias como la gamificacion, el aula invertida y el Aprendizaje
Basado en proyectos; las cuales precisan de un trabajo practico, experiencial
y contextualizado a nivel institucional. Dichos talleres se especifican a
continuacion:

e Taller 1: Gamificando para educar (enfocado en la gamificacion). Su objetivo es
mejorar la comprensiéon sobre el disefio y utilizacion de la gamificacion en la
elaboracién de estrategias metodologicas.

e Taller 2: Invertir la clase (centrado en aula invertida). Tiene como finalidad promover
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el uso del aula invertida en diversas situaciones educativas como estrategia ante
estilos, tiempos y necesidades de aprendizaje.

e Taller 3: Proyectos en el saldon de clases (enfocado en Aprendizaje Basado en
Proyectos). Su propésito radica en incentivar la interdisciplinariedad a través del
trabajo con proyectos, la investigacion y la elaboracién de productos educativos.

Estos talleres estan disefiados para promover el trabajo colaborativo
entre docentes y mejorar sus competencias en la implementacion de
metodologias activas, ademas de implicar la utilizacién del componente
tecnologico y la interdisciplinariedad como proyecciones de un modelo
educativo centrado en el estudiante.

En sintesis, los resultados obtenidos evidenciaron una problematica
multifactorial en la gestion educativa de la institucion. Las entrevistas al
personal administrativo revelaron que, aunque existieron mecanismos de
comunicacion y coordinacion entre areas, la implementaciéon de nuevas
metodologias enfrentd resistencia por parte de los docentes y resulté inefectiva
debido a limitantes en la planificacion pedagodgica y el compromiso docente.

Por su parte, los datos cuantitativos de las encuestas confirmaron que
la falta de capacitacion pedagogica constituyo la principal dificultad percibida
por los docentes (38,71%), seguida de problemas en la distribucion de
recursos tecnoldgicos (29,03%). Asimismo, se identificd un uso poco frecuente
de herramientas tecnolégicas (74,19% de los docentes) y escasos habitos de
colaboracion metodologica (77,42%), junto con un modelo tradicional de
capacitacion basado predominantemente en reuniones (48,39%). Estos
hallazgos fundamentaron la propuesta de talleres pedagdgicos como

estrategia de intervencion para fortalecer la gestion del cambio educativo.

4. Conclusiones
Los hallazgos de esta investigacion confirman que la gestidon educativa
es un factor determinante para implementar metodologias activas en las

instituciones escolares. Se evidencia una brecha considerable entre las
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disposiciones institucionales orientadas a la innovacion pedagédgica y las
practicas reales de los docentes en el aula. Esta situacion refleja una
problematica extendida en el contexto latinoamericano, donde la resistencia al
cambio y la escasa formacion continua obstaculizan la transformacién de los
procesos de ensefianza-aprendizaje.

El significado practico de los resultados radica en que la identificacion
de las dificultades especificas que enfrentan los docentes posibilita el disefio
de intervenciones focalizadas. La falta de capacitacion pedagdgica se revela
como el obstaculo principal, seguido de la limitada distribucion de recursos
tecnologicos y la ausencia de espacios de colaboracion entre pares. Estos
factores, interrelacionados entre si, configuran un escenario donde las
metodologias tradicionales prevalecen a pesar de los esfuerzos institucionales
por incorporar enfoques innovadores como el aula invertida, la gamificacion y
el aprendizaje basado en proyectos.

Como aspecto novedoso, este estudio aporta un modelo de
intervencion basado en talleres pedagodgicos que privilegia el aprendizaje
experiencial y colaborativo sobre las formas tradicionales de capacitacion
docente. A diferencia de investigaciones previas que se centran Unicamente
en el diagndstico de las problematicas, esta propuesta ofrece una estrategia
de gestion del cambio educativo adaptable al contexto institucional especifico.
Este enfoque coincide con las tendencias actuales en formacion docente que
enfatizan la practica reflexiva y el trabajo entre pares como mecanismos
efectivos de desarrollo profesional, aunque difiere de aquellas perspectivas
que priorizan la capacitacion externa sin considerar las dinamicas
organizacionales internas.

Respecto a las limitaciones del estudio, es necesario considerar que la
investigacion se circunscribe a una unica institucion educativa, lo cual restringe
la generalizacion de los resultados a otros contextos. Asimismo, la propuesta

de talleres pedagdgicos especificos podria no contemplar la diversidad de
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necesidades formativas de todos los docentes, y su efectividad depende de
factores organizacionales como el tiempo disponible, el apoyo directivo y la
disposicion del profesorado. No obstante, los resultados mantienen validez en
tanto responden a una metodologia rigurosa de investigacion de campo con
triangulacion de técnicas cualitativas y cuantitativas, lo que permite una
comprension integral del fendmeno estudiado.

Para futuras investigaciones, se sugiere explorar la efectividad de los
talleres pedagogicos propuestos mediante estudios longitudinales que
permitan evaluar su impacto en el mediano y largo plazo. Resulta pertinente
también ampliar el alcance investigativo a otras instituciones de la red
educativa para establecer comparaciones y validar la replicabilidad del
modelo. Adicionalmente, se recomienda profundizar en tres ejes: la integracién
de tecnologia educativa en las metodologias activas, el desarrollo de
estrategias interdisciplinarias contextualizadas, y la atencion a los diversos
estilos y necesidades de aprendizaje de los estudiantes. Como influye el
liderazgo directivo en la sostenibilidad de las innovaciones metodologicas?;
¢ Qué factores motivacionales inciden en la disposicion docente hacia el
cambio pedagogico?. Estas interrogantes abren posibilidades para nuevas
lineas de investigacion en el campo de la gestién educativa.

El estudio logré identificar las principales deficiencias en la gestion
educativa que obstaculizan la implementacion de metodologias innovadoras,
cumpliendo con el objetivo general planteado. La investigacién mixta de disefio
no experimental transversal permitio caracterizar la situacion actual y proponer
una alternativa de intervencion viable. La gestion educativa en la institucion
estudiada presenta un modelo predominantemente normativo que limita la
flexibilidad metodoldgica, pero que puede transformarse mediante estrategias
como los talleres pedagogicos, los cuales promueven el aprendizaje
experiencial y la construccion de una cultura colaborativa entre docentes. Este

estudio aporta al campo del conocimiento al evidenciar que el cambio
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educativo no depende exclusivamente de disposiciones externas, sino de la
capacidad institucional para gestionar procesos de formacion continua que

respondan a las necesidades de su comunidad docente.

5. Referencias

Albornoz, E., Guzman, M., Sidel, K., Chuga, J., Gonzalez, J., Herrera, J., ... &
Arteaga, R. (2023). Metodologia de la investigacion aplicada a las
ciencias de la salud y la educacion. ISBN: 978-9942-622-59-4. Quito,
Ecuador: Mawil Publicaciones Impresas y Digitales.

Calderon, M. (2020). Incidencia de metodologias activas en el rendimiento
académico de estudiantes con necesidades educativas especiales.
Informe de Investigacion. Guayaquil, Ecuador: Universidad Politécnica
Salesiana.

Flor, M., & Obaco, E. (2024). Las metodologias activas y su impacto en el
rendimiento académico de los estudiantes. Ciencia Latina. Revista
Cientifica Multidisciplinar, 8(2), 4172-4191, e-ISSN: 2707-2215.
Recuperado de: https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v8i2.10829

Flores-Flores, H. (2021). La gestion educativa, disciplina con

caracteristicas propias. Revista Dilemas Contemporaneos.
Educacion, Politica y Valores, 9(1), 1-27, e-ISSN: 2007-7890.
Recuperado de: https://doi.org/10.46377/dilemas.v9i1.2832

Hernandez, R., Fernandez, C., & Baptista, L. (2010). Metodologia de la
Investigacion. 5ta Edicion, ISBN: 978-607-15-0291-9. Meéxico:
McGraw-Hill / Interamericana Editores, S.A. de C.V.

Hernandez-Sampieri, R., & Mendoza, C. (2018). Metodologia de la
investigacion: Las rutas cuantitativa, cualitativa y mixta. ISBN: 978-
1-4562-6096-5. México: McGraw-Hill Interamericana.

Kotter, J. (1997). El lider del cambio: Un plan de acciéon del especialista en

liderazgo de negocios mas afamado del mundo. ISBN:

75

Revista Scientific - Articulo Arbitrado - Registro n°: 295-14548 - pp. BA2016000002 - Vol. 10, Ediciéon Especial N.° 4 - Agosto-Octubre 2025 - pag. 57/78
e-ISSN: 2542-2987 - ISNI: 0000 0004 6045 0361


https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2025.10.E4.3.57-78
http://www.indteca.com/ojs/index.php/Revista_Scientific/oai
https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v8i2.10829
https://doi.org/10.46377/dilemas.v9i1.2832

@10 ©

Contenido 100% Generado por Humanas - /0% Human-Generated Lontent

Elva Jackeline Guerrero Criollo; Karina Rossana Yagual Gutiérrez; Maricela Elizabeth Sanchez Morante (Tut.); César Ricardo Castillo
Montufar (Prof.). La Gestion Educativa en el Uso de Nuevas Metodologias de Ensefianza en una Unidad Educativa. Educational Management in

the Use of New Teaching Methodologies in an Educational Institution.

Instituto Internacional de Investigacion y Desarrollo Tecnolégico Educativo INDTEC, C.A.
DOI: https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2025.10.E4.3.57-78
OAI-PMH: http://www.indteca.com/ojs/index.php/Revista Scientific/oai

Articulo Original / Original Article

9789701014707. México: McGraw-Hill / Interamericana Editores, S.A.
Mafla-Bolanos, M., & Moran-Cabello, A. (2022a,b). La gestidon educativa y su
impacto en el desarrollo curricular de la Unidad Educativa
Particular La Inmaculada de Esmeraldas. 593 Digital Publisher CEIT,
7(1-1), 227-243, e-ISSN: 2588-0705. Recuperado de:
https://doi.org/10.33386/593dp.2022.1-1.1000
Mayorga-Ases, M., Tagua-Moyolema, A., Muyulema-Muyulema, D., &

Velastegui-Hernandez, R. (2024). Estudio sobre la implementacion
de metodologias activas en la educacién superior: beneficios y
desafios. 593 Digital Publisher CEIT, 9(4-1), 196-208, e-ISSN: 2588-
0705. Recuperado de: https://doi.org/10.33386/593dp.2024.4-1.2739

Méndez, D., Diaz, N., & Pacheco, L. (2022). Talleres de formacién: una

propuesta para alcanzar la aproximacién al cambio conceptual.
Praxis & Saber, 13(35), 1-18, e-ISSN: 2462-8603. Recuperado de:
https://doi.org/10.19053/22160159.v13.n35.2022.14438

Pazmifo, M., Moreira, J., Hernandez, E., & Cedefio, |. (2022). Herramientas

digitales educativas utilizadas en el nivel medio y su importancia
en el rendimiento académico. Revista Cientifica Sinapsis, 2(21), 1-18,
e-ISSN: 1390-9770. Recuperado de:
https://doi.org/10.37117/s.v2i21.655

Zapata, W., Merino, F., Moreno, E., Moposita, A., & Escobar, V. (2024a,b).

Metodologias Activas para Impulsar el Proceso Ensehanza-

Aprendizaje. Otros Horizontes, Otros Desafios. Ciencia Latina.
Revista Cientifica Multidisciplinar, 8(3), 2433-2456, e-ISSN: 2707-2215.
Recuperado de: https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v8i3.11454

76

Revista Scientific - Articulo Arbitrado - Registro n°: 295-14548 - pp. BA2016000002 - Vol. 10, Ediciéon Especial N.° 4 - Agosto-Octubre 2025 - pag. 57/78

e-ISSN: 2542-2987 - ISNI: 0000 0004 6045 0361


https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2025.10.E4.3.57-78
http://www.indteca.com/ojs/index.php/Revista_Scientific/oai
https://doi.org/10.33386/593dp.2022.1-1.1000
https://doi.org/10.33386/593dp.2024.4-1.2739
https://doi.org/10.19053/22160159.v13.n35.2022.14438
https://doi.org/10.37117/s.v2i21.655
https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v8i3.11454

@10 ©

Contenido 100% Generado por Humanas - /0% Human-Generated Lontent

Elva Jackeline Guerrero Criollo; Karina Rossana Yagual Gutiérrez; Maricela Elizabeth Sanchez Morante (Tut.); César Ricardo Castillo
Montufar (Prof.). La Gestion Educativa en el Uso de Nuevas Metodologias de Ensefianza en una Unidad Educativa. Educational Management in

the Use of New Teaching Methodologies in an Educational Institution.

Instituto Internacional de Investigacion y Desarrollo Tecnolégico Educativo INDTEC, C.A.
DOI: https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2025.10.E4.3.57-78
OAI-PMH: http://www.indteca.com/ojs/index.php/Revista Scientific/oai

Articulo Original / Original Article

Elva Jackeline Guerrero Criollo
e-mail: ejquerreroc@ube.edu.ec

Nacida en Cuenca, Ecuador, el 24 de julio del afio 1984.
Licenciada en Ciencias de la Educacién con mencién en
Educacion Basica, titulo obtenido en la Facultad de Filosofia

de la Universidad de Guayaquil (UG); durante mis primeros

seis afnos de trayectoria profesional, trabajé en una escuela
de pocos estudiantes, donde me converti en docente
multigrado; posteriormente, conoci lo que es trabajar en contextos desafiantes
como tutora en el programa Educando en el Camino en Monte Sinai, una
experiencia enriquecedora; actualmente laboro en la Unidad Educativa
Particular “San Joaquin” y “Santa Ana”, inicialmente como tutora del colegio y

ahora como subinspectora.

77

Revista Scientific - Articulo Arbitrado - Registro n°: 295-14548 - pp. BA2016000002 - Vol. 10, Ediciéon Especial N.° 4 - Agosto-Octubre 2025 - pag. 57/78

e-ISSN: 2542-2987 - ISNI: 0000 0004 6045 0361


https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2025.10.E4.3.57-78
http://www.indteca.com/ojs/index.php/Revista_Scientific/oai
mailto:ejguerreroc@ube.edu.ec

@10 ©

Instituto Internacional de Investigacion y Desarrollo Tecnolégico Educativo INDTEC, C.A.
DOI: https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2025.10.E4.3.57-78
OAI-PMH: http://www.indteca.com/ojs/index.php/Revista Scientific/oai

Articulo Original / Original Article

Karina Rossana Yagual Gutiérrez
e-mail: kryagualg@ube.edu.ec

Nacida en Guayaquil, Ecuador, el 11 de octubre del afo

1973. Licenciada en Ciencias de la Educacion con mencion

en Educacién Primaria, titulo obtenido en la Facultad de

Filosofia de la Universidad de Guayaquil (UG); en el campo

_m.y ) educativo comenceé hace 24 anos, desempefiandome como
docente de primaria en la Unidad Educativa “Maria

Mazzarello”; en la Unidad Educativa Particular “San Joaquin” y “Santa Ana”;
desempenié el cargo de vicerrectora; y actualmente trabajo como Inspectora

General, desde hace 13 afos.

Contenido 100% Generado por Humanas - /0% Human-Generated Lontent
Elva Jackeline Guerrero Criollo; Karina Rossana Yagual Gutiérrez; Maricela Elizabeth Sanchez Morante (Tut.); César Ricardo Castillo
Montufar (Prof.). La Gestion Educativa en el Uso de Nuevas Metodologias de Ensefianza en una Unidad Educativa. Educational Management in
the Use of New Teaching Methodologies in an Educational Institution.

El contenido de este manuscrito se difunde bajo una Licencia de Creative Commons Reconocimiento-
NoComercial-Compartirlgual 4.0 Internacional

78

Revista Scientific - Articulo Arbitrado - Registro n°: 295-14548 - pp. BA2016000002 - Vol. 10, Ediciéon Especial N.° 4 - Agosto-Octubre 2025 - pag. 57/78
e-ISSN: 2542-2987 - ISNI: 0000 0004 6045 0361


https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2025.10.E4.3.57-78
http://www.indteca.com/ojs/index.php/Revista_Scientific/oai
mailto:kryagualg@ube.edu.ec
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.es_ES
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.es_ES

	1. Introducción
	2. Metodología
	3. Resultados
	4. Conclusiones

