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Resumen: La creciente adopcion de la inteligencia artificial (IA) en la gestion de proyectos publicos plantea interrogantes sobre su impacto en contratos
colaborativos como los NEC, ambito escasamente abordado en la literatura cientifica. El objetivo de la presente revisiéon sistematica fue analizar la
integracion de la IA en la gestion contractual y de riesgos en obras publicas bajo contratos NEC, y sus efectos sobre la transparencia institucional, el
crecimiento econdmico y la innovaciéon. La metodologia adopté un método inductivo, enfoque cualitativo y disefio no experimental documental, siguiendo
las directrices PRISMA 2020 mediante busqueda en Scopus y Web of Science. A partir de 100 registros iniciales, se seleccionaron 50 articulos
clasificados en cuartiles Q1 y Q2, publicados entre 2020 y 2025, con criterios estrictos de inclusion y exclusion. Los resultados identificaron cinco
categorias tematicas: transparencia e integridad en contratacion publica, gestiéon contractual con IA, gestion de riesgos en construccion, gestion de
riesgos en obras publicas, e innovacion y crecimiento econédmico. La gestion de riesgos constituye el campo de mayor madurez tecnoldgica, donde el
aprendizaje automatico y el procesamiento de lenguaje natural permiten predecir retrasos, sobrecostos y disputas contractuales con alta precision. La
contratacion electronica refuerza la transparencia institucional al reducir la discrecionalidad. Se concluye que la IA fortalece la transparencia (ODS 16),
optimiza la inversién publica (ODS 8) e impulsa la innovacién en infraestructura (ODS 9), aunque su adopcién plena requiere marcos regulatorios,
gobernanza de datos y capital humano especializado.
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Caodigo de clasificacién internacional UNESCO: 5909.01 - Gestién administrativa.
Clasificacion OCDE-FOS: 5.6 - Ciencias politicas.

Systematic Review on Contract and Risk Management with Artificial Intelligence in NEC Public
Works

Abstract: The growing adoption of artificial intelligence (Al) in public project management raises questions about its impact on collaborative contracts
such as NEC contracts, an area scarcely addressed in the scientific literature. The objective of this systematic review was to analyze the integration of
Al into contract and risk management in public works under NEC contracts, and its effects on institutional transparency, economic growth, and innovation.
We adopted an inductive method, a qualitative approach, and a non-experimental, documentary design, following the PRISMA 2020 guidelines, through
searches in Scopus and Web of Science. From 100 initial records, we selected 50 articles classified in quartiles Q1 and Q2, published between 2020
and 2025, applying strict inclusion and exclusion criteria. The results identified five thematic categories: transparency and integrity in public procurement,
Al-based contract management, risk management in construction, risk management in public works, and innovation and economic growth. Risk
management constitutes the field with the greatest technological maturity, where machine learning and natural language processing make it possible to
predict delays, cost overruns, and contractual disputes with high accuracy. Electronic procurement strengthens institutional transparency by reducing
discretion. We conclude that Al strengthens transparency (SDG 16), optimizes public investment (SDG 8), and drives innovation in infrastructure (SDG
9), although its full adoption requires regulatory frameworks, data governance, and specialized human capital.

Keywords: artificial intelligence; contract management; risk management; public works; institutional transparency.
UNESCO International Classification Code: 5909.01 - Administrative management.
OECD-FOS Classification: 5.6 - Political science.

Revisao Sistematica sobre Gestao Contratual e de Riscos com Inteligéncia Artificial em Obras
Publicas NEC

Resumo: A crescente adogdo da inteligéncia artificial (IA) na gestéo de projetos publicos levanta questionamentos sobre seu impacto em contratos
colaborativos como os contratos NEC, area ainda pouco abordada na literatura cientifica. O objetivo desta revisao sistematica foi analisar a integragao
da IA na gestao contratual e de riscos em obras publicas sob contratos NEC, e seus efeitos sobre a transparéncia institucional, o crescimento econémico
e a inovagdo. A metodologia adotou método indutivo, abordagem qualitativa e delineamento ndo experimental documental, seguindo as diretrizes
PRISMA 2020, com buscas nas bases Scopus e Web of Science. A partir de 100 registros iniciais, foram selecionados 50 artigos classificados nos
quartis Q1 e Q2, publicados entre 2020 e 2025, com critérios rigorosos de inclus&o e exclusdo. Os resultados identificaram cinco categorias tematicas:
transparéncia e integridade na contratacdo publica, gestdo contratual com IA, gestao de riscos na construgéo, gestdo de riscos em obras publicas, e
inovagao e crescimento econdmico. A gestao de riscos constitui o campo de maior maturidade tecnoldgica, no qual o aprendizado de maquina e o
processamento de linguagem natural permitem prever atrasos, sobrecustos e disputas contratuais com alta precisdo. A contratagao eletronica reforga
a transparéncia institucional ao reduzir a discricionariedade. Conclui-se que a |A fortalece a transparéncia (ODS 16), otimiza o investimento publico
(ODS 8) e impulsiona a inovagao em infraestrutura (ODS 9), embora sua adogao plena exija marcos regulatérios, governanga de dados e capital humano
especializado.
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1. Introduccioén

La gestion contractual y de riesgos en obras
publicas es un eje critico para asegurar la eficiencia del
gasto publico, fortalecer la transparencia institucional y
sostener el crecimiento econdémico mediante
infraestructura estratégica. La importancia de estudiar
esta problematica se justifica por su impacto simultaneo
en la economia, la sociedad y el desarrollo sostenible, en
linea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
8,9y 16 (Sachs et al., 2019).

La vinculaciéon entre la adopcion de IA en la
contratacion publica y la Agenda 2030 responde a que
los ODS 8, 9 y 16 comparten un componente
instrumental comun: la calidad de la gestion publica. El
ODS 8 (trabajo decente y crecimiento econémico)
depende de una ejecucion presupuestaria eficiente; el
ODS 9 (industria, innovacion e infraestructura) exige
infraestructuras  resilientes  construidas  mediante
procesos innovadores; y el ODS 16 (paz, justicia e
instituciones sélidas) requiere instituciones
transparentes y responsables. La contratacion publica de
obras  concentra  simultdneamente  estos tres
componentes, razén por la cual se adopta como el punto
de articulacion conceptual de esta revision.

En el internacional,

plano la adopcion de

inteligencia artificial (IA) se orienta a optimizar
decisiones, reducir costos y mejorar la gestion del riesgo.
La evidencia muestra que las aplicaciones de IA se
concentran principalmente en las fases de licitacion y
ejecucion, con experiencias de monitoreo y analitica que
permiten detectar irregularidades
competencia (Ghous, 2025; Khoo & Chin, 2025; Manu,

2024), a lo que se suman aplicaciones orientadas a la

y mejorar la

salud y seguridad ocupacional en obra, como la
deteccion de enfermedades laborales y el monitoreo de
riesgos mediante sensores y realidad virtual (Shah &
Mishra, 2024), en un sector histéricamente asociado a
una adopcion tecnolégica mas lenta que otras industrias.

Paralelamente, la literatura cientifica confirma
que los proyectos publicos siguen expuestos a

incertidumbre, sobrecostos, retrasos y disputas. A nivel

regional, la problematica se manifiesta en una gestion
publica condicionada por sistemas fragmentados y
limitaciones de interoperabilidad de datos, que sostiene
un enfoque predominantemente reactivo frente a la
gestién proactiva de riesgos (Adobor & Yawson, 2023;
Bachari & Iranfar, 2025; Natvig et al., 2021).

En América Latina, la evidencia empirica sobre IA
en contratacion publica es todavia escasa. El caso
peruano documentado por Caso (2023) constituye una
de las pocas exploraciones cualitativas disponibles sobre
transformacion digital municipal, mientras que revisiones
regionales como la de Sanchez-Chero et al. (2025)
advierten limitaciones estructurales de datos y de
capacidad institucional. Esta asimetria entre Ia
produccién cientifica concentrada en Asia-Pacifico y
Norteamérica, y la experiencia empirica latinoamericana,
constituye otro vacio que esta revision busca visibilizar.

Los contratos NEC (New Engineering Contract)
constituyen un marco contractual colaborativo, adoptado
en numerosos proyectos de infraestructura publica, que
reemplaza la gestion reactiva de disputas por
mecanismos de gestidn proactiva del riesgo, como el
registro temprano de alertas (early warning) y la
colaboracion continua entre las partes contratantes, en
linea con los marcos estructurados de identificacion,
analisis y evaluacién anticipada de riesgos que
sustituyen los enfoques reactivos tradicionales (Bachari
& lIranfar, 2025). Esta orientacién colaborativa exige
procesar con agilidad grandes volumenes de informacion
contractual, lo que convierte a la inteligencia artificial en
una herramienta con potencial para sostener sus
principios fundacionales.

En el espacio institucional de obras publicas bajo
NEC, |la

oportunamente grandes volumenes de informacion

contratos dificultad para  procesar
contractual limita la materializacién de los principios de
colaboracion y prevencion de conflictos. La experiencia
acumulada en el campo demuestra que la |A permite
automatizar la revision contractual, identificar clausulas
criticas y anticipar riesgos mediante técnicas de

aprendizaje automatico y modelos de lenguaje.
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Estudios de revisién recientes han abordado
aspectos parciales de esta problematica. Ajayi (2025)
traza un panorama general de las tendencias, los
impactos potenciales y el futuro de la IA en toda la
industria de la construccién; Chen et al. (2025) examinan
criticamente sus roles en la ingenieria y gestion de
proyectos, sin distinguir el sector publico del privado;
Khoo y Chin (2025), mediante una revisiéon PRISMA, se
concentran en las oportunidades y barreras de adopcion;
y Bang y Olsson (2022) sintetizan su aplicacion
especifica en la gestion de proyectos de construccion. En
conjunto, estas cuatro revisiones dejan sin resolver la
dimensién contractual bajo un marco NEC y su
articulacion con la transparencia institucional, el
crecimiento econdmico y la innovacion como variables
conjuntas. Esta brecha justifica la presente revision
sistematica.

La pregunta de investigacion estructurada bajo el
marco PCC es: ¢en qué medida la integracion de IA en
la gestion contractual y de riesgos en obras publicas bajo
contratos NEC fortalece la transparencia institucional,
contribuye al crecimiento econdmico y fomenta la
innovacion?.

El objetivo principal es analizar la integracién de
la IA en la gestidon contractual y de riesgos en obras
publicas bajo contratos NEC y sus efectos sobre la
transparencia institucional, el crecimiento econémico y la
innovacion.

De este objetivo general se desprenden tres
objetivos especificos: i). analizar el estado y las
tendencias de la aplicacion de IA en la gestiéon
contractual y de riesgos de obras publicas bajo contratos
NEC; ii). determinar sus efectos sobre la transparencia
institucional, el crecimiento econémico y la innovacién en
la gestion de infraestructuras; vy iii). identificar
lineamientos de adopcion que orienten su integracion

responsable en la practica contractual publica.

2. Metodologia
El presente estudio adopté un método inductivo

(Kraus et al., 2022), enfoque cualitativo (Siddaway et al.,

2019) y disefio no experimental de tipo documental
(Kraus et al., 2022), propios de una revision sistematica
con sintesis narrativa tematica. La revision siguid las
directrices PRISMA 2020 (Page et al., 2021) para
garantizar la transparencia, reproducibilidad y rigor
metodoldgico. El protocolo de busqueda, selecciéon y
sintesis se fundamenté ademas en las directrices de
(2007) para

sistematicas de la literatura y en los principios de rigor

Kitchenham y Charters revisiones
metodoldgico del Cochrane Handbook for Systematic

Reviews of Interventions (Higgins et al., 2024).

2.1. Protocolo y Registro

Esta revision sistematica carece de protocolo
registrado previamente en PROSPERO o repositorio
equivalente, limitacion metodolégica que la autora
reconoce y declara de forma explicita. La autora definio
el protocolo internamente antes de iniciar la busqueda,
siguiendo los lineamientos de Kraus et al. (2022) para
revisiones independientes. El protocolo interno
especificod por escrito, antes de ejecutar la busqueda, la
pregunta de investigacion, los criterios de elegibilidad,
las bases de datos a consultar y el plan de extracciéon y
sintesis, con el propésito de reducir el riesgo de
decisiones ad hoc durante el proceso de seleccién. Para
futuros trabajos o réplicas, se recomienda el registro

prospectivo.

2.2. Criterios de Elegibilidad

Se siguié el marco PCC (Poblacion: proyectos de
construccion publica; Concepto: IA aplicada a la gestién
contractual y de riesgos; Contexto: contratos NEC y
obras publicas). La busqueda incorporé articulos
cientificos Q1 y Q2 en Scopus, publicados entre 2020 y
2025, con texto completo disponible. Se incluyeron
articulos revisados por pares, en espafol, inglés o
portugués, con resultados empiricos o de revision
relacionados con inteligencia artificial aplicada a la
gestidon contractual, de riesgos, de transparencia o de
crecimiento econdmico en el sector de la construccion o
la obra publica. Quedaron excluidos los estudios

duplicados, sin vinculacién directa con las variables de
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estudio, con acceso restringido, fuera del rango

temporal, con defectos de indexacién, actas de

congreso, capitulos de libro sin arbitraje vy literatura gris.

2.3. Fuentes de Informacién

La busqueda bibliografica se realizé en Scopus y
Web of Science. Ambas bases de datos se seleccionaron
por su cobertura multidisciplinar de literatura indexada y
arbitrada en ingenieria, gestién y ciencias sociales, y por
permitir filtrar por cuartil de la revista (Q1-Q2), condicion
central de los criterios de calidad de esta revision. No se
consultaron de forma independiente bases de datos
IEEE
Xplore), dado que su produccion relevante sobre el tema

especializadas en informatica (por ejemplo,
se encuentra igualmente indexada en Scopus. La ultima

busqueda se ejecutd en enero de 2025.

2.4. Estrategia de Busqueda

Términos: ("artificial intelligence” OR "machine
learning" OR "natural language processing") AND ("NEC
contract" OR "public works" OR "construction risk
management” OR "contract management") AND
("transparency” OR "economic growth" OR "innovation").
Filtros: articulos cientificos; Q1 y Q2; 2020-2025;
espafiol, inglés y portugués. La ecuacién se aplico sobre
los campos de titulo, resumen y palabras clave (TITLE-
ABS-KEY en Scopus; TS= en Web of Science),
replicando la misma légica booleana en las dos
interfaces con los operadores de truncamiento y comillas

propios de cada una.

2.5. Proceso de Seleccion de Estudios

Fase de identificacion: 100 registros. Cribado:
eliminados 10 duplicados (90). Filtros progresivos: 80
publicaciones tipo articulo; 70 en areas de gestion,
economia y negocios. Elegibilidad a texto completo: 70
evaluados. Inclusién final: 50 articulos. La depuracion de
duplicados se realizd6 mediante comparacién de
metadatos (titulo, autores, DOI) en una hoja de calculo;
la revision de titulo y resumen, y posteriormente la lectura
a texto completo, siguieron los criterios de elegibilidad ya

descritos (marco PCC, cuartil Q1-Q2, ventana temporal

2020-2025), y los casos de duda se resolvieron mediante
relectura del texto completo y consulta de los criterios
PCC. La seleccion fue realizada por la autora principal,
sin un segundo codificador que permitiera calcular un

indice de acuerdo interobservador.

2.6. Extraccion de Datos

Para cada estudio se extrajeron: autor(es) y afo;
pais; titulo; objetivo; tipo y disefio; enfoque metodoldgico;
principales resultados; y aporte a la investigacion
(Cuadro 1). La categorizacion tematica y analisis de
tendencias se sintetizan en el Cuadro 2. El formulario de
extraccion se piloteé sobre los primeros 5 estudios
incluidos para verificar que las categorias capturaran de
forma consistente la informacion relevante, y se ajusté

antes de aplicarse al resto del corpus.

2.7. Evaluacion de la Calidad y Riesgo de Sesgo

La evaluacién de calidad consideré tres
dimensiones: (a) fuente e indexacion (Q1-Q2 Scopus);
(b) coherencia metodolégica; y (c) relevancia académica
por numero de citas. Cada estudio incluido cumplié como
minimo las tres dimensiones para ser considerado apto,
dado que el filtro de cuartii Q1-Q2 aplicado en la
busqueda ya operé como un primer umbral de calidad
los estudios incluidos

editorial. La mayoria de

corresponde a validaciones computacionales de
modelos sobre conjuntos de datos curados, con escasa
evidencia de implementacion en entornos reales de
contratacion publica, aspecto que condiciona la solidez
de la evidencia disponible. Limitacion: posible sesgo de
publicacion al consultar solo dos bases de datos, sin

literatura gris.

3. Resultados

Esta seccion presenta los resultados del proceso
de seleccién de estudios, las caracteristicas principales
del corpus incluido y la sintesis de los hallazgos
identificados a partir de los 50 estudios que cumplieron

los criterios de elegibilidad.
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3.1. Seleccion de Estudios (Diagrama de Flujo
PRISMA)

La figura 1 recoge el proceso de seleccion. A
partir de 100 registros identificados en Scopus y Web of
Science, se eliminaron 10 duplicados. Se aplicaron
criterios de exclusion progresivos hasta llegar a 50
articulos incluidos en la sintesis.

Figura 1. Diagrama de flujo PRISMA 2020 del proceso de
seleccion de estudios.
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Nota. Fuente: Espinoza (2025), a partir del diagrama PRISMA
2020 del proceso de seleccion.

La figura 1 muestra el recorrido de la muestra a lo
largo de las fases de identificacion, cribado, elegibilidad
proceso PRISMA 2020. En la

identificacion se recuperaron 100 registros de Scopus y

e inclusion del

Web of Science. Durante el cribado se eliminaron 10
estudios duplicados y se aplicaron filtros progresivos por
periodo temporal (2020-2025), tipo de publicacién y area
tematica, con lo que la muestra quedd en 70 estudios
elegibles. En la fase de elegibilidad se evalud el texto
completo de esos 70 registros; se excluyeron 20 por no
responder directamente a los criterios de gestion
contractual y de riesgos bajo contratos NEC.

El corpus final fue de 50 articulos cientificos,
todos en cuartiles Q1 0 Q2 segun Scopus. Esa reduccion

escalonada refleja la rigurosidad metodolégica del

proceso y el alto grado de especificidad tematica exigido

por los criterios definidos.

3.2. Caracteristicas de los Estudios Incluidos
El Cuadro 1

principales de los 50 estudios cientificos incluidos. Del

sintetiza las caracteristicas
conjunto de estudios revisados emerge una evolucion
sostenida del uso de la IA: desde enfoques de
optimizacion hacia aplicaciones avanzadas de gestion
integral de riesgos y analisis contractual automatizado.

Las técnicas mas empleadas son el aprendizaje
automatico, las redes neuronales, el procesamiento de
lenguaje natural y los modelos de lenguaje de gran
escala. Estas herramientas han demostrado alta
precisién en la prediccidon de retrasos (Arabiat et al.,
2023; Shamshiri et al., 2025), sobrecostos (Alkhuadhan
& Naimi, 2023; Al-Saady & Rezouki, 2023), y en la
clasificacion de clausulas y riesgos (Kim et al., 2020;
Qian et al., 2024). Estudios aplicados registran ademas
mejoras notables en la seguridad en obra mediante
vision por computadora (Korkmaz & Agdas, 2023) y
analisis predictivo basado en datos estructurados y en
procesamiento de lenguaje natural (Alrasheed, 2025; Shi
et al., 2024).

Cuadro 1. Resultados de los Principales Hallazgos y Aportes.

Principales
Enfoque resultados /
hallazgos

Titulo del Objetivo del

Aporte a tu

estudiofdis Apone a tu
investigacion

articulo estudio efio

La revision
reporta, a partir
de los estudios

primarios
analizados,
modelos de Ofrece un
Examinar, aprendizaje
" panorama
mediante una profundo con
revision mas de 93% de  aclualizado
o (2025) de

narrativa de la
literatura, el

exactitud en la

estimacion de tendencias y

barreras de

papel de la plazos y més :
inteligencia de 97% en la adopaion de
artificial en las estimacion de )
) gestion de
Inteligencia funciones costos, y o do
artificial enla  clave de la Revision sistemas de st
gestion de gestion de narrativa de ’ reconocimiento .
Cualitativo ° il como
proyectos de  proyectos de literatura (no u de imégenes
Savas ¢ ¢ a (sintesis marco de
(2025) 8 tematicade  dueprocesan o cia
tendencias, cronograma,  ni 080 fotografias
y . Ia literatura) general,
desafios y costos, bibliométrica de obra en
aunque de
direcciones calidad, menos decinco 2o
futuras seguridad, minutos frente a !
* I r narrativo y sin
riesgos, més de cinco o
asignacion de horas de e
recursos y revision propia i ciftas
disefio, experta. La
A agregadas
identificando gestion de s o
las principales riesgos se trata 920 o
barreras para como una de ges o
su adopcion siete funciones m"ﬁac‘uales
centrales de
aplicacion de la
A, con
tratamiento més
conceptual que
empirico
Revisar El analisis de Ofrece una
sistematicame 436 estudios sintesis
Gestion nte la confirma la amplia de las
inteligente de  literatura aplicacion técnicas de IA
riesgos en sobre gestion o Cualitativo, ~ crecientedela aplicadas ala
Liaoetal.  proyectosde inteligentede  Novoorn  andlisisde 1A (aprendizaje  gestion de
(2022) construccién:  riesgos en ¢ contenido automatico, tiesgos, il
n de literatura J
revision proyectos de bibliogréfico  redes como marco
sistematica construccion neuronales, de referencia
de literatura mediante PLN) enla metodolégico
técnicas de identificacion, para contratos
inteligencia evaluacion y C
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Chen et
al. (2025)

Bang y
Olsson
(2022)

Fitzsimmo
nsetal
(2022)

Ahmadi et
al. (2025)

Septiani
etal.
(2025)

Erfani et
al. (2024)

Instituto Internacional de Investigacion y Desarrollo Tecnolégico Educativo INDTEC, C.A.

Titulo del
articulo

Inteligencia
artificial en la
construccion

e
infraestructur

revision
critica

Inteligencia
artificial en
proyectos de
construccion:
una revision
de alcance
sistemética

Analisis de
riesgo del
cronograma
de
construccion:
un enfoque
hibrido de
aprendizaje
automatico

Andlisis
automatico de
reportes de
accidentes de
construccion
mediante
modelos de
lenguaje de
gran escala

(LLM)

Rol de la
inteligencia
artificial en la
gestion de
riesgos en el
ambito de la
construccion:
una revision
bibliométrica

Enfoque
basado en
datos para la
identificacion
de riesgos en
grandes
proyectos de
transporte:
una
estructura
comiin de
desglose de
riesgos
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Objetivo del
estudio

artificial

Revisar
criticamente
el papel de la
inteligencia
artificial en la
construccion
de
infraestructura
y sugerir
futuras lineas
de

investigacion

Realizar una
revision de
alcance
sistematica
sobre el uso
dela
inteligencia
artificial en
proyectos de
construccion

Desarrollar un
modelo
hibrido de
aprendizaje
automatico
para analizar
el riesgo de
cronograma
en proyectos
de

construccion

Comparar el
desemperio
de distintos
modelos de
lenguaje de
gran escala
(GPT-35,
GPT-4,
Gemini Pro,
LLaMA 3.1)
enla
clasificacion
automatica de
atributos de
reportes de
accidentes de
construccion

Analizar
mediante un

udio
bibliométrico
la evolucion
dela

investigacion
sobre el rol de
Ia inteligencia
artificial en la
gestion de
riesgos en el
ambito de la
construccion

Proponer un
marco basado
en datos para
identificar
riesgos en
proyectos de
construccion
de transporte

Tipo de

estudio/dis
efio

Revision
critica

Revision de
alcance
sistematica
(PRISMA y
Arksey y
O'Malley)

Investigacio
n aplicada
con modelo
hibrido

Estudio
comparativo

Revisién
bibliométrica

Investigacio
n aplicada

Enfoque

Mixto
(analisis de
literatura y
discusion
tedrica)

Cualitativo,
analisis
descriptivo

Cuantitativo
(modelado
y validacion
con datos
reales)

Cuantitativo
(evaluacion
de modelos
de IA)

Cualitativo
con analisis
bibliométric

o
(VOSviewer

Cuantitativo

Principales
resultados /
hallazgos

mitigacion de
riesgos de
construccion,
con mayor
concentracion
de estudios en
Asia

La IA aporta en
planificacion,
disefio,
construccién,
operacion y
mantenimiento
de

infraestructura;
se identifican
desafios de
interoperabilida
d de datos,
escalabilidad y
aceptacion
organizacional

El analisis de
86 articulos
revisados por
pares (2015~
2020) muestra
que la industria
dela

construccion va
rezagada en la
adopcion de IA
frente a otras
industrias;
predominan las
aplicaciones en
estimacion y

en logistica,
planificacion y
programacion
(19%); la IA se
usa

mayormente

como
herramienta de
apoyo a la
decision, lo que
sugiere baja
madurez de
implementacion

El modelo
hibrido (red
bayesiana de
mezcla
gaussiana +
SUM +
simulacion de
Monte Carlo),
entrenado con
cerca de 300
000 tareas de
302 proyectos
reales del
Reino Unido,
mejora en
54,4% la
precision frente
ala simulacion
de Monte Carlo
tradicional

GPT-4.0 logra
la mayor
precision en la
mayoria de los
atributos
evaluados;
Gemini Pro
destaca en la
clasificacion de
Ia causa de la
lesion, y LLaMA
34en

severidad y
causa raiz

El andlisis de
76 articulos
indexados en
Scopus (2014-
2024) muestra
un incremento
significativo de
las
publicaciones
desde 2015,
especialmente
después de
2018

marco de
identificacion de
riesgos
(Common Risk
Breakdown
Structure)
basado en
similitud
semantica con
BERT, validado
contra 70
proyectos
reales de
transporte en
Estados Unidos
(cerca de 6 000
riesgos
individuales),
logra cubrir
aproximadamen
te el 81% de los
riesgos

Aporte atu
investigacion

Resume usos
clave de la 1A

en
infraestructura
que pueden
transferirse a
la gestion
contractual y
de riesgos en
NEC

Respalda la
necesidad de
marcos
holisticos y
orientados a
procesos para
la adopcion de
IAenla
industria de la
construccion,
relevante para
la gestion
contractual y
de riesgos en
NEC

Ejemplifica el
uso de IA para
predecir
riesgos de
cronograma
en proyectos
de

construccion,
aplicable a
obras publicas

Demuestra el
potencial de
los modelos
de lenguaje

contractual y
de riesgos de
seguridad en
NEC

Informa sobre
la tendencia
de crecimiento
dela
investigacion
en IA aplicada
ala gestion de
riesgos, util
para
contextualizar
el estado del
arte en obras
publicas

Ofrece un
marco que
puede
adaptarse a
proyectos

infraestructura
s

Adebiyi
(2021)

Aejas et
al. (2025)

Yuetal.
(2025)

Huang y
Abisado
(2025)

Haltgen et
al. (2025)

Junjia et
al. (2024)

Titulo del
articulo

Objetivo del
studio

Proponer un

Tipo de
estudioldis
efio

marco de
Automatizacis  2utomatizacio
o n basado en
revision de inteligencia
contratos de (AICRAF)
consiuCCin L Gl Propuesta
ne t

reteme T S e

proactiva la
artifiial para ot framework /
reducir ambigliedad sin
disputas y contractual . validacion
mejorar el P empirica
o royoa las cldusulas
anivel propensas a
e riesgo antes

de la

ejecucion del

proyecto
Extraccién Desarrollar un
eficiente de modelo de
cléusulas de  destilacion de
contratos conocimiento
legales basado en Investigacié
medianteun  preguntas y n aplicada
enfoque de respuestas con
destilacion de  para la validacion
basado en eficiente de
preguntasy  clausulas en
respuestas contratos
(@A) legales

Evaluar el

desempefio

de ChatGPT
Evaluacionde en el examen
ChatGPTen  de
elexamende certificacion Investigacio
experticia do expericia 1 oR9%
BIMde Corea  BIM de Corea ¢
ymejorade  del Sury o acion
su mejorarlo comparativa
desempefio mediante P:
mediante generacion
RAG aumentada

por

recuperacion

(RAG)
Modelo ligero

de deteccion
de

comportamie
ntos de
seguridad en
la
construccion
basado en
YOLOV8
mejorado

Uso de
modelos de
lenguaje de
gran escala
para el
enriquecimien
to semantico
de datos de
condicién de
infraestructur
a: un estudio
comparativo
de los
modelos GPT
y Llama

Gestion
inteligente de
riesgos en la
construccion
mediante

Proponer un
modelo ligero
basado en
YOLOV8
mejorado
para detectar
comportamien
tos inseguros
en obras de
construccion

Comparar el
desempefio
de modelos
GPTy Llama
enel
enriquecimien
to semantico
de datos de
condicion de
infraestructura

Revisar
sistematicame
nte el uso de
la
transferencia

Investigacio
n aplicada

experimento
s de vision

por
computador
a

Estudio
comparativo

Revision
sistematica
de literatura

Enfoque

Cualitativo-
conceptual

Cuantitativo
(evaluacion
o

métricas
AUPR,
precision y
recall)

Cuantitativo
(evaluacion
e modelos
de IA sobre
n examen
estandariza
do)

Cuantitativo

Cuantitativo
y cualitativo
(evaluacion
de modelos
de

lenguaje)

Cualitativo

Principales
resultados /
hallazgos

identificados

El marco

propuesto

integra

procesamiento

de lenguaje

natural basado
n

e
transformers,
grafos de
conocimiento
legal, modelado
de similitud
seménticay
algoritmos de
clasificacion de
riesgo para
generar
inteligencia
contractual
automatizada; a
diferencia de
los enfoques
existentes que
solo clasifican
clausulas,
cuantifica la
propension al
conflicto
mediante
indicadores de
riesgo
multidimension
ales, aunque el
estudio no
reporta
métricas de
validacion
empirica

El modelo de
destilacion de
conocimiento
alcanza un
AUPR de 0,723
y una precision
de 0,682 con un
recall del 80%,
superando a
varios modelos
transformer de
referencia en la
extraccion de
clausulas de
contratos
legales
generales
(bases SEC
EDGARy
CUAD)

ChatGPT-4
potenciado con
RAG obtiene un
puntaje de
88,6% en el
examen
completo, frente
2 85% sin RAG
(65% en el caso
de ChatGPT-
3.5), conuna
mejora de 25,7

puntos
porcentuales en
la subcategoria
de lineamientos
BIM

El modelo,
entrenado con
2300 imagenes
de5

comportamiento
s inseguros (sin
casco, sin
cuerda de
seguridad, sin
chaleco
reflectante,
ingreso a zona
de riesgo,
escalada
insegura), logra
un mAP de
0,86, precision
de 0,84 y recall
de 0,87

Los modelos de
lenguaje de
gran escala
evaluados
logran
enriquecer
semanticament
e los datos de
condicién de
infraestructura
con distintos
niveles de
precision segin
el modelo y la
tarea, sin que
ninguno de los
dos modelos
domine de

forma
consistente en
todas las tareas
evaluadas

La revision
identifica el
potencial de la
transferencia de
aprendizaje
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Aporte atu
investigacion

Relevante
para la
automatizacié
e la
revision de
contratos NEC
y la deteccion
temprana de
cléusulas de
riesgo,
aunque su
aporte es atn
conceptual y
carece de
validacion
empirica

Ofrece un
método de
extraccion
automatizada
de cléusulas
contractuales
aplicable, con
las
adaptaciones
correspondien
tes, al andlisis
de contratos
NEC

Demuestra

generacion
aumentada
por
recuperacion
mejora
sustancialmen

el
desemperio
de los LLM en
tareas
técnicas
especializada
s, aplicable a
I

a
interpretacion
de clausulas
en contratos
NEC

Aporta un
sistema de IA
para la
monitorizacion
de riesgos de
seguridad que
puede
adaptarse a
obras piblicas
bajo contratos
NEC

Proporciona
evidencia
sobre la
capacidad y

las
limitaciones

modelos de
lenguaje de
gran escala
en tareas de
estructuracion
de datos de
infraestructura
. relevante
para la
gestion de
riesgos de
proyectos
NEC

Aporta una
perspectiva
sobre técnicas

de
aprendizaje
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lo del

i
articulo

Objetivo del
estudio

Tipo de
estudio/dis
efio

Enfoque

Principales
resultados /
hallazgos

Aporte atu
investigacion

Titulo del
articulo

Objetivo del
estudio

Tipo de

estudio/dis
efio

Enfoque

Principales
resultados /
hallazgos

Aporte atu
investigacion

transferencia de para superar automatico Montaiia Sejila
de aprendizaje limitaciones transferible (Proyecto C2),
aprendizaje: (transfer habituales del entre obteniendo
tendencias, learning) en la aprendizaje dominios, con resultados ™
desafios y gestion de automético en ideas para favorables de N~
estrategias riesgos de gestion de superar la prediccion de 1
futuras proyectos de riesgos de escasez de riesgo y una Te}
construccion construccion - datos en la fusion de Te)
escasez gestion de informacién 3
desequilibrio de  riesgos de eficiente para o
datos, contratos NEC apoyar la toma a
sobreajuste y de decisiones
tiempos de constructivas 1
entrenamiento ©
prolongados-, A partir de 930 N
sefialando registros de o
como reclamaciones N
gnnmpalels de seguro ®
arreras la Contractors’
complejidad de &i’&éﬁif&i o
P E
i Desarrollar un coreanas o Aora 5
conjuntos de modelo de red reduce el error  evidencia le)
atos de prediccion cuantitativa
estandarizados f’é‘;:‘,i";daue en41,3% (error  adicional para 6
Yﬁ'fzﬁ":g'r:’s de predig aq absoluto medio)  la Categoria 3 =
y 46,0% (raiz (gestion de n
Prediccion e ooaniatNaM - investigacio del error riesgos con 1A o
Predicciénde  Predecir los feclccionde  ente las n aplicada / cuadrético en o))
sobrefiempos  sobrecostos El modelo de pérdidas pérdidas modelado medio) frente al  construccién)
oo by y red neuronal financieras financieras e o e <
inproyocton o proyedios ertificiel predics  Ejempifica el por por fon rogresitn_ modelodo )
de de los Tubraczstus Iuasorgzich‘;;:ra Iacc\denles en :g?ieg;es en aprendizaje multiple aprendizaje 0
construccion construccion [ prshosia) Kim et al. S mstruccio s profundo Cuantitat tradicional; los profundo
Arabiatet  Mediante K- mediante K- Investigacio (;’: proyectos @ riesgos de (2022) gg”s ruccion 32"5 ruccion (DNN), uantitativo 1 dicadores de validado con o)
4 vecinos més 9 c comparado riesgo de datos reales =
al. (2023) ~ Vecinos mas n aplicada con una costo en apartamentos  apartamentos Goeactonatural  di \ O —
cercanosy  cercanosy T e e apartame apartamentos ¢y jesastre natural  de sinestros, o
redes redes 99.28% construccion técnicas de Sur, a partir modelo de (ciclones aplicable E®
neuronales neuronales o al et Jviiontond el regresion tropicales, como 53
artificiales: un ~~ artificiales, P plicable P! ) miltiple inundaciones antecedente
easo do 2on un 6aso modelo de K- obras publicas profundo reclamacione (MRA) repentinas, parala Z o
- vecinos més s de seguros, o
estudio en de estudio en corcanos para apoyar elevacion, estimacion de (—“ g
Jordania Jordania temporada) y pérdidas
decisiones —
Revisis proscivas de provette O o o 3 ﬁ
evision presupuesto y ‘
general de oaticn do (numero de seguridad en foX=)
Proponer un El sistema, blockchain en ﬁesgos s‘sésc%:ma""s» contratos NEC ) 8
basado en gestion uracion y
d " Fabric e IPFS, sin evidencia copslryvcclon‘ cS
o para la do basado en Cuantitativo \ fica ubicacion)
gestion de blockchain e Investigacié y cualitativo z‘:;‘a’[fmga 1 :f)gfec' resultan los 0o
Adeletal.  datos de IPFS paralla n aplicada / (disefio de sequridad y Ia Sontatos factores de © o
(2023) proyectos de gestion de desarrollo de  arquitectura gestion NEC: aporta mayor o=
medame | laspanesse oo Validaciony  descentiaizada un infuencia w (%
de los datos del antecedente
blockch: Cl A . H H Aliei - —
e e gy proecioentre _ tecnalégica Nota. Fuente: Espinoza (2025), a partir del analisis del corpus -5
construccion as partes ransferible a . . . . -
contratantes  la gostion incluido. El cuadro presenta los 20 estudios mas destacados del =%
bajo NEC ‘ : : Py H At o]
corpus total de 50 articulos incluidos en la revision sistematica. [N
U
Proponerun R - 1S
método de La seleccion priorizé aquellos con mayor relevancia directa para 59
evaluacion de L. . . Fel'e]
rosgos mis la gestién contractual y de riesgos bajo contratos NEC, g N
eficiente para .
Los resultados i Lt " . ) .
obrasde experimentales  Aporta un representatividad tematica de las categorias identificadas, rigor <|3 c%
" muestran que el antecedente
d e A R H o
de pequefiay enfoque RAG  técnico de metodolégico (Q1-Q2 Scopus) y diversidad geografica. Los 30 TN
csoain permite modelos de X R ®© T
particuiament Wentficar de  lenguaje estudios restantes fundamentan el analisis del Cuadro 2 y la =0
forma mas potenciados =
e vulnerables o 1
especifica los con RAG para . I . o0
por depender ot factores de Ia evaluacion discusion narrativa. s o
Evaluacion el uicio - ualativo- —jesg0 segtn automatizada < 9
" subjetivo de Investigacio comparativ ! o
automatizada las de riesgos en '
deriesgos S e hodcadal 005 corcterisioas  obrasde o=
basada en I P de la tarea y pequefia y fa i A Lot
Qunotal. OPTyRAG  deseguidad,  evaacion  meticas  COREL, TS La tabla 1 ofrece una visién panoramica de los 50 s8]
potenciando de un numéricas = ©
(2024) para obras de dalo sistoma de 4 de seguridad escala, perfil = o
construccion  1LT1%% e Gosompon  ™Masconcretas  cercano al de . . . . “© S
depequenay  STCOn - MOPT L deser queelusode  numerosos estudios incluidos y permite reconocer patrones =B
mediana aumentada con RAG) fuentes GPTsin proyectos O <
escala sentes potenciar, NEC -
Focupracin R amed  subconiotado transversales. En cuanto a la distribucion geografica @ @
RA“(';’ estudio no s, aunque su - ’ (/_) :
f denm)m":r’a reporta validacion es &
4 puntajes ni cualitativa y f . . . f .
peligrosy métricas o se refere predominan las investigaciones provenientes de China, s
Sne s do numéricas de especificamen 5
desempefio en te a contratos . . . . .
oy road fasfuentes  NEC Estados Unidos, Australia y el Reino Unido, lo que refleja =
especificas
que las .. P Y
obfenidascon una concentracion del desarrollo tecnologico en >
potenciar , . . ., ©
) economias con alta capacidad de inversion en |+D. Los o
Un nuevo Desarrollar un El método e
modelo de modals hibrido de Proporciona 8
estimacion de . regresion un método i i i inei Y R
gotmacion 9° ibridodo o estudios latinoamericanos, principalmente de Perdq, &=
proyecios e 201e30n mportancia aplicarse 2 z
Alkhuadh ~ construccién combinado con  proyectos . . .
any medantown P ivestigacé oo Kuednosmés  NEC para Colombia y Argentina, abordan la |A en contratacion ;
Naimi método de f i n aplicada cercanos mejorar la o
(2023) ensamble de “’::s "‘"‘ﬂe;‘;[;" mejora la estimacion i . . , . =
regresion oo e precisien dela  temprana de publica desde perspectivas generales, sin aun vincularla =
hibrida costos on estimacion de costos y =
ponderada proyectos de costos en la prevenir o
or o etapa temprana sobrecostos i .
o orancia _ Construceion R o especificamente a contratos NEC. S
]
El modelo, que Aporta un . B IS
esaroar un e e Respecto al tipo de estudio, la mayoria ©
Prediocion del mzign‘;ee pesos de los evaluacién de 7]
rioogo de datos indicadores riesgos . . . . . .. <
e ds  wmmionipa  Investigacio medanteel  geotéonicos corresponde a investigaciones aplicadas con validacién
o b n aplicada proceso trasladable, (]
Zhanget  entinles  decsimpera 0 analiico con as @
validacion Cuantitativo  jerarquico adaptaciones i ( = ) el H At
o0z basadeenia  oveera e on oplaciones experimental (n=35) y revisiones sistematicas o
[igritatios mé‘mn o caso de el método de tes, ala
estudio ponderacion de gestion de . — . .
dedatos  aguaylodo Puber, se esgos en narrativas (n=11), con escasa presencia de estudios de
multifuente Sonetruccion valida en el obras pblicas
o m"‘;les segmento del de
tunel de la infraestructura

caso longitudinales. En cuanto al enfoque metodoldgico,
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predomina el cuantitativo (n=36), seguido del cualitativo
(n=11) y mixto (n=6), lo cual es consistente con el
enfoque cualitativo de sintesis narrativa adoptado en la
presente revisién, que integra y contrasta los hallazgos
cuantitativos de los estudios primarios sin reproducir sus
estadisticos. Los principales aportes al presente estudio
incluyen: marcos técnicos para la predicciéon de riesgos
contractuales, modelos de clasificacion de clausulas
mediante PLN, y sistemas de alerta temprana basados

en aprendizaje automatico.

3.3. Evaluacion de la Calidad de los Estudios

La evaluacion de la calidad metodologica reveld
que la mayoria de los estudios presentan un nivel alto de
rigor académico, publicados en revistas Q1 y Q2.
Modelos de lenguaje de gran escala han sido aplicados
al enriquecimiento semantico de datos de infraestructura,
con resultados prometedores, aunque todavia acotados
a tareas especificas (Holtgen et al., 2025), mientras que
redes neuronales clasicas optimizadas mediante
algoritmos genéticos y conjuntos aproximados (rough
sets) se han aplicado a la prediccion de seguridad en
obra (Shen et al.,, 2020). El grafico 1 muestra la
distribucion por pais y nivel de impacto.
Grafico 1. Distribucion de articulos por pais y nivel de impacto
de la revista.

Grafico 1
Distribucién de articulos por pais y nivel de
impacto de la revista
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Nota. Fuente: Espinoza (2025), a partir de la clasificacion
por pais y cuartil de los estudios incluidos.

El grafico 1 revela una distribucion asimétrica
tanto geografica como por nivel de impacto, presentando
una muestra representativa de 14 estudios con pais de
origen claramente identificado. Australia y el Reino Unido
concentran las publicaciones de alto impacto (Q1) en
esta submuestra, con dos y un articulo respectivamente,
lo que evidencia una concentracion del conocimiento de
mayor rigor cientifico en el mundo anglosajon. Peru
contribuye con publicaciones de impacto medio (Q2),
mientras que Colombia, Espafa, Argentina, China,
Estados Unidos e Internacional aportan articulos de bajo
impacto relativo.

Esta asimetria tiene implicaciones directas para la
politica cientifica latinoamericana: el campo de
aplicacion de IA en obras publicas NEC carece aun de
un cuerpo robusto de investigacion de alta calidad
generada en la region. Notese que el conjunto completo
de 50 estudios incluye ademas un amplio componente
de publicaciones internacionales de origen asiatico
(China, Corea del Sur, Hong Kong) y norteamericano no
representadas en este grafico de distribucion selectiva.
Este hallazgo refuerza la necesidad de inversion en
capacidades investigativas locales y en Ia
internacionalizacion de las revistas cientificas de la

region.

3.4. Sintesis de Resultados
La tabla 2
variable/categoria,

organiza la literatura por

subcategoria, tipo de articulo,
hallazgos, vacios, tendencias y aportes tedricos. El
andlisis reveld categorias tematicas centrales: (1)
transparencia e integridad; (2) gestion contractual con IA;
(3) gestion de riesgos en construccion; (4) gestion de
riesgos en obras publicas; y (5) innovacién y crecimiento
econdmico.

El anadlisis del corpus muestra que las
aplicaciones de IA mas consolidadas corresponden a la
gestion de riesgos en construccion y la gestion
contractual automatizada, mientras que las aplicaciones
orientadas a la contrataciéon publica aun se encuentran

en etapas incipientes de validacion empirica. En el
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ambito de la contratacion publica, la contrataciéon
electrénica contribuye directamente al fortalecimiento de
la  transparencia institucional al reducir la
discrecionalidad y facilitar el monitoreo en tiempo real de
posibles irregularidades (Adobor & Yawson, 2023;
Ghous, 2025), aunque persisten brechas en
interoperabilidad y marcos éticos. A nivel mas general,
una encuesta a ingenieros de los sectores publico y
privado confirma la integracion creciente, aunque
desigual, de la IA y los procesos de gestion del
conocimiento en la gestion de proyectos de construccién
(Altaie & Dishar, 2024), mientras que un modelo de
aprendizaje automatico que predice retrasos de actividad
asociados a ordenes de cambio ilustra un paralelismo
técnico con los eventos compensables propios de los
contratos NEC (Muntasir et al., 2024).

En el contexto latinoamericano especificamente,
los estudios incluidos sefialan que la adopcion de IA en
contratacion publica enfrenta limitaciones estructurales
vinculadas a la calidad de los datos, la capacidad
institucional y la ausencia de marcos normativos
especificos, lo que sitlta a la regidon en una etapa
incipiente de adopcion respecto a otras economias
(Sanchez-Chero et al., 2025; Caso, 2023, documenta
estas mismas limitaciones en municipios peruanos como
El Dorado y Huallaga). El analisis de la red bibliométrica
(grafico 2) revela que la IA actuia como nodo central
articulando los cinco clusteres tematicos identificados.

Cuadro 2. Categoria, Subcategoria, Tendencias y Aportes
Tedricos.

Subcategoria / Articulo / Vacios Tendencias /

Principales hallazgos . " P
Jiadne Autores identificados Aportes teéricos

Mayor adopcion
de 1A en todas las
fases del ciclo de
contratacion;
integracion de e
procurement y
analitica de datos
(p. &i., ProZorro y

El informe de la OCDE
sefiala que la
contratacion piblica
representa alrededor del
139% del PIB en los
paises miembros y que

la adopeion de Persisten la E&;’Iéggroa)clon
inteligencia artfical centralizacion de entre gobiero y
eﬁmewal o oma de competencias y la sociedad civil; uso
Shcloncia 2 1 corrupcion: falta deRPAY
delAenla o 54% de las soluciones oo detosy s
contratacion Gblica de 1A se concentra en la implementacion: 3o trabao.
piblicay e Bl e planifcacion previa a la pocos estudios 0o
{’};‘:g;ﬁ:g‘;"' inteligencia ;';:::‘;"e”;mﬁ'a?of\’ ;:gj‘o sobre la adopcion Aportes: Introduce
icarocon)  SRERIYS GReiee e
Tipo: Informe Autores: OCDE operativa, con requieren marcos gobernanza
de politica aplicaciones en andlisis ) mar
(2025) éticos y de algoritmica y
(OCDE) de gastos, gestion de privacidad y contratacién
g:sggfl:e‘g:r"e“sﬁcgc‘°" desarrollo de basada en datos;
capacidades en resalta que la
'ﬂf;;'g‘:aug:;;:? los equipos de colaboracion y los
aprendizaje automatico contratacién. datos ablertos son
y analitica avanzada, pstdnivhe
generando ahorros Osmﬁm a
cercanos a 250 millones [stiviiebn
de euros y facilitando la publica como
deteccion de plataforma de
irregularidades. fnovacion y
crecimiento
economico.

Impactos y
desafios de Ia
IAen las
contrataciones
piblicas

Tipo: Revision
sistematica de
literatura

Transformacién
digital y
transparencia
(caso Pert)

Tipo: Estudio
cualitativolcaso
(tesis de
maestria)

Retos y
reflexiones
sobre la IA en
contratacion
publica

Tipo: Articulo
cientifico

Automatizacion
de revision de
contratos

Tipo: Propuesta
conceptual de
framework de
1A (sin
validacion
empirica
reportada)

Tendencias y
retos de la 1A
en la gestion de
proyectos de
construccion

Tipo: Revision
narrativa de

"Inteligencia
artificial:
impactos y
desafios en las
contrataciones
publicas -
Revision
sistematica”

Autores

Sanchez Chero,
Sanchez Chero'y
Villegas-Yarlequé
(2025)

*Transformacion
digital en la
transparencia de

contrataciones
piblicas del

erd”

Autores: Caso
(2023)

"2 Qué puede
hacer la IA por la
contratacion
publica?”

Autores:
Semianyk et al.
(2025)

"Automatizacion
de la revision de
contratos de
construccion
mediante
inteligencia
artificial para
reducir disputas y
mejorar el

La revision analizo 50
estudios de Américay
observé que las
contrataciones publicas
son estratégicas para el
desarrollo econdmico,
pero su eficacia se ve
limitada por la
centralizacion de
competencias, la
corrupcion estructural y

Falta de
investigaciones
empiricas en
América Latina
sobre los

Creciente interés
en aplicar IA para
ahorrar costos y
aumentar la
transparencia;
analisis
comparativos
entre paises;
auge de la
contratacion
verde y la

barreras en
EE. UU. se han logrado
iniciativas de

transparencia
sostenibilidad de costos;
a IA mejora la
eficiencia, pero su
implementacion enfrenta
retos normativos y de
capacidad, y las
compras electronicas
generan ahorros
significativos. La revision
sistematiza factores
como eficiencia,
transparencia, inclusion,
sostenibilidad,
innovacion, regulacion y
desarrollo econémico.

La investigacion
cualitativa, basada en
estudios de casos de
gobiernos locales (E
Dorado y Huallaga),
concluye que la
transformacion digital de
Ias contrataciones
publicas en Peri es
insuficiente debido a la
falta de recursos,
ausencia de planes de
implementacién,
carencia de personal
calificado y problemas
de interoperabilidad
entre sistemas; se
subraya que la
digitalizacion es clave

dela
IA; escasez de
estudios sobre
inclusion social y
equidad en la
contratacion
electronica; poca
evaluacion de
impactos
ambientales;
necesidad de
explorar marcos
legales para la IA
en la contratacion.

No aborda
directamente la
IA; carece de
analisis de
politicas a nivel
nacional; hay
escasez de datos
sobre los
impactos de la
digitalizacion en el
desempefio
econémico y la

de
BIM:; uso de IA
para combatir la
corrupcion (ej.
Lava Jato).

Aportes: Ofrece
una clasificacion
tematica de los
factores que
influyen en la
contratacion
publica con IA;
propone que la 1A
puede ser parte
de un marco de
innovacion para
mejorar la
gobernanzay el
desarrollo
econémico.
Incremento de
iniciativas de
transformacion
digital en
entidades
publicas; interés

en
interoperabilidad y
gobiemo
electronico;
creciente
reconocimiento de
que la tecnologia
puede apoyar la
transparencia.

Aportes: Destaca
la relacion entre
digitalizacion,
transparencia y
desarrollo

para la
la recuperacion
econémica, por lo que
los gobiernos locales
necesitan planificacion
rigurosa y recursos
adecuados.

Las autoras examinan el
enfoque de riesgo del
sistema ucraniano
Prozorro para la
contratacién electrénica,
identificando riesgos
financieros, legales,
operativos y
reputacionales;
describen el uso de
aprendizaje automatico,
procesamiento de
lenguaje natural y
analisis de grafos para
Ia vigilancia
automatizada y la
deteccion temprana de
colusion, manipulacion
de precios, requisitos
discriminatorios y
vinculos ocultos entre
oferentes, con ejemplos
como DOZORRO Al y Al
Risk Detector (Ucrania),
Contract Finder Al
(Reino Unido) y Al4Gov
Procurement (UE).

El estudio propone un
marco de
automatizacion de la
revision de contratos de
construccion (AICRAF)
que integra
procesamiento de
lenguaje natural basado
en transformers, grafos
de conocimiento legal y
modelado de similitud
semantica para detectar
de forma proactiva la

enla
entrega de
proyectos a nivel
nacional”
Autores: Adebiyi
(2021)

"Inteligencia
artificial en la
gestion de
proyectos de
construccion:
tendencias,
desafios y
direcciones

los conflictos de
obligaciones y las
clausulas propensas a
riesgo antes de la
ejecucion del proyecto,
cuantificando la
propension al conflicto
mediante indicadores de
riesgo
multidimensionales.

La revision narrativa
examina el papel de la
1A en las funciones clave
de la gestion de
proyectos de
construccion, como
cronograma, costos,
calidad, seguridad,

El anlisis se
concentra en el
contexto
ucraniano
(Prozorro); no
evalua la
transferibilidad de
estos sistemas a
marcos
regulatorios
distintos ni reporta
métricas de
precision o
desempefio de las
herramientas
descritas.

El marco es una
propuesta
conceptual; el
estudio no reporta
validacion
empirica ni
métricas de
desempeiio sobre
datos reales, por
Io que su
aplicabilidad
préctica ain debe
confirmarse.

Al basarse en
fuentes
secundarias,
puede excluir
innovaciones
recientes aun no
reflejadas en la
literatura

resalta la
importancia de la
planificacion y el
fortalecimiento
institucional como
condiciones
previas para la
adopcion de
tecnologias
avanzadas.
Integracion de
aprendizaje
automatico, PLNy
andlisis de grafos
en plataformas de
contratacion
electronica;
multiplicacién de
herramientas
nacionales de
deteccion de
riesgos inspiradas
en el enfoque de
riesgo de
Prozorro.

Aportes: Aporta
un marco de
clasificacion de
riesgos
(financieros,
legales,
operativos,
reputacionales)
trasladable al
diserio de
sistemas de
vigilancia
automatizada en
contratos NEC;
documenta
buenas précticas
internacionales de
IA para la
prevencion
temprana de
corrupcion en
contratacion
pablica.
Consolida la
integracion de
PLN basado en
transformers con
grafos de
conocimiento
legal como linea
emergente para la
automatizacion
contractual.

Aportes: Propone
un marco integral
que combina
extraccion de
clausulas de
riesgo con
modelado de
similitud
semantica,
ampliando el
enfoque de
clasificacion
simple hacia una
inteligencia
contractual
automatizada més
completa.
Confirma la
consolidacion de
la IA como
herramienta
transversal en la
gestion de
proyectos de
construccion, con
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futuras” Autores:
Savas (2025)

literatura (no
sistematica ni

riesgos, asignacion de
recursos y disefio,

publicada; no
reporta un numero

Ia gestién de
riesgos como una

bibliométrica) reportando que modelos  especifico de de siete funciones
de aprendizaje profundo  estudios centrales.
alcanzan mas de 93% analizados i
de exactitud en la cifras agregadas Aportes: Sintetiza
estimacién de plazos y propias de gestién tendencias y
més de 97% en la de de riesgos, y las barreras de
costos, y que sistemas cifras citadas adopcion
de reconocimiento de provienen de (gobemanza de
imagenes procesan 1 estudios primarios  datos, brechas de
080 fotografias de obra de terceros, node  habilidades,
en menos de cinco datos originales explicabilidad
minutos frente a més de del autor. algoritmica) y
cinco horas de revision plantea lineas
experta futuras de
validacién
empirica en
proyectos reales.
El analisis de 436
estudios (2010-2021) "
identific que las ayor
técnicas de IA mas Iestigacion
empleadas para la sobre integracion
gestién de riesgos en de mliples
! métodos de IA;
"Gestion construccién son el A
intaligants de aprendizaje automtico Falta de marcos e o A con
Marco integrado  riesgos en (modelos predictivos), el integradores que blockchain y en

combinen varias
técnicas de IA;
escasez de datos

procesamiento de
lenguaje natural (gestién
documental y de
cumplimiento), el

modelos
adaptativos

de gestion de
riesgos con 1A

proyectos de
construccion:

revision
abiertos de alta

Tipo: Revision sistematica de o oado on ool e on  Aportes: Clasifica
oeaade e G e sl
A Mohd algoritmos de proyectos reales ”eg o ofrg'ce
J optimizacién y la visién de obra puiblica. 90y
y Yap (2022) e dor una hoja de ruta
P putac metodolégica
(monitorizacion de Jiroied
seguridad); cada técnica egmdms o
se asocia con riesgos de o o 6505
costo, seguridad, lasibadiond
cronograma, calidad y -
cadena de suministro.
Refuerza la
tendencia hacia
modelos de
aprendizaje
APTESSOSS  Eosuose DAY
M) do sseguacoras  onobras do Sniesros ora
prediccion de coreanas, el estudio g‘;ﬁ;‘:’;‘;"é"j en prediccion
v "Prediccion de desarrolla un modelo de o o elcas cuantitativa de
znanmms o pérdidas red neuronal profunda o asye L’radas pérdidas
g financieras por (DNN) que reduce el (mu"asg financieras por
ooy accidentes en la error de prediccion de epuiatorias, riesgos de
v orscoange  pirkde Trenserss i ey S0
Tino: mediante construccion en 41,3% Cgrlggfefs"c’:m o Aportes:
In‘v’e's" acién técnicas de (error absoluto medio) y s Evidencia
apllea dga i aprendizaje 46,0% (raiz del error oxporioncia de los cuantitativa
P! profundo” cuadratico medio) frente D adicional, con
modelado ¢ trabajadores ni 2
predictive con Autores: Kim, a un modelo de fiotehihs reduccion de error
Sorendivaio Bae, Parky Yum regresion multiple soguridad on medible frente a

un modelo
tradicional,
aplicable como
antecedente para

profundo ONN)  (2022) tradicional, con los obra, y el modelo
DNN presenta

limitaciones de

indicadores de riesgo de
desastre natural y las
variables del proyecto

como factores de mayor explicabilidad a estimacion de
(‘caja negra’).  est
influencia. pérdidas
financieras por
riesgos de

seguridad en
contratos NEC.

Aporta un método
de evaluacion de

El modelo, que
determina los pesos de
los indicadores mediante  Validado en un riesgos

el proceso analitico peligro geotécnico  geotécnicos
jerarquico combinado especifico trasladable a la
con el método de (irrupcion de agua gestion de obras
ponderacion de Huber, y lodo en taneles), publicas,

fusiona datos sin un enfoque complementario a
multifuente a nivel de particular en obras
decision para evaluar el pablicas bajo

Identificacion de  "Prediccion del
riesgos en riesgo de

proyectos de iupcion de agua
infraestructura y lodo en tineles

los marcos de la
con IA basada en la

Categoria 3.

fusion a nivel de 5 .
Tipo: e elatys Tiesgo de irrupcion de contratos NEC; el
Investigacion o agua y lodo en tineles; resumen Aportes: Estudio

validado en el segmento disponible no que sostiene la

aplicada /fusion  Autores: Zhang,

; del tanel de la Montana reporta métricas Categoria 4;
dmeu“z;tl‘fm . Wi?g’ ;:i: Sejila (Proyecto CZ), numéricas de ejemplifica la
9. Xue. obtiene resultados desempefio; fusion de datos
nivel de Chen y Zhang s it o ,
it 0% avorables de prediccion requiere multfuente a nivel
de riesgo y una fusion adaptacién aotros e decision para
de informacién eficiente tipos de riesgo de estructurar
para apoyar a toma de infraestructura informacien de
decisiones riesgo en
constructivas. infraestructura.
El documento de trabajo
del FMI sostiene que la Reconocimiento
1Ay las tecnologias e
digitales tienen un o e
potencial significativo e il
para aumentar la . ducfwa
productividad del sector ‘C’on oonado ala
formal y facilitar la ionad
ot Aol formalizacion del
v trabajo y la
América Latina y el o
Caribe con las e et
economias avanzadas, brecha dgial;
aunque la region corre el oqueen
. fiesgo de rezagarse en No aborda politicas pablicas
"+ Qué puede ! ¢ inclusivas
(e su adopcin; bajo un especificamente
Productividad y e o i escenario aspiracional, la contratacion Aportes: Vinoula
crecimiento o Ia IA podria reducir a la plblica; falta N
econémico con odtioa mitad la brecha de vincular la oo
1A p intensidad tecnolgica productividad al )
estancada en con Estados Unidos desarrollo de informalidad
: América Latina y laboral y la
Tipo: 9 para 2050, mientras que proyectos de ;
el Caribe? ) politica
Documento de a laboral o PO
trabajo (FMI) actualalalA enla considera el papel
:;J;‘l"(ezsoszkke’ region (menos del 40% delalAenel [;g‘rﬁgib 5:3‘9’e
- de la fuerza laboral) sector pblico. e e e
permanece por debajo sl a

de la de las economias
avanzadas (cerca del
60%); cerca de una
cuarta parte de los
empleos en los paises
LAS enfrenta alto riesgo

formalizacion,
acceso digital,
regulacion,
financiamiento y
educacion para

de automatizacién, y la maximizar el
IA probablemente no crecimiento
A econémico

reducira el empleo total,
aunque plantearé retos
sociales y de
polarizacion laboral.

impulsado por la
IA.

Nota. Fuente: Espinoza (2025), a partir de la sintesis tematica
de los estudios incluidos.

La tabla 2 sintetiza los hallazgos de los 50
estudios organizados en categorias tematicas. La
Categoria 1 (Transparencia e integridad en Ila
contratacion publica) agrupa estudios sobre contratacion
electronica y deteccion de corrupcién mediante |A; los
principales hallazgos sefialan que plataformas como
ProZorro (Ucrania) han incrementado la competencia y
reducido los sobrecostos, con ahorros estimados en 250
millones de euros y una contratacién publica que
representa cerca del 13% del PIB en los paises de la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econémicos [OCDE] (OCDE, 2025), aunque persisten
vacios en marcos regulatorios y en la evaluacion del
impacto econdmico a largo plazo; en la misma linea,
Hickok (2024) advierte que la adquisicion publica de
sistemas de |A avanza sin directrices de contratacion
especificas ni salvaguardas suficientes para el debido
proceso; un estudio cualitativo sobre el sistema
electronico de adquisiciones e-PADS de Punjab,
(Ghous, 2025),

semiestructuradas y analisis documental, confirma

Pakistan basado en entrevistas
mejoras sustanciales en eficiencia procedimental,
reduccion de costos y auditabilidad, aunque persisten
una automatizacion incompleta, una limitada
competencia digital de los usuarios y la ausencia de
marcos regulatorios especificos para IA.

La Categoria 2 (Gestién contractual con IA)
concentra aplicaciones de PLN y modelos de lenguaje de
gran escala (LLMs) para la clasificacion de clausulas,
identificacion de riesgos y automatizacion de la revision
contractual: un marco de automatizacion basado en PLN
con transformadores, grafos de conocimiento legal y
modelado de similitud semantica propone anticipar de
forma proactiva la ambigiiedad contractual, los conflictos
de obligaciones y las clausulas propensas a riesgo antes
de la ejecucion del proyecto, aunque sin validacion
empirica reportada (Adebiyi, 2021); modelos de lenguaje
de gran escala clasifican atributos de reportes de
accidentes de construccion con alta precision (Ahmadi et
al.,, 2025); un modelo de destilacién de conocimiento

basado en preguntas y respuestas alcanza un AUPR de
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0,723 y una precision de 0,682 con un recall del 80% en
la extraccion de clausulas de contratos legales generales
(Aejas et al., 2025); y un sistema ChatGPT-4 potenciado
con recuperacion aumentada de conocimiento (RAG)
obtiene un puntaje de 88,6% en el examen de
certificacion BIM coreano, frente a 85% sin ajustar (65%
en el caso de ChatGPT-3.5) (Yu et al., 2025); la
tendencia dominante es la integracion de modelos de
lenguaje de gran escala con bases de conocimiento legal
especializado.

La Categoria 3 (Gestion de riesgos con IA en
construcciéon) agrupa el conjunto mas numeroso de
estudios: dos revisiones de literatura mapean la
evolucion de este campo, una de caracter narrativo que
aborda la mitigacion de riesgos entre las funciones clave
de la IA en la gestidon de proyectos de construccion
(Savas, 2025) y otra basada en el anadlisis de 436
estudios sobre gestion inteligente de riesgos en
proyectos de construccion (Liao et al., 2022), mientras
que una revision sistematica sobre el uso de
transferencia de aprendizaje (fransfer learning) en la
gestion de riesgos de la construccidon identifica su
potencial para superar limitaciones habituales del

aprendizaje automatico, como la escasez y el
desequilibrio de datos, el sobreajuste y los tiempos de
entrenamiento prolongados, sefialando como principales
barreras la complejidad de la adaptacion de dominio, la
falta de conjuntos de datos estandarizados y los vacios
de validacion (Junjia et al., 2024).

Los modelos de aprendizaje profundo alcanzan
alta precision en la prediccion de pérdidas y sobrecostos
(Kim et al.,, 2022, encuentra que una red neuronal
profunda reduce el error de prediccion de pérdidas
financieras por accidentes de construccion en 41,3%
(error absoluto medio) y 46,0% (raiz del error cuadratico
medio) frente a un modelo de regresion multiple
tradicional, con los indicadores de riesgo de desastre
natural y las variables del proyecto como factores de
mayor influencia; Fitzsimmons et al., 2022, reporta un
modelo hibrido que mejora en 54,4% la precision frente

a la simulaciéon de Monte Carlo tradicional), un marco

basado en datos mejora la deteccion temprana de
riesgos en proyectos de transporte (Erfani et al., 2024), y
un sistema de visién por computadora alcanza un mAP
de 0,86 en la deteccion de comportamientos inseguros
en obra (Huang & Abisado, 2025), aunque la validacion
en contextos de obras publicas sigue siendo escasa.

La Categoria 4 (Gestidn de riesgos en obras
publicas) incorpora a Zhang et al. (2025), cuyo modelo
de fusion de datos multifuente a nivel de decisién evalua
el riesgo de irrupcion de agua y lodo en tuneles, validado
en el segmento del tunel de la Montafia Sejila (Proyecto
CZ) con

decisiones constructivas, reduciendo la dependencia de

resultados favorables para la toma de

la subjetividad experta propia de la identificacion
cualitativa tradicional. La Categoria 5 (Innovacion y
crecimiento econoémico) sefiala que, en un escenario
aspiracional, la IA podria reducir a la mitad la brecha de
intensidad tecnoldgica entre América Latina y el Caribe y
Estados Unidos para 2050 (Bakker et al., 2024), aunque
la exposicién laboral actual a la IA en la regién (menos
del 40% de la fuerza laboral) permanece por debajo de
la de las economias avanzadas (cerca del 60%), y su
aprovechamiento esta condicionado por la informalidad
laboral y la brecha digital.

Como complemento visual a esta sintesis
categorial, el grafico 2 muestra la red bibliométrica de co-
ocurrencia de palabras clave del corpus incluido,
identificando los conceptos centrales y sus agrupaciones
tematicas.

Grafico 2. Red bibliométrica de co-ocurrencia de palabras
clave.

Nota. Fuente: Espinoza (2025), a partir de la red de co-
ocurrencia de palabras clave del corpus incluido.
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El grafico 2 presenta la red bibliométrica de co-
ocurrencia de palabras clave construida a partir de los 50
estudios incluidos. La red esta compuesta por 25 nodos
distribuidos en cinco clusteres tematicos, con la
Inteligencia Artificial como nodo central de mayor peso y
conectividad. El Cluster 1 (azul medio) agrupa conceptos
de transparencia e integridad: contratacién publica,
contratacion electrénica, transparencia, gobernanza de
datos y deteccion de colusion; su densidad refleja el
énfasis de la literatura reciente en el uso de IA para
fortalecer la integridad del gasto publico.

El Cluster 2 (azul oscuro) concentra los conceptos
de gestion contractual: automatizacion contractual,
procesamiento de lenguaje natural (PLN), modelos de
lenguaje y clausulas contractuales; este cluster esta
fuertemente conectado al nodo central, lo que indica que
la revision y automatizacion contractual constituye el
principal campo de aplicacion de la IA en el dominio
estudiado.

El Claster 3 (verde) articula los conceptos de
gestién de riesgos: aprendizaje automético, analitica
predictiva, alertas tempranas y riesgo contractual; su
posicion en la red refleja su papel como puente entre las
aplicaciones técnicas y el contexto de obras publicas.

El Cluster 4 (morado) agrupa contratos NEC,
monitoreo temporal e interoperabilidad: estos tres nodos
conforman el contexto especifico en que se inserta esta
revision.

El Cluster 5 (naranja) vincula innovaciéon y
crecimiento econémico con los ODS 8, 9y 16, asi como
con productividad e inversion publica. La estructura de la
red confirma que la IA no opera de manera aislada en
este campo, sino como articulador transversal de
multiples dimensiones técnicas, institucionales y
economicas.

En conjunto, las tablas 1 y 2 y el grafico 2
documentan un corpus técnicamente maduro en la
clasificacion contractual y la prediccion de riesgos, pero
todavia incipiente en su articulacion con la transparencia
institucional y el crecimiento econémico de las obras

publicas bajo contratos NEC, patron que la madurez

técnica del campo antecede, por ahora, a su madurez

institucional.

4. Discusién

Los hallazgos de esta revisiéon sistematica son
coherentes con la trayectoria descrita por Ajayi (2025),
Chen et al. (2025), Khoo y Chin (2025) y Bang y Olsson
(2022), quienes documentan una evolucion desde
aplicaciones técnicas focalizadas hacia enfoques cada
vez mas integrales de gestion de proyectos de
construccion. Estas cuatro revisiones previas, sin
embargo, no examinan de forma sistematica la
dimensién contractual bajo un marco NEC ni la articulan
con variables institucionales y macroeconémicas, vacio
que el presente estudio atiende.

La aceleracion en el uso de PLN y modelos de
lenguaje de gran escala para la identificacion de riesgos
en distintos dominios de la ingenieria, ya documentada
por Qian et al. (2024) mediante modelos de lenguaje
potenciados con  generacion aumentada  por
recuperacion (RAG) aplicados a la evaluacién de riesgos
de seguridad en obras de construccidon de pequefa y
mediana escala, constituye una tendencia tecnolégica
consolidada en el corpus; en paralelo, la gestion de
contratos mediante blockchain, propuesta por Adel et al.
(2023), representa una via tecnolégica complementaria
que este corpus no capturd de forma sustancial, mientras
que la integracion de metodologias BIM con la gestion
del ciclo de vida del proyecto (Thabet et al., 2022) sugiere
posibles puntos de convergencia futura entre las dos
lineas de innovacion.

La vinculaciéon entre IA y los ODS representa un
aporte diferenciador de este estudio. Mientras la
literatura previa se centra en la eficiencia técnica de los
modelos de IA, este analisis sugiere que el impacto real
de estas herramientas en obras publicas NEC depende
de su integraciéon en marcos de gobernanza institucional
orientados a la rendicion de cuentas (ODS 16), la
eficiencia del gasto (ODS 8) y la incorporacion de
tecnologias innovadoras (ODS 9). Esta perspectiva

amplia los marcos de Ghous (2025) y Adobor y Yawson
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(2023), que abordan la transparencia y la lucha contra la
corrupcién en la contrataciéon publica sin considerar el
contexto especifico de los contratos NEC.

Casos concretos del corpus ilustran esta
articulacion: las herramientas de vigilancia automatizada
del sistema Prozorro, como DOZORRO Al y Al Risk
Detector (Semianyk et al., 2025), combinan objetivos de
integridad institucional (ODS 16) con eficiencia del gasto
publico (ODS 8), mientras que el modelo de evaluacion
de riesgo de irrupcién de agua y lodo en tuneles de
Zhang et al. (2025), aplicable por extension a la gestion
de riesgos geotécnicos en infraestructura publica,
anticipa problemas que, de no gestionarse, erosionan la
inversioén publica en innovacion (ODS 9).

Destaca ademas una asimetria transversal entre
la madurez técnica de los modelos de IA y su adopcion
Los modelos alcanzan alta

institucional efectiva.

precision en entornos de investigacion, pero su
implementacion en la practica publica esta condicionada
por factores organizacionales, regulatorios y culturales
que los estudios técnicos raramente abordan. Esta
brecha es especialmente pronunciada en contextos
latinoamericanos (Sanchez-Chero et al., 2025), donde
las barreras de calidad de datos sefialadas por Natvig et
al. (2021) se combinan con déficits de capacidad
institucional y ausencia de marcos normativos
especificos para IA en contratacion.

La revision permite ademas cuantificar esta
asimetria con las propias cifras del corpus: el modelo de
destilacion de conocimiento de Aejas et al. (2025)
alcanza un AUPR de 0,723 y una precision de 0,682 en
la extraccion de clausulas contractuales; segun Yu et al.
(2025), el sistema ChatGPT-4 potenciado con RAG
obtiene un puntaje de 88,6% en el examen de
certificacion BIM, frente a 85% sin ajustar; y el sistema
de vision por computadora de Huang y Abisado (2025)
alcanza un mAP de 0,86.

Estos resultados, sistematicamente superiores o
cercanos al 80%, se obtuvieron sobre conjuntos de datos
curados y en condiciones controladas, sin que el corpus

incluido documente una implementacion piloto sostenida

en un sistema de contratacion publica real, lo que limita
la extrapolacion directa de estas cifras a la practica
institucional.

El vinculo entre esta capacidad predictiva y el
crecimiento econdémico sostenible (ODS 8) es mas
directo de lo que sugiere una lectura superficial: los
modelos de prediccion de sobrecostos y retrasos ya
validados en la literatura (Alkhuadhan & Naimi, 2023; Al-
Saady & Rezouki, 2023; Shamshiri et al., 2025)
permitirian, si se integraran a la gestion contractual bajo
NEC, anticipar desviaciones presupuestarias y de
cronograma en las fases tempranas de ejecucion,
momento en el que las medidas correctivas tienen menor
costo de oportunidad que al final del proyecto. Esta
lectura econémica de la evidencia técnica no ha sido
explicitada por los estudios originales, que se concentran
en la precisidon estadistica del modelo mas que en su
valor para la toma de decisiones presupuestarias
publicas.

La dimension de innovacion (ODS 9) merece una
lectura adicional. Bakker et al. (2024) proyectan que, en
un escenario aspiracional, la IA podria reducir a la mitad
la brecha de intensidad tecnoldgica entre América Latina
y el Caribe y Estados Unidos para 2050, y estiman que
la exposicion laboral actual a la IA en la regién (menos
del 40% de la fuerza laboral) permanece muy por debajo
de la de las economias avanzadas (cerca del 60%), cifras
que contextualizan la magnitud del rezago tecnoldgico
regional descrito en esta revision: los estudios técnicos
mas precisos del corpus (Aejas et al., 2025; Huang &
Abisado, 2025; Yu et al., 2025) provienen todos de fuera
de la region, y ninguno reporta haberse validado en un
proyecto latinoamericano.

La brecha, por tanto, no es unicamente de
adopcion institucional, sino de generacion local de
evidencia: mientras no existan estudios que repliquen
estas arquitecturas sobre datos de contratos NEC
ejecutados en la regioén, la proyeccion de convergencia
tecnologica de Bakker et al. (2024) seguira siendo una
meta aspiracional mas que una trayectoria respaldada

por evidencia empirica propia.
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Conviene precisar los limites de esta lectura
basada en los ODS. La vinculacién entre adopcién de IA
y cumplimiento de los ODS 8, 9 y 16 es conceptual: el
corpus incluido reporta métricas técnicas (exactitud,
recall, mAP) en lugar de indicadores oficiales de
seguimiento de la Agenda 2030, sin que documente una
medicién empirica directa de esta relacién. Esta revision
propone el marco ODS como una lente de interpretacion
util para conectar hallazgos técnicos dispersos con
objetivos de politica publica, no como una relacion causal
ya demostrada; su validacién mediante indicadores
oficiales queda como una linea de investigacion futura
adicional.

El principio de gestion proactiva del riesgo que
distingue a los contratos NEC, materializado en marcos
estructurados de identificacion, analisis y evaluacion
anticipada de riesgos que sustituyen los enfoques
(Bachari & 2025),

encuentra un correlato técnico directo en los modelos de

reactivos tradicionales Iranfar,
clasificacion y prediccion de riesgos revisados: un marco
propuesto para identificar de forma automatizada
clausulas de riesgo y conflictos de obligaciones en el
texto contractual (Adebiyi, 2021), o modelos que
anticipan retrasos y pérdidas antes de que ocurran
(Fitzsimmons et al., 2022; Kim et al., 2022), puede
alimentar precisamente ese mecanismo de alerta
temprana con informacién procesada en tiempo casi real,
en lugar de depender exclusivamente del juicio experto
del gerente de proyecto.

Esta convergencia entre el disefio contractual
colaborativo y la capacidad predictiva de la |A no ha sido
documentada explicitamente en la literatura previa sobre
contratos NEC, que se ha concentrado en sus
fundamentos juridicos y de gestién sin explorar su
complementariedad con herramientas computacionales
de deteccion temprana.

La distribucion geografica del corpus refuerza
esta lectura. La mayoria de los estudios con validacién
cuantitativa proviene de Asia-Pacifico (Turquia, Corea
del Sur, Sri Lanka, China) y Norteamérica (Estados
Unidos), evidencia

mientras que la empirica

latinoamericana se limita a un estudio de caso cualitativo
en municipios peruanos (Caso, 2023) y a revisiones de
alcance regional que documentan barreras estructurales
mas que soluciones probadas (Sanchez-Chero et al.,
2025). Esta concentracién geografica de la innovacion
técnica, frente a la escasez de validaciones en contextos
latinoamericanos de obras publicas bajo contratos NEC,
constituye una brecha que condiciona la transferibilidad
directa de los hallazgos revisados a la region.

Desde Ila perspectiva
Kitchenham y Charters (2007) y del Cochrane Handbook
(Higgins et al., 2024), la heterogeneidad de disefios

metodolégica de

identificada en el corpus, que combina estudios
cuantitativos de modelado y validacién computacional,
revisiones sistematicas y bibliométricas, y estudios
cualitativos de caso, justificé la sintesis narrativa
tematica adoptada en lugar de un meta-analisis: las
métricas de desempefio reportadas (exactitud, mAP,
contexto evaluacion

recall, puntuaciones de

comparativa, entre otras) no son directamente
comparables entre modelos con arquitecturas, conjuntos
de datos y unidades de medida distintas.

Un patrén inconsistente atraviesa el corpus: los
estudios de ingenieria y ciencias de la computacion
reportan de manera consistente métricas de desempefio
elevadas para tareas especificas y acotadas
(clasificacion de clausulas, prediccion de retrasos,
deteccién de riesgos de seguridad), mientras que los
estudios de administracién publica y gobernanza
describen una adopcion institucional lenta y mayormente
descriptiva; el mapeo de Hochstetter et al. (2023) sobre
71 estudios entre 2012 y 2022 encontré que apenas el
11,6% propone soluciones aplicadas y solo el 2% las
valida empiricamente. Esta disonancia entre la madurez
y la

documentada sugiere que las barreras identificadas por

técnica reportada adopcion institucional

esta revisidn no son principalmente algoritmicas, sino

organizacionales, regulatorias y de capacidad

institucional.
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4.1. Implicaciones Teéricas y Practicas

Desde una perspectiva practica, los hallazgos
permiten proponer lineamientos concretos de adopcion
de IA en contratos NEC: a). fortalecer las capacidades
técnicas institucionales mediante programas de
formacion en analisis de datos y PLN aplicado a la
gestién contractual, para lo cual los modelos de lenguaje
potenciados con generacion aumentada  por
recuperacion (RAG) ya disponibles para la evaluacion
automatizada de riesgos en obras de construccion de
pequefia y mediana escala (Qian et al., 2024) ofrecen
una base técnica concreta, en lugar de partir de
soluciones genéricas no adaptadas al marco NEC; b).
desarrollar marcos éticos y regulatorios especificos para
el uso de |A en contratacién publica digital, como sefialan
Semianyk et al. (2025); c). invertir en interoperabilidad e
infraestructura de datos como condicién habilitante; y d).
priorizar el desarrollo de capital humano especializado,
condicion especialmente critica en América Latina,
donde la informalidad laboral y la brecha digital limitan la
adopcion tecnoldgica (Bakker et al., 2024).

Estos lineamientos requieren, ademas,
mecanismos de monitoreo y evaluacidon periédica que
permitan ajustar su implementacion a medida que
evoluciona tanto la tecnologia disponible como la
capacidad institucional para absorberla. Desde una
perspectiva tedrica, esta revision contribuye a consolidar
un marco conceptual que articula la IA con la gobernanza
publica, la gestidon proactiva del riesgo y la rendicion de
cuentas institucional bajo estandares de contrataciéon

colaborativa.

4.2. Limitaciones de la Revisién

Limitaciones: (a) busqueda restringida a dos
bases de datos; (b) sin busqueda sistematica de
literatura gris; (c)
PROSPERO; (d) evaluacion de calidad y seleccién de

estudios realizadas por una sola revisora, sin un segundo

protocolo no registrado en

codificador que permita calcular un indice de acuerdo
interobservador; (e) heterogeneidad de estudios impide

meta-analisis; y (f) calidad de la evidencia heterogénea,

pues la mayoria de los estudios incluidos son
validaciones computacionales sobre datos curados, con
escasa evidencia de implementacion piloto en sistemas
reales de contratacion publica. A estos desafios se suma
la necesidad de fortalecer la estimacién de contingencias
presupuestarias: aunque han surgido sistemas de
recomendacion basados en aprendizaje automatico que
identifican, con una exactitud del 82%, las actividades
con mayor riesgo de sobrecosto (Mostofi et al., 2025), su

validacidn en obras publicas reales sigue siendo limitada.

5. Conclusiones

La revision sistematica permite concluir que la 1A
actia como motor de cambio en la gestion contractual y
de riesgos en obras publicas, especialmente en entornos
colaborativos como los contratos NEC, donde la gestién
proactiva del riesgo y la transparencia institucional son
principios fundacionales.

En respuesta al objetivo especifico (i), el estado
de la aplicacion de |IA en la gestion contractual y de
riesgos de obras publicas bajo contratos NEC muestra
una concentracion de madurez técnica en la clasificacion
y el andlisis de clausulas contractuales mediante PLN, y
en la prediccion de riesgos de construccion mediante
aprendizaje automéatico, con escasa evidencia todavia de
despliegue en sistemas publicos reales. En respuesta al
objetivo especifico (ii) y a la pregunta de investigacion
planteada, la integracién de |A fortalece la transparencia
institucional al mejorar la trazabilidad, la rendicion de
cuentas y la prevencion de practicas discrecionales
(ODS 16);

sostenible mediante la optimizacion de la inversion

contribuye al crecimiento econdémico
publica y la reduccion de ineficiencias contractuales
(ODS 8); y fomenta la innovacion en la gestion de
infraestructuras mediante la adopcion de herramientas
avanzadas de prediccion y automatizacion (ODS 9). La
gestion de riesgos constituye el campo de mayor
madurez tecnolégica, mientras que la automatizacion
contractual y la transparencia en la contratacion publica
representan las areas de mayor proyeccion futura.

En respuesta al objetivo especifico (iii), se
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proponen los siguientes lineamientos de adopcion: (1)
desarrollar marcos normativos especificos para el uso
ético y transparente de |A en contrataciéon publica, con
especial atencion a los contratos NEC; (2) invertir en
interoperabilidad de sistemas de informacién y
gobernanza de datos como condicion habilitante; (3)
fortalecer las capacidades técnicas institucionales
mediante formacién especializada en analisis de datos
aplicado a la gestiéon contractual; (4) promover alianzas
publico-privadas para la validacion de modelos de IA en
contextos reales de obras publicas, especialmente en
Ameérica Latina; y (5) explorar la adaptacion de sistemas
de vigilancia automatizada ya probados en otros
contextos, como las herramientas del enfoque de riesgo
de Prozorro (DOZORRO Al, Al Risk Detector; Semianyk
et al., 2025), a la contratacién de obras publicas bajo
contratos NEC.

Lineas futuras de investigacion: estudios
longitudinales sobre implementaciéon de IA en contratos
NEC en América Latina; evaluacion del impacto
econdmico medible de la adopcién de IA en obras
publicas; desarrollo de modelos hibridos 1A-blockchain
para fortalecer la integridad contractual; construccion de
indices de madurez digital institucional para la adopcién
de IA en contratacion publica; y disefio de marcos
normativos especificos para el uso ético de la IA en la
gestiéon contractual publica. La escasez de validaciones
piloto en sistemas publicos reales, y la concentracion
geografica de la evidencia empirica en Asia-Pacifico y
Norteamérica frente a la escasez de estudios
latinoamericanos, constituyen las brechas mas urgentes
que esta agenda debe atender. Estos ejes configuran
una agenda de investigacion multidisciplinar de largo
alcance, con capacidad de incidir tanto en la practica
institucional como en la politica publica en el ambito de
las obras de infraestructura.

El poder de transformaciéon de la IA en este
ambito no depende unicamente del avance tecnoldgico,
sino de su articulacién con la gobernanza institucional, el
liderazgo publico y la formaciéon de capital humano

especializado. En contratos NEC, esa articulacion

adquiere una dimension adicional: la tecnologia solo
cumple su promesa transformadora si se integra en los
mecanismos colaborativos y de gestiéon proactiva del
riesgo que constituyen la razén de ser de este marco

contractual.
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