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La revista SCIENTIFIC tiene el objetivo de publicar trabajos de calidad
que incluyan la perspectiva del analisis en entornos educativos. Junto con

www.indtec.com.ve, esta publicacién electronica pretende promover y difundir,

con seriedad y rigor, la produccion académica en este campo.

Editorial de la nueva etapa

La Revista SCIENTIFIC naci6 con el animo de constituir un espacio de
referencia de la investigacion cientifica en el campo del analisis investigativo
que se realiza a lo interno de las universidades en el ambito Latinoamericano,
una vez que la lista de distribucion albergada en la plataforma de INDTEC

(http://www.indtec.com.ve) se consolida como un espacio de divulgacion y

desarrollo de nuevas ideas e iniciativas. La primera presentacion de la Revista
INDTEC, se realizd en agosto del 2016 en Venezuela.

Gracias al soporte de la plataforma del INDTEC, la Revista SCIENTIFIC
ha podido desarrollarse a partir del trabajo cooperativo de las personas que
componen su Comité Editorial, Comité Académico y Comité Cientifico en
Edicidn electrénica, y de los arbitros(as) de cada uno de los numeros.

Parte del éxito se debe a la motivacidn de sus co-editores y excelentes
profesionales de diversas partes de mundo: Argentina, Bélgica, Colombia,
Cuba, Ecuador, Espafa, México, Venezuela que conforman los diversos
comités, que con entusiasmo y alegria participan en este proyecto (cuya
estructura organizativa se presentan en esta edicion) y sigue en increcendo.
También, la estrategia adoptada de editar un numero monografico a partir de
los diversos eventos organizados en el marco de las universidades, ha
contribuido a dotar a SCIENTIFIC de un valor de altavoz puntual del progreso
intelectual en el campo educativo. La Revista SCIENTIFIC esta indexada
actualmente en ISI, International Scientific Indexing, Dubai - UAE; ROAD, the

Directory of Open Access Scholarly Resources (ISSN International Centre,
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Francia); REVENCYT-ULA, Venezuela; Google Scholar (Google Académico,
indice Internacional); Publicada en Calaméo; ISSUU; Academia.edu; Joomag;
Registro de Propiedad Intelectual Safe Creative; Publicada en la Galeria para
promocién de obras y autores Creative People del Gobierno de Espania;
Monografias.com; y Repositorio GitHub.

Con estos activos, la Revista SCIENTIFIC puede plantearse una nueva
etapa de consolidacion y de apertura de nuevos publicos y nuevos horizontes
intelectuales. Para ello es necesario dotarse de una nueva estructura
organizativa, nuevas personas y nuevos objetivos, tarea a la que estamos en

permanente actualizacion.

Un espacio académico libre, innovador, riguroso y cooperativo

La Revista SCIENTIFIC debe conservar en esta nueva etapa sus senas
de identidad, esto es, la libertad de accidn, la apertura a nuevas ideas y
contribuciones, el rigor en la evaluacion de los contenidos y su caracter
cooperativo. Estos principios implican una estructura organizativa que no sélo
permita, sino que anime a la renovacion periddica de parte de sus miembros.
Igualmente, estos principios implican un caracter totalmente voluntario de las
colaboraciones cientificas y la democracia en la toma de decisiones. Es
posible un espacio cientifico relevante de estas caracteristicas.

SCIENTIFIC es una revista electronica, que se publica trimestralmente
y publica ediciones especiales gracias a solicitud de otras instituciones y
colaboradores. Desde el mes de agosto del 2016 a la actualidad se han
publicado tres numeros y una edicion especial que se liberara en el mes de
marzo 2017.

SCIENTIFIC esta disefiada para facilitar la divulgacion de la
investigacion actual en el campo de la educacion en sus diversos niveles en
territorio. Por su caracter electronico y su estructura organizativa pretende

acortar los tiempos de publicacién cientifica, proporcionando un sistema de
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referencia actualizado de su campo de estudio. La revista refleja su caracter
multidisciplinar tanto en los contenidos como en la composicién del Comité
Académico Editorial y el Comité Académico y Cientifico.

SCIENTIFIC a través de su editorial INDTEC pone en manos del publico
interesado una revista digital de calidad e interés particular para el desarrollo
de propuestas y proyectos académicos.

PhD. Oscar Antonio Martinez Molina
(Universidad Nacional de Educacién, UNAE, Ecuador)

El contenido de este manuscrito se difunde bajo una Licencia de Creative Commons Reconocimiento-
NoComercial-Compartirlgual 4.0 Internacional
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Resumen

El siguiente trabajo narra la experiencia de la formacion y desarrollo de
una comunidad de aprendizaje docente en la Universidad Nacional de
Educacién (UNAE de Ecuador). La iniciativa surgié de un grupo de docentes
ante la necesidad de desarrollar competencias digitales para innovar su
practica docente. Se recurri6 a la comunidad de aprendizaje, por ser
considerado un espacio caracterizado por la familiaridad y horizontalidad de
las interrelaciones entre pares para la construccion de aprendizajes
colaborativos. La propuesta se enmarca en el conectivismo como una version
actual del constructivismo en el contexto de la era digital. A través de la
metodologia de talleres se explord el uso de recursos digitales en funcion de
necesidades, contextos disciplinares y metodoldgicos especificos del docente
universitario en esta era. Se vivencio el rol e impacto de las tecnologias para
el aprendizaje y el conocimiento (TAC) por medio del abordaje de recursos
como: Academic Writing, Wikis y Online presentation, considerados de interés
en la comunidad de aprendizaje. Esta experiencia ha desembocado en
resultados contundentes que corroboran la efectividad e impacto positivo de la
comunidad de aprendizaje para afrontar los desafios de la era digital.

Palabras clave: aprendizaje colaborativo; comunidades de
aprendizaje; innovacién educativa; docente.
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Learning Community, Reciprocity of Learning and Teaching.
You Teach me, i Teach and Learn all

Abstract

The following work narrates the experience of the formation and
development of a community of teacher learning in Universidad Nacional de
Educacién (UNAE de Ecuador). The initiative emerged of teachers group to
face the necessity to development digital competences in order to innovate
their teaching practices. It was resorted to the learning community, being
considered a space characterized by familiarity and horizontality of the
interrelationships between pairs for building collaborative learning. The
proposal is part of the connectivism as a current version of constructivism in
the context of the digital age. Through workshops methodology using digital
resources according to needs, specific disciplinary and methodological
contexts of university teachers in this era was explored. It was evident the role
and impact of learning technologies and knowledge (TAC) through addressing
resources: Academic Writing, Wikis and Online presentation considered of
interest in the learning community. This experience has led to strong results
confirm the effectiveness and positive impact of learning community to face the
challenges of the digital age.

Keywords: collaborative learning; learning communities; educational
innovation; professor.
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"Todos los dias ensefas algo,
todos los dias aprendes algo"

1. Introduccién

Uno de los desafios de la docencia en la actualidad es la innovacion y
pertinencia de la practica docente en la era digital. Los nifios y jévenes habitan
gran parte de su tiempo en entornos digitales, sin embargo, en las aulas y otros
espacios de aprendizaje formal no pueden usar las competencias y saberes
del mundo digital, debido principalmente a que los docentes no estan
familiarizados con los entornos virtuales. El modelo pedagdgico y curricular de
la Universidad Nacional de Educacion (UNAE), que se caracteriza por la
innovacién y contextualizacion en la era digital, supone el uso de tecnologia
educativa digital, como un eje transversal de los procesos de ensehanza-
aprendizaje (Vilanova, 2015). Al describir una de las competencias
profesionales del docente contemporaneo, se hace referencia a que “los
contextos hoy son inevitablemente, queramoslo o no, virtuales y presenciales.
No podemos concebir una escuela del siglo XXI exclusivamente con los
espacios presenciales, necesitamos compartir, integrar y potenciar los
espacios virtuales” (Comision Gestora de la Unae, 2015. pag. 19), Alfredo
Hernando (2015) coincide en que la educacion en este siglo debe incorporar
la dimension virtual en el aula.

El proceso educativo que actualmente se desarrolla en las aulas de
clases de las instituciones educativas, es permeado por el mundo virtual y
tecnolégico desde diversas aristas, en los procesos técnico-administrativos,
los espacios de formacion docente, las actividades inherentes al ejercicio
docente en cuanto a las planificaciones académicas, las estrategias
pedagogicas-didacticas y actividades de evaluacion de los aprendizajes
(Peralta, 2016). En este sentido, la UNAE posee el compromiso con la

sociedad ecuatoriana de formar los futuros docentes desde y para los
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ambientes de aprendizaje virtuales, actores que han de agilizar la instauracion
de un modelo pedagdgico con un componente de tecnologia virtual en los
diversos niveles y modalidades del sistema educativo, equilibrando los
escenarios de aprendizaje para facilitar el transitar desde modelos
pedagogicos tradicionales a escenarios de aprendizaje equilibrados ante los
requerimientos de la educacion en la era digital.

Por tal motivo en una reunion de docentes coordinadores de asignatura,
en Nivelaciéon de Carrera se planted la necesidad de crear espacios de
formacion docente para el uso de tecnologia digital, con el fin de afrontar los
desafios de la docencia, de cara a los intereses y habitos de los estudiantes y
llevar a la practica docente cotidiana los principios pedagoégicos del Modelo
UNAE. Ante esta necesidad, desde la Coordinaciéon Académica de Nivelacién
se tomo la iniciativa de formar un equipo de gestion de espacios de desarrollo
profesional docente, bajo los principios filoséfico-pedagdgicos de la UNAE. El
objetivo fue formar una comunidad de aprendizaje con el propésito de afianzar
y desarrollar las competencias digitales del docente UNAE, a través de
espacios de socializacién de saberes y habilidades, en talleres de desarrollo
de tecnologias para el aprendizaje y el conocimiento (TAC). Una de las
competencias profesionales del docente contemporaneo es justamente la
“Capacidad para disefar y construir contextos y comunidades de aprendizaje”
(Comision Gestora de la UNAE, 2015. pag. 19). En esta era como en ninguna
otra los aprendizajes se desarrollan de forma colectiva, y explorar la tecnologia
educativa digital y su mundo virtual es una cuestiéon comunitaria.

Se disefid la propuesta desde la légica de una comunidad de
aprendizaje, en la que es concebida por el equipo de gestion, como un espacio
alternativo para la socializacion de dudas, preocupaciones, necesidades,
intereses, conocimientos y saberes. Estos espacios estan pensados para
responder a la pregunta basica y estructuradora de itinerarios a seguir: ; Qué

queremos aprender? La idea es aprender ‘con’ y ‘de’ otros, en un ambiente de
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horizontalidad, propio de las interrelaciones de pares. La novedad de la
propuesta es pasar de los roles de facilitador y facilitado o participante a la
hibridacion de roles. Hay un equipo de gestidén del proceso, pero ya en los
talleres, que fue la metodologia adoptada, los miembros del equipo de gestion
presentan la tematica y en su desarrollo todos aprenden y ensefan algo. No
hay el rol de experto, pues se trata de aprovechar al maximo al caracter
intuitivo del mundo virtual. Bajo estas concepciones se decidié conformar la
Comunidad de aprendizaje, la reciprocidad de aprender y ensefar, en torno a
la tecnologia educativa emergente.

Se hizo la invitacion a los docentes de la comunidad universitaria, al
mismo tiempo que se consultd sobre sus intereses de formacién, desarrollo
profesional y niveles de dominio sobre 18 categorias de recursos educativos
digitales, con sus principales herramientas y usos educativos, vinculados con
la Web 2.0, considerada la tecnologia educativa de vanguardia. Para el
desarrollo de un primer ciclo de talleres se tom6é como temas las tres
categorias mas votadas como de interés para aprender a usarlas: Academic
Writing, Wikis y Online presentation. El proceso y los resultados del primer
ciclo de talleres desarrollados en diferentes jornadas y con una duracion de
ocho horas fueron evaluados por los participantes, mayoritariamente como
excelente y en algunos casos como muy buenos. Los trece participantes
manifestaron su interés en volver a participar en una comunidad de

aprendizaje y recomendaron continuar con esta practica.

2. Metodologia

Se formé el equipo de gestidbn de la comunidad de aprendizaje de
docentes en la UNAE con cuatro miembros. Se procedio al planteamiento de
objetivos operativos: a). Indagar los intereses y necesidades de formacion de
los docentes. b). Disefiar la metodologia y actividades iniciales de la

comunidad. c). Disefar las estrategias e instrumentos de evaluacién de la

15

Revista Scientific. - Articulo Arbitrado - Registro n®:295-14548 - ppi. BA2016000002 - Vol. 2, N° 3 — Febrero-Abril 2017 - pag. 11/30

ISSN: 2542-2987



Gladys Isabel Portilla Faican; Mario Rosendo Dutan Cuenca; Hugo Fernando Abril Piedra; Jaime Ivan Ullauri Ullauri. Comunidad de

Aprendizaje, la Reciprocidad de Aprender y Ensefiar. TU me Ensefias, yo te Ensefio y todos Aprendemos.

primera fase de la comunidad de aprendizaje. Previa consulta a las instancias
directivas pertinentes, se envio a los correos electronicos de los docentes la
invitacion, a la que se adjunté una tabla de usos, categorias y recursos, de los
cuales se pidi6 seleccionar las categorias con las que mas les interesaba
familiarizarse; también aquellas con las que mas estén familiarizados. Las
categorias propuestas fueron: 1. Blogging, 2. Chat Tools, 3. Charts & Graphs,
4. File Sharing & Mashups, 5. Microblogging, 6. Notebooks & Annotation Tools,
7. Online Presentation, 8. Personal Web Portals, 9. Photo Editing/Sharing, 10.
Search Engines, 11. Social Bookmarking, 12. Social Network, 13. Survey &
Polling Tools, 14. Task & Group Management, 15. Video Chat, 16. Video
Editing/Sharing, 17. Wikis, 18. Academic Writing. Las tres que mas interés
suscitaron fueron: Academic Writing, Wikis y Online presentation. La mayoria
de las categorias resultaron desconocidas. En la légica del aula invertida, en
los dias previos a cada taller se les enviaba a los docentes videos cortos, en
los que se presentaba usos y conceptos basicos de cada herramienta, de tal
forma que en el taller se aproveche al maximo para el uso practico de las
mismas.

La invitacion tuvo el caracter de voluntaria y segun intereses, por lo
tanto, participaron trece docentes, quienes estaban interesados y en funcion
de su tiempo libre. Luego, considerando las categorias elegidas, se
organizaron los talleres en salones de clase y con el uso de los computadores
personales de cada docente. Se prescindido del uso de un laboratorio de
informatica, con el fin de crear las condiciones de un entorno fisico familiar y
para facilitar la movilidad de un lugar a otro, para pedir o dar ayuda a un
compainiero, para observar, tocar la pantalla o el mouse del computador de otro
compainiero. La idea fue disefiar el taller dentro de un contexto de aprendizaje
colaborativo, en el que predomine el principio de aprender ‘con’ y ‘de’ otros,
entre todos. Los docentes compartieron en los talleres experiencias,

expectativas, preguntas, dudas, tips, entre otros.
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A través de la observaciéon participante se registraron los eventos y
relaciones interpersonales que se dieron en torno a la exploracion y uso de los
recursos digitales: ;coémo se abordaron y resolvieron dudas?, ;cual fue la
actitud al pedir y dar ayuda para superar dificultades puntuales?, los
comentarios hechos sobre los recursos digitales y el taller, en general; es decir,
la construccion de aprendizajes en una comunidad de docentes aprendientes.
En los talleres se explord el uso de recursos digitales en funcion de
necesidades y contextos disciplinares y metodologicos especificos,
evidenciando el rol de las TAC. A su vez se hizo una evaluacion de nociones
y habilidades basicas desarrolladas usando la herramienta Kahoot. Finalmente
se evaluo la propuesta, desde la convocatoria a participar en la misma hasta
su proceso de desarrollo y resultados, a través de una encuesta en Survey

Monkey.

3. Resultados y Discusion
3.1. El desafio para la docencia en la era digital

A continuacion, se presenta una breve compilacion de aquellos
principios educativos del modelo pedagdgico de la UNAE, que guardan
estrecha relacion con el tema de la tecnologia educativa digital, en virtud de
que en su estructura curricular el 30% del programa de formacién docente
debe destinarse a la utilizacion de plataformas virtuales para el desarrollo de
actividades pedagdgicas diversas en el desarrollo de los contenidos de los
aprendizajes significativos.

La era digital requiere aprendizajes de orden superior que ayuden a vivir
en la incertidumbre y la complejidad. Los estudiantes deben aprender en
conectividad, en Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA), por ello es
fundamental desarrollar y estimular la funciéon tutorial del docente. El
Conectivismo tal como lo propone Siemens (Rodriguez, 2012), supone la

version actual del Constructivismo al tomar en consideracion el contexto digital
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ilimitado de los intercambios humanos. Destaca que los escenarios de
aprendizaje en los que se encuentra el conocimiento distribuido y al alcance
de todos, ofreciendo oportunidades insospechadas de aprendizaje, son las
inabarcables redes telematicas de acumulacion, intercambio y creacién
permanente de informacién y conocimiento. En cuanto al contexto normativo
educativo el Reglamento de Régimen Académico, en los articulos 15, 28 y 38,
sefala que las actividades de aprendizaje deben incluir el uso adecuado de
diversas tecnologias de la informacién y la comunicacién, asi como actividades
en red, tutorias en entornos virtuales, lo que implica habilidades para la
comunicacion y lenguajes digitales. En el Plan Nacional del Buen Vivir 2013-
2017 (Senplades, 2013), al referirse a la productividad y competitividad, se
sostiene que en un contexto a largo plazo se consolidaran los territorios y las
ciudades digitales, que se caracterizaran por el uso de las TIC. En conclusion,
el aprendiz vive el intercambio con la informacion digital y las redes sociales
en el escenario y en la atmosfera que rodea su vida fuera del aula (Comision
Gestora de la UNAE, 2015). Este es el contexto del mundo social de nifios y
jévenes, donde ocurren gran parte de los aprendizajes no formales, situacion
de gran relevancia para los aprendizajes escolarizados, y por lo tanto para los
docentes. En pocas palabras, segun Angel Pérez G., hay nuevas demandas
educativas (2012).

Los entornos virtuales y sus recursos asociados se han convertido en
un tema central en la innovacién educativa, y por ello ocupan un lugar
desatacado en el Modelo Pedagdgico de la UNAE. EI Conectivismo es uno de
los componentes medulares de un modelo. Una de las competencias basicas
del docente UNAE es “Promover la didactica invertida, la flipped classroom,
las redes sociales virtuales y las plataformas digitales” (Comision Gestora de
la Unae, 2015. pag. 8). En esta didactica el rol protagénico lo desempefian
estudiantes habituados a navegar en la web, leer hipertextos y en

hiperpantallas. En este escenario, uno de los principios pedagdgicas es:
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“aprovechar al maximo los recursos digitales y las redes sociales, plataformas,
laboratorios, museos, enciclopedias y talleres virtuales, herramientas de
disefio digital, espacios virtuales de cooperacion, plataformas e instrumentos
multimedia, con el propésito de fomentar la competencia digital como usuarios
activos y creativos de todos los aprendices” (Comision Gestora de la UNAE,
2015. pag. 20).

En la actualidad la cultura digital esta poblando todos los espacios en
los que se habita y ello involucra de manera necesaria y urgente a quienes
tienen que ver con el mundo de la docencia.

Los docentes debemos afrontar de forma proactiva y creativa los
desafios de ensenar en la era digital (Yigit, 2013). En este espacio de
formacion se procura alcanzar un nivel de analisis desde la perspectiva de la
mediacion pedagdgica de la alfabetizacién digital. Desde la perspectiva
conectivista de George Siemens el aprendizaje se produce en redes y
ecosistemas de conocimiento (Rodriguez, 2012). Por su parte Freddy Alvarez
propone cinco principios del Buen Vivir para la educacion y uno de ellos es la
comunitariedad versus la individualidad (2015). En este contexto emerge la
propuesta de la Comunidad de aprendizaje, la reciprocidad de aprender y

ensenar.

3.2. La experiencia del aprendizaje cooperativo entre docentes

A pesar de que el trabajo colaborativo esta en boga en los ambitos
docentes; sin embargo, en sus procesos de formacion continua se da mucho
crédito a la capacitacién en cursos dictados por expertos. La propuesta de
comunidad de aprendizaje trata de superar la dicotomia y verticalidad de roles
que implica este tipo de formacién: el de ensenante y el de aprendiente. Esta
experiencia partio de la concepcion de hibridacion de roles, en la que se
ensefia y aprende, de forma simultaneo o alternada. Lakomski habla de valorar

las habilidades colectivas (Lakomski, 2011). Todos traen saberes previos que
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aportan al aprendizaje de los miembros de la comunidad, en la misma se
logran aprendizajes que al mismo tiempo que suceden e inmediatamente se
comparten y multiplican. Se evidencié que los docentes, mas que cualquier
otro profesional, aprenden ensefando. Paulo Freire dice que la tarea del
docente es también la de aprendiz (2010). En los talleres desarrollados, desde
el primer dia se observé que afianzaban lo logrado al compartir con el
compainiero de lado, o cuando alguien pedia ayuda para algo y hubo quienes
se daban cuenta que ellos ya lo lograron, otros que también tenian el mismo
problema y aprovechaban la explicacion. Esto permitié que se tejiera un
entramado de ayuda mutua entre los participantes. De este modo se vivié el
intercambio de roles. Una frase dicha por una compafiera refleja esta
dinamica: “Tu me ensenfas, yo te ensefio y todos aprendemos”.

Se aprendidé haciendo. Se vivio la experiencia de uno de los principios
de la fundamentacion psicolégica del modelo pedagdgico UNAE, el
enactivismo: “conocer en la accion, incluyendo la interaccion corporal,
experiencial y cognitiva. No solo se habla de cognicidn situada sino
principalmente de accion situada en un contexto percibido como singular”
(Comision Gestora de la UNAE, 2015. pag. 10). La comprension del uso de las
herramientas emergia de lo que hacian cada uno y en pares o grupos, lo cual
se iba reflejando en la pantalla del proyector y en la de sus ordenadores
personales. Al explorar con OneDrive la escritura colaborativa online vy
observar la interactividad y colaboracion que se puede lograr con este recurso
multimedia, los docentes se veian a si mismos y los demas editando el texto,
insertando recursos multimedia, referenciando desde Word y con Mendeley,
ésta ultima fue instalada por los mismos docentes en los computadores
personales. Otro recurso que se explord fue Prezi. Los docentes crearon sus
cuentas e hicieron su primera presentacidon online, explorando sus
posibilidades basicas, se puso énfasis en aprovechar su caracter dinamico y

multimedia.
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Hubo momentos de confusion y de logro, de pregunta y respuesta sobre
la marcha, en situaciones puntuales. Cuando alguien no entendia algo o habia
perdido la secuencia de algun tema pedia ayuda inmediatamente al
companero de lado o a quienes coordinaban el taller, se volvia sobre puntos
de interés para algunos; en una logica de resolver sobre la marcha los
problemas presentados y en funcion de las necesidades individuales vy
puntuales. En estos momentos se afianzaban algunos conocimientos recién
alcanzados al ayudar a alguien que tenia dificultades.

Entre las principales ventajas enfatizadas por los docentes, en torno al
uso de estos recursos virtuales, fue la optimizacién del tiempo y espacio,
posibilidad de compartir en linea, la real posibilidad de desarrollar la escritura
colaborativa y la retroalimentacién de los textos de estudiantes y pares, a
través del comentario o la inclusién de recursos multimedia en el texto, la

simplificacion de la referencia bibliografica y lo dinamico y didactico de Prezi.

3.3. Excelente, hay que seguir haciéndolo

Los docentes participantes de la Comunidad de aprendizaje, la
reciprocidad de aprender y ensefar, evaluaron esta primera experiencia a
partir de preguntas tales como: ¢ Ha participado antes de una comunidad de
aprendizaje? La mayoria respondié que no. Entre las principales motivaciones
para participar en la comunidad de aprendizaje se dijo que fue el interés por
innovar su practica docente y la necesidad de manejar las herramientas
tecnologicas propuestas. Todos dijeron haber aprendido algo en esos talleres.
Entre lo mas interesante que dijeron haber aprendido esta en primer lugar la
referenciacion bibliografica con Mendeley y desde Word, luego Prezi y
finalmente Kahoot (esta herramienta se us6 para evaluar, pero los docentes
también consideraron como algo interesante que han aprendido para trabajarlo
en sus aulas). A la pregunta ; Cédmo aprendié?, respondieron que con la ayuda

de los companieros, a través del ensayo y error, con explicaciones puntuales y
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con la practica continua y en la interrelacién grupal. Aqui algunas expresiones
textuales: “Lo mas interesante de las sesiones en la comunidad fue el
intercambio, todos aprendiamos de todos y todos nos ensefiabamos. Los
facilitadores y tutores estuvieron siempre dispuestos a ayudarnos y lo hacian
desde la horizontalidad; algo muy valioso.”, “Desde la interaccion con mis
compaineros y tutores”, “De forma practica y colaborativa”.

A la pregunta de ; CoOmo esta usando o usaria los recursos socializados
en estos talleres? Respondieron textualmente: “Mis proximas presentaciones
en el aula seran en Prezi. Para los articulos de investigacién se me hace mas
facil colocar las referencias en Mendeley y citar por Word”, “En mi doctorado y
proyectos con mis estudiantes”, “En el aula, y con compafneros
investigadores”, “Los usaria en mi practica diaria para una mejor instruccién
interactiva y efectiva”, “Obviamente en el aula con los estudiantes, en el
desarrollo de nuestros articulos e investigacion”, “En primer lugar para mi clase
y, en segundo lugar, para la elaboracién de articulos, proyectos”. Esto da
cuenta de la utilidad y practicidad de los recursos y el nivel de conocimiento y
dominio alcanzados.

Mas del 90% dijo haber ayudado a alguien a aprender, so6lo uno
respondid que no. Lo que pone en evidencia que una comunidad de
aprendizaje es el espacio propicio para que todos ayuden a aprender a los
demas sin ser expertos, ni desde el rol de facilitadores, sino desde el
aprendizaje colaborativo, que tiene un caracter multiplicador; por ejemplo,
cuando alguien lograba insertar una referencia bibliografica con Mendeley, los
que estan a su alrededor lo hacian con su ayuda. Los compafieros del equipo
de gestidn han sido quienes tienen cierta experticia en el uso de los recursos
explorados, pero la idea, desde la concepcién misma de la comunidad de
aprendizaje, fue minimizar el rol de facilitadores y potenciar el de aprendientes
colaborativos. Se procuré siempre desdibujar los tradicionales roles de

facilitador y facilitado, lo que se ha logrado en gran medida, sin embargo, aun
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se percibe la presencia de estos roles en los criterios de los docentes al
referirse a los miembros del equipo de gestion como los facilitadores.

Con respecto a la presentacion de la propuesta y la convocatoria a los
talleres (el formulario de preferencias y los videos de introduccion a las
tematicas de los talleres), un 73% califico de excelente y el 23% de muy bueno.
La metodologia para el desarrollo de los talleres (hacer juntos, equipo de
gestion y participantes, la exploraciéon y uso de los recursos, preguntar y
responder preguntas segun vayan surgiendo) fue considerada excelente por
un 73% y de muy buena por el 23%. El ambiente de las interrelaciones
personales en el transcurso de los talleres fue calificado como excelente por
un 91% y muy bueno por un 9%. El 100% calificé de excelente la utilidad de
los aprendizajes desarrollados. Lo novedoso e innovador de esta forma de
construir conocimientos, en un ambiente comunitario y entre pares fue
evaluado como excelente por un 91% y muy bueno por un 9%. La innovacién
de los recursos abordados fue considerada excelente por un 73% y de muy
buena por el 23%.

Se preguntd, con base en esta experiencia, ;como definiria una
‘comunidad de aprendizaje”? Estas son algunas respuestas textuales:
“Trabajo colaborativo” “Todos aprendemos de todos”, “Espacio eficaz e
interactivo para aprender”, “Grupo de personas motivas por generar nuevos
conocimientos  conjuntamente”,  “Aprendizaje = colaborativo”,  “Todos
aprendemos de todos”, “Excelente. Muy necesaria y util”, “Trabajo colaborativo
los estudiantes se convirtieron en docentes, cada uno aporté desde su
experiencia y conocimiento”, “Es un espacio de comunicacion en la que todos
aprendemos y ensefilamos a otros sobre diversos topicos de interés para todo
el grupo”, “Como un espacio idéneo para la construccién de aprendizajes
significativos colaborativos”. Estas definiciones de los miembros de la
comunidad de aprendizaje guardan estrecha relacion con la concepcion de

comunidad de aprendizaje de la que partid la propuesta; un espacio de
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encuentro de intereses y preocupaciones comunes en torno a las que se
aprende ‘con’ y ‘de’ otros, en un ambiente de horizontalidad.

Las recomendaciones que se hicieron fueron las siguientes: “mas
frecuencia y nuevos temas”, “Realizarlo con mas tiempo para mas practica y
mejor comprension”, “Mejor conectividad”, “Recomendaria enviar tareas a
casa Yy retroalimentarla en linea”, “Recomiendo que se repita la experiencia y
gque se agreguen mas temas y mas personas. jFelicito a los organizadores y
facilitadores de esta extraordinaria experiencia de aprendizaje ya que no solo
aprendimos desde el maximo placer y motivacion, sino que estrechamos lazos
de companerismo y amistad!!” jExcelente iniciativa!! Felicitaciones Mario,

LTS

Hugo, Gladys, Jaime...” “Hay que seguir haciéndolo”. En un segundo ciclo de
talleres se tendra en consideracion las recomendaciones.

El tiempo fue un factor muy importante en el numero de participantes y
en el cumplimiento de la planificacion. Al haber desarrollado la propuesta a
final de semestre, algunos docentes manifestaron no poder participar, a pesar
de su interés. Por otro lado, el tiempo previsto no fue suficiente para desarrollar
las tres tematicas planificadas, no se abordd la tematica de las Wikis. Ademas,

los docentes recomendaron mas tiempo para consolidar los aprendizajes.

4. Conclusiones

Los profesores, mas que cualquier otro profesional, aprenden
ensenando, afianzan lo logrado al compartir con otros. Esta experiencia
permitid explorar la potencialidades y ventajas del intercambio de roles, en una
dinamica continua llegando a la hibridacion de roles. Esta experiencia
demostré que se aprende mas y mejor cuando se ensefia y se aprende, que
cuando sélo se aprende o ensefia.

La tecnologia educativa digital es un desafio que es mas facil afrontarlo
con éxito si se lo hace con otros, en comunidades. El caracter altamente

intuitivo de los recursos digitales, mas la posibilidad de sumar y multiplicar
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aprendizajes individuales es una excelente estrategia para innovar la practica
docente en el escenario de la era digital. Estos talleres, en torno a la escritura
académica colaborativa y presentaciones online, demostraron importantes
ventajas y posibilidades de optimizar tiempo y recursos, por un lado y por otro,
la posibilidad real de pasar a una escritura académica colaborativa online, muy
didactica y eficaz. Los recursos digitales explorados fueron apreciados como
potentes estrategias de innovacion de la escritura académica, como tarea
sustancial del mundo académico y la docencia, en especifico.

Esta experiencia podria convertirse en la fase inicial de una cultura
profesional de la innovacion docente y desarrollo profesional continio basada
en el aprendizaje en comunidad. La propuesta logré hacer de ese espacio de
formacion una vivencia compartida del lema de la UNAE: “Todos los dias
ensenas algo, todos los dias aprendes algo.” El caracter opcional y voluntario
de la invitacion y permanencia en la comunidad fue un factor de compromiso
y motivacion que influyd en los excelentes resultados alcanzados en el primer
ciclo de talleres de la Comunidad de aprendizaje, la reciprocidad de aprender

y ensefar.
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Resumen

En este trabajo se presentan los resultados parciales de una
investigacion llevada a cabo sobre las competencias de escritura de los
estudiantes de la carrera de Educacion de la Universidad Pedagogica
Experimental Libertador en Venezuela. El objetivo general de la investigaciéon
consistié en identificar las caracteristicas de tipo sintactico, semantico y
pragmatico inherentes a la construccion de los textos elaborados por los
estudiantes. El método empleado para la interpretacion de los datos fue el
Analisis del Discurso, el cual permitié abordar los procesos comunicativos para
describir sus estructuras a nivel textual. Se adecu¢ la tabla de dificultades de
Serrano y Mostacero que contiene ciento cincuenta y siete (157) dificultades y
se llevo a veinticuatro (24); distribuidas de la siguiente manera: once (11)
correspondientes a la sintaxis, ocho (8) a la semantica y cinco (5) a la
Pragmatica. Los resultados obtenidos demuestran que los rasgos en la
dimension semantica y pragmatica fueron valorados de regular y mal. Estos
resultados permitiran disefiar un programa integral que actuara a favor de
propuestas innovadoras para el mejoramiento del proceso de escritura en la
formacion de profesionales de la carrera de Educacion.

Palabras clave: escritura académica; semantica; pragmatica.
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Writing Skills in Students of Education.
(Case: Universidad Pedagdgica Experimental Libertador. Mérida, Venezuela)

Abstract

This paper presents the partial results of a research conducted on the
writing skills of students of the Education at the Pedagogical University
Experimental Libertador in Venezuela. The overall objective of the research
was to identify the characteristics of syntactic, semantic and pragmatic types
of texts produced by students. The method used for the interpretation of the
data was discourse analysis, which allowed communication processes
addressing their structures to describe them textually. The difficulty table was
adapted from Serrano and Mostacero containing one hundred fifty seven (157)
difficulties was reduced to twenty-four (24); distributed as follows: eleven (11)
for syntax, eight (8) to semantics and five (5) to the Pragmatic. The results
show a high percentage of features in the semantic and pragmatic dimension
valued regular and bad. These results will help to design a comprehensive
program that will act in favor of innovative proposals for improving the writing
process in the training of professionals in Education career.

Keywords: writing academic; semantics; pragmatics.

Date Received: 17-08-2016 Date Acceptance: 20-09-2016

32

Revista Scientific. - Articulo Arbitrado - Registro n®:295-14548 - ppi. BA2016000002 - Vol. 2, N° 3 — Febrero-Abril 2017 - pag. 31/52

ISSN: 2542-2987



Gisela Consolacion Quintero Chacén; Teresa De Jesus Molina Gutiérrez; Ana Rosa di Gravia de Grabadillo. Competencias de Escritura en

Estudiantes de la Carrera de Educacion. (Caso: Universidad Pedagdgica Experimental Libertador. Mérida, Venezuela).

1. Introduccion

Son multiples las razones acerca de la relevancia de los procesos de
lectura y escritura, pero especial atencién adquiere su ensefianza. En ambos
procesos se asientan los principios educativos, y en éstos a su vez, se cultivan
valores, conductas. En resumen, se desarrollan capacidades y habilidades
esenciales para el crecimiento personal, social y profesional.

Ser un escritor competente es una tarea fundamental en la vida
académica y de acuerdo con Bolivar y Beke (2011) tanto la lectura como la
escritura, son practicas sociales y modos de interacciéon social con una
repercusion determinante en los procesos de formacion académica; no son
procesos transferibles indiscriminadamente, sino que cumplen funciones muy
especificas en las diversas areas del saber.

Investigadores como Arnaez (2009), Del Valle (2007), Martinez (2002)
han ahondado sobre la importancia de la ensefianza de la lectura y de la
escritura, en la necesidad de renovar las propuestas pedagdgicas, asi como
han concebido a la primera como la capacidad para comprender significados
y a la segunda como una habilidad basada en procesos. En el mismo sentido,
Hernandez (2009) da relevancia a los estudios sistematicos sobre los aportes
de corrientes tedricas como la psicolinguistica, el analisis del discurso y el
constructivismo.

Afirma Carlino (2005): “la escritura alberga un potencial epistémico, es
decir no resulta sélo un medio de registro o comunicacion, sino un instrumento
para desarrollar, revisar y transformar el propio saber” (pag. 411). Por esta
razon la escritura ocupa un sitial preponderante en los procesos de formacion
académica y por este mismo motivo los responsables de orientar ese
aprendizaje deben involucrarse, muy comprometidamente, en todo lo que
implique mejorar las estrategias de ensefianza.

En este contexto, en opinién de Carlino (2005), es esencial conocer en

las comunidades académicas como se intercambian practicas y saberes que

33

Revista Scientific. - Articulo Arbitrado - Registro n®:295-14548 - ppi. BA2016000002 - Vol. 2, N° 3 — Febrero-Abril 2017 - pag. 31/52

ISSN: 2542-2987



Gisela Consolacion Quintero Chacoén; Teresa De Jesus Molina Gutiérrez; Ana Rosa di Gravia de Grabadillo. Competencias de Escritura en

Estudiantes de la Carrera de Educacion. (Caso: Universidad Pedagdgica Experimental Libertador. Mérida, Venezuela).

son inherentes a cada area o disciplina del conocimiento y cémo en cada una
de estas practicas se emplea un discurso particular, ademas de la necesidad
de adquirir las competencias escritoras requeridas en dichas comunidades del
conocimiento, es fundamental comprender el discurso de las diversas ramas
del saber, pues cada campo disciplinar exige un acercamiento particular con
los fines y propodsitos de cada area, con el uso del lenguaje y con sus
caracteristicas.

Esta problematica nos sitia en el concepto de alfabetizacion
académica, al respecto Carlino (2003) “sefiala el conjunto de nociones y
estrategias necesarias para participar en la cultura discursiva de las
disciplinas, asi como en las actividades de produccion y analisis de textos
requeridas para aprender en la universidad” (pag. 410). Para Radloff y de la
Harpe (2000), este concepto alude al proceso que permite incorporarse a una
comunidad cientifica.

Acerca de la problematica relacionada con las escasas habilidades de
los estudiantes para desempefiarse como un escritor competente en los
estudios superiores investigadores como Bolivar y Beke (2011), Beke y Bruno
(2000), Serrano y Mostacero (2014), Carlino (2003, 2004), han hecho aportes
sobre la comunicacién académica y cientifica, partiendo desde estos
supuestos existe un elevado numero de estudiantes e investigadores que no
siempre pueden darle a sus textos el estilo y las caracteristicas textuales,
discursivas y pragmaticas exigidas, en muchos casos, se asume
erroneamente que estas competencias se adquieren en los niveles superiores
del sistema educativo, contextos en los se ofrecen menos posibilidades para
favorecer el contacto de los jovenes con las diversidades textuales.

En correspondencia con la problematica planteada el objetivo del estudio
fue: identificar las competencias de tipo sintactico, semantico pragmatico
inherentes a la construccion de los textos elaborados por los estudiantes de

Educacion.
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2. Teoria y conceptos

Con relacion a la fundamentacion tedrica que sustenta esta ponencia,
es preciso sefalar la importancia de “La escritura académica en Venezuela.
Investigacion, reflexidbn y propuestas” cuyos compiladores son Serrano y
Mostacero (2014). Se alude a la urgente necesidad de encontrar herramientas
pedagogicas para facilitar el desarrollo del lenguaje y pensamiento.

Por su parte, investigadores como Cassany (1999), han difundido
importantes estudios sobre las dificultades que interfieren en los procesos de
produccion y comprension de textos orales y escritos. En tanto, Bolivar y Beke
(2011), Martinez (2002), se han interesado en las caracteristicas del discurso
en los entornos cientificos, profesionales y académicos.

También es un referente ineludible es Carlino (2003, 2004, 2005), quien
llama la atencion sobre el concepto de alfabetizacion académica para significar
las especificidades de los discursos atendiendo a las distintas disciplinas
cientificas, pues cada una de ellas dispone de “una particular cultura escrita,
con practicas e interpretacion y produccion textual caracteristicas” (Carlino,
2003, pag. 413).

Finalmente, tenemos a Cordero (2000) y Gramajo (2002), quienes
abordan las dificultades escriturales presentes en los textos argumentativos
elaborados por escolares. Los datos reportados por estos investigadores
ratifican que los estudiantes confrontan dificultades al momento de precisar su
intencion argumentativa, estructurar su argumentacion y adecuarse a las
necesidades del contexto.

Van Dijk (1978) senala que las categorias que conforman un texto y que
permiten identificarlo, no son sélo categorias estructurales sintacticas, sino
también conceptuales semanticas; a las que se le deben sumar las categorias
pragmaticas relacionadas con las funciones especificas de los tipos de textos.

Para describir los aspectos sintacticos, semanticos y pragmaticos del texto, es
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necesario tener en cuenta los siguientes niveles de analisis propuestos por

Van Dijk: macroestructura, superestructura y microestructura.

Macroestructura: Es de naturaleza semantica y constituye una
representacion abstracta de la estructura global del significado, asimismo se
apoya en categorias y reglas de tipo general y convencional que los hablantes
conocen implicitamente.

Superestructura: Constituye un esquema al que el texto se adapta y
permite reconocer su estructura global. Las superestructuras “determinan el
orden (la coordinacion) global de las partes del texto” (Van Dijk, 1978, p. 150).
Las mismas facilitan analizar los conceptos sobre un tema determinado, y sus
interrelaciones, asi como los diferentes tipos de conectores o elementos
gramaticales.

Microestructura: Conforma las estructuras locales del texto y ayuda a
profundizar en el uso de oraciones subordinadas, causales, consecutivas,
adversativas condicionales y sus respectivas conjugaciones, para explicitar las

relaciones logico-argumentativas.

En este contexto los retos que se plantean a los estudiantes, no solo
tienen que ver con las técnicas de composicion del texto, sino con las
exigencias académicas de cada area del conocimiento y con las expectativas

del receptor.

3. Metodologia

El disefio de la investigacion es descriptiva-transversal bajo el
paradigma cuantitativo para el analisis porcentual y cualitativo para el analisis
del discurso, se busco caracterizar el tipo de dificultades (rasgos) presentes
en los textos escritos. Los resultados de este trabajo forman parte de un

proyecto de investigacion mas amplio, se analiza, desde el punto de vista
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linguistico, discursivo y textual, los textos producidos por estudiantes
universitarios en cuatro paises: Ecuador, Peru, Cuba y Venezuela. En este
avance, se presentan los resultados derivados del analisis de las dificultades
identificadas en 41 textos elaborados por 41 estudiantes de la carrera de
Educacién en las menciones de: Inicial, Integral y Especial de la Universidad
Pedagdgica Experimental Libertador en Venezuela.

En cuanto a la recoleccion del corpus se aplicoé una prueba diagndstica
a 41 estudiantes, la misma se organizé en tres partes. 1: datos generales. 2:
lectura de texto para responder preguntas de comprension lectora, 3: elaborar
un texto argumentativo (tres parrafos) a partir de un tépico dado y 3.1: redactar
un texto (tres parrafos) considerando la imagen presentada.

Para la descripcion de los textos, se empled una escala de 5 niveles de
evaluacion (Excelente, Muy bien, Bien, Regular y Mal), para cada rasgo. Esta
escala permitio valorar tres dimensiones textuales: dimension sintactica
(integrada por 11 rasgos), dimensién semantica (contentiva de 6 rasgos) y la
dimension pragmatica (estructurada en 7 rasgos). Al respecto es necesario
precisar que sélo por razones metodoldgicas se abordan por separado cada

una de las dimensiones referidas.

Técnica de anadlisis de datos: El método empleado para la
interpretacion de los datos fue el Analisis del Discurso (Van Dijk, 1999), el cual
permite abordar los procesos comunicativos para describir sus estructuras a
nivel textual, la unidad de analisis es el texto. El analisis se apoyd en
perspectivas cualitativas y cuantitativas de la investigacion; en lo que atafie a
la primera visidn se analizaron las cualidades linguisticas del texto mediante
el Andlisis de Contenido. La segunda postura se utilizé la estadistica
descriptiva para ponderar la presencia o ausencia de los rasgos establecidos
como criterios de valoracion Ademas del analisis cualitativo los datos se

analizaron mediante la estadistica descriptiva, se emple6 el calculo de la
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media y el analisis porcentual para destacar los aspectos mas importantes
relativos a las dificultades con mayores indices porcentuales en los textos

estudiados.

4. Resultados
4.1. Analisis de la Dimension Semantica

Para iniciar el aparte correspondiente a la evaluacion de los rasgos de
la Dimensién Semantica, se analizé el nivel macroestructural del texto, el cual
de acuerdo con Van Dijk (1978) contiene las estructuras textuales de tipo
global de naturaleza semantica, éstas integran la representacion abstracta de
la naturaleza global de significado del texto. Mientras que las secuencias
cumplen las condiciones de coherencia lineal, los textos no s6lo han de cumplir

estas condiciones, sino ademas las de coherencia global.

e Coherencia semantica entre las ideas principales de las oraciones
del parrafo (coherencia global).

En primer término, se discute sobre los resultados obtenidos para el
indicador Coherencia semantica entre las ideas principales de las
oraciones del parrafo (coherencia global). El 58,5% de los participantes
obtuvo la calificacién de Regular, entonces, hay limitaciones para lograr la
propiedad Iégico semantica del discurso, a partir de estos resultados se puede
calificar de regular el desarrollo proposicional I6gico, la proposiciones también

muestran dificultades para relacionarse semantica y l6gicamente.

e Coherencia semantica entre las ideas centrales de los parrafos
(coherencia local).
En cuanto al indicador Coherencia semantica entre las ideas

centrales de los parrafos (coherencia local), es preciso establecer que el
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53,6% de los participantes se ubicé en la escala Regular, en consecuencia,
existe un manejo no satisfactorio de las destrezas para generar coherencia a
las estructuras locales, las cuales ademas de integrar mecanismos como
deixis textual, contienen, de modo especial, las proformas lexicales y éstas
actuan como un tipo de guia para inferir los significados presentes en un texto.

En la siguiente muestra se observa la transgresion de las reglas en
cuanto a la coherencia local, hay dificultad para relacionar intratextualmente
las oraciones mediante los recursos como sustitucion, elipsis, proformas
gramaticales, no hay jerarquizacion de ideas principales ni secundarias 'y el
parrafo se torna ambiguo e incomprensible debido a la transgresion de la regla
de la no contradiccién (Lomas, 1996), ésta evita la aparicion de elementos
contradictorios; en consecuencia, es dificil reconstruir la macroestructura.

“El aborto es un proceso donde por distintas razones suele suceder en
algunos casos pasa porque la mujer no se encuentra preparada fisicamente
[fisicamente] y tiende a complicarsele [complicarsele] el embarazo teniendo
una placenta muy debil [débil] y es en este caso donde algunas veces se le es
practicado un legrado. En ofros casos el aborto es provocado por la mujer
ingiriendo pastillas que hacen provocarlo matando asi [asi] a un ser que viene,

quitando el derecho de vida donde hoy por hoy es un delito.

e Existencia de marcas o elementos de enlace semantico entre las
distintas secciones o apartados del texto.

Con respecto al indicador Existencia de marcas o elementos de
enlace semantico entre las distintas secciones o apartados del texto, el
41,4% de la muestra estudiada se ubico en la escala Mal, en virtud de lo cual,
los informantes no disponen de estrategias adecuadas para establecer el
enlace semantico entre los parrafos que integran el texto, es decir, se quiebra

la propiedad semantica que hace posible la interpretacion de cada oracién a
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partir de las otras oraciones que conforman el texto. Las marcas que permiten
lograr el enlace entre las proposiciones, secciones o apartados del texto son
los conectores, de ello se deriva su importancia en el establecimiento de

instrucciones que desentrafian el sentido de los enunciados.

e Logra el cierre semantico

En cuanto al rasgo Logra el cierre semantico, los resultados
reportaron los mayores indices de aparicion (51,2%), para la alternativa Mal,
ello indica que la muestra carece de las estrategias linguisticas que permiten
lograr que el texto sea una unidad linguistica, lo que necesariamente reclama
la presencia del “cierre semantico y comunicativo” (Bernardez. 1987, pag. 85).

En la muestra siguiente se observa una serie de transgresiones a las
reglas textuales: inadecuacion ortografica, no hay orden (jerarquia, cronologia,
otros) en el desarrollo de las proposiciones, ausencia de conectores, por lo
tanto, es muy dificil entender la organizacion del topico del discurso, no hay
modo de saber si existen relaciones de causa-consecuencia, de concesion, de
oposicion, de explicacion, entre otras.

Todo ello incide en que la progresiéon tematica, (avance de la
informacion), no se efectue acertadamente, tampoco hay coherencia entre los
parrafos y menos aun una unidad tematica; en consecuencia, no se alcanza el
cierre semantico o conclusion. Al estar ausente el valor final que se tendria
que establecer a partir de la idea inicial, es decir el cierre semantico, se impide
que se consolide la argumentacion.

Como lo indica Bernardez (1987), una de las caracteristicas mas
relevantes del texto es su cierre semantico y comunicativo, asi como su
coherencia; la suma de éstas revela la intencion comunicativa de generar un
texto con sentido completo. De estas cualidades carecen la mayoria de los

textos analizados se puede comprobar en el siguiente ejemplo.
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“La imagen da a entender que dios todo lo puede es el salvador y
redentor de todo mal
Si todos creemos y tenemos amor y fuerza sobre nuestro dios todo sera mejor
facil [facil] de resolver siendo el problema que sea solo [s6lo] tener confianza

y fé [fe]. Asumiendo cada fraude y derrota”.

En los textos analizados el material textual presentado no logra
concretar el significado pretendido por el escritor y tampoco tiene sentido para

el lector en funcién de la intencionalidad, ni de los factores situacionales.

4.2. Analisis de la Dimension Pragmatica

La dimension pragmatica alude al requerimiento del texto de encuadrar
en una situacién comunicativa e involucra componentes extralinguisticos: los
participantes, situacionalidad (uso personal, publico, académico, profesional).
Como lo sefiala Blum-Kulka (2001) el éxito en la comunicacion no solo
depende del conocimiento de la gramatica de las palabras de la lengua, “en su
interpretacion intervienen una multiplicidad de factores, entre los cuales se
encuentran la familiaridad con el contexto, las marcas de entonacion y los

supuestos culturales” (pag. 67).

e Evidencia de la intencién comunicativa del autor.

En lo que respecta al indicador Evidencia de la intencién
comunicativa del autor, el 53,6% de la muestra se ubico en la calificacién de
Regular, de modo que no hay habilidades apropiadas que evidencien la
intencionalidad de quien escribe el texto, la misma se hace presente cuando a

través de la actitud el autor logra su objetivo comunicativo.
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Al considerar el siguiente ejemplo, en el cual se solicité a los estudiantes
elaborar un texto argumentativo, se analiza si se logra a intencion
comunicativa del autor:

“El aborto: En la medicina se entiende por aborto toda expulsion del
feto natural o provocada en el periodo no viable de su vida intrauterina, es decir
cuando no tiene ninguna posibilidad de sobrevivir. Si esa expulsion del feto se
realiza en periodo [periodo] no viable pero antes del termino [término] del
embarazo se denomina parto prematuro tanto si el feto sobrevive como si

muere.

Entre los que aparecen marcadores para cohesionar, estan ausentes la
mayoria de los signos de puntuacion, se acerca a definiciones aisladas sobre
el aborto. Al ser un texto argumentativo, la intencién del autor seria hacer valer
un punto de vista, por lo tanto, deberia exponer razones, enfrentar, matizar
afirmaciones para lograr convencer sobre su tesis. Como se observa estan
ausentes las marcas linguisticas para construir un lenguaje que ademas de
desarrollar un tépico, se presume es conocido por los estudiantes, puedan
manejar estrategias para persuadir sobre la aceptabilidad de la tesis a

demostrar,

e Uso de las palabras del espanol estandar
En cuanto al Uso de las palabras del espainol estandar, el 46,3% de
los participantes se ubican en la calificacion de Regular, hay un escaso
manejo de términos técnicos, asi como se transgreden las convenciones de la
lengua escrita.
El siguiente ejemplo constituye una muestra de la transgresion de las

normas mas elementales del lenguaje elaborado (lengua estandar):
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“El aborto es una persona que de verdad no se podria [podria]_guscar
[juzgar] de alguna manera porque hay veces que lo hacen por saber que su
hijo viene a llevar muchas necesidades y ofra porque deberia [deberia] ser
que se tiene que cuidar y protequer [proteger] por cuidados de precausion

[precaucion]’.

e Uso del lenguaje directo.

Por otra parte, el indicador Uso del lenguaje directo (denotacion),
reportd el 48,7% de empleo para la escala Mal, no existe ningun manejo del
recurso linguistico para emplear significados nitidos y de facil comprensién
para los interlocutores. En la mayoria de los textos estudiados se reporta un
elevado empleo de la primera persona del plural, (en el ejemplo anterior
aparecen verbos en primera persona y posesivos), lo cual constituye una

manera de marcar linguisticamente la subjetividad del autor.

5. Discusion

Resulta evidente ante la exigencia que plantea la escritura de reelaborar
el conocimiento, pero en la muestra analizada no se escogen las mejores
estrategias retéricas para organizar y presentar los contenidos: no se logro
establecer relaciones oportunas, ni adecuada articulacién, por ello, la
significacion es ambigla. En general, los estudiantes no cuentan con
competencias para hacer un uso estratégico de la capacidad cognitiva, la
intencion comunicativa, los objetivos perseguidos, el tipo de texto, el dominio
del tema y de las caracteristicas de la audiencia.

Es relevante precisar que al ubicarse en la dimension pragmatica se
alude a los aspectos textuales que hacen posible evidenciar la intencién que
persigue el autor del texto al dirigirse a los lectores (Bernardez, 1987). De

modo que esas habilidades estan bastante disminuidas y se confrontan
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importantes barreras para construir discursos ajustados a los requerimientos
pragmaticos de cada practica social. Es escaso el conocimiento que facilita
identificar la practica social en la que se ubican los textos, ni tampoco las reglas
que los estructuran. Asimismo, hay poca consciencia de que escribir involucra
valores para ambos interlocutores porque es una actividad que se inserta en
un entorno sociocultural (Flower y Hayes, 1987).

Para concluir también es importante precisar que estos resultados
coinciden con los de Atienza y Lépez (1994) cuando sefialan que, al analizar
los aspectos contextuales del discurso académico, existen dificultades para
escoger la informacion y organizarla, hay falta de adecuacién de los tépicos y
no se tiene en cuenta al interlocutor. En el mismo sentido, corroboran los
hallazgos de Flower y Hayes (1987) al precisar la dificultad de los universitarios

para desarrollar sus escritos teniendo en cuenta la perspectiva del lector.

6. Conclusiones

¢ Aunque el estudiante al escribir requiere “recordar la ortografia de miles
de palabras, tiene que distinguir las sutiles normas de puntuacion, es
necesario que conozca la estructura, los registros y las formas de la
cohesién de los textos que quiere escribir” (Cassany, 1999, pag. 65).
Las dificultades encontradas en la muestra indican un uso muy precario
de competencias linguisticas basicas, consolidadas ya en el nivel
universitario. Esto evidencié una evaluacion de regular y mal en el
manejo de las dimensiones semantica y pragmatica.

e Con respecto a las dificultades referidas a la dimensiéon semantica
(cuatro (4) rasgos se evaluaron como Regulares y dos (2) rasgos se
consideraron Mal (para este articulo se presentaron solo 3 rasgos) los
de mayor relevancia. Esas insuficiencias se relacionan con la

generacion de textos en los que las ideas secundarias no logran aportar
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la informacion necesaria para elaborar la idea principal, por tanto, no
hay una macroestructura que funcione como la idea comun a través del
desarrollo del texto.

La fragmentacion originada por la falta de conectores interfiere con la
continuidad del sentido o linealidad semantica, en consecuencia, el
lector no puede obtener el significado global, ni se le aportan los
recursos para guiar el proceso inferencial, no hay posibilidad de hacer
homogénea la superficie del texto porque esta cargada de ambiguedad.
En lo referente a la dimension pragmatica cuatro (4) rasgos se
consideraron Regulares y los tres (3) restantes se calificaron Mal, (para
este articulo se presentaron soélo 3 rasgos). Se evidencia que no se
cuenta con la capacidad estratégico-pragmatica para elaborar los textos
identificando la practica social del contexto, ni se aplican
adecuadamente las reglas.

Los datos reportados en este estudio se encuentran correspondencia
con los resultados obtenidos por otros investigadores quienes también
abordaron las competencias escritoras de los estudiantes
universitarios. llich y Morales (2004), determinaron la escasa
competencia discursiva de los estudiantes para producir textos
expositivos y argumentativos. En cuanto a Fuenmayor, Villasmil y
Rincén (2008) concluyeron que los textos expositivos producidos por
los estudiantes son poco informativos e incoherentes, por su parte,
Iglesia, Garcia y Mainegra (2006), sostienen que lograr la progresion
tematica y la coherencia presenta dificultades en la mayoria de los
textos elaborados en distintos niveles del sistema educativo y Molina y
Lopez (2015), plantean la incapacidad de los estudiantes de maestria

para elaborar el planteamiento del problema de la tesis de grado, ello
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debido al escaso conocimiento del género discursivo propio de cada
una de las disciplinas abordadas en los estudios de postgrado.

En consecuencia, las carencias evidenciadas en el corpus analizado,
limita a estos estudiantes las posibilidades ciertas de valerse
eficientemente del potencial epistémico de la escritura, el cual de
acuerdo con Carlino (2003) “no resulta s6lo un medio de registro o
comunicacion sino también deviene en un instrumento para desarrollar,
revisar y transformar el propio saber” (pag. 411) y menos aun pueden
relacionar el saber sobre la tematica abordada con el conocimiento de
los requerimientos situacionales de la redaccion: fines y destinatario.
Finalmente, los resultados obtenidos nada satisfactorios, es necesario
tener muy en cuenta la complejidad que revisten los procesos de lectura
y escritura, pues como lo indica Carlino (2004, 2005) comprension,
produccion de textos y conocimiento son inseparables, asimismo no hay
que perder de vista al tipo de estudiantes pues se enfrentan a una
cultura ajena, tanto en las practicas linguisticas, como en el
conocimiento de las areas disciplinares pedagdgicas que integran el
curriculo universitario. En consecuencia, se hace urgente plantear
propuestas integrales que contribuyan realmente a mejorar la escritura
académica de los estudiantes que cursan la carrera de Educacion no
sb6lo del caso estudiado sino extensivo a otras instituciones de

Venezuela como de Latinoamérica.
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Resumen

Los planteamientos contenidos en el presente articulo representan una
version preliminar que fundamentara el modelo de practicas pre profesionales
(PPP) de la Universidad Nacional de Educacién (UNAE) del Ecuador,
imperiosa necesidad institucional, revelada en los analisis descriptivos
realizados a partir de los soportes técnicos-administrativos (informes,
entrevistas, testimonios), fundamentos pedagogicos de la UNAE
(direccionalidad curricular, ejes transversales de la practica, plan de carrera,
Aproximacion y Exploracion diagndstica como asignatura de naturaleza para
la praxis pre profesional) y la demanda de los contextos socio educativos
donde se han realizado las practicas que emerge para redimensionarla.
Relacionar estos elementos permitié proyectar aspectos de la modelacion de
los procesos de la practica pre profesional para el desarrollo de las
competencias profesionales del futuro docente, a través de cuatro
componentes: proyectivo contextual, implementacién (tutorizacion),
acompafamiento (pareja pedagdgica) y seguimiento (encuentros al inicio,
durante y final de la practica). La formacion inicial del docente es inherente a
la docencia (formacién académica y profesional), la investigacion y la
vinculacién con la colectividad, pilares éstos fundamentales de la educacion
superior ecuatoriana.

Palabras clave: practicas pre profesionales; modelo pedagdgico;
direccionalidad curricular.
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Previous Experience a Model of Practice UNAE

Abstract

The statements presented in this article represents a preliminary version
of the proposed model of pre-professional practices (PPP) of the National
University of Education (UNAE) of Ecuador, an urgent institutional necessity is
revealed in the descriptive analyzes conducted from technical support -
administrative (reports, interviews, testimonials), pedagogical foundations of
UNAE (curricular directionality, transverse axes in practice, career plan,
approach and diagnostic examination as subject nature of the pre professional
practice) and the demand of socio educational contexts where the practices
have been emerging to resize them. By relating these elements allowed
conceiving the modeling of the processes of the pre-professional practices for
the development of professional skills of future teachers through four
components: contextual projective, implementation (tutoring), accompaniment
(teaching couple) and monitoring (meetings at the beginning, during and end
of practice). The initial training of teachers is inherent to teaching (academic
and professional training), research and links with the community, these are
fundamental pillars of Ecuadorian higher education.

Keywords: pre-professional practices; pedagogical model; curriculum
directionality.
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1. Introduccién

Es pertinente abordar la tematica de las practicas pre profesionales en
la formacion inicial del docente, desde la panoramica de los sistemas
educativos de las naciones de América Latina, pese a sus iniciativas y
esfuerzos siguen en deuda con sus sociedades en cuanto al compromiso de
brindar una educacion de calidad para todos y todas, cuestionada en diversos
escenarios a través de informes de encuentros de embajadores educativos de
la region, temas debatidos en eventos educativos y de interés en numerosas
investigaciones al respecto.

Entre los aspectos que han sido objeto de analisis en los escenarios
referidos, predomina la relacién entre la calidad educativa con el desempefio
profesional del docente, revelando contradicciones significativas del proceso
de formacién inicial de los docentes por parte de las Instituciones de Educacion
Superior (IES). Sin embargo, no es la intencidén soslayar los avances
especificos alcanzados en la materia, como la recopilacion titulada “Estudio de
Casos de Modelos Innovadores en la Formacién Docente en América Latina y
Europa” (OREALC/UNESCO, 2006) el cual contiene un conjunto de
experiencias innovadoras consolidadas en materia de formacion docente.

En relacion al escenario planteado, la generalidad de las IES publicas
en Ecuador, incluyendo las de formacion docente, persisten en modelos
pedagogicos tradicionales caracterizados por una docencia conductista y
tecnocratica, anclada en el estereotipo del profesor universitario que cree tener
el poder y control del conocimiento ante el estudiante inexperimentado, segun
lo concluido por (Cartuche, N, y otros, 2015); obviando la pedagogia basada
en metodologias creativas, innovadoras y transformadoras para facilitar
nuevos conocimientos y experiencias de aprendizajes a partir de la unidad
teoria y practica desde, en y para la practica docente.

Dadas las circunstancias educativas descritas, se promulga el Proyecto

de Ley de creacion de la Universidad Nacional de Educacion (UNAE),
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(Registro Oficial, 2013), desde fundamentos contemplados en la Constitucién
de la Republica del Ecuador, como en las leyes organicas de la Educacion
Intercultural, la normativa en materia de Educacion Superior y el Plan Nacional
del Buen Vivir (Comision Gestora, 2015), como un componente estratégico
sobre la base de principios constitucionales, filosoficos y pedagdgicos para
impulsar las condiciones que deriven en una mejora de la calidad educativa a
partir de la formacion inicial del docente.

En otras palabras, la UNAE representa un eje estratégico para
dinamizar los procesos de transformacion del sistema educativo ecuatoriano a
través de una formacion docente de alto impacto por medio de procesos de
aprendizajes de calidad que conlleven a la transformacion sustancial del
pensamiento, la formacién y la practica docente. Esta argumentacion se
relaciona con lo planteado en la introduccion del articulo “Paradojas y
Contradicciones en la Formacién de Maestros a partir del Buen Vivir’ (Alvarez,
F, 2016).

En este sentido, la Comision Gestora de la UNAE, asume la notable
tarea de elaborar el modelo pedagdgico; aprobado junto a los proyectos de las
carreras: Educacion Basica (EB), Intercultural Bilinglie (EIB) y Educacion
Inicial (El); con sus respectivas especificaciones a saber: niveles de formacién
de la educacion superior, la organizacion de los aprendizajes a partir de los
componentes: docencia, practicas de aplicacion y experimentacion y
aprendizaje auténomo (CES, 2013). Estos elementos en la dinamica de
formacion deben guardar estrecha relacion en favor a una formacion inicial
docente innovadora y transformadora, con énfasis en la practica pre
profesional.

A la luz del analisis de los elementos referidos a la organizacién de los
aprendizajes, es conveniente abordar tedrica y contextualmente la practica pre
profesional desde la normativa educativa ecuatoriana y desde el modelo

pedagogico de la UNAE. La normativa establecida en el Reglamento de
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Régimen Académico (RRA), modificado del afio 2014, define la practica pre
profesional como “...actividades de aprendizaje orientadas a la aplicacion de
conocimientos y al desarrollo de destrezas y habilidades especificas que un
estudiante debe adquirir para un adecuado desempefio en su futura profesion”
(CES, 2013).

El precepto normativo citado, confiere una definicién general y esencial
sobre las practicas pre profesionales en cuanto a elementos del perfil
requerido para el desempeno docente que ha de considerarse en la formacion
profesional “aplicacion de conocimientos, habilidades y destrezas”; sin
embargo, no considera especificaciones de aspectos sobre el sentir, pensar y
relaciones socio afectivas del estudiante en formacion como producto de las
vivencias y experiencias significativas que derivan de la practica sobre
contextos educativas reales y que privilegian la construccion de sus
capacidades y vocacion como futuro profesional de la docencia.

En cuanto a los elementos esenciales para modelar la formacion del
estudiante que cursa una de las carreras de estudio en la UNAE, a saber son:
las competencias, incluyendo las relaciones socio afectivas y sentir del que
aprende; la practica como escenario para lograr concretar las teorias y
metodologias utiles en la estudio de situaciones, casos y problemas
educativos reales, sobre la base de experiencias sentidas y reflexionadas; la
cooperacion permanente en el proceso de formacion; el aprendizaje y servicio
para facilitar el compromiso ético y social del aprendiz; la evaluacion formativa
como proceso que facilita la metacogniciéon del estudiante en formacion
(Comision Gestora, 2015).

La practica pre profesional en el contexto UNAE, es considerada desde
el inicio de las diferentes carreras que imparte, orientada hacia la reflexion y
confrontacién permanente entre la teoria y las practicas escolares cotidianas
para el desarrollo de las competencias profesionales; asi también, constituye

el eje integrador de las experiencias de aprendizaje del futuro docente
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(Comision Gestora, 2015). También, su enfoque integrador responde a la
vinculacion con la demanda de las asignaturas y el componente investigativo,
en funcion a los sujetos, casos, situaciones y problemas educativos reales que
existen en las instituciones educativas.

Entre los principios orientadores de la practica se tienen los siguientes:
aprender haciendo, priorizar los contenidos (esencializar el curriculo);
considerar las metodologias aprendizajes como: lesson study, aula invertida,
estudios de casos, problemas o proyectos; integrar los contextos reales y
virtuales para responder a la demanda de la educacién en la era digital,
destinando el contexto presencia de aprendizaje a resolver dudas, inquietudes,
problemas, disefio y ejecucion de proyectos; fomentar un clima de confianza y
cooperacion donde todos aprenden; y potenciar la interculturalidad como
fuente de diadlogo abierto y constructivo.

Asi también, el modelo pedagodgico de la UNAE, deriva en una
estructura curricular concebida principalmente desde, en y para la practica,
destinando el 40% del curriculo de formacion al desarrollo de actividades
practicas en conjunto con el componente teorico y virtual provoca una
dinamica integradora de conocimientos para privilegiar la reconstruccion del
pensamiento practico de los futuros docentes a partir de las experiencias
significativas, evidenciandose la relevancia que tiene para la formacion inicial
del docente las experiencias de aprendizaje en situaciones educativas reales,
requiriendo la integracion de la teoria y la practica. (Comision Gestora, 2015)

La teoria como componente curricular del referido modelo permite
comprender, cuestionar y disefar la practica, sobre la base de espacios de
plataformas virtuales, para conformar el 60 % restante del curriculo. La teoria
un espacio de estudio, reflexion, debate e indagacion sobre la practica antes,
durante y después de la participacion del estudiante en procesos de

observacion, diagnostico, analisis, reflexiones, dialogos, valoraciones y
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creaciones sobre situaciones, casos y problemas auténticos, presentes en las
instituciones educativas donde se realizan las practicas pre profesionales.

Para atender a otras especificaciones descriptivas del modelo
pedagogico que tributan a su direccionalidad curricular, se debe considerar los
componentes de la formacién docente a partir de las interrogantes claves
contenidas en los nucleos problémicos y los ejes transversales de cada ciclo
de estudio; éstos elementos direccionan el conjunto sistémico de las
asignaturas que a su vez responden a diversos campos de formacioén: tedrica-
metodoldgica, praxis pre profesional, epistemologia y metodologia de la
investigacion, comunicacién y lenguaje, idioma. (UNAE, 2015)

Las especificaciones curriculares referidas deben propiciar en la
dinamica formativa de las practicas pre profesionales la adquisicion de
experiencias significativas sobre la base de los ejes medulares del practicum:
desarrollo del pensamiento critico, teorizacion de la practica, experimentacion
de la teoria y comprension de la accion (Pérez, A, 2012). Procesos estos que
demandan una tutorizacion por parte del docente de practicas para provocar
niveles graduales y sistematicos de analisis y reflexiéon (critica y autocritica) en
el estudiante en formacion.

Desde el analisis realizado al Modelo Pedagogico de la UNAE, las
autoras del presente articulo, consideran que la ejecucion curricular a partir de
los campos de formacion, de sus elementos transversales, de los principios
pedagogicos y de la practica pre profesional, se funde en una dinamica
sistémica de formacion, proporcionandole al aprendiz durante y/o al final de la
carrera:

e Competencias basicas y profesionales sobre la base de un modelo
pedagogico con una estructura curricular equilibrada en escenarios de
aprendizaje tedrico, practico y virtual para facilitar el desarrollo de

contenidos conceptuales, procedimentales y actitudinales (con énfasis
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en sus emociones y sentimientos); derivando en la practica maneras de
pensar, hacer y actuar del estudiante, a partir de procesos graduales e
inherentes a explicar, investigar y resolver problemas educativos en los
diferentes niveles del sistema educativo ecuatoriano;

¢ Niveles de comprension para caracterizar la practica docente en una
realidad educativa compleja, cambiante, incierta y exigente que
demanda de una atencidon pedagogica creativa, innovadora vy
transformadora acorde a los diversos contextos socio-culturales;

e Escenarios para responder a la demanda tecnoldgica, utilizando
herramientas y metodologias pedagdgicas pertinentes a los tiempos de
la era digital y al modelo de sociedad;

e Procesos de formacion practica de niveles de complejizacion gradual
en el transcurrir de la carrera, los mismos permitiran profundizar desde
el analisis, la reflexion critica y autocritica sobre situaciones, casos y
problemas educativos, a través de procesos complejos y permanentes

que le consoliden como docentes investigadores de su propia practica.

Las autoras al relacionar los fundamentos pedagdgicos antes referidos
y los aspectos normativos contenidos en el RRA sobre el componente de la
praxis pre profesional, con la dinamica real de formacion inicial del docente en
la UNAE, desarrollada en el periodo académico de abril a julio del ano 2016,
en las carreras de EB, EIB y El, les permite afirmar que existen limitaciones
relevantes en cuanto a la correspondencia entre los componentes: docencia,
investigacion y la practica pre profesional, debido a la débil direccionalidad
curricular de los procesos de formacién entre los componentes mencionados,
especificamente en la practica pre profesional.

Exponiendo el escenario en cuestion con otras palabras, la

direccionalidad curricular debe constituirse en un proceso consciente de los
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docentes que imparten las diferentes asignaturas, especialmente las de
naturaleza practica y que guardan estrecha relacion con los ejes transversales,
es decir que al disefiar y ejecutar las actividades de aprendizajes de cada
componente, el docente debe planificar, ejecutar y evaluar el proceso de
aprendizaje segun los elementos curriculares establecidos para cada ciclo en
la malla curricular respectiva.

Si bien, el plan de practica pre profesional elaborado para el periodo
académico mencionado, representd un punto de partida significativo para la
vinculaciéon entre los contextos socio-educativos y la UNAE, ademas de
constituir un documento de orientacion general a disposicion del docente de
practica; se debe valorar criticamente su alcance curricular y su caracter
general o de estandarizacién, sin considerar las particularidades vy
correspondencia entre los elementos medulares de cada carrera que se
imparte en relacién a la dinamica que demanda las diferentes instituciones
educativas (necesidades, intereses, situaciones educativas, socio-culturales,
problemas, entre otros).

Por lo anteriormente senalado, se puede afirmar que las practicas pre
profesionales en la UNAE se han desarrollado con aciertos y desaciertos,
significativos en ambas vertientes, propio de un proceso en plena iniciacién y
construccion para alcanzar la idoneidad y pertinencia de sus elementos
medulares en la formacién inicial del docente en un novel contexto
universitario, en este caso con especial atencion a los aspectos y criterios que
se deben considerar para el disefio, implementacién, acompanamiento y
seguimiento de las practicas pre profesionales en el contexto UNAE.

Como precedente se puede hacer referencia a los primeros momentos
de las practicas pre profesionales como elemento vinculador entre las
demandas curriculares (asignaturas) y la realidad escolar, es decir las
practicas estaban al servicio de las asignaturas. Posteriormente, esta relacion

fue revertida, producto de una valoracion institucional y lineamientos oficiales,
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las practicas permiten recoger las demandas de las instituciones educativas
para luego teorizarlas dentro de la universidad (Lopez, M, 2015).

A partir de las aseveraciones sefialadas, no se pretende desconocer los
esfuerzos humanos y materiales destinados hasta el momento para el
perfeccionamiento del componente de la praxis pre profesional en la
formacion inicial docente que imparte la UNAE, por el contrario constituyen las
contradicciones y desvinculaciones entre los elementos curriculares vy
procesos esenciales de la practica, evidenciadas en el periodo académico
recién finalizado, un punto de partida para los analisis realizados desde una
reflexion profunda sobre la base de los fundamentos normativos, contextuales
y pedagogicos que enmarcan dicha formacion docente. Algunos resultados del
analisis seran expuestos en la metodologia del presente articulo.

Los planteamientos expuestos, permitieron introducir argumentos de la
situacion contradictoria evidenciada en el proceso de la practica pre
profesional en la UNAE en cuanto a la débil direccionalidad segun los
elementos curriculares de la malla (nucleos problémicos y ejes transversales)
en cada ciclo de la carrera; ademas de lo coherencia y légica de los procesos
requeridos para la observacion, diagnostico y experimentacion de la practica
(niveles de gradualidad). Estos escenarios inciden en la calidad de la
formacion inicial del docente.

En consecuencia a lo expuesto, son formuladas las siguientes
interrogantes: ;Como fundamentar la practica pre profesional de manera
consecuente con los elementos, principios y ejes transversales del modelo
pedagogico de la UNAE para incidir en la formacién del futuro docente
investigador que requiere el sistema educativo ecuatoriano?,  De qué manera
proyectar, desarrollar, acompafar y evaluar la practica pre profesional como
eje integrador de la formacién inicial del docente?.

Para dar respuesta a estas formulaciones surge la necesidad de iniciar

la creacion del modelo de practicas pre profesionales de manera coherente,
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sistematica y pertinente a las dinamicas requeridas para la modelacién de los

procesos que facilitan el desarrollo de las competencias especificas del

estudiante en formacién. Avances iniciales al respecto, contenidos en el

presente articulo para proyectar la modelacién en el proceso de formacién

desde la practica.

2. Metodologia

Como sustento a las aseveraciones planteadas es ético y pertinente

sefnalar las fuentes y evidencias que permitieron describir los aspectos mas

significativos de la practica pre profesional durante el periodo académico abril

— julio 2016. A continuacion, se especifican:

Visitas a las instituciones educativas al final de la practica, lo cual
permitid un didlogo con las autoridades educativas institucionales, y
recabar sus impresiones sobre el desarrollo de la misma.

Analisis de los reportes presentados en los informes consignados por
los docentes responsables de la practica en el periodo académico
anterior, en cuanto a las actividades realizadas, objetivos alcanzados,
conclusiones y recomendaciones.

Encuentros con las autoridades educativas, especialmente algunos
directores de carrera y docentes de la asignatura de aproximacion o
exploracion diagnéstica y catedra integradora; para socializar y unificar
criterios del proceso de inicio de la practica en el periodo académico
septiembre 2016 a febrero 2017.

Con los datos recabados se realizé un analisis descriptivo de los

aspectos favorables y desfavorables mas significativos que caracterizaron la

practica pre profesional durante el periodo académico referido. Para tal fin se

contdé con la participacion del equipo de la direccion de practicas pre
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profesionales de la UNAE, implicados en el proceso de cierre de la practica del

ciclo académico abril-julio 2016, lo que permitié una visién desde adentro por

parte de los autoras, facilitandose la comunicacion directa con los actores

involucrados en el proceso de practica, tanto del contexto UNAE como las

instituciones educativas; asi también disponer de los soporte técnicos

administrativos que avalan el desarrollo y resultados de la misma.

A partir de las fuentes de informacién sobre la practica pre profesional

de la UNAE, anteriormente sefialadas, se presentan aspectos del analisis que

la describen a continuacion:

Las practicas pre profesionales se llevaron a cabo bajo la modalidad
regular, intensiva y de inmersion en diversas instituciones educativas
(24), ubicadas en su mayoria en Azogues y otras en el Canar, durante
el periodo abril-julio 2016, con la participacion de los practicantes
distribuidos en un total de 19 paralelos del 1ero al 3er ciclo, adscritos a
las diversas carreras como: El, EIB, EE Y EB.

En cuanto al proceso de induccion al inicio de las practicas, fue dirigida
por la coordinacion respectiva de la UNAE a docentes responsables y
autoridades de las instituciones educativas, a quienes se socializd
informacion general y el plan de practicas unificado como referencia
para las carreras. Al respecto, hubo algunos reportes que indicaron
desinformacion por parte del docente de aula en cuanto a aspectos de
la practica, incluyendo su participacion; debido a la omisién por parte
de las autoridades educativas y del profesor de practica en la difusién
de la induccidn, lo que gener6 descoordinacion con el trabajo de los
estudiantes.

Afirmaciones generales sobre la relevancia y éxito de las PPP, a través

de lo manifestado por los estudiantes relacionado a lo aprendido de los
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docentes en ejercicio: aumento de la motivacién profesional, la
comprension y diagnostico de situaciones educativas, un aprender
haciendo, los aprendizajes significativos que generd el ejercicio de
acercamiento a la lesson study. Sin embargo, no se reportaron
situaciones especificas de aprendizaje en funcioén a la practica, segun
el nudo problémico y ejes transversales del ciclo respectivo, como
tampoco especificaciones de los estudiantes sobre los niveles de
reflexién critica alcanzado, experiencias adquiridas en la teorizacion de
la practica y experimentacion de la teoria.

Interesantes experiencias en las practicas pre profesional de inmersion
con resultados relevantes en el aprendizaje pre profesional en cuanto a
lo pedagdgico e investigativo en la comunidad (UEIB Sisid); sin
embargo, testimonios recogidos por parte de los lideres comunitarios
afirman que falté una adecuada vinculacidon de las practicantes en la
dindmica comunitaria.

Discontinuidad en el proceso de las practicas pre profesional en las
instituciones educativas (observar, ayudar, acompafar y experimentar),
por actividades establecidas o no en el cronograma para evaluaciones
parciales y la tendencia de suspender clases los dias viernes para
realizar actividades sociales de diferente indole.

Escaso intercambio durante el desarrollo de las practicas pre
profesionales entre el docente de practica y los docentes de aula. Asi
también fue escaso, el intercambio con el docente de catedra
integradora para los ajustes sobre la dinamica del proceso.

Pese a la disponibilidad de un plan general de practicas pre
profesionales, estandarizado para las diversas carreras, se evidencio
en los reportes de los informes consignados pocas coincidencias con

las actividades establecidas por semana en el plan respectivo, dando
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como resultado la falta de coherencia entre el plan y la ejecucion de la
misma.

En la revision de los informes finales a la Direccién de practicas pre
profesionales se evidenciaron algunas elaboraciones que no siguieron
los criterios orientados para su elaboracion, inclusive unos pocos no
identificaron datos claves y otros pocos presentaron una breve

descripcion general de las practicas pre profesionales.

El analisis de los reportes mas significativos obtenidos en el informe

final sefialado y el intercambio de la direccion de practicas de la UNAE con

algunas autoridades, directores de carrera y docentes de las asignaturas

Aproximacién o Exploracion Diagnéstica y Catedra Integradora, permitié

recabar una serie de recomendaciones durante el periodo académico que

recién inicia:

Los docentes responsables de la practica pre profesional deben ser
docentes del paralelo respectivo, es inconveniente que se asignen
tutores que desconozcan a los estudiantes.

Responder a la demanda e interés de formacién continua que expresan
algunos docentes de las instituciones educativas.

Es importante garantizar un proceso de inducciéon apropiado a cada
ciclo y al nivel de formacion de los practicantes, ya que en algunos
escenarios de la practica pre profesional los docentes de aula aspiran
que éstos asuman mayor responsabilidad pedagdgica durante la rutina
escolar.

Organizar las practicas pre profesionales en correspondencia con los
meses mas estables en cuanto a la dinamica y rutina escolar de las

instituciones educativas. Inclusive en algunos casos se expresa la
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tendencia de que los dias viernes son suspendidas con frecuencia las
actividades escolares.

Insistir en la importancia de una buena comunicacion fluida y
permanente entre el docente de practicas y los docentes en ejercicio,
crear un clima de confianza para alcanzar unas practicas de mayor
coordinacion y en ambiente de cooperacion. Inclusive se evidencio que
la induccion dirigida a los rectores, en algunos casos no fue replicada a
los docentes de aula, quienes a veces ignoraban especificaciones de
su participacion en el proceso.

En la induccion que se realiza a los estudiantes de la UNAE antes de
iniciar las practicas pre profesionales, se debe promover efectivamente
el compromiso y empoderamiento de su formacion como docente, para
minimizar algunas actitudes que distan de una buena disposicion y
accionar como practicante.

Se reporto la necesidad de ajustar los instrumentos de observacion y
diagnostico a elementos, procesos, contenidos, relacionados a los ejes
transversales y nudo problémico de cada ciclo.

Se requiere que los docentes responsables de la practica pre
profesional, precisen los criterios e indicadores de evaluacién en
correspondencia a la direccionalidad de cada ciclo (por ejemplo,
criterios e indicadores para la elaboracién del portafolio, la reflexiéon
sobre la practica e informe final).

Escasos reportes sobre los resultados del espacio destinado para la
reflexion de los practicantes sobre la practica vivenciada en las
instituciones educativas, menos aun se precisaron reportes de los
avances sobre el desarrollo del pensamiento critico de los estudiantes

y la comprension de la accion docente.
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e Precisar orientaciones de como deben participar los docentes de aula 'y
las autoridades educativas en el desarrollo de la practica,
especificamente el proceso de evaluacién de las mismas, en virtud de
que se evidencio en los reportes que pocas veces son considerados y
otras veces no.

e Consignar ante la direccion de la institucién educativa una copia del
informe final de practica pre profesional, elaborado por los practicantes
que contenga las fortalezas, debilidades y sugiera propuestas y
recomendaciones a dicho centro.

e Brindar especificaciones sobre los resultados de la evaluacion de las
practicas pre profesionales, ya que no se evidencia en los informes

detalles al respecto.

Es necesario que en las practicas pre profesionales del periodo
académico septiembre 2016 a febrero 2017, superen no solo las debilidades
expresadas anteriormente y potencien los aspectos favorables, atendiendo a
las sugerencias y recomendaciones referidas, sino también se consideren los
resultados del analisis a partir de los alcances curriculares desde la practica,
soslayados hasta ese momento.

De esta manera, se atenderia desde la direccion de practicas pre
profesionales de la UNAE, la descontextualizacion y desarticulacion a partir de
los elementos curriculares contenidos en el modelo pedagogico y en los micro
curriculums de cada carrera, para establecerse una organizacion sistematica
de las experiencias de aprendizaje de manera secuencial, gradual e
integradora que procure la adquisicion no solo de contenidos conceptuales,
sino también procedimentales y actitudinales (valores, sentimientos,

emociones) y en consecuencia durante la carrera el aprendiz alcanzara las
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competencias profesionales fundamentales para desempenarse en la labor
docente con calidad y excelencia.

Para tal fin, se considera una prioridad la creacion del modelo de
practicas pre profesionales que si bien, no es el momento para presentar sus
especificidades se pueden proyectar de manera general sus componentes
esenciales para elevar su coherencia, pertinencia y coordinacion practica,
sobre la base de la direccionalidad pedagdgica curricular que se omite en la

experiencia desarrollada en los ciclos anteriores.

3. Resultados

La aproximacion a un modelo de la practica pre profesional en la UNAE,
en su version preliminar debe representar un sistema de componentes que
permitan instrumentar su dinamica, para que los estudiantes al final de la
carrera alcancen las competencias profesionales que le permitan atender las
necesidades y problemas educativos, segun las particularidades de cada
carrera; sobre la base de las deficiencias obtenidas a partir del analisis
realizado, de tal manera que se pueda facilitar un proceso de modelacién de
la practica pre profesional mas coherente en funcion a:

e Concebir los fundamentos tedricos y contextuales en correspondencia
a la demanda del sistema educativo ecuatoriano, al Plan Nacional del
Buen Vivir y al modelo pedagodgico UNAE.

e Proyectar la practica a partir de un diseio que considere la
correspondencia de los elementos transversales de las mallas
curriculares de cada carrera, la naturaleza de las asignaturas que en su
dinamica de formacion propicien en menor o mayor grado la integracion
de saberes para el desarrollo del pensamiento critico, teorizar la
practica, experimentar la teoria y comprender la accion. Asi también, la

proyeccion del caracter investigativo de la practica.
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¢ Redimensionar la tutorizacion por parte del docente responsable de la
practica para que el estudiante en formacion vivencie y adquiera
experiencias significativas, acompafie, ayude, experimente e investigue
situaciones, casos y problemas educativos. Estos procesos se iran
complejizando conforme avance la carrera.

e Coordinar la implementacion de la practica desde los aspectos técnico
— administrativo, pedagdgico (syllabus de Aproximacion y/o Exploracion
diagndstica en correspondencia a la asignatura Catedra Integradora,
criterios para el trabajo de la pareja pedagdgica) y la demanda en los
contextos educativos en donde se realiza la practica para validar los
saberes, para facilitar el desarrollo de competencias especificas en
cada carrera, construccion de meétodos y técnicas de investigacion
(observacion, diagndstico, estudio de casos, propuesta, proyectos,
entre otros).

¢ Redimensionar el proceso de implementacion de la practica por medio
del monitoreo, acompafamiento y seguimiento valorativo a partir de lo

proyectado en cuanto a los aspectos técnico — practico.

Los aspectos sefalados corresponden a los componentes del modelo
de las practicas pre profesionales desde una concrecion tedrica y practica para
concebir los procesos de modelacion desde una fundamentacién pedagdgica,
curricular, investigativa y de vinculacion con la colectividad que en el plano
practico se concreta en una dinamica sistémica de experiencias de aprendizaje
sobre la base de la reflexion y confrontacion tedrico y practica, para que el
estudiante en formacién desarrolle gradualmente las competencias requeridas
para su futuro desempefio como docente en los contextos educativos

ecuatorianos.
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4. Conclusiones

El modelo pedagdgico de la UNAE enmarca la formacion del futuro
docente ecuatoriano a partir de los fundamentos, principios y elementos
transversales que derivan en una estructura curricular que privilegia a las
practicas pre profesionales como el componente curricular de mayor
relevancia en el proceso de formacién docente por competencias, como
resultado de la dinamica integradora que propicia la aplicacion de
conocimientos, habilidades, actitudes, emociones y valores por parte de los
estudiantes, desde el inicio de la carrera hasta su culminacion.

Las practicas constituye el eje integrador de las experiencias de
aprendizaje, sobre la base de vivencias en contextos educativos reales que
demandan del estudiante procesos de busqueda continua por medio de la
reflexion de su propia practica, experimentacion de la teoria y la comprensién
de la accion, desde escenarios socio-educativos que requieren de procesos
progresivos inherentes a la investigacion accion y a la vinculacion con la
comunidad para validar los saberes y teorias, derivando en mejoras
progresivas en su propio proceso de aprendizaje y ensefianza en las diversas
asignaturas.

Dada la trascendencia de las practicas pre profesionales en la calidad
de la formacion docente y ante el reto que representa para la UNAE como
universidad emblematica del Ecuador, son significativas las reflexiones vy
analisis sobre el desarrollo de las practicas contenidas en el presente articulo,
permitiendo concretar acciones desde la Direccion de Practicas, para
garantizar niveles de direccionalidad del proceso de formacién profesional e
investigativo, hacia las competencias profesionales a través de los ejes
transversales y los nudos problémicos, elementos establecidos en los micro
curriculos de cada carrera de estudio.

Asi también, los resultados de las reflexiones y analisis presentados

sobre las practicas, revelan la necesidad de modelar desde un enfoque
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sistémico los procesos de formacion desde, en y para la practica pre
profesional a partir de su correspondencia con el modelo pedagdgico y
curricular de la UNAE para el desarrollo de competencias de manera gradual,
sistematica y coordinada, requeridas para un desempefo docente y
profesional de calidad y de excelencia en el nivel educativo ecuatoriano que
corresponda.

Las relaciones de correspondencia entre los elementos esenciales del
modelo pedagdgico y curricular de la UNAE con el proceso de practicas pre
profesionales, permitié proyectar aspectos del modelo de practicas a favor de
procesos de formacién practica (aplicabilidad y experimentacion ) sobre la
base de experiencias de aprendizaje que contribuyen en el desarrollo de las
competencias profesionales del futuro docente, a través de cuatro
componentes esenciales: proyectivo contextual (programa de practicas por
carrera, silabo, plan de clase de la pareja pedagdgica), implementacion de la
practica (tutorizacién, tensiones educativas), acompafamiento (pareja
pedagogica en cada ciclo, conformada por los docentes de las asignaturas
Catedra Integradora y Aproximacion o Exploracion diagndstica ) y seguimiento
(redimensionamiento de la practica a partir de encuentros al inicio, durante y

final de la practica.
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Resumen

El objetivo de esta investigacion fue: Develar los valores sociales desde
las voces de los actores socio-educativos Para efecto del mismo se abordo
desde la investigacion cualitativa, que permite conocer los hechos desde la
misma realdad, por lo que se asumié el método fenomenoldgico, a través de
la entrevista a 5 docentes y 5 representantes mas un representante del
Consejo comunal. La entrevista abierta, se denomind entrevista
conversacional, permitiendo a los actores socio-educativos conversar con
mayor libertad. Entre las categorias emergidas sobre los valores sociales
desde las voces de los participantes, fueron: esencia y virtudes de vida, se
ensefan y practican, son creencias, costumbres y conductas, son guia. Desde
estas categorias se puede decir que los valores sociales llevan a un accionar
en un contexto humanistico desde la relacion escuela-familia-comunidad y
estado. De igual manera, emergieron como categorias: el respeto, el dialogo,
solidaridad, responsabilidad y honestidad. Asi mismo, requieren que se
pongan practica valores como el respeto, el didlogo, la solidaridad, la
honestidad, entre otros. Por lo que se recomienda a los docentes, la familia y
comunidad fortalecer los valores desde una epistemologia axioldgica, critica,
reflexiva que contribuyan a la formacién de mejores ciudadanos.

Palabras claves: valores; valores sociales; actores socio-educativos;
cualitativo.

Fecha de Recepcion: 30-09-2016  Fecha de Aceptacion: 01-11-2016

76

Revista Scientific. - Articulo Arbitrado - Registro n®:295-14548 - ppi. BA2016000002 - Vol. 2, N° 3 — Febrero-Abril 2017 - pag. 76/98

ISSN: 2542-2987


https://doi.org/10.29394/scientific.issn.2542-2987.2017.2.3.4.76-98
http://www.indteca.com/ojs/index.php/Revista_Scientific/oai
mailto:lisethanarondon297@hotmail.com
mailto:nere_nair3011@hotmail.com
mailto:terangaby2012@gmail.com

Ana Liseth Rondén Dominguez; Nereida Nair Pena Lara; Gaby Angélica Teran Viera. Los Valores Sociales desde las Voces de los Actores

Socio-Educativos.

Social Values from the Voices of Socio-Educational Actors

Abstract

The objective of this purpose of this researching was: unveil the Social
Values taking in account the voices of socio-educational actors in this case; it
was from the qualitative research, which allows knowing the facts from the
same context of the reality. So it was assumed the phenomenological method
through an Interview of: five teachers and 5 Representatives, followed by one
representative of communal council. It was also used an open interview which
is called conversational interview, allowing socio-educational actors free
conversations. Among the findings about the social values from the voices of
the social actors, it was revealed the essence and virtues of life that can be
tough and practice. They also are beliefs, customs and behaviors, they are
considered a guide. From these categories it can say that the social valves lead
to take actions in a humanistic context since the relationship between school,
family-community and state. In the same way, they were produced like
categories: the respect, the dialogue, the solidarity, responsibility y honesty. So
it requires that the values must be put in practice. Finally, with this study, it
recommend that teachers, educational institute, the family and community
strengthen the Values from A reflective axiological epistemology, criticism,
which contribute to the formation of better citizens.

Keywords: vales; social values; socio-educational actors; qualitative.
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1. Introduccioén

Ante los cambios socio-politicos que estamos viviendo, se hace
necesario direccionar y enfatizar la necesidad de fortalecer los valores; los
cuales constituyen un tema que ha venido preocupando a los seres humanos
desde el mismo inicio de la historia. Muchos autores coinciden en que los
valores no son facilmente definibles, ya que tienen diferentes significados
segun el contexto en que se piensen. En una concepcion naturalista se puede
decir que éstos tienden a preservar la supervivencia humana. Una, entre
muchas definiciones que hablan de los valores, segun Smith (1977; citado en
Monserrat; 2002:14). como: “algo libremente elegido de entre alternativas
después de considerar las consecuencias de cada alternativa, que es actuado
repetidamente hasta convertirse en patron de conducta, que da direccién y
significado a la vida”.

Entendiendo que los valores estan siempre presentes en el ser humano
como uno de los principios que rigen los comportamientos humanos y dirigen
las aspiraciones de los individuos, o incluso de las sociedades, en pro de su
perfeccionamiento o realizacion. Desde lo sefialado cabe hacer énfasis en la
necesidad de estudiarlos desde los valores desde una postura humanista e
integradora; es decir desde los valores sociales, los cuales vienen a constituir
el componente principal para mantener buenas relaciones sociales.

Por ello, se hace necesaria la formacion en valores para que los mismos
pervivan y se solidifiquen en las relaciones sociales, desde una perspectiva de
la cohesion e integracidn en la convivencia. Los valores sociales sirven de guia
para poder convivir sobre la base de la sinergia social, y son la condicion que
forma y distingue a una comunidad. No obstante, todo esto depende del grupo
social en cuestion, se concede mas relevancia a unos valores que a otros, a
pesar de que ellos existen relaciones e interdependencia.

Sin embargo, segun las ultimas tendencias se pretende formar a las

personas en valores sociales reconociendo la familia como pilar fundamental

78

Revista Scientific. - Articulo Arbitrado - Registro n®:295-14548 - ppi. BA2016000002 - Vol. 2, N° 3 — Febrero-Abril 2017 - pag. 76/98

ISSN: 2542-2987



Ana Liseth Rondén Dominguez; Nereida Nair Pena Lara; Gaby Angélica Teran Viera. Los Valores Sociales desde las Voces de los Actores

Socio-Educativos.

que fortalezca los valores sociales a partir del hogar practicandolos a diario
con los miembros del contexto familiar y social. De igual manera, desde la
relacion y formacién que ofrece la escuela como contexto formador, donde
deben prevalecer los valores sociales para formar al nifio, nifia y joven del hoy
y mafana.

Cabe referir estudios como el de Ramos (2009), quien sefala resultados
satisfactorios en cuanto a la formacioén de valores en el campo educativo que
le sirvio a las personas con diversos valores que estan presentes en las vidas
de los seres humanos. Por otra parte, Chacon (2008) en su estudio presentd
los resultados obtenidos fundamentados en la formacién de los valores
morales desde su enfoque humanista con una responsabilidad social de
educar, formar a la familia y sociedad con un sistema de valores sociales
donde logré transformar a jovenes y comunidad en general.

Desde los estudios presentados, se hace necesario sefalar que en la
Unidad Educativa “El Cumbe”, Municipio Valera, Estado Trujillo, se ha venido
observando que muchas veces no se establecen los valores sociales
necesarios entre los actores de la escuela y comunidad, lo que puede estar
afectando de alguna manera el desenvolvimiento tanto de los estudiantes
como de los actores que hacen vida en la institucidn. Debido a lo expuesto, el
objetivo de esta investigacion fue: Develar los valores desde las voces de los
actores socio-educativos. Estudio que se justifica, por ser parte de una
investigacion en estudio desde el enfoque cualitativo, direccionada por la
investigacion fenomenoldgica, para poder develar desde sus percepciones lo
que son para ellos y cdmo han vivenciado los valores entre la escuela y la
familia, considerando que se hacen presentes en todo momento, como seres

humanos que interactuamos constantemente.
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2. Fundamentacién Teérica
2.1. Los Valores

Para referir los valores, se hace necesario comenzar a sefalar la
axiologia como la disciplina filos6fica que se ocupa del problema del valor.
Etimolégicamente el término Axiologia proviene de dos vocablos griegos: axios
que significa valioso, estimable, digno de ser honrado”, y “logos” que significa
“estudio, tratado o ciencia”. Es decir, el estudio de los valores. Para Cardona
(2000), la axiologia es la disciplina que se encarga del estudio formal de los
valores, teniendo hasta hoy dia una cantidad de obstaculos derivados
principalmente de la ambiguedad con que se ha manejado el concepto de
valor, desde sus diversas concepciones, dificultades para medirlos, entre
otros. Desde una postura humanista la teoria de la axiolégica aparece como
la ciencia o filosofia practica a los llamados problemas de valor, considerando
el proceso de valorizacion como la condicion necesaria para que algo se
convierta en valor en el que se obtiene de su ontologia, en la esencia de su
propio ser extenso e intrinseco (Zuleta, 2007: 61).

Desde una perspectiva epistemolégica el humanismo se inserta dentro
de las orientaciones filosoéficas que se han preocupado por entender la
naturaleza y la existencia humana, que comenzaron por constatar la existencia
de los valores en su analisis filoséfico. Para comprender el concepto de valores
se halla de la naturaleza inacabada del ser humano, es decir, su
indeterminacién, pues la persona no esta programada, si no que se ve
obligada a decidir continuamente, como o hacia donde quiere dirigir su
existencia. En ese contexto, segun Pestana (2004): los valores son definidos
como un deber ser, un ideal, algo que tiende a darse en la naturaleza, pero no
se da. Es decir, los valores se conciben como un atributo a lograr constructo
referencial que sirve de orientacién a la sociedad.

Desde esta perspectiva, los valores pueden determinar la conducta y el

comportamiento de las personas, orientar su vida para marcar su
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personalidad. Cabe por otra parte, destacar la relacion existente entre los
valores y el proyecto de vida, pues para ser humano vale y es, en
consecuencia, un valor aquello que desea y que busca en funcion de sus
necesidades. De los valores surgen aspiraciones, objetivos, metas, tanto en lo
personal como en lo familiar y en lo profesional; su cobertura puede abarcar
mayores ambitos.

De alli, que los valores tienen intima relacion con la moral, y si se
pueden medir sus componentes se evidenciaria que estos tienen elementos
morales bien definidos que le dan fuerza, contenido a su significacion. Desde
esta perspectiva, se justifica la formacién de los valores en el individuo, en la
medida que vayan siendo capaces de formarse su propia concepcion de la
realidad que lo determina, lograran interactuar con un mayor grado de
autonomia, asumiendo, por supuesto, los valores de respeto, convivencia,

disciplina individual y colectiva.

2.2. Valores sociales

Los valores sociales son compartidos por la sociedad que lo genera
tiene mucha relacién con los valores personales y familiares. Estos valores
pueden cambiar de una sociedad a otra; es decir, un valor que en nuestra
sociedad venezolana es muy importante, quizas no lo sea para otra sociedad.
En referencia, Bello (2004: 32): sefiala que los valores sociales comienzan a
formarse en la practica como un ejercicio individual, esta constituye para cada
individuo un compromiso como alguien que actua en una comunidad de
individuos, que desea resultados positivos en su crecimiento personal y su
dimensién social. Los valores sociales, segun el Ministerio del Poder Popular
para la Educacion (2007) indica que se forman en una comunidad especifica,
en cada poblacién y pais, como fruto de un proceso de intercambio.

Los valores sociales provienen de la interrelacion entre los miembros

de la sociedad por lo que se hace necesario promover lo mas adecuado a los
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intereses comunes, los que van a dar la mayor suma de la felicidad a todos.
Pero a la vez, es fundamental que se respeten los valores de las minorias y
de los individuos, porque todos los constituye una sociedad. Se trata del deber
ser para beneficio del colectivo y asi una sociedad mas humanista.

Por ello, si los actores de la escuela y la familia formamos desde la
practica los valores, donde cada uno se responsabilice de sus acciones, giren
en torno al bien comun y todos mantenemos una coherencia entre nuestra vida
y nuestros valores, estaremos construyendo a la constitucion sana de una
sociedad de valores. Cabe destacar, que los valores sociales surgen
primordialmente en el individuo por influjo y en el seno de la familia y entre los
cuales se debe tener en cuenta el respeto, la tolerancia, la honestidad, lealtad,

trabajo, y la responsabilidad.

2.3. Los valores desde una perspectiva socio-educativa

Ubicando a los valores desde una perspectiva educativa, los mismos
vienen a representar un intento de clarificacién del distinto tedrico sobre el
valor y al mismo tiempo una praxis distinta de la educacién en valores. Recoge
elementos de nuestra esencia del ser humano: valores y educacion. Mientras
que la preocupacion por los valores quedé plenamente asumida en el informe
de la Comision Internacional de Educacién para la UNESCO, coordinada por
Delors (1996), que tuvo la virtud de recoger las aspiraciones de numerosos
colectivos de educadores del mundo y de pensadores que han brillado sus
pedagogias, en el que ponen manifiesto los cambios profundos educativos en
la transversalidad del desarrollo humano en las sociedades.

Desde un punto de vista socio- educativo, los valores se consideran a
referentes pautas o abstracciones que orientan al comportamiento humano
hacia la transformacién social y la realizacion de la persona, para ello presenta
guias que dan determinada orientacion a la conducta y a la vida de cada

individuo de cada grupo social (Bello; 2008: 33). Los valores humanos,
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establecen un modelo de conducta que es aceptable en la sociedad; y ayudan
a construir comportamientos que lleven a la transformacion del ser en ese
convivir en los diferentes contextos de su entorno social (Matos, 2000: 25).
Desde aqui, radican los criterios y la practica de valores en el que se identifica
el individuo de estar en el mundo del grupo al que pertenece, afirmando una

concepcion de la humanidad.

3. Metodologia

Considerando el propdsito del estudio, el mismo se abordd desde el
paradigma cualitativo, el cual para Pestafia (2004), consiste en descripciones
detalladas de situaciones, eventos, personas, interacciones y
comportamientos que son observables. Ademas, incorpora las expresiones de
los participantes, sus experiencias, actitudes, creencias, pensamientos,
reflexiones, tal como son expresados por ellos mismos. Partiendo de la
necesidad de conocer desde las voces de los actores socio-educativos, el
estudio se aborda desde una filosofia fenomenoldgica-hermenéutica procede
a la busqueda de la percepcion y descripcion de las experiencias de los sujetos
y los significados de las mismas; por esta razon, la escogencia del método
debe organizarse congruentemente con este enfoque para que evidencie la
experiencia del objeto de estudio para buscar el sentido oculto y la esencia de
los fendbmenos.

El método fenomenoldgico, parafraseando a Pestana (2004), permite
estudiar los fendbmenos como son experimentados y percibidos por el hombre,
permitiendo estudiar la realidad desde la naturaleza que soélo puede ser
captada desde lo interno del sujeto, quien es el que las vive y la experimenta.
Por tal razén, el asumir la postura epistemoldgica de este estudio desde la
fenomenologia parte del hecho que la realidad es construida desde los propios
actores socio-educativos quienes expresan mediante la reflexion, la

percepcion que le dan a los valores sociales, considerando que desde la
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realidad planteada no se llevan establecen relaciones sociales acordes y
amenas para el buen desarrollo educativo.

Para efecto del mismo, se realizaron entrevistas cualitativas, que de
acuerdo con Gurdian-Fernandez (2007: 197), es una técnica que, conducida
con naturalidad, permitiendo al entrevistado reflexionar sobre su ser, hacer y
saber. Existen diferentes tipos de entrevista de acuerdo al contexto de estudio,
por lo que para efecto de trabajar con los actores de la escuela y comunidad
se realizaron entrevistas mas de tipo conversacional, permitiendo a los
actores participantes sentirse en confianza y poder expresarse libremente; es
lo que llamaria (Valles; 2007: 37) “entrevista conversacional”’, no queriendo
decir con esto que se pierde el valor que implica la entrevista en su profundidad
y cientificidad, sino mas bien, en el acercamiento y confianza con el
entrevistado.

Los actores claves la conformaron 5 docentes (representados por el
cbdigo Doc desde el 1...5) y 5 representantes (representados por el cédigo
Rep 1...5), y un Representante del Consejo Comunal, quienes de alguna
manera son los que mas hacen referencia a la situacion problema en la
escuela y comunidad. Entrevista que fue sistematizada y organizada para
extraer las categorias emergentes desde las percepciones de los propios
actores. Categorias que se presentan como resultado del analisis e
interpretacion de la informacion recolectada desde las voces de los

participantes claves.
4. Categorias emergidas

Entre las categorias emergidas sobre los valores sociales, a

continuacion, se presentan las siguientes:
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4.1. Los valores como esencia y virtudes de la vida de la vida

Desde la postura de Aristoteles los valores son esenciales para la vida,
dandole funcionalidad a las cosas y, por lo tanto, le dan razén de ser en la
discrecionalidad humana. Los valores dependen del punto de vista que los
asuman los seres humanos. Desde las voces de Doc3: “los valores son
esenciales para la vida de todo ser humano, sin valores no tendriamos cultura
y ética”, como puede apreciarse la docente considera a los valores esenciales
para el proceder del ser humano.

Para el Rep1. Los valores “son virtudes de toda persona que posee
segun sus principios formados en el hogar y tienen que ver con la ética y la
moral”. Por lo que para entender los valores como virtudes, Tourifian (2008),
se hace necesario considerar los valores como principios éticos, como
acciones que se explican en las virtudes y en las actitudes concretas del ser
humano. Por otra parte, Rep4. Indicé “para mi los valores estan presente en
la vida cotidiana, son esenciales en nuestra vida”

Para Ortega y Minguez (2001: 28), los valores forman parte de la rutina
de la existencia del ser humano, de tal modo que constituyen “unos excelentes
termémetros que marcan el grado de integracibn o desintegracion que
experimentan los diversos grupos sociales”. En este sentido se hace necesario
descubrir los valores en uno mismo, tomar conciencia de ellos y ver hasta qué
punto éstos orientan la propia vida. Para Murcia (2001: 61), el rol que
desempenan los valores en la vida diaria y su necesidad para guiar la conducta
del ser humano, se encuentran intimamente relacionados con la existencia del
hombre. Por lo tanto, como esencia de la vida conducen y orientan al ser
humano en su accionar consigo mismo y con los otros, conformando virtudes
esenciales en la vida diaria, que orientan la conducta del ser humano, por

cuanto los mismos se encuentran en cada sujeto.
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4.2. Los valores se enseian y practican

De acuerdo con la Doc2. “Los valores se ensefian en el hogar, pero
todos los dias debemos practicarlos corrigiendo a nuestros hijos en las cosas
malas que hacen se debe corregir al momento no dejar para después”. Por su
parte, Rep4, sefnald “para mi los valores son los que nos ensenan desde
nuestros hogares y escuela que debemos practicar dia a dia”.

De acuerdo con Ortega y Minguez (2001), los valores se pueden
ensenar, pero no como cualquier area del conocimiento, tiene caracteristicas
especificas que la distinguen, por lo que refiere que podrian transmitirse en la
escuela, con algunas garantias de éxito. Para Carreras, Eijo, Estany, Gémez,
Planas y Serrats (2001), la necesidad de valores se justifica por la necesidad
que tenemos los individuos de comprometernos con determinados principios
éticos que sirvan para evaluar las propias acciones y la de los demas.

De igual manera, un Rep del Consejo Comunal dijo: “Bueno, son todos
aquellos que nos inculcaron y que debemos poner en practicar en la
comunidad”. Para Doc2 “Son los valores que aprendemos a compartir, convivir
con un grupo de personas dentro y fuera de una comunidad”. Por lo que
Carreras y otros (2001: 14), sefalan que “los valores son contenidos que
pueden ser aprendidos y pueden ser ensefiados”. La educacion en valores
debe hacerse con docentes, padres y representantes durante las reuniones,
que los lleve a reflexionar sobre el acto de valorar y ponerlos en practica en la

vida cotidiana.

4.3. Los valores son creencias, costumbres y conductas

Constituye otra de las categorias, cuando la Doc4: sefial6 “Los valores
son creencias, costumbres y actitudes de conductas o comportamientos del
individuo, ellos estan presentes en todo momento del dia, pero en nuestra
sociedad vemos cosas negativas que quizas se le presta mas atencién, que a

e )

las cosas positivas que debemos reforzar dia a dia”. Asi mismo la Doc3. sefald
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“son costumbres que asumimos los seres humanos para actuar en sociedad,
son los que orientan la conducta ante determinada situacion”. Por lo que
Ortega y Minguez (2001), que los valores morales son creencias o
convicciones profundas que guian la existencia humana.

Los valores humanos, establecen un modelo de conducta que es
aceptable en la sociedad; y ayudan a construir comportamientos que lleven a
la transformacion del ser en ese convivir en los diferentes contextos de su
entorno social (Matos, 2000. pag. 25). En tal sentido, los valores sirven para
guiar las conductas de las personas, son el fundamento por el cual hacemos
o dejamos de hacer cosas en un determinado momento. Por lo tanto, los
valores guian la conducta del ser humano, siendo necesario fortalecer los
valores sociales para un convivir en armonia.

Como costumbres, los valores dependen del contexto donde se
desenvuelve el individuo, para Ortega y Minguez (2001), son aceptados como
componentes estables y permanentes en la medida en que se aplique en un
determinado contexto. En este sentido los actores sociales lo ven como
costumbre, pues en la medida que lo aplica en sus hogares, escuela,
comunidad lo ponen en practica, debido a que es lo que ven.

Como creencias, suponen los actores sociales, Rep5: “para mi son
creencias que nos han inculcado nuestros padres y que son necesarios poner
en practica para vivir en sociedad”. Por su parte Carreras y otros (2001: 13),
sefalan que es la “organizacién de creencias y opciones relativas a diferentes
abstractos o principios, normas de comportamiento o modelos, a fines de su

vida, que pueden contribuir a convivir en armonia.

4.4. Los valores son un deber ser
Los valores desde los actores sociales son un deber ser, cuando en
palabras de Doc4. Senala “los valores sociales son un deber ser para poder

convivir en armonia, donde debe haber respeto, solidaridad y compaferismo”.
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Desde la voz de la Docente, se evidencia un deber ser como ciudadanos, que
segun Pestana (2004): los valores son un deber ser, un ideal, algo que tiende
a darse en la naturaleza, pero no se da. Es decir, los valores se conciben como
un atributo.

De igual manera, se aprecia en la expresion la concepcion de unos
valores sociales que llevan a un convivir en armonia, reflejandose otros valores
inmersos como la solidaridad, el respeto, la solidaridad. Desde una postura
humanista genera accién, tal como lo refleja la Doc1. “los valores para mi son
un deber ser como ciudadanos que debemos operacionalizarlos en el dia a
dia, de nada vale que los conozcamos si no lo practicamos”. Expresion que
lleva a relacionar los valores con la parte afectiva, actitudinal y conductual,
elementos que generan un proceso cognitivo y que se traduce en creencias
del ser humano para vivir en sociedad, muy relacionado con posturas

anteriores.

4.5. Los valores como guia

Los valores como guia, fue otra de las expresiones emergidas en el
discurso de Rep del CC, quien sefald: “los valores son nuestra guia en el dia
a dia, no sé como hay gente que se le hace facil actuar en contra de ellos”, de
igual manera Doc3. Indico: “los valores guian nuestro accionar en cualquier
espacio que estemos, por eso es importante que tengamos principios éticos y
morales para actuar adecuadamente en sociedad”.

Desde las voces de los actores sociales, los valores orientan al
comportamiento humano hacia la transformacion social y la realizacion de la
persona, para ello presenta guias que dan determinada orientacion a la
conducta y a la vida de cada individuo de cada grupo social (Bello; 2008: 33).
Como puede apreciarse, no solo se trata del acto valorativo sino también del
acto afectivo ante la situacion que vive el dia a dia y que pueden orientar de

forma positiva o negativa al ciudadano.
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Ademas, cuando sefiala la Doc2 “tengamos principios éticos y morales
para actuar en sociedad”, esta haciendo referencia a lo moral como normas,
patrones o conducta, que para Murcia (2001: 64), “conforman las normas o
grupo de la sociedad”. Es decir, que las normas de conducta estan
determinadas en gran medida por el ambiente cultural en el que viven. En este
sentido Freire (1996: 74), indica que la responsabilidad ética de un profesional
de la ensefanza plantea el deber de prepararse, de capacitarse y formarse
constantemente, es ser un educador humanista.

Los valores se pueden definir como ideales que siempre hace referencia
al ser humano, lo cual los convierte en virtudes personales o cualidades
adquiridas, hasta el punto de convertirse en habito de comportamiento
personal y social. Desde esta perspectiva, los valores son vistos mas desde
una perspectiva social, que pueden determinar la conducta con el

comportamiento de las personas, orientar su vida para marcar la personalidad.

4.6. Los valores sociales estan presentes en nuestro accionar

En un primer momento se defini6 los valores en forma general,
observandose que en su mayoria son mas enfatizados desde la relacion
social, por lo que la investigadora pegunto sobre qué era para ellos los valores
sociales, a lo que le respondieron, una Rep4: “Yo opino, que los valores
sociales son todos aquellos que estan presentes en la familia y comunidad
como: el respeto, responsabilidad, cooperacion, compartir, amor, amistad, paz,
trabajo, apoyo entre vecinos y que muchas veces no son practicados en la
comunidad”. Por su parte el Rep del C.C: “Para mi son los que prevalece en
un contexto sea escuela, familia y comunidad; para poderlos reforzar tenemos
que poner en practica todos los dias y tomar todos los valores positivos:
solidaridad, compafierismo, amistad, responsabilidad y trabajo en equipo.

Como se puede apreciar es la relacion social entre escuela, familia y

comunidad que deben ponerse en practica todos los dias, resaltando valores
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como: solidaridad, companerismo, amistad, responsabilidad y trabajo en
equipo, el respeto, responsabilidad, cooperacién, compartir, amor, amistad,
paz, trabajo, apoyo entre vecinos, entre otros. Cabe destacar que estos son
denominados por los actores sociales como valores positivos.

Desde este contexto social, los valores llevan a unavision ecolégica, la
cual para Abarca (1996), son entidades socio-culturales de construccion
subjetiva originada en las redes relacionales de la persona con el ambiente,
que se socializan y se internalizan con rechazo o aceptacion relativa, segun
las caracteristicas historicas culturales. Se aprecia un caracter relacional
teniendo en cuenta la funcién del ambiente, en tanto mediador o ente al cual
se debe adaptar el ser humano.

Asi mismo, en expresiones de Doc1: “Los valores sociales son todos
aquellos que podemos tener como seres humanos desde la ensefianza de
nuestros padres, pero que debemos percibirlos en forma positiva ante una
sociedad y reforzarlos, practicarlos para fortalecerlos con los padres, madres,
representantes, estudiantes ante la comunidad”. R: “Profe, pienso que los
valores sociales son los que nos ayuda a vivir en paz con otras personas,
mantener buenas relaciones personales con nuestros vecinos, hijos, maestros
y familiares”:

Desde las expresiones se pueden visualizar diversos elementos
implicitos, tales como: percibirlos de forma positiva, practicarlos con los otros,
vivir en paz, los cuales son relevantes para fortaleces los espacios escuela y
comunidad desde una postura humanistica. Tal como lo refiere Doc4: “Es vivir
en armonia con un grupo de personas que nos rodea en la escuela y
comunidad”. Asi mismo, el Rep del C.C: “Son todos aquellos valores que
prevalece en la comunicacibn como el amor, paz, responsabilidad vy
compromiso para vivir en armonia con las personas que nos rodean”.

Condicién de realizacion humana que va mas alla de la simple

normativa que podemos visualizar en la CRBV (1999), en el Disefio curricular,
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entre otros; lo cual permite transformar a los valores desde una postura
individualista a una colectiva, mas humanista desde los propios actores socio-
educativos. Los valores sociales configuran principios para el accionar en
conjunto escuela y comunidad y demas espacios donde hacen vida los
ciudadanos.

Desde lo develado, se puede decir que los valores sociales son visto
como esencia y virtudes de vida, que se pueden ensefar y practicar, son
creencias, costumbres y conductas, a la vez guia y, como valores sociales
llevan a un accionar en un contexto humanistico desde la relacién escuela-

familia-comunidad y estado.

4.7. Valores que se practican en la escuela y familia

Esta categoria surge como parte del proceso que se viene generando
en la escuela y comunidad, puesto que una Rep5, dijo “yo ensefio a mi nifia a
respetar a los demas, pero cuando converso con ella de lo que hizo en la
escuela me dice, mi amiga grité muy feo a un compariero y la maestra solo dijo
portense bien”, expresion que de acuerdo con la representante pareciera que
la docente no hizo énfasis en ese momento del respeto por el otro. Por lo que
para Yarce (2004) el valor del respeto es ante todo el que nos permite convivir
con las demas personas, y hasta con el contexto en el que vivimos es el
respeto por la naturaleza, pos si mismo y por el otro.

Es respeto fue uno de los valores en el que mas hicieron referencia los
docentes y representantes, desde la valoracion entre los mismos docentes,
representantes y al estudiantado. Fundamentado en el reconocimiento de la
dignidad de cada uno de nosotros a pesar de las diferencias y particularidades.
Se trata de fortalecer el respeto desde el mismo respeto pos si mismo, por los
demas y la naturaleza. Estan conscientes del valor, sin embargo, en ocasiones

pareciera no considerarlo.
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Otro de los valores que emergi6 desde las voces de los actores socio-
educativos fue el Dialogo; al referir una Rep1. “Se requiere de fomentar el
didlogo como valor social entre la escuela y la familia, no podemos seguir
gritandonos y hasta callando lo que deseamos informar, con respeto se puede
establecer un buen dialogo, una buena comunicacién”. Como puede
apreciarse el dialogo es un valor social relevante para los actores socio-
educativos, pues como sefiala Lopez (2005): es un coloquio o conversacion
con dos o mas personas, en relacién con los valores que debe fomentarse
para intercambiar opiniones, en el que se genere armonia entre las personas
del entorno, comunicandose para asi interaccionar con opiniones y ayudar a
las demas personas en su entorno social.

Asi mismo, emerge el valor de la solidaridad, como cultivo de la amistad,
pues para la Rep 5, Cuando trabajamos en equipo escuela y comunidad
pasamos a fortalecer la solidaridad y con ella la amistad. Para Bello (2004: 77)
sefala que es colocarnos en el lugar del otro, sentir lo que él sentiria y
regresar. De este valor se puede decir, que desde las voces de los actores se
pone en practica cuando se hacen actividades en beneficio del colectivo. Para
una Doc4 “debemos tratar de fomentar cada dia la solidaridad, lo realizo en el
aula y fuera de ella, donde se ponga en practica el ayudar a las otras
personas”. Para el REp CC “en su convivir en el hogar y su contexto social,
todos podemos fortalecer muchos valores como: la amistad, la confianza, la
solidaridad, el trabajo en equipo, el respeto, la ayuda mutua y el
reconocimiento del otro”.

De igual manera, el valor responsabilidad; prevalecido entre las
expresiones de los actores, cuando Rep2, sefiald “los maestros nos exigen
que seamos responsables, pero ellos no lo son a veces piden tantas tareas a
los nifios que ni las revisan, para mi eso es ser irresponsable”. Sin embargo,

una Doc3, dijo “Los padres y representantes muchas veces son
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irresponsables, pues no cumplen con su labor de ser responsable en el
acompanamiento de la formacién de sus nifios y nifas”.

Como se puede apreciar, existe una contradiccion entre lo que sefalan
los padres y los docentes, ya que la responsabilidad es un valor que deben
cumplir ambas partes en beneficio de la formacion del estudiantado. Sin
embargo, Rep2 dice “soy responsable cuando contribuyo con las actividades
que la escuela asigna, cuando cumplo con mi compromiso de madre”. Para
Bello (2008) la responsabilidad es cumplir un trabajo sin presion alguna con
las personas, este valor se fomenta en la escuela y la familia al asumir un
compromiso y responder a las acciones que estan dentro del entorno social.
Valor que también permite fortalecer la confianza que viene a contribuir con la
amistad, el trabajo compartido, haciendo posible la autenticidad de un proceso
educativo sustentado en valores para una mejor educacion.

Desde estas percepciones, cabe sefalar que hay necesidad de
fortalecer los valores desde la propia practica reflexiva y critica, que lleve a
fomentar la honestidad, que de acuerdo con Bello (2008), implica vivir en
coherencia con uno mismo y los propios valores. En este sentido se hace
presente en los valores que se fomenten y practiquen en la escuela, hogar y

en la sociedad.

5. A manera de reflexiéon

Desde lo develado de las voces y percepciones de los actores socio
educativos, se puede decir que ellos estan claros en lo qué son los valores, su
fortalecimiento y la practica para una mejor sociedad. De igual manera, la
necesidad de fortalecer valores de responsabilidad, solidaridad, confianza,
respeto, entre otros, que los lleve a convivir en armonia por el bien del
estudiantado como de los propios actores que hacen vida dentro y fuera de la
escuela.

En este sentido, la escuela y la familia son las encargadas de educar y
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fortalecer valores que contribuyan a crear un clima adecuado dentro y fuera
de la institucidn, en la comunidad y en el hogar, donde prevalezca una
comunicacion dialégica con éxito, con respeto y de solidaridad. Si bien es
cierto, que los padres han de fomentar el intercambio de valores procedentes
de sus hogares, también la escuela puede contribuir a favorecer y promover
este clima y entorno relacional propicio para una educaciéon de calidad.

Para ello, es importante aprender a convivir en los diferentes espacios
en los que nos desenvolvemos, donde padres, docentes y demas actores, no
solo hablemos de |la necesidad de una sociedad de valores que la beneficien,
sino también que los pongamos en practica para experimentar la convivencia
armoniosa, afectiva, reflexiva, y asi avanzar como ser humano con valores
dignos y, con ello, fortalecer nuestra sociedad, que hoy dia requiere que

pongamos todos de nuestra parte para esa mejor sociedad.
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Resumen

La Escuela Agrondmica Salesiana “San José” es una institucion
agropecuaria que ensefia a sus estudiantes el manejo efectivo de animales y
plantas, desafortunadamente en los ultimos afios ha aumentado el uso de
fertilizantes quimicos para el manejo de sus cultivos, estos aun cuando
aumentan el rendimiento en las cosechas son altamente perjudiciales para con
las personas, animales y fundamentalmente el suelo, el presente trabajo
plantea basicamente la utilizacion de abonos organicos para lograr asi un
desarrollo sustentable de la misma, teniendo en cuenta que la escuela es una
gran productora de estos residuos naturales. La investigacion es de tipo
cualitativa y se utiliza el método fenomenoldgico como via para acceder a las
particularidades del tema de estudio, para ello fue necesario recoger la
informacion a través de 4 unidades de estudio que son profesores de la
institucion educativa los cuales estan directamente implicados con el uso de
abonos organicos o quimicos. En este contexto surge como resultado la
necesidad impostergable de maximizar el uso de abonos organicos en los
suelos de la institucion, asi como disminuir en lo posible el uso de los quimicos.
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Organic Fertilizer Use for Sustainable Development of Agricultural in
Salesian Technical School

Abstract

Agronomic Salesian School "San Jose" is an agricultural institution that
teaches students effective management of animals and plants, unfortunately in
recent years has increased the use of chemical fertilizers for crop
management, these even when performance enhancing the crops are highly
damaging to people, animals and essentially the soil, this paper basically raised
by the use of organic fertilizers in order to achieve sustainable development of
the same, considering that the school is a major producer of organic waste.
The research is qualitative type and the phenomenological method is used as
a way to access the particularities of the subject of study, for it was necessary
to collect the information through 4 units of study that are teachers of the school
which are directly involved using organic or chemical fertilizers. In this context
the urgent need to maximize the use of organic fertilizers in the soils of the
institution and reduce as much as possible the use of chemicals is the result.

Keywords: organic fertilizers; sustainability; soils.
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1. Introduccion

La Escuela Técnica Agrondmica Salesiana “San José” es una institucion
agricola en donde en primer lugar se les ensefia a sus estudiantes todo lo
necesario en el manejo efectivo de animales, plantas y otros derivados y
ademas produce rubros para la venta al colectivo barines, posee una gran
cantidad de terreno y animales. Mediante muchas observaciones directas se
pudo evidenciar que los suelos son la base fundamental de su sustento, sin
embargo, estan en menoscabo de sus cualidades fisicas, quimicas y
bioldégicas naturales a causa de la alta utilizacion de abonos quimicos en
algunas areas productivas de la institucion, como lo son fruticultura y
horticultura.

En consideracion con lo anteriormente descrito la presente
investigacion fenomenoldégica consiste, fundamentalmente en concienciar en
el uso de abonos organicos para lograr el desarrollo sustentable de la Escuela
con la posibilidad de que no solamente se logre la sensibilizacion de la misma
en este aspecto, sino también lograr que los estudiantes que ahi se preparan
se adiestren en el tema y sean multiplicadores activos una vez egresados del
plantel.

Ahora bien, innumerables veces se han senalado con claridad la
cantidad de perjuicios que ha traido al ambiente la utilizacién de los abonos
quimicos o sintéticos como coadyuvantes en el manejo agricola de los cultivos,
de manera que Gonzales (2011), en su articulo Contaminacion por fertilizantes
plantea:

La contaminacion por fertilizantes se produce cuando éstos se
utilizan en mayor cantidad de la que pueden absorber los
cultivos, o cuando se eliminan por accion del agua o del viento
de la superficie del suelo antes de que puedan ser absorbidos

(pag. 1).
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En este sentido, como bien plantea el autor en lo anteriormente descrito,
ocurre la contaminacion cuando estos se suministran en mayor cantidad de
las necesarias, pero también cuando son eliminados o lavados por razones no
controladas, claro que se ha demostrado ademas que aumentan el
rendimiento de las cosechas y por ende las ganancias de los productores, es
por esto que ocurre la utilizacion los mismos. La ventaja que trae la utilizacion
de los agroquimicos, que se puede decir que es unica es el rendimiento de las
cosechas, cualquier individuo egoista podria preguntarse ;Y qué mas se
desea?

En contraposicion se tiene el abono organico a los que Duran (2015),
alude lo siguiente:

En todo suelo o huerto el abono organico es una herramienta
imprescindible para poder aportar nutrientes a la tierra para que
ésta sea lo suficientemente fértil, y aumentar la actividad de los
microorganismos del suelo para que las plantas crezcan y se
desarrollen correctamente. El aporte de materia organica forma
parte de las técnicas que se incluyen en la agroecologia. (pag.

1),

En este contexto puede evidenciarse la importancia que tienen los
abonos organicos para con los suelos y por supuesto, al lograrse la
concienciacién en el uso los mismos se estarian dando pasos agigantados
para lograr un verdadero desarrollo sustentable en el plantel agricola y ahi se
tiene que Brundtland (1987), plantea que el desarrollo sustentable “es aquel
que satisface las necesidades de la generacion presente sin comprometer la
capacidad de las generaciones futuras para satisfacer sus propias
necesidades” (pag. 59).

De acuerdo con esa perspectiva, se plantea la siguiente interrogante:
¢, Cual es la importancia del suministro de abonos organicos a los suelos de la
institucion para frenar el deterioro progresivo de los mismos producto del

excesivo uso de los quimicos?
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De igual forma, se perfila el siguiente propdsito: Describir los beneficios
del uso de abonos organicos para lograr el desarrollo sustentable de la

Escuela Técnica Robinsoniana Agronémica Salesiana.

2. Teoria y conceptos
2.1. Abono organico

Los abonos organicos son todos aquellos residuos de origen animal y
vegetal de los que las plantas pueden obtener importantes cantidades de
nutrimentos. El suelo, con el suministro de estos abonos se ve enriquecido no
solo con nutrimentos sino que también se mejoran sus cualidades fisicas,
quimicas y biologicas, dicho esto Torres y otros (2002) definen abono organico
como “fertilizantes de origen natural y de los que depende la agricultura
organica” (pag. 34) siendo esta ultima llamada también agricultura ecoldgica
y es aquella que se encarga del manejo de cultivos y suelos sin ningun tipo de
agroquimico o pesticida dando énfasis asi a la sustentabilidad, por lo que
indiscutiblemente la agricultura organica y sustentable son inherentes a los
abonos organicos y viceversa.

Siendo asi que los abonos organicos son la base de la agricultura
organica en si, y por su puesto al usarlos se dejaria de depender en gran
medida de los agroquimicos que tanto dafio causa al ambiente y por su puesto

al hombre.

2.2. Abonos quimicos inherentes a la contaminaciéon

Es de recordar que el proposito fehaciente de la investigacion en
cuestiéon es lograr la aplicacion parcial o intensiva de abonos organicos para
lograr asi un desarrollo verdaderamente sustentable, para ello es necesario
conocer la asociacion directa que tiene la contaminacion con los abonos
quimicos o minerales, con esto no se quiere decir que los mismos son los

unicos agentes causales de la contaminacion, pero si evidentemente son un
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agravante sobresaliente, en tal sentido se tiene que Gonzales (2011), también
en su articulo Contaminacion por fertilizantes: un serio problema ambiental,
manifiesta que:

Los excesos de nitrogeno y fosfatos pueden infiltrarse en las
aguas subterraneas o ser arrastrados a cursos de agua. Esta
sobrecarga de nutrientes provoca la eutrofizacion de lagos,
embalses y estanques y da lugar a una explosion de algas que
suprimen otras plantas y animales acuaticos. Los métodos
agricolas, forestales y pesqueros y su alcance son las
principales causas de la pérdida de biodiversidad del mundo.
Los costos externos globales de los tres sectores pueden ser
considerables. (pag. 1)

Asi se tiene que cuando se aplican fertilizantes quimicos en altas
cantidades, al contrario de ayudar se convierten en perjuicio para la
naturaleza, pues al ser lavados o lixiviados van a parar a otros lugares donde
pueden ser abonos indirectos también de otros organismos acuaticos no
deseados como las algas. Es necesario recalcar que los fertilizantes quimicos
no solo influyen negativamente en los suelos y el agua, sino que también
tienen grandes efectos que van en detrimento de la salud humana, factor que
es lo que llama la atencion, a tal efecto el mismo autor plantea que:

El problema de los nitratos radica en que pueden ser reducidos
a nitritos en el interior del organismo humano, especialmente
en los nifos de menos de tres meses de edad y en adultos con
ciertos problemas. Los nitritos producen la transformacion de la
hemoglobina a metahemoglobina. La hemoglobina se encarga
del transporte del oxigeno a través de los vasos sanguineos y
capilares, pero la metahemoglobina no es capaz de captar y
ceder oxigeno de forma funcional. La cantidad normal de
metahemoglobina no excede el 2%. Entre el 5 y el 10% se
manifiestan los primeros signos de cianosis. Entre el 10 y el
20% se aprecia una insuficiencia de oxigenacion muscular y
por encima del 50% puede llegar a ser mortal (pag. 1).
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Entiéndase por cianosis una coloracién azul de la piel y de las
mucosas producto de una deficiente oxigenacion, y obsérvese con
detenimiento y preocupacion cuando la insuficiencia de oxigenacion supera

el 50% puede llegar a ser mortal en las personas.

2.3. Beneficios en General de los Abonos Organicos.

No se bebe seguir hablando de abonos organicos sin mencionar los
grandes beneficios que traen los mismos al ambiente y personas en general a
lo cual Martinez C. y otros (1999):

Aunque los abonos organicos contienen una concentracion
baja de nutrimentos en comparacion a los fertilizantes
quimicos, la disponibilidad de estos es mas constante durante
el desarrollo de los cultivos por la mineralizacion gradual y
natural a la que estan sometidos los materiales organicos (pag.
13).

De acuerdo con el autor, la liberacion de los nutrimentos a los suelos y
posteriormente a los cultivos por parte de los abonos organicos es mas
constante que la de los fertilizantes quimicos, lo que beneficia
indiscutiblemente a los cultivos durante su desarrollo y por su puesto a los
suelos debido a que hay una presencia continua de nutrimentos en sus
caracteristicas intrinsecas.

Es importante e imprescindible agregar que mas adelante, el mismo
autor, en la misma pagina, aclara: “el abono organico esta considerado como
un abono universal por el hecho de que aporta casi todos los nutrimentos que
las plantas requieren para su desarrollo” (pag. 13), en torno a esto, se hace
notar una posicion mas radical y explicita al respecto de la calidad de los
abonos organicos, catalogandolos como universales en el desarrollo de los
cultivos, reforzando asi la propuesta de la esta investigacion, la cual plantea
que si puede existir una reduccion parcial o casi total de los fertilizantes

quimicos y podria usarse con toda confianza los abonos organicos.
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Ahora bien, de acuerdo con Trinidad (2011) “los abonos organicos
influyen favorablemente sobre las caracteristicas fisicas del suelo, estas
caracteristicas son: estructura, porosidad, aireacién, capacidad de retencion
de agua, infiltracion, conductividad hidraulica y estabilidad de agregados” (pag.
2), en tal sentido, las caracteristicas fisicas de los suelos estan muy presentes
al momento de la labranza de la tierra o preparacién del terreno para la
siembra, por ejemplo la estructura, la cual segun el autor, también es
modificada positivamente por los abonos organicos lo que facilita en gran
medida la mecanizacién de los mismos.

En el mismo orden de ideas, los abonos organicos, también alteran
favorablemente las caracteristicas quimicas de los suelos por lo que también
Trinidad (2011) dice “las caracteristicas quimicas del suelo que cambian por
la aplicacion de abonos organicos son obviamente el contenido de materia
organica; derivado de esto aumenta el porcentaje de nitrégeno total, la
capacidad de intercambio de cationes, el pH y la concentracion de sales” (pag.
3), por lo tanto, obsérvese que la parte quimica de los suelos también se
beneficia de la aplicacion de los abonos organicos, por ejemplo el pH, el cual
de forma imperante debe ser neutro en los suelos al momento del
establecimiento de los cultivos.

Asi mismo, las caracteristicas bioldégicas también cambian en forma
favorable al aplicarsele materiales organicos a los suelos y Trinidad (2011)
continua “se debe a que los estiércoles contienen grandes cantidades de
compuestos de facil descomposicion, cuya adicion casi siempre resulta en un
incremento de la actividad bioldgica” (pag. 3), estas caracteristicas tienen que
ver con aquellos microorganismos presentes en el suelo a sembrar como son
hongos, bacterias, otros, cuya actividad biolégica repercute en el mejoramiento

de la estructura del suelo.
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2.4, Sustentabilidad

Una vez comprendidos los aportes de los abonos organicos a los
suelos, cultivos y el ambiente es supremamente necesario entender e
interiorizar en el desarrollo sustentable y asi Calvente (2007) sostiene que
“sustentabilidad es la habilidad de lograr la prosperidad econémica sostenida
en el tiempo protegiendo en la misma medida los sistemas naturales del
planeta y proveyendo una alta calidad de vida para las personas” (pag. 4) se
puede observar entonces tres dimensiones fundamentales que son: la
economia, la sociedad y el ambiente, en tal sentido, segun el planteamiento
del autor debe haber una gran interrelacion entre las mismas para lograr la
sustentabilidad, por tanto al usar los abonos organicos como alternativa natural

al uso de los quimicos se afianza esta proposicion.

En el mismo orden de ideas Calva (2007) plantea:

La sustentabilidad estd asociada al principio de
aprovechamiento de las propiedades del capital natural sin
rebasar la capacidad del sistema para equilibrarse y garantizar
la reproduccion de las propiedades de los bienes naturales en
periodos de tiempo posterior. Al asumirse que los recursos
naturales tienen un impacto directo, tanto desde las
perspectivas de la produccion, el consumo y otros servicios
intangibles como los estéticos; en el bienestar de los individuos,
entonces el principio de la sustentabilidad pasa de ser una
referencia fisica para adquirir una dimension ética, politica,
econdmica y social (pag. 60).

Por lo tanto, no se debe tomar la sustentabilidad a la ligera, pues es ella
la que, mediante primeramente el reconocimiento de una crisis ambiental y
segundo la planificacion, se puede lograr un desarrollo progresivo y sostenido
sin afectar el ambiente.

Ahora bien, con mucho énfasis se explicé la alta conexion que hay entre

la contaminacion y los abonos quimicos, desde contaminaciones comunes de
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agua, suelo y aire hasta intoxicaciones que pueden llegar a ser mortales para
los seres humanos, entiéndase pues que la agricultura quimica no ayuda para
nada al desarrollo sustentable, por el contrario, es un agravante de los
problemas ya existentes.

En contraposicion se propone la utilizacién de abonos organicos para
lograr un desarrollo verdaderamente sustentable, esta proposicion se
fundamenta en todo este contexto tedrico al entender las bondades naturales

que aportan los mismos al ambiente muy inherente a la sustentabilidad.

3. Metodologia
3.1. Naturaleza de la Investigacion

La investigacién esta enfocada dentro del paradigma cualitativo debido
a que a la misma le interesan los datos por sus cualidades, por lo que ocurre
en cada uno de ellos y no tanto por sus cantidades. Esta fundamentada en una
visidn holistica de las realidades, lo cual implica comprender una realidad
desde la relacién que hay en cada uno de sus elementos y no desde la vision

aislada de ellos.

3.2. Método de la Investigacion

Lo anteriormente mencionado de una forma resumida, no es mas que
un fendbmeno que ha venido, esta y seguira ocurriendo cada vez con mas
fuerzas, ademas hay otros puntos que intervienen en esta investigacién como
el uso indiscriminado de abonos quimicos, la ingesta de hortalizas y frutos
posiblemente contaminados, contaminacién en general, entre otros, por lo que
se intenta comprender y estudiar el hombre y su medio, lo que conlleva a
trabajar con el método de investigacion fenomenoldgico, en coherencia con lo
planteado es preponderante citar al padre la fenomenologia trascendental
Husserl (1984) el cual planteo6 “la fenomenologia surgié como una necesidad

de explicar la naturaleza de las cosas” (pag. 28). Entonces no hay un mejor
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método de investigacion que le fenomenoldgico para explicar a profundidad el
tema desde la naturaleza del mismo.

Aun cuando el sefior Edmund Husserl es el padre de la fenomenologia
como la conocemos, no esta de mas citar un autor que se halla expresado mas
recientemente, en tal sentido se tiene a Trejo (2012) el cual plantea: “La
fenomenologia lejos de ser un método de estudio, es una filosofia para
entender el verdadero sentido de los fenbmenos, pero con una secuencia de
ideas y pasos que le dan rigurosidad cientifica” (pag. 101) y aunque el autor
parece dilucidar que la fenomenologia no es método de estudio, afianza que
le da gran sentido a los fenédmenos con rigor cientifico, aspecto que se necesita
de forma imperante para abordar la situaciéon de la alta utilizacion de los

abonos quimicos y el dafio que ocasionan al ambiente y a los suelos.

3.4. Unidades de Estudio

Estan referidas al contexto, caracteristica o variable que se desea
investigar. Es asi como la unidad puede estar dada por una persona, un grupo
u otro que contengan claramente los eventos a investigar.

Las unidades de estudio de esta investigacion se definieron de tal modo
que a través de ellas se pueda dar una respuesta completa y no parcial a la
interrogante de la investigaciéon por lo que son empleados actuales de la
Escuela Técnica Agrondmica Salesiana, poseen considerable tiempo
laborando en la institucion, tienen conocimientos técnicos sobre el tema, estan
directamente involucrados con el uso de abonos organicos o quimicos y asi se

escogieron cuatro (4) profesores.

3.5. Técnicas de Recoleccién de la Informacién
Del mismo modo, al usar el método de investigacién fenomenoldgico se
concibe que se fundamenta en el estudio del mundo del ser humano, y debido

a que es el hombre el que administra el uso de los abonos organicos o
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quimicos, se utilizaron las siguientes técnicas de recoleccién de datos: la
entrevista y la observacion directa, por tanto segun Vargas (2012), “La
entrevista cualitativa permite la recopilacion de informacidn detallada en vista
de que la persona que informa comparte oralmente con el investigador aquello
concerniente a un tema especifico o evento acaecido en su vida” (pag. 123),
siendo asi, la entrevista posibilita obtener de las unidades de estudio la
informacion necesaria e importante para la investigacion.

Con respecto a la observacion directa, esta se utiliza en esta
investigacion debido a que, primero debe recordarse que la misma es un
elemento fundamental de todo proceso investigativo debido a que en ella se
apoya el investigador para obtener gran cantidad de informacion relevante y
segundo es una técnica que consiste en observar atentamente el fenédmeno,

hecho o caso, tomar informacion y registrarla para su posterior analisis.

4. Resultados y Discusién

Al finalizar el proceso de analisis de las entrevistas, se debe considerar
la interpretacién de los significados de los relatos desde un enfoque social,
ambiental y econdmico considerando las categorias: abonos organicos,
abonos quimicos y desarrollo sustentable abordados respectivamente.

Los abonos organicos en la Escuela Agronomica Salesiana son
residuos de origen natural (animal o vegetal) que una vez incorporados al
suelo son capaces de brindar a las plantas todos aquellos macro y
microelementos necesarios para su desarrollo efectivo durante todo su ciclo
productivo ademas de esto tienen la capacidad de modificar positivamente las
caracteristicas fisicas, quimicas y biolégicas de los suelos mantenido asi todas
sus propiedades naturales, ademas de esto son supremamente faciles y
economicos de producir pues hasta las hojas secas pueden convertirse en una
gran fuente de abono organico, y para terminar, el uso de abonos organicos

debido a lo antes mencionado es inherente a la descontaminacién y por ende
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también a la sustentabilidad, pues son naturales, econdémicos vy
descontaminan.

Los informantes son perfectamente claros cuando mencionan sin cesar
que la institucion misma cuenta con una gran cantidad de areas altamente
productivas de abonos organicos de excelente calidad como lo son:
porcinocultura, ovinos y caprinos, pollos de engorde, lecheria y bovinos de
carne que producen diversos tipos de estiércoles y también hay areas como
jardineria que ademas de generar ramas y hojas secas producto de las
constantes podas, se encarga fundamentalmente de la parte de composteros
que consiste basicamente en recibir todos estos abonos antes mencionados,
apilarlos ordenadamente por capas técnicamente planificadas, permitir su
descomposicion por algunos meses y tener como resultado uno de los mejores
abonos que se pueden conocer para los suelos y las plantas el cual es el
compost, que posteriormente esta dispuesto a ser utilizado por las demas
areas que manejan cultivos.

En lo que respecta al desarrollo sustentable prepondera en los
informantes la realidad muy marcada en los productores foraneos y en la
Institucién que hay una preferencia por el uso de los abonos quimicos, pues
es mas facil y rapida su utilizacion, pero también mencionan tajantemente que
no son una alternativa viable ecolégicamente y son incapaces de hacer
mantener al suelo sus capacidades intrinsecas de fertilidad y que no se puede
dejar de mencionar ademas que son una gran fuente de contaminacién para
el ambiente al ser un aditivo extrafo o sintético que se le agrega a los suelos.

Asimismo, hablan con frecuencia entre los relatos que al usar los
abonos organicos si podria lograrse un desarrollo verdadero interno o
endoégeno de la institucién pues todo se produce y maneja dentro de la misma.
Por plantearlo de esta forma, existen areas productoras de estiércoles y restos
vegetales, luego pasan a otra area que los procesa y transforma en compost

y por ultimo pueden ser usados en aquellas areas que usan fertilizantes
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quimicos, como las areas de horticultura y fruticultura, incluso en el area de
cultivos extensivos (Maiz), disminuyendo asi el uso de los mismos y al dejar
de usarlos se lograria lo que plantea la investigacion y es el desarrollo
sustentable de la Institucion ya que se lograria un equilibrio pleno entre las tres
dimensiones de la misma que son lo social, econémico y ambiental.

En lo social la institucién podria ensefar a sus estudiantes las bondades
de los abonos organicos, en lo econémico al prescindir de los fertilizantes
quimicos la escuela lograria ahorrarse una cantidad considerable de dinero y
en lo ambiental se lograria frenar el deterioro progresivo de los suelos
haciéndolos mas fértiles para que las futuras generaciones puedan aprovechar
ese suelo y ademas no habria contaminacién por efecto de envases de
fertilizantes ni habrian derrames accidentales de quimicos a abrevaderos de
animales productivos, observando este hecho muy proclamado por los
informantes, se puede deducir que se estarian dando pasos agigantados hacia
un desarrollo sustentable de la Escuela Agrondmica Salesiana.

Lo que tiene que ver con los abonos quimicos en la Escuela Agronémica
Salesiana son productos sintéticos o artificiales adquiridos por la misma a
elevados precios econdmicos, que son elaborados a partir de sustancias no
organicas y una vez aplicados al suelo le aportan a las plantas algunos
nutrientes para su desarrollo, segun los informantes son varias las areas
donde se suministran los mismos, desde cultivos extensivos hasta los frutales
y las hortalizas, estos dos ultimos son hacia donde se centra la investigacion.

Impera en los entrevistados el hecho indiscutible de que con el uso de
fertilizantes quimicos eventualmente se degradan y empobrecen los suelos,
no permitiendo asi el desarrollo de los futuros cultivos a largo plazo, ademas
mencionan los impactos ambientales que causan los mismos, desde
contaminaciones por dejar los envases en los alrededores hasta el problema
grave donde se vierten accidentalmente fertilizantes quimicos como la Urea

(Nitrogeno al 46%) a lagunas donde circundan animales de ordefio, que al

112

Revista Scientific. - Articulo Arbitrado - Registro n°:295-14548 - ppi. BA2016000002 - Vol. 2, N° 3 — Febrero-Abril 2017 - pag. 99/117

ISSN: 2542-2987



Angel Asdrubal Torres Moreno. Uso de Abonos Organicos para el Desarrollo Sustentable de la Escuela Técnica Agrondémica Salesiana.

consumir dicha agua no solo podria intoxicarlos sino que mas importante
podria causarles la muerte casi instantanea segun los informantes

Por lo tanto pues, se consideran altamente perjudiciales los abonos o
fertilizantes quimicos, ya que son un menoscabo economico y de salud para
la institucion, no obstante redunda entre los relatos de los informantes las
bondades de los abonos organicos, entre los cuales resaltan el mantenimiento
y el mejoramiento de los suelos, desarrollo muy aceptable de los cultivos
tratados y el ahorro de la institucién al prescindir de los abonos quimicos y

comenzar a profundizar el uso de abonos organicos.

4.1. Consideraciones finales

De acuerdo con la aplicacién de las entrevistas a los sujetos claves, de
la observacion directa en los predios de la Escuela Técnica agronémica
Salesiana de Barinas, de la investigacion documental previa, y del tratamiento
cientifico, social, economico y ambiental a la informacion y datos recabados,
se evidenciaron las siguientes conclusiones:

e Los abonos quimicos se suministran en grandes cantidades en la
institucion sobre todo en los cultivos como el maiz, frutales y hortalizas
y aun cuando estos ayudan en el desarrollo de los cultivos son
responsables directos del deterioro progresivo de los suelos fértiles del
plantel.

e Los abonos organicos son indispensables para la conservacion de los
suelos e inherentes al cuidado del medio ambiente, aunque mas lento,
permiten un desarrollo satisfactorio y ecoldgico de los cultivos, son
producidos a gran escala en la Escuela por sus diversas areas
pecuarias, asi como las areas de produccion vegetal. Los encuestados
son tajantes en el hecho de que si se aumenta el uso de los mismos y

de disminuye el uso de los quimicos se lograria frenar el deterioro de
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los suelos ademas ocurriria un desahogo en la economia de la
institucion.

La sustentabilidad viene precedida de un equilibrio e interaccion entre
lo social, econdmico y el ambiente, al mantener el uso de los abonos
quimicos se mantiene un desequilibrio inminente pues ni son
economicos, ni cuidan el ambiente y por tanto no ayudan en lo social,
en resumen, no se lograria el proposito del Informe de la Comisidn
Mundial sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo “Nuestro Futuro
Comun” presidido por Brundtland, G. (1987) el cual plantea que el
desarrollo sustentable o desarrollo duradero como también lo llama
dicha comisién “es aquel que satisface las necesidades de la
generacion presente sin comprometer la capacidad de las
generaciones futuras para satisfacer sus propias necesidades” (pag.
59), siendo asi, con los abonos quimicos se satisface muy bien las
necesidades actuales, pero producto del deterioro y contaminacion que
causan no se asegura que las generaciones futuras satisfagas las

suyas.

A partir de las conclusiones y de los resultados obtenidos de esta

investigacion tan interesante se desprenden importantes recomendaciones

dirigidas fundamentalmente a la Escuela Agrondmica Salesiana “San José”

como lo son:

Seguir manteniendo y mejorar el area de composteros presente en la
escuela, la cual ya se ha explicado que esta dispuesta para la recepcion
de material organico como estiércoles y restos de animales y vegetales
y con ellos producir abonos organicos de excelente calidad para los

cultivos frutales y horticolas.

114

Revista Scientific. - Articulo Arbitrado - Registro n°:295-14548 - ppi. BA2016000002 - Vol. 2, N° 3 — Febrero-Abril 2017 - pag. 99/117

ISSN: 2542-2987



Angel Asdrubal Torres Moreno. Uso de Abonos Organicos para el Desarrollo Sustentable de la Escuela Técnica Agrondémica Salesiana.

Elaborar un plan para reducir exponencialmente el suministro de
fertilizantes quimicos a los suelos y aumentar el uso de abonos
organicos que estan muy presentes en la misma institucion.

Para culminar, pero no menos importante, la agricultura, si se quiere,
puede considerarse la madre del ser humano o su pilar fundamental
para existir, debido a que ya se sabe que la base de la subsistencia de
las personas es el agua y la comida, la ingesta diaria de alimentos, estos
que con todas su caracteristicas intrinsecas por excelencia pueden
producirse sola y unicamente mediante la agricultura, en suelos, con
manejos agricolas efectivos, las plantas, frutos y demas vegetales que
se consumen vienen de los suelos, las carnes se originan del ganado
vacuno el cual se alimenta fundamentalmente de pasto y este por su
puesto solo se produce en el suelo, el mismo suelo que los humanos
usan para la actividad agricola a diario, el mismo suelo que cada vez se
degrada y contamina mas a causa de la frecuente fertilizacion con
quimicos, pero que indudablemente se tiene a la mano una opcion
natural, econdmica y ecologica como lo son los abonos organicos, se
exhorta pues a la institucidon en estudio y al amigo lector que guste leer
esta investigacién a poner ese granito de arena y abonar sus cultivos

con la misma materia organica que produzca su casa o finca.

Se considera pues impostergable el hecho de comenzar a usar

intensivamente los abonos organicos y dejar atras los quimicos que tanto dafo

hacen a la Institucion y a la humanidad.
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Resumen

La presente investigacion tiene como propdsito analizar la importancia
de las competencias gerenciales en el logro de la calidad educativa en las
instituciones del nivel primario ubicadas en la parroquia Marcelino Bricefio del
municipio Baralt. Para ello se sustenta teéricamente en aportes de autores
como Programa AME (2012), Robbins y De Cenzo (2008), entre otros.
Metodolégicamente sera de tipo analitico, con disefio de campo, no
experimental, transeccional. La poblacién esta conformada por 74 individuos,
discriminados de la siguiente manera: 12 directivos, 62 docentes
pertenecientes a las instituciones seleccionadas. Se utilizara la encuesta como
técnica de recoleccion de datos mediante un cuestionario con escala tipo
Likert, estructurado por cinco alternativas. La validez se obtendra a través del
juicio de cinco expertos, la confiabilidad se calculara mediante el coeficiente
Alfa de Cronbach. Los resultados obtenidos permitiran dar respuesta a los
objetivos de la investigacion por medio de la elaboracién de conclusiones
concretas, asi como recomendaciones dirigidas a aportar alternativas de
solucién a la problematica planteada.

Palabras clave: competencias gerenciales; calidad educativa;
educacion primaria.
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Management Skills in Achieving Educational Quality in Primary
Institutions

Abstract

This research aims to analyze the importance of managerial skills in
achieving quality education in primary level institutions located in the parish
Marcelino Bricefio Baralt municipality. For it is theoretically based on
contributions from authors such as Programa AME (2012), Robbins and De
Cenzo (2008), among others. Methodologically will be analytic, with field
design, not experimental, transeccional. The population is made up of 74
individuals, discriminated as follows: 12 directors, 62 teachers from the
selected institutions. The survey and data collection technique will be used
through a questionnaire with Likert scale, structured by five alternatives. The
validity will be obtained through the trial of five experts, the reliability is
calculated by Cronbach Alfa. The results allow to respond to the research
objectives through the development of specific conclusions and
recommendations to provide alternative solutions to the issues raised.

Keywords: managerial skills; quality of education; primary education.
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1. Introduccioén

La educacion es un elemento fundamental para el desarrollo de la
sociedad en todos sus niveles: economico, politico, cultural, social, pues es la
encargada de formar a los ciudadanos y ciudadanas para asumir los retos
futuros en la busqueda de una mejor calidad de vida. Desde esta perspectiva,
es indispensable que quienes estén a cargo de tal mision sean personas
capacitadas académicamente para propiciar la construccion de los
conocimientos de éstos.

Desde esa perspectiva, se considera que la buena marcha de las
instituciones educativas depende en gran parte de la gestidon directiva
desarrollada por los gerentes, quienes poseen competencias conducentes al
éxito de la organizacion, siendo necesario para ello, promoverla, asi como
definir una linea gerencial en la aplicacion de las funciones administrativas las
cuales permitan optimizar el desempefo laboral de todos sus miembros, en
consecuencia, alcanzar los objetivos propuestos.

Ahora bien, en el ambito mundial, la educacion es considerada como
elemento fundamental para el desarrollo social, econdmico, politico, cultural,
forma los recursos humanos indispensables para participar, responsable y
activamente, en los cambios, transformaciones que demandan las sociedades.
El logro de tal cometido requiere disponer de instrumentos idoneos los cuales
orienten, contribuyan a alcanzar los objetivos de progreso de los sistemas
educativos, tal como los roles del gerente educativo.

Asimismo, a nivel de Latinoamérica, se han venido suscitando
profundas transformaciones para los diferentes ambitos del quehacer social,
siendo la educacién la mas influenciada por ellas, razén por la cual es
fundamental la constante actualizacion de quienes participan: directivos,
docentes. En este sentido, corresponde al gerente escolar velar porque el
personal docente desarrolle su funcién educadora de una manera 6ptima, para

alcanzar las metas propuestas y con ello la calidad educativa.
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Por ello, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2007: 41), enuncia que las naciones de
América Latina trabajan con el propdsito construir y consolidar su desarrollo
econdmico, fortalecer sus estructuras basandose en la educacién como
fundamento para el futuro”, razén por la cual esta ha experimentado multiples
transformaciones en virtud de ser el ente que tiene a su cargo la formacion de
individuos integros, adaptados a los cambios para el desarrollo de paises
como México, Argentina, Chile, entre otros.

Visto de esta forma, cabe sefalar que el director a través del ejercicio
de sus competencias gerenciales es el responsable de la calidad de la
educacion impartida desde sus organizaciones escolares a través del manejo
de sus procesos como: planificacidon, organizacion, direccion, control, los
cuales son decisivos para el desarrollo de las actividades académicas, pues
esto permite evidenciar el esfuerzo y la actuacion del docente, traduciéndose
éste en un mejoramiento de su desempefio pedagdgico, en consecuencia una
mayor calidad educativa.

Cabe senalar que en los ultimos afos, Venezuela ha experimentado
numerosos cambios en las diferentes areas del quehacer nacional e
internacional, siendo los mas evidentes los acaecidos en materia educativa,
entre ellos: mayor inclusion social de personas, asi como sectores sociales
desfavorecidos, incremento del numero de servicios o instituciones educativas
para todos los niveles y modalidades, busqueda de calidad/pertinencia social
de los procesos educativos bajo la concepcion humanista de una educacion

cuyo centro de interés es el desarrollo humano, entre otros.

1.1. Formulacion del Problema
¢ Qué importancia tienen de las competencias gerenciales en el logro
de la calidad educativa en las instituciones del nivel primario ubicadas en la

parroquia Marcelino Bricefio del municipio Baralt?
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2. Teoria y Conceptos
2.1. Objetivos de la Investigacion
2.1.1. Objetivo General

Analizar la importancia de las competencias gerenciales en el logro de
la calidad educativa en las instituciones del nivel primario ubicadas en la
parroquia Marcelino Bricefio del municipio Baralt.

Se hace necesario hacer mencion, sustentar este articulo se hizo
necesario realizar una revision bibliografica y documental, de la cual surgié un
conjunto de estudios referidos realizados para los cambios propuestos, que
persiguen alcanzar la calidad educativa, la accion directiva en los centros
educativos en el pais, responde fundamentalmente a un modelo burocratico,
gerencialista, que, en opinidn de Silva (2010: 12), concibe a las escuelas como
estructuras formales articuladas en torno a relaciones explicitas de autoridad,
subordinacion y como instituciones con procedimientos uniformes con énfasis
en los subprocesos administrativos de planificacion, organizacion, direccion,
control.

Este cambio en la gerencia permite colocar la institucion educativa en
condiciones de incorporarse al proceso de reformas planteadas por el Estado,
ajustandola a las metas institucionales, en fin, dar otra organizacion a la
escuela, basada en la idea de una gestidn directiva con la cual se dé respuesta
a las multiples funciones del plantel, asi como al tipo de docentes requeridos,
y en consecuencia, a la clase de colegio esperado.

Dentro de ese contexto, el Programa de Actualizacién del Maestro de
Escuela (AME, 2012) plantea que la calidad de un centro educativo requiere
de los directivos: una concepcion estratégica, integral, global de la funcién de
la organizaciéon; el establecimiento de metas asociadas al desempefio
institucional esperado, a partir del diagndstico objetivo de las necesidades de
sus estudiantes, los recursos disponibles, asi como los necesarios, el entorno

inmediato; la evaluacion permanente de la gestion, tanto directiva como
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docente involucrando a los diferentes niveles en el logro de resultados
parciales y totales.

Sin embargo, sefiala Medina (2009), se observa la inexistencia de una
formacion gerencial adecuada con la aplicacion de una planificacion
normativa, caracterizada por la rigidez, centralizacion de la organizacién, la
ausencia de delegacion de autoridad, asi como carencia de liderazgo.
Asimismo, Castillo (2008) sefiala que en los paises latinoamericanos v,
concretamente, en Venezuela existen debilidades relacionadas con la gestion
directiva de las instituciones escolares relacionadas con el cumplimiento de
sus funciones, por cuanto los gerentes no poseen las competencias
necesarias para llevar a cabo un proceso estratégico, el cual permita generar
cambios en sus escuelas a partir de una adecuada direccion.

Esta realidad se observa en las instituciones del nivel primario ubicadas
en la parroquia Marcelino Bricefio del municipio Baralt, en donde, segun
informacion emanada de la Coordinacion Escolar de esta jurisdiccion (2013)
el director se concreta en cumplir con las actividades rutinarias, planificaciones
repetitivas afo tras afio, cumplimiento de horarios, tramitacién de documentos,
pero sin ejercer una verdadera gerencia desde su cargo jerarquico.

Lo anteriormente planteado podria ocasionar un descenso de la calidad
educativa de los egresados de los planteles, pues sin una buena gerencia toda
organizacion escolar disminuye su nivel de efectividad. Por lo anteriormente
expuesto, en esta investigacion se analiza la importancia de las competencias
gerenciales en el logro de la calidad educativa en las instituciones del nivel
primario ubicadas en la parroquia Marcelino Bricefio del municipio Baralt.

La revision bibliografica realizada por la investigadora arrojé una serie
de estudios relacionados con el trabajo de investigacion, los cuales aportan
evidencias que, a juicio de la investigadora, son pertinentes con las variables
propuestas, sirviendo de soporte al mismo. Entre ellos las investigaciones

Brinez (2011), Camacho (2011), quienes destacan la similitud de las
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problematicas en las instituciones educativas relacionadas por el dominio de
las competencias gerenciales por parte de los directivos escolares; asi como
las de Moscote (2012), De Yunez (2009) donde se destaca la relevancia de
fortalecer la calidad educativa para el progreso educativo y la mejora de la
calidad de vida de los ciudadanos.

Por tanto, las competencias gerenciales pueden definirse como la
aptitud de un gerente para desempefiar sus funciones con base en los
requerimientos de calidad especificos de su campo laboral. Esta aptitud se
logra con la adquisicion y desarrollo de conocimientos, habilidades,
capacidades expresadas en el saber, hacer, saber hacer, es decir, la
capacidad real para lograr un objetivo o un resultado en un contexto dado.

Al respecto, Mitrani y otros (2009: 24) afirman que competencia “es una
caracteristica subyacente en una persona que esta causalmente relacionada
con una actuacién exitosa en un puesto de trabajo”. En ese sentido, se
consideran capacidades complejas que poseen distintos grados de integracion
y se manifiestan en una gran variedad de situaciones en los distintos ambitos
de la vida humana, personal, social.

Visto de esa forma, es pertinente entender que las competencias
gerenciales son comportamientos observables, pero también subjetivos en
cuanto que la percepcion de los mismos depende del observador, por tal
razon, cuando se evaluan las competencias se requiere un procedimiento mas
cuidadoso que el de los objetivos. Estas pueden ser: genéricas, laborales,
profesionales.

Las competencias genéricas, de acuerdo con Tobon (2006) las
competencias genéricas se caracterizan por: (a) aumentar las posibilidades de
empleabilidad, al permitirle a las personas cambiar facilmente de un trabajo a
otro; (b) favorecer la gestidon, consecucion y conservacion del empleo; (c)
permitir la adaptacion a diferentes entornos laborales; (d) no estar ligadas a

una ocupacion en particular; (e) adquirirse mediante procesos sistematicos de
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ensefanza y aprendizaje; (f) su adquisicion y desempefio pueden evaluarse
de manera rigurosa.

En cuanto a las competencias laborales son una manera de describir:
(a) lo que una persona es capaz de hacer; (b) la persona en la cual puede
juzgarse si el trabajo esta bien hecho; (c) las condiciones en las cuales la
persona debe demostrar su aptitud; (e) los tipos de evidencia necesarios para
tener la seguridad de haber realizado el trabajo de manera consistente, con
base en un conocimiento efectivo y no como producto de la casualidad.

Finalmente, las competencias profesionales, son definidas por Leboyer
(2005) como una cualidad humana que se configura como sintesis dialéctica
en la integracion funcional del saber (conocimientos diversos), saber hacer
(habilidades, habitos, destrezas y capacidades), saber ser (valores, actitudes)
los cuales son movilizados en un desempefio idoneo a partir de los recursos
personologicos del sujeto que le permiten saber estar en un ambiente
socioprofesional y humano acorde con las caracteristicas, exigencias de las
situaciones que enfrenta relativas a la profesion. Una manera de demostrar el
dominio de competencias gerenciales por el directivo es el ejercicio adecuado
de sus funciones basicas: planificacion, direccion, organizacion, control.

Para Robbins y De Cenzo (2008: 78) la planificacion es la funcién
gerencial que “define objetivos y decide, tanto los recursos como las tareas
necesarias para alcanzarlos adecuadamente”. Esta funcion, en las
instituciones educativas, significa mirar hacia adelante, ver el futuro para
decidir las acciones a realizar, elaborar nuevos planes, asi como ayudar a los
docentes a realizar las actividades necesarias para enfrentar los retos
permanentes de la educacion.

En relacion a la organizacion, Melinkoff (2006: 10) expresa “la
organizacion es una funcion proyectiva de la empresa que se complementa
con la direccion, pues solamente a través de ello es factible lograr el objetivo

que por si sola no alcanzaria”. De acuerdo con lo anteriormente expuesto, la
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organizacion es una funcion gerencial realizada por el directivo escolar
mediante la cual este asigna a los componentes de su personal: docentes,
personal administrativo, obrero, determinadas responsabilidades especificas
segun su relacién jerarquica.

Asimismo, Soto (2009: 38) plantea “la acciéon de la direccion es un
proceso llevado a cabo para imprimir orden, hacer crecer la institucidn como
sistema, asociandose con la planificacidn, la organizacién”, concibiéndola
como la funciéon encargada de instrumentar el plan, usar los recursos
organizados en operaciones, tanto reales como efectivas, para lograr los
objetivos establecidos.

La cuarta funcién el control, en opinién de Rincon y Nufiez (2008), es
una funcidn gerencial mediante la cual el producto de una actividad se
compara con los estandares establecidos. Como proceso le permite al
directivo escolar evaluar y corregir el desempefo de las acciones del personal
para asegurarse que los planes de la institucion se estén llevando en la forma
prevista. En las instituciones educativas, sefalan las autoras mencionadas, es
imprescindible controlar las siguientes areas: propdsito, estructura, relaciones,
recompensa-castigo.

Ahora bien, partiendo del consenso de que la educacion es un derecho
humano fundamental, asi como un bien publico irrenunciable, la Oficina
Regional de Educacion para América Latina y el Caribe dependiente de la
OREALC/UNESCO (Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién,
2007) concibe la calidad educativa como un medio para que el ser humano se
desarrolle plenamente como tal, por cuanto gracias a ella crece, se fortalece
como persona, como especie la cual contribuye al desarrollo de la sociedad,
transmitiendo, compartiendo tanto sus valores como su cultura, basada en
cinco dimensiones esenciales: equidad, relevancia, pertinencia, eficacia,

eficiencia.
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La equidad, segun Garcia (2009), debe basarse en una postura
igualitaria, pues debe implantar la regulacion centralizada del sistema para
otorgar recursos compensatorios de la situacion original de cada institucion,
sin aceptar la idea de que cada uno tenga proyectos propios, los cuales
faciliten el alcance de estos recursos de forma auténoma. Se interpreta
entonces que la orientacion igualitaria es la manejada desde el Sistema
Educativo Venezolano, con el propdsito de terminar con las diferencias
encontradas en las diferentes regiones del pais.

La relevancia es un componente esencial de los sistemas educativos
que pretenden la calidad, refiriéendose al qué y para qué de la educacion.
Desde la primera, implica lograr el pleno desarrollo del ser humano, lo cual
significa fortalecer el desarrollo de sus capacidades. Por ello, para considerar
relevante lo que se ensena, debe estar orientado al cumplimiento de las
finalidades de la educacion en un contexto espacio-temporal determinado.

La pertinencia demanda la inclusion del otro como legitimo e igual,
respetando, valorando los universos simbdlicos, en consecuencia, los
paradigmas que los sostienen. No asumir diferencias culturales en las
poblaciones atendidas transforma estas diferencias culturales iniciales en
desigualdades de acceso al conocimiento, de aprendizajes, éxito escolar,
oportunidades sociales, por tanto, construye y legitima la exclusion social.

En cuanto a la eficacia, Schmelkes (2007), la define como la capacidad
del sistema de cumplir con los objetivos que le han sido asignados, incluye los
aspectos de cobertura, permanencia, promocion, aprendizaje real. Desde esa
perspectiva, el componente de la eficacia corresponde de manera significativa
con la orientacién administrativa de la calidad, que juega de igual forma un
papel importante junto con el resto de los elementos del concepto.

Asimismo, define la eficiencia como el éptimo empleo de los recursos
para mejores resultados”, es decir, cuales son los costos de lograr los objetivos

planteados. No debe ser vista como un elemento economicista, sino como una
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condicion que respete los derechos de todos los ciudadanos a recibir
educacién y aproveche los recursos con los cuales se cuenta. Dentro de los
factores que influyen en el logro de la calidad educativa existen tres factores
primordiales que contemplan todos los componentes antes mencionados:
gestion directiva, competencias docentes, desempefio académico de los
estudiantes.

Segun Chiavenato (2008: 262) la gestion directiva se define como “las
actividades que efectuan las organizaciones al planificar, organizar, dirigir,
controlar a objeto de utilizar los recursos humanos, fisicos y financieros, para
alcanzar objetivos comunmente relacionados con beneficios econdémicos,
materiales, de servicio, entre otros”.

De acuerdo con lo anterior, la gestion directiva requiere de un gerente
efectivo, es decir, un directivo con capacidad para actuar eficiente y
eficazmente, lo cual se logra con base en suficientes competencias,
habilidades para dirigir con responsabilidad, establecer nuevas relaciones
interpersonales apoyandose tanto en la autoridad como en el compromiso en
las instituciones educativas.

La competencia docente corresponde a la parte normativa, funcional del
trabajo académico que le permite desempefarse adecuadamente en el
contexto de las practicas educativas concretas de este campo profesional.
Estas se expresan en desempefos genéricos, los cuales corresponden a las
caracteristicas de las funciones y acciones propias de practicas docentes
especificas del quehacer cotidiano del docente dependiendo del nivel donde
este se ubique.

Finalmente, el desempeio académico de los estudiantes es
considerado por Palacios y Andrade (2007) esta asociada al acopio
sistematico de datos cuantitativos y cualitativos que permite formular juicios de
valor acerca de las caracteristicas o variables medidas, para asi determinar si

los cambios propuestos en los objetivos de aprendizaje se estan realizando en
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los educandos, para poder expresarlo mediante la calificacion asignada por el

profesor o el promedio obtenido por ellos.

3. Metodologia
3.1. Enfoque epistemolégico

Esta investigacion se ubica en el enfoque cuantitativo positivista el cual
estara dado por el diagndstico de la situacion real para analizar la importancia
de las competencias gerenciales en el logro de la calidad educativa en las
instituciones del nivel primario ubicadas en la parroquia Marcelino Bricefio del
municipio Baralt., del cual se obtendra una medida aritmética de las variables
con sus dimensiones, indicadores e items. Estos resultados conjuntamente
con los enfoques tedricos presentados, permitiran el analisis critico,
interpretativo de los datos, asi como la redaccion de conclusiones y

recomendaciones pertinentes.

3.2. Tipo de investigacion

La presente investigacion sera analitica sustentandose en lo expuesto
por Finol y Camacho (2006:56) quienes plantean que este tipo de estudios
reinterpreta los datos en funcion de los criterios tedricos presentados en el

marco referencial dependiendo de los objetivos de analisis.

3.3. Diseno de la investigaciéon

La presente investigacion, se categoriza como un estudio de campo, no
experimental, transeccional, pues se refiere al método que se emplea cuando
los datos de interés se recogen en forma directa de la realidad donde se
desarrolla la problematica, en un solo momento y sin intervenir en el

comportamiento de las variables.
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3.4. Poblacién y muestra
3.4.1. Poblacién

Camacho (2011:158) define la poblacién como “el conjunto de todos los
elementos a los cuales se refiere la investigaciéon”. En este orden de ideas, la
unidad de analisis de la presente investigacién estara conformada por 12
directivos y 62 docentes de las escuelas del nivel primario ubicadas en la
parroquia Marcelino Bricefio del municipio Baralt, considerandose por tanto

trabajar con el censo poblacional.

3.4.2. Muestra

Segun Chavez (2007: 164) la muestra es “una porcién representativa
de la poblacién, que permite generalizar sobre esta, los resultados de una
investigacion”. De igual forma, Finol y Camacho (2006: 62) la definen como
“un grupo pequeno de la poblacién (sujeto, documentos, objetos), por lo tanto,
tiene sus mismas caracteristicas”

Para los efectos de esta investigacién se tomara la poblacion total, por
ser esta muy reducida y estadisticamente manejable. Esta decisién se
sustenta en lo planteado por Bernal (2009: 168) quien expresa que ‘las
poblaciones pequefias deben tomarse en su totalidad como una forma de

garantizar la consecucion de datos confiables para el estudio”.

3.5. Técnica e instrumento de recoleccién de datos

En la recoleccion de los datos necesarios para la descripcion de la
variable se seleccionara la encuesta. Asimismo, como instrumento de
recoleccion de datos se utilizara un cuestionario estructurado, segun una
escala tipo Likert modificada la cual establece proposiciones con seleccion
multiple, segun lo sefala Sanchez (2007), con cinco (05) alternativas de

respuestas: siempre (S), casi siempre (CS), algunas veces, (AV), casi nunca
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(CN), nunca (N), que serviran para obtener las respuestas emitidas por la

poblacion participante a las afirmaciones propuestas en las mismas.

3.6. Validez y confiabilidad del instrumento
3.6.1. Validez

La validez para Finol y Camacho (2006: 86), “constituye el proceso
mediante el cual se estima: a) la medida en que las conclusiones representan
la realidad empirica; b) si los constructos elaborados por los investigadores
representan las categorias de la experiencia humana”

Para tal fin, el instrumento disefiado sera sometido a un proceso de
validacion a través del juicio de cinco expertos, quienes lo revisaran en cuanto
a formay contenido, para considerar la pertinencia del mismo con los objetivos
del estudio. Por tanto, se elaborara una guia de validacion de instrumentos, la
cual se entregara a los especialistas antes sefialados, quienes realizaran la
lectura/correccion del cuestionario a aplicar, a los efectos de cumplir con la
validacién, asi como arrojar las observaciones pertinentes con el objeto de

efectuar las correcciones necesarias.

3.6.2. Confiabilidad
En cuanto a la confiabilidad del instrumento de la presente
investigacion, esta se obtendra con la aplicacion del Coeficiente de Cronbach
mediante el paquete estadistico SPSS 17.0, el cual se utiliza cuando el
instrumento posee varias alternativas de respuestas, y se representa mediante
la siguiente formula:
Rtt = k/k-1[1-> Si?/St?]

Donde:

K = numero de items

1 = es una constante

Si2 = Varianza de los puntajes de cada item

131

Revista Scientific. - Articulo Arbitrado - Registro n°:295-14548 - ppi. BA2016000002 - Vol. 2, N° 3 — Febrero-Abril 2017 - pag. 118/137

ISSN: 2542-2987



Yelitza Del Carmen Morillo Teran. Competencias Gerenciales en el Logro de la Calidad Educativa en las Instituciones del Nivel Primario.

St2 = Varianza de los puntajes totales

Al operacionalizar en la férmula anterior, los resultados obtenidos de
una prueba piloto aplicada a una poblacién con caracteristicas similares a las
del estudio, se obtendra un cociente el cual debera ubicarse en el intervalo
comprendido entre 0,8 y 1, ambos inclusive para poder ser catalogado como

altamente confiable.

3.7. Técnica de analisis de los datos

Para tabular los datos se aplicaran tablas de doble entrada donde se
ubicaron los datos de la variable con sus respectivos indicadores e items,
colocando para ello en el margen izquierdo el numero de integrantes de la
poblacién censal conformada por 12 directivos y 62 docentes de las escuelas
del nivel primario ubicadas en la parroquia Marcelino Bricefio del municipio
Baralt. Mientras, en el margen superior se colocaron los items
correspondientes a cada instrumento.

La medicion de la variable se realizara mediante los calculos de
estadistica descriptiva frecuencias, para obtener las frecuencias absolutas y
relativas de los datos aportados por la muestra como una forma de evidenciar
la manifestacion de los indicadores en el comportamiento de la variable en el

trabajo, las cuales se mostraran en cuadros.

3.8. Procedimiento de la investigacion

Luego de realizar la identificacion y descripcion del objeto de estudio
seleccionado para desarrollar la presente investigacion, se ubicaron,
seleccionaron, las fuentes de informacion necesarias, tanto documentales
como bibliograficas, las cuales fueron consultadas, analizadas, para obtener
un marco tedrico que fundamentara el estudio, asi como obtener los

indicadores de las variables de estudio en atencidén a sus dimensiones.
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Posteriormente, se continué con el proceso investigativo para
determinar los aspectos relacionados con los métodos, disefio y técnica de
recolecciéon de datos, las cuales permitiran obtener bases soélidas para elaborar
el cuestionario, de acuerdo con los objetivos formulados, el cual se sometera
al juicio de expertos, asi como a una prueba piloto para conocer su coeficiente
de confiabilidad. Los resultados obtenidos permitiran la formulacién de
conclusiones concretas, asi como recomendaciones pertinentes dirigidas a

ofrecer alternativas de solucién a la problematica detectada.

4. Conclusiones
Sin lugar a dudas, como investigadora verso las siguientes conclusiones:

De acuerdo con tal postura, la relacién sujeto-objeto en el proceso de
produccion del conocimiento es relevante sefalar que la investigacion se hizo
dinamica, por cuanto la variable no se establece de una vez sino a través de
sucesivas aproximaciones, resultando diferente de acuerdo a la actitud del
sujeto investigacion frente al objeto estudiado.

De esa manera, en correspondencia con los objetivos propuestos,
tipifica como analitica, de campo, en razon del analisis que se realizara a la
importancia de las competencias gerenciales en el logro de la calidad
educativa en las instituciones del nivel primario ubicadas en la parroquia
Marcelino Bricefio del municipio Baralt, sustentandose en un disefio no
experimental, transeccional de campo, el cual se aplicara a una poblacion
constituida por 12 directivos y 62 docentes pertenecientes a los centros
educativos antes mencionados

Para la recoleccion de datos se utilizara como técnica la encuesta
mediante un instrumento tipo escala multi-opcional de respuestas estructurado
con cinco alternativas de respuestas y 45 items, las cuales permitiran obtener
las respuestas emitidas por la poblacion participante a las afirmaciones

propuestas en las mismas, el cual sera validado por el juicio de 7 expertos,
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mientras la confiabilidad se obtendra por la aplicacion del coeficiente Alfa de
Cronbach a los resultados de una prueba piloto suministrada a una poblacion
con caracteristicas similares a las del estudio.

Los datos obtenidos con la aplicacion del instrumento a las unidades de
informacion seran analizados, estadistica y valorativamente, lo cual permitira
obtener resultados fiables, que posibilitaran la redacciéon de conclusiones y

recomendaciones para atender la problematica detectada.
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Resumen

La presente investigacion tiene como proposito implementar un jardin
de plantas medicinales como alternativa para la formacion de valores hacia
una cultura ambiental, en la Escuela Técnica Agropecuaria Nacional
“Francisco Tamayo” de la parroquia Barinitas municipio Bolivar estado
Barinas. La misma se encuentra bajo el enfoque cualitativo, a través del
método investigacidn-accién participante. Asi mismo se apoya en la modalidad
de campo y su disefio metodoldgico esta estructurado en cuatro fases: (1)
Reflexion inicial; (2) planificacion; (3) puesta en practica del plan y alcances y
limitaciones; (4) reflexion en torno al proceso. Los informantes claves estaran
representados por un docente, tres estudiantes, un representante, y un obrero
quienes daran la informacién pertinente que serviran de base para la
planificacién y ejecucion de las estrategias. Las técnicas de recoleccion de
informacion seran la observacion participante y la entrevista a profundidad. La
técnica de analisis de la informacion sera por la categorizacion para reducirla
y asi expresarla, describirla e interpretarla. Entre las consideraciones
preliminares se espera los jovenes adquiriran los valores para fortalecer el
desarrollo hacia una cultura ambiental sustentable, permitira brindar
oportunidades de aprendizaje, donde vinculen la experiencia cognitiva con la
vivencial, a través de practicas de campo.

Palabras clave: cultura ambiental; valores; jardin; plantas medicinales.
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Medicinal Plant Gardens as an Option to the Development of an
Environmental Culture

Abstract

This research aims to implement a medicinal plant gardens as an option
to create values in an environmental culture in the Francisco Tamayo Technical
School located in Barinitas parish, Bolivar municipality state Barinas. The
approach of this study is qualitative thorough the participatory action research.
Besides, it supports the field method and its methodological design is
structured in four phases: (1) Reflection, (2) Planning, (3) Execution Plan,
scopes and limitations (4) Reflection about all the process. The key people will
be: (01) teacher, (03) students, (01) representative and a school worker who
will give the accurate information to plan and execute the strategies. The
technique of gathering information will be the participatory observation and the
deep interview. The analysis techniques of gathering information will be the
categorization to reduce, describe and interpretate it. Among the preliminary
considerations are expected students get values to encourage the
development of a sustainable environmental culture. It will also allow learning
opportunities where involve the cognitive experience with the existential
throughout field practices.

Keywords: environmental culture; values; garden; medicinal plants.
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1. Introduccién

Cuando el hombre aparecio en el planeta estaba totalmente sometido a
todas las fuerzas del ambiente natural, no solo en su entorno, sino también en
si mismo, porque desconocia las leyes y los mecanismos que rigen el
funcionamiento de la naturaleza. Empezé entonces el largo camino desde el
tiempo en que el hombre tenia que dedicar gran parte de sus energias para
conseguir los alimentos necesarios, y para escapar de los peligros presentes,
hasta el periodo actual en el cual, para sobrevivir el hombre tiene que dedicar
una parte de sus energias a reducir y a corregir los riesgos con los cuales su
misma presencia y actividad amenazan tanto al ambiente natural como al que
€l mismo ha creado. Al respecto, se senala:

La crisis ambiental se torna esencialmente cultural, para
rebasar la crisis y volver a un punto de relacion armodnica entre
la naturaleza y la sociedad se requieren nuevas concepciones
donde se integran valores, concepciones del mundo,
ideologias, tradiciones, conocimientos cientificos y empiricos
(Bermudez, 2004, pag. 1)

Actualmente, en los paises de Latinoamérica, ésta crisis ha trascendido
en el desarrollo econdmico y cultural, debido a que los planes de desarrollo
precisan la busqueda de nuevos recursos vegetales, que contribuyan a
satisfacer las necesidades basicas de la sociedad, asi como obtener materias
primas para el desarrollo econémico de las industrias y las sociedades; asi
mismo programas que propicien la introduccion de nuevos cultivares
adaptados a las caracteristicas ecoldgicas y tecnologicas de las distintas
regiones agricolas, sin causar graves impactos al medio.

Por consiguiente, para desarrollar propuestas educativas, han de
tenerse en cuenta los fundamentos epistemoldgicos y sociopoliticos del modo
de pensar, la relacion sociedad-naturaleza por el hombre hoy. La educacion
responde a objetivos concretos, y ello se delimita por los entornos sociales

especificos, donde los elementos cognitivos y sociopoliticos globales toman
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cuerpo con las tradiciones locales (comunitarias y nacionales) y se plasman

en actos educativos posibles.

Por otra parte, el presente trabajo esta estructurado de la siguiente
manera:

Momento |: Plantea la contextualizacion del problema objeto de
estudio, se desarrolla el proposito general, especificos y la justificacion.

Momento Il: Esta referido a las perspectivas tedricas, donde se
presentan los antecedentes, teorias, enfoques que sustentan la investigacion

Momento lll: Se plantea el marco metodolégico, donde se especifica el
tipo de investigacion, la metodologia, técnicas de recoleccion de la informacion

a recabar.

1.1. Propésitos de la Investigaciéon

1.1.2. Propésito General:
Implementar un jardin de plantas medicinales como alternativa para la

formacién de valores hacia una cultura ambiental, en la Escuela Técnica
Agropecuaria Nacional “Francisco Tamayo” de la parroquia Barinitas,

municipio Bolivar, estado Barinas.

1.1.3. Propésitos Especificos:

- Diagnosticar los valores ambientales que se vive en la Escuela Técnica
Agropecuaria Nacional “Francisco Tamayo” de la parroquia Barinitas,
municipio Bolivar, estado Barinas.

- Desarrollar un plan de accién para la implementacion de un jardin de
plantas medicinales, su utilizacion y la formacién de valores hacia una cultura
ambiental en la Escuela Técnica Agropecuaria Nacional “Francisco Tamayo”
de la parroquia Barinitas, municipio Bolivar, estado Barinas.

- Ejecutar un plan de accion para la implementacion de un jardin de
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plantas medicinales como estrategia formativa de valores hacia una cultura
ambiental.

- Evaluar los resultados y el impacto socio-cultural en la comunidad que
surge de la implementacién del Jardin de Plantas Medicinales con la
participacion de todos los actores, estudiantes, profesores y familia en la

institucion.

2. Fundamentos Teodricos
Estas comprenden un conjunto de conceptos y proposiciones que
constituyen un punto de vista determinado dirigidos a explicar el fendbmeno

planteado.

2.1. Hierbas Medicinales
Las hierbas medicinales, segun ConceptoDefinicion (2004), la definen como:

Las hierbas medicinales son distintas plantas o vegetales de
diferentes especies, las cuales de acuerdo a su estructura
quimica y composicion estructurales pueden ejercer soluciones
curativas para distintas lesiones del organismo que
posiblemente presenten los seres humanos, patologias como
problemas de digestion, lesiones cutaneas, problemas
respiratorios, asi como también pueden ser utilizados para
problemas de insomnio e intranquilidad. (pag. 1)

Al respecto, el cultivo de plantas medicinales le brindara al estudiante
el beneficio de poder aliviar alguna dolencia, al tener el conocimiento de sus
propiedades, asi como el valor ambiental ya que practicara las labores
culturales desde que se siembra utilizando técnicas agroecoldgicas.

Por otra, Olaya (2003), las plantas medicinales son vegetales, que
elaboran los principios activos, que tienen actividad benéfica o perjudicial
sobre el organismo, sirven para disminuir o neutralizar enfermedades, alivian

y devuelven la salud perdida.
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En este sentido las plantas medicinales se utilizan como medicamentos
para el tratamiento de alguna afeccidén o enfermedad que padece un individuo
o animal. Muchas de ellas se cultivan en jardines botanico, al respecto,
Vovides, Linares y Bye (2010), la define como:

Son jardines o parques recreativos, tematicos, educativos o,
sencillamente, muy bonitos y diversos que pueden tener
algunas colecciones de flora, pero no son botanicos porque no
cumplen con la tarea de mantener colecciones vivas de plantas
debidamente documentadas e inventariadas para propésitos
de investigacion cientifica, educacion y conservacion (pag. 17)

Cabe destacar, que el jardin de plantas medicinales es un excelente
recurso en donde los estudiantes desarrollen multiples experiencias acerca de
su entorno natural, poner en practica actitudes, habitos de cuidado y
responsabilidad ambiental; llevando a cabo los ejes transversales de valores
y ambiente relacionando temas como el consumo, la basura, el reciclaje, la
salud y el desarrollo de los pueblos.

Nuestros antepasados poseian grandes conocimientos sobre las
plantas medicinales que utilizaban para curar sus enfermedades, y que
lamentablemente, a través del tiempo, han ido desapareciendo, razones es el
auge de los farmacos, por lo que la poblacion ha venido perdiendo la
costumbre de cultivar este tipo de plantas.

Por esta razén el jardin de plantas medicinales es un incentivo para que
los estudiantes sean los protagonistas del ambiente natural, realizando
diferentes actividades que los motiven a desarrollar sus habilidades, destrezas

y se promueva los valores ambientales.

2.2. Diseno de un jardin
El disefo de los jardines consiste desde el bosquejo de las plantas
hasta su cultivo mismo. En concordancia, Ballesta (2006) expone, antes de

disenar el jardin debemos tener algunos conocimientos elementales sobre la
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naturaleza del suelo, de la exposicion solar adecuada a la especie para evitar

quemaduras.

Ballesta, considera que existen diversos pasos para establecer un jardin
de plantas medicinales, entre ellos estan:
1. Construccion: se trata de un proceso laborioso en los que los pasos
a seguir son los siguientes:
1.1. Replanteo de plano sobre el terreno.
1.2. Movimientos de tierra.
1.3. Labores preparatorias de profundidad, el suelo debe tener 30cm
como minimo de fondo.
1.4. Nivelar la superficie.
1.5. Diferenciar el espacio dedicado al cultivo.
1.6. Instalar el riego.
1.7. Trazar accesos y caminos.
1.8. Realizar las labores preparatorias superficiales y mejorar sus

condiciones nutritivas.

2. El Agua: Es conveniente, el aprovechamiento del agua sea el
maximo aportando a la planta la dosis ajustada a sus necesidades, y
solamente donde sea necesaria. Las necesidades de una planta dependen
fundamentalmente de la especie a la que pertenece, pero también de las
condiciones del cultivo.

3. Labrar el Terreno: Para labrar el jardin en si, antes de aplicar
cualquier material organico, simplemente con una pala, sacando y removiendo
la tierra para que se deshaga, con el arado de la tierra buscamos mejorar las

condiciones del suelo.
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2.3. Cémo Cultivar el jardin

Segun el mismo autor sefiala, al adquirir una planta debemos tener
presente que se trata de un ser vivo y, por lo tanto, sensible a los cambios en
su condicion de vida y el medio que la rodea. De alli entonces que se deben
considerar ciertas precauciones al momento de la adquisicién de plantas y
plantacion, tales como:

- Cada ejemplar ha de estar etiquetado individualmente, con el nombre
completo y correcto, especificando la variedad.

- Las hojas han de ser numerosas y de aspecto saludable, no debe haber
hojas caidas alrededor de la planta.

- No deben presentar heridas ni sintomas de plagas o enfermedades.

- El cepellén debe estar integro, sujeto a las raices, humedo y dejar el
cuello al aire.

- Las raices no deben asomar por fuera del contenedor y no deben
presentar espiralizacion.

- Los hoyos deben prepararse unos dias antes de la plantacion para que
el terreno se airee, como regla general se puede considerar que el hoyo debe
ser un tercio mayor que el contenedor en que se encuentra la planta, cuanto
mayor sea el agujero mejor y mas rapido sera el desarrollo del sistema
radicular, y por tanto, de la planta.

- Tras terminar de llenar el hoyo con tierra y compactarla, se realiza un

riego abundante para humedecer toda la tierra aportada.

Dentro del jardin de plantas medicinales se pueden establecer una gran
diversidad de cultivos como:
- Yerbas aromaticas y comestibles.
- Ornamentales.

- Frutales.
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Cabe destacar, que las plantas medicinales son uno de los remedios
totalmente caseros y naturales que mas beneficios y propiedades aportan al
organismo, por ello, resulta util saber cuales son los beneficios, asi como
sus propiedades. Entre ellas se destacan:

- Toronjil:  sedante, antidepresivo, relajante, digestivo, antiviral,
carminativo.

- Romero: astringente, digestivo, antiséptico, carminativo, diurético,
antidepresivo, estimulante circulatorio.

- Cayena: esta planta se utiliza como infusion sedante.

- El orégano es rico en hierro, magnesio, calcio y potasio.

- Zabila: Cicatrizar, inflamaciones de la piel, mejorar estrefimiento,
mejorar funcién vesicula biliar y antirreumatica.

- Limén: inflamaciones, astringente, gases, disenteria, colirio, gota,
reumatismo, calculos, hipertension, gripes, resfriados, jaquecas, diarreas,
reductor de grasa

- Girasol: reumatismo, afrodisiaco, febrifugas, gripes, paludismo,
célculos, gastritis, cefaleas vasculares, diuréticas, desinfectantes, bronquitis,

tosferina.

2.4. Educaciéon Ambiental

Labrador, y Del Valle (1995), quienes resumieron los alcances del
Seminario organizada por las Naciones Unidas celebrado en Thbilisi en
septiembre de 1977, sefiala que la educacion ambiental constituye el proceso
de internalizar los conceptos y valores necesarios para planificar actividades
con la finalidad de que el ser humano comprenda la relaciéon que existe entre
él, su cultura y el ambiente.
Por otro lado, Alberto (2001), expresa:

La educacion ambiental debe contemplar al individuo desde
una perspectiva ecolégica, como ser integrante de un
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ecosistema, tiene que ser concebida como una educacion
permanente, es decir, como un proceso que se inicia en los
primeros estadios escolares y que no debe concluir jamas (pag.
68)

Por ello, surge asi la necesidad de tener un mejor conocimiento del
ambiente, de adquirir habilidades e iniciar acciones tendientes a un uso
sensato sin perturbar el equilibrio ecoldgico.

Asimismo, la educacion ambiental pretende fundamentalmente
concienciar y crear conocimientos que permitan enfrentar los problemas
ambientales, asi como, mejorar actitudes que accedan una verdadera
participacion de los individuos en la proteccién y mejoramiento del mismo.

En tal sentido, se debe promover la participacion activa de los
estudiantes favoreciendo una repuesta global, mediante la adquisicion de
conocimientos conceptuales y el desarrollo de actitudes, capacidades y
destrezas. Todo esto, requiere de un docente creador que adapte el curriculo,
organizando situaciones ricas de aprendizaje, ligadas a la experiencia del

estudiante.

2.5. Valores Ambientales.

Segun Artieda (1999): los valores ambientales se enfocan en ayudar a
la gente a madurar hacia una moralidad que fusione el amor y la justicia, que
se preocupe por los demas y por el medio ambiente.

Asimismo, los valores ambientales se inculcan por diferentes medios (y
no soélo dentro de los procesos educativos formales), produciendo efectos
educativos. Estos valores van desde los principios ecolégicos generales
(comportamiento en armonia con la naturaleza) y una nueva ética politica
(apertura hacia una pluralidad politica y la tolerancia hacia el otro) hasta los
nuevos derechos colectivos y los intereses sociales asociados a la

reapropiacion de la naturaleza y la redefinicion de estilos de vida diversos, que
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rompen con la homogeneidad y centralizacion del poder en el orden
economico, politico, cultural y dominante.

De este modo, con la implementacién del jardin de plantas medicinales
se espera inculcar los valores ambientales que no soélo produzca una armonia
con la naturaleza, sino que despierte en los estudiantes el interés por ejecutar
proyectos de orden econdmico, cultural y politico.

Bermudez (2004), hace referencia a la definicion de la educacion
ambiental realizada por la Union Internacional para la Conservacion de la
Naturaleza (IUCN) en el afio 1970 como aquel proceso que consiste en
reconocer valores y clasificar concepto con el objeto de desarrollar las
actitudes necesarias para comprender y apreciar las interrelaciones entre el

hombre, su cultura y su medio fisico.

3. Metodologia
3.1. Enfoque de la Investigaciéon

El estudio se encuentra enfocado bajo el paradigma de investigacion
cualitativa. Al respecto, Rojas (2010) sefala que: “la investigacidén cualitativa
se orienta hacia la construcciéon de un conocimiento acerca de la realidad
social y cultural a partir de la descripcion e interpretacion de las perspectivas
de los sujetos involucrados” (pag. 57).

Por lo antes expuesto, la comunidad estudiantil a través de la creacién
de un jardin de plantas medicinales fomentara valores dirigidos al rescate de
la cultura ambiental, reconquista de las practicas ancestrales realizadas en los

hogares en armonia con su entorno.

3.2. Tipo de Investigacion
En relacion con el disefio del estudio se empleara la metodologia de la
investigacion Accidn Participativa que segun Kemmis y McTaggart (1998) se

caracteriza como la busqueda conjunta promovida por sujetos en ciertas
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situaciones sociales con la finalidad de mejorar la racionalidad de sus practicas
sociales o educativas.

El estudio a través de la investigacién accion proporcionara no solo el
conocimiento del cultivo de plantas medicinales, sino también la adquisicion
de valores de compromiso, justicia y respeto hacia el ambiente. De igual
manera, el uso y beneficio de las plantas para la salud y el rescate de la cultura
ambientalista.

Asimismo, existen diversos enfoques de investigacion-accion, en el
presente estudio se aplica el método de investigacion participativa, la cual
posee las siguientes caracteristicas:

(a) Forma parte de una situacion especifica en la cual se ha
detectado una problematica. (b) Desarrolla un proceso
dialéctico en el cual la accion genera conocimiento y la
investigacion conduce a la transformacion. (c) En el proceso
trabajan de forma conjunta y mancomunada los integrantes
de la comunidad en estudio, los investigadores, promotores y
animadores. (d) La dinamica de participacion genera un
compromiso, tanto del investigador como del resto de los
participantes (Rojas, 2010, (pag. 51)

De igual manera, existen cuatro momentos en la investigacién-accion,
los cuales son:

(1) Reflexion inicial acerca de la situacion a la luz de la
preocupacion tematica; (2) planificacion conjunta de
actividades y estrategias para mejorar la situacion; (3) puesta
en practica del plan y alcances y limitaciones; (4) reflexion en
torno al proceso los resultados con miras a reconsiderar la
preocupacion tematica, las oportunidades y restricciones, los
logros e implicaciones futuras e introducir los cambios que se
consideren pertinentes para volver a comenzar el ciclo.
(Rojas, 2010, pag. 52)

3.3. Técnica de Recoleccion de Informacion
De acuerdo con Albert (2007) “en el enfoque cualitativo, la recoleccion

de datos ocurre completamente en los ambientes naturales y cotidianos de los
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sujetos e implica dos fases o etapas: (a) inmersién inicial en el campo y (b)
recoleccion de los datos para el andlisis” (pag. 231). Para la presente
investigacion, se utilizara la observacion participante en donde el autor
mencionado sefala: “Se trata de una técnica de recoleccion de datos que tiene
como proposito explorar y describir ambientes...implica adentrarse en
profundidad, en situaciones sociales y mantener un rol activo, pendiente de los
detalles, situaciones, sucesos, eventos e interacciones”. (pag. 232)
Igualmente, se utilizara la entrevista que Rojas (2010) la define como:
‘un encuentro en el cual el entrevistador intenta obtener informacion,
opiniones o creencias de una o varias personas” (pag. 85). Para esta
investigacion la entrevista a utilizar es la de profundidad, en la cual segun
Albert (2007): el entrevistador sugiere algunos temas importantes con la
finalidad de que los sujetos de investigacion expresen libremente sus
ideologias y sentimientos sobre dichos contenidos, ésta es conversacional y

sin juicio de valor.

3.4. Técnicas de Analisis de la Informacién
3.4.1. La Categorizacion

Con la finalidad de expresar y describir la informaciéon para que sea
perceptible y significativa para otras personas, se busca reducirla,
respondiendo a una estructura sistematica. Con relacion a lo anterior, Cisterna
(2005) expone que uno de los elementos basicos para analizar la informacién
es la elaboracion de temas a partir de los cuales se recoge y organiza.
Asimismo, en la investigacion cualitativa los informantes claves conforman uno
de los recursos indispensables, para lo cual Martinez (1991) son “personas
con conocimientos especiales, status y buena capacidad de informacion” (pag.
56). En esta investigacion los informantes claves estan representados por un
docente, tres estudiantes, un representante, y un obrero quienes daran la

informacion pertinente que serviran de base para la ejecucion del plan accién.
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3.4.2. Credibilidad y Fiabilidad

La credibilidad se logra cuando el investigador, a través de
observaciones y entrevistas con los participantes del estudio, recolecta
informacion que produce hallazgos que son reconocidos por los informantes
como una verdadera aproximacion sobre lo que ellos piensan y sienten.

La credibilidad se puede alcanzar debido a que los investigadores, para
confirmar los hallazgos y revisar algunos datos particulares, vuelven a los
informantes durante la recoleccion de la informacion. Segun Castillo y Vasquez
(2003): a los sujetos de investigacion les gusta participar en la revision para
reafirmar su participacion y que los hallazgos sean lo mas creibles y precisos.

La Credibilidad o validez interna esta basada en varias técnicas, para el
presente estudio se aplica la triangulacion la cual se define segun Guba y
Lincoln (1982) como una asimilacién traida de la ingenieria referida a los
angulos que dan fuerza a una estructura.

Rojas (2010) dice que, asi como no hay validez sin confiabilidad,

tampoco hay credibilidad sin confiabilidad.

3.4.3. Triangulacion

Dentro de esta conceptuacion existe la triangulacion de fuentes, la cual
permite confirmar la informacion suministrada por los distintos sujetos.

Segun Guba y Lincoln (1982), es una tematica que se utiliza al
establecer la independencia entre las observaciones e interpretaciones
recabadas sin haber participado en su recoleccion y luego confrontar los
resultados. Esta se puede establecer a través del control doble ciego, que
consiste en que dos investigadores examinan por cuenta propia las
informaciones recabadas para su confrontacion sin haber participado en su

recoleccion.
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4. Resultados y Conclusiones

Los resultados y conclusiones no se presentan ya que se encuentran
en analisis de estudio. Sin embargo, se presenta una serie de estrategias que
se han derivado del analisis que hasta ahora se ha realizado y que serviran de
base para la ejecucion del plan de accion. Entre ellas se destacan:

- Talleres, foros y video conferencias que orienten a los padres,
estudiantes, directivos y comunidad en general sobre el uso de las
plantas medicinales.

- Jornadas de concienciacién sobre la importancia del uso de las plantas
medicinales.

- Construccion de un vivero donde se cultiven plantas medicinales con
técnicas agroecologicas para fomentar los valores ambientalistas.

- Elaboracion de catalogos donde se identifiquen las plantas con su

nombre cientifico, propiedades, caracteristicas, origen y beneficios.
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Resumen

Hablar de evaluacion es un tema muy complejo ya que implica hacer
una revision del proceso de aprendizaje y como se ha aplicado en la realidad
dicho concepto, principalmente en las instituciones universitarias, donde por lo
general los profesores conocen como evaluacion la calificacion o nota que
pueden asignar a sus alumnos para verificar los aprendizajes logrados. El
objetivo del siguiente trabajo de investigacion es Proponer alternativas para
trasformar la evaluacion de los aprendizajes en la praxis educativa
universitaria. La investigacion estd enmarcada en investigacion descriptiva,
bajo la modalidad de proyecto factible. La propuesta tiene como obijetivo
principal Desarrollar alternativas para la transformacion de la evaluacién de los
aprendizajes en la practica universitaria. Para el disefio de la propuesta se
plantean dos aspectos a considerar por el docente universitario basado en los
instrumentos sugeridos al docente y las consideraciones acerca del enfoque
constructivista a través de la evaluaciéon cualitativa. En conclusién, se puede
decir que los docentes de educacion universitaria aplican un tipo de evaluacion
tradicional, de forma cuantitativa, olvidando que la evaluacién es un elemento
externo a la actividad de aprender.

Palabras clave: evaluacion de los aprendizajes; evaluacion cualitativa;
praxis universitaria.
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Alternatives to Transform the Evaluation into the University Practice

Abstract

To speak about evaluation is a very complex topic since it implies
making a deep analysis of the learning process one and since the above
mentioned concept has been applied in the reality, principally in the university
institutions, where in general the teachers know as evaluation the qualification
or marks that they can assign to his/her pupils to check the successful
learnings. The goal of this research is to propose some alternatives for
transforming the evaluation of the learnings in the educational university
practice. For the design of the investigation there appear two aspects to
consider for the university teacher based on the instruments suggested to the
teacher and the considerations that it brings over of the constructivist approach
across the qualitative evaluation. In conclusion, it is possible to say that the
teachers of university education apply a type of traditional evaluation, in a
quantitative form, forgetting that the evaluation is an external element to the
activity to learn.

Keywords: evaluation of learnings; qualitative evaluation; university
practice.
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1. A manera de Introduccién

La evaluacion constituye uno de los elementos fundamentales en la
practica pedagdgica, por lo que no es sorprendente que exista un numero de
estilos asociados a ella. Si solamente existiera un objetivo simple e inequivoco,
la evaluacion seria una cuestion mucho mas sencilla de lo que es. La
evaluacion constituye parte importante en las universidades venezolanas,
Alves y Acevedo (2002): la definen como una herramienta de valoracion que
busca comprender los hechos relacionados con el aprendizaje tal como
suceden en la realidad de esta, un espacio para la reflexion, comprension y
valoracion del desarrollo de los participantes. Es decir, la misma es una
herramienta para encausar las experiencias a compartir en la praxis
universitaria, centrando su interés en sus participantes como centros del
proceso de aprendizaje.

En coherencia con este planteamiento, hoy dia la evaluacion orienta
hacia el estudio de cada aspecto vinculado con los aprendizajes en la practica
universitaria y la busqueda de la eficiencia académica como una forma de
alcanzar una educacion de calidad correspondiendo a las expectativas
planteadas dentro del contexto universitario moderno.

Al respecto, Odreman (1996): lograr la calidad como filosofia en la
educacion, implica la necesidad de un cambio en las estrategias planteadas
para el desarrollo de la practica pedagdgica, asi como en la forma de valorar
los resultados obtenidos. Por lo que, dentro de los cambios propuestos se
incluirian todos los elementos pertenecientes al proceso de aprendizaje,
seflalando como uno de los principales la evaluacidn, por ser ella la que
permite definir la eficiencia y eficacia de los procesos y estrategias aplicadas,
ademas de los alcances que se dan en los participantes mediante la
experiencia de aprendizaje compartidos en funcién de sus necesidades y
expectativas.

La busqueda de la excelencia en la Educacion Universitaria es una
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exigencia actual que compromete a todos aquellos implicados en las tareas
educativas y a todos los ambitos, facetas y componentes del proceso de
formacion de los futuros profesionales. En el pais, esa busqueda se manifiesta
en la voluntad de un perfeccionamiento continuo de la ensefianza universitaria.
En relacién a lo antes dicho, la evaluaciéon educativa y en particular, la del
aprendizaje de los estudiantes, constituye un contexto un tema de singular
interés, por su importancia, complejidad y por la vigencia de numerosos
problemas pendientes de solucion.

Al respecto, Martinez, Gil y Martinez (2003: 242): mencionan que el
resultado suele ser la creacion de una circularidad en que se ensefa y se
estudia para los examenes, convirtiéndose la evaluacion en la duefa de la
ensefanza y el aprendizaje, en vez de ser un instrumento que impulse a
aprender y ensefiar mejor. Hablar de evaluacion es un tema complejo que
implica hacer una revision del proceso de aprendizaje y como se ha aplicado
en la realidad dicho concepto, principalmente en las instituciones
universitarias, donde por lo general los profesores conocen como evaluacion
la calificacién o nota que pueden asignar a sus alumnos para verificar los
aprendizajes logrados. Los estudiantes por su parte, relacionan la evaluacion
con presentar un examen, pasar una materia y obtener una calificacion; todo
esto va acompanado de sentimientos negativos hacia al proceso de
evaluacion.

Con respecto a lo mencionado anteriormente, los docentes
Venezolanos deberian estar en condiciones, no solo de elegir, sino de generar
alternativas de evaluacién dentro de un enfoque del proceso educativo. Por
estas razones, es posible trasformar la evaluacién en una herramienta de
conocimiento para los profesores y alumnos; aqui surge la necesidad de que
el docente sea responsable de su elaboracion didactica, debe ser a su vez
libre de disefiar y administrar su funcién, mas que la de servir de control,

minimizando sus posibles efectos positivos de mejoramiento de los procesos
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y de los resultados.

Por lo antes sefialado, hay que mirar la evaluacion en Venezuela desde
una perspectiva holistica e integral, donde no solamente se tome lo
cuantitativo, sino también otros aspectos del educando como la sus cualidades
para realizar una evaluacion descriptiva del proceso de aprendizaje integral
del alumno; ademas se debe tener en cuenta, los conocimientos previos de
los educandos, su actuacion en el aula, las evaluaciones continuas, los
factores extra instituciones, tales como: los intereses, motivaciones, las
caracteristicas socio econdmica, el entorno social y familiar en el que se
desenvuelven los estudiantes.

Se parte asi de la concepcién de la evaluacibn como un proceso
sistematico integral, gradual y continuo que valora los cambios producidos,
eficacia, técnicas de capacidad del educador; esto con la finalidad de
convertirse en un proceso de mejora continua por medio de la pro
alimentacion, satisfaccion de los conocimientos adquiridos, toma de
decisiones, acciones entre otras cosas.

La evaluacion se puede entender como el proceso mediante el
cual se emite a un juicio de respeto de uno o mas atributos de
algo o alguien fundamentado en formacion obtenida procesada
y analizada correctamente y contrastada con un referente
claramente establecido en un marco de referencia valérico y
consistente con el que esta encaminado a mejorar los procesos
educacionales y que produce efectos sobre sus participantes,
para lo que se apoya en el didlogo y compresion (Zabalza,
2002: 28).

La evaluacion es aquella donde se juzga o valora mas la calidad tanto
del proceso como del nivel de aprovechamiento alcanzado de los alumnos
como resultado de la dinamica del proceso de ensefanza aprendizaje. La
misma procura lograr una descripcion holistica, esto es que intenta analizar
exhaustivamente, con sumo detalle, tanto la actividad como los medios vy el

aprovechamiento alcanzado por los alumnos en la sala de clase. Sin embargo,
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nadie puede negar que la evaluacion cualitativa, sea una actividad compleja,
pero al mismo tiempo constituye una tarea necesaria y fundamental en la labor
docente, asi lo afirma Moran (2007): cuando dice la evaluacion cualitativa es
aquella donde se juzga o valora mas la calidad del proceso como el nivel de
aprovechamiento alcanzado por los alumnos que resulta de la dinamica del
proceso de enseflanza aprendizaje.

Asi mismo, se puede sehalar que el docente al desempenar sus
funciones dentro de la praxis universitaria, debe tener cierta concepcion
explicita del modo en que se ensefia y se aprende con la evaluacion cualitativa,
sobre qué, como, cuando, por qué y para qué se va a evaluar, con el fin de
asegurar que las experiencias educativas que se propongan en el acto de
ensefianza produzcan resultados positivos. El docente en su desempeio
laboral, debe poseer ciertos conocimientos y practicas precisas de todo un
nutrido arsenal de instrumentos y técnicas para evaluar cualitativamente los
aprendizajes de los alumnos, en momentos pertinentes en que decida hacerlo,
sea porque él lo considere o la institucion o el curriculo se lo demanden.

Por lo antes dicho, la evaluacion que se realiza por parte de los
docentes en el ambito de la escuela basica, pasando por el bachillerato hasta
llegar a la universidad es una evaluacion de los aprendizajes, la cual consiste
en un proceso de valoracidn continua, que permite recoger y analizar
evidencias sobre: experiencias previas del alumno, su desarrollo evolutivo,
alcances progresivos en relacién con las competencias basicas de grado
derivadas de los objetos generales de la etapa, asi como las condiciones en
las cuales se realiza el aprendizaje para propiciar la toma de decisiones
consensuadas entre los participantes, a fin de orientar retroalimentar y mejorar
el proceso de ensefianza-aprendizaje. Es importante sefalar que, la medicion
y evaluacion del aprovechamiento académico no es solo una tarea intelectual
que se suele medir unicamente con los examenes; también depende de la

conducta del educando en términos de actitud, intereses, sentimientos,
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caracter y otros atributos de la personalidad.

En la practica universitaria, para el facilitador no es facil juzgar la calidad
de los aprendizajes de sus alumnos al tener que considerar estos como parte
integral de su comportamiento respecto a las diversas dimensiones de la
conducta humana por su condicion subjetiva e intangible, ya que el aprendizaje
requiere medios y técnicas especializadas. El proceso de evaluacién no
concluye hasta que se haya transmitido la retroalimentacion de la
interpretacion de los desempenos de sus alumnos. Esta retroinformacion sirve
para que el alumno pueda detectar sus progresos o dificultades y el docente
programe nuevas situaciones de aprendizaje con el propadsito de equilibrar los
desempenos esperados con los producidos.

Desde la perspectiva antes sefialada, el planteamiento del tema de la
evaluacion del aprendizaje del alumno en la universidad venezolana se situa
como una problematica compleja, ya que no solo se acerca a dimensiones no
meramente técnicas, sino también afectivas y organizadoras, ideoldgicas,
entre otras. No obstante, la propuesta para afrontar la problematica consiste
en plantearla, aunque de ello se derive mas inquietud que tranquilidad. Sin
duda, pocas tareas provocan tantas dudas y contradicciones a los docentes
como las relacionadas con la evaluacidn y las actuaciones o decisiones
asociadas a ella. Ademas, esta evaluacion trasciende el ambito puramente
académico y se traslada a la propia sociedad, que acoge, a veces entre los
elementos de éxito o fracaso la propia evaluacién que reciban sus ciudadanos.

Ante lo expuesto se deben tomar en cuenta los conocimientos previos
de los educandos, su actuacion en el aula, las evaluaciones continuas, los
factores extra que forman parte del hecho educativo; por estas razones, surge
la siguiente interrogante: ; Qué alternativas puede poner en practica el docente

para transformar la evaluacion de los aprendizajes en la praxis universitaria?
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1.1. Propésito de la investigaciéon
Proponer alternativas para trasformar la evaluacion de los aprendizajes

en la praxis educativa universitaria.

2. Recorrido teérico
2.1. En busqueda de la evaluacion en la praxis universitaria

Una buena evaluacion debe tratar de describir (lo que esta bajo
discusién), valorar y remediar (los errores y deficiencias). La evaluacion
tradicional normalmente es valida sélo en el segundo aspecto (valorar), y con
frecuencia se olvida del tipo de consejo y apoyo que necesitan los estudiantes
para triunfar en sus estudios (Brown y Glasner, 2003: 37). Otro aspecto
negativo de la evaluacién tradicional, es que con frecuencia se evalua en el
momento temporal que conviene mas al sistema (programacion) o al profesor
a nivel individual que cuando es mas conveniente para el desarrollo integral
del alumno. Los sistemas tradicionales tampoco son adecuados para poder
remediar los errores y deficiencias de los alumnos, ya que no existe tal
posibilidad si nos basamos en un unico examen al final del curso.

En general, un sistema de evaluacion continua deberia basarse en una
“evaluacion formativa”, ya que la “evaluacion sumativa” se basa en un punto
final que es numérico y que encierra juicios evaluativos. Sin embargo, en la
practica se presenta un grave problema: las instituciones universitarias acaban
exigiendo una graduacién en las calificaciones y, por lo tanto, obligan a
efectuar evaluacion sumativa. Observando el siguiente cuadro en cuanto a la
innovacion de la evaluacion.

Los niveles referidos son: a). Los objetivos o competencias que se
aspiran de la innovacién, b). El nivel de los criterios o patrones con los que se
comparara la situacién novedosa para su comprobacion y c). El nivel de la
correspondencia que guarda el nuevo procedimiento con un cambio real.

La evaluacidn como proceso de aprendizaje y, a la vez, como
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herramienta de retroalimentacion al proceso en la practica universitaria, tiene
una serie de caracteristicas que le confieren una funcion de mejora, de
informacion, de retroalimentacion, de orientacion, de posibilidad de
aprendizaje continuo, de ayuda y asesoramiento. Estas son:

- Holistica: el proceso se antepone al resultado.

- Democratica: la participaciéon de todos los que intervienen en el
proceso de evaluacion es fundamental.

- Etica: parte del explicitacion de criterios que remiten a valores,
intereses y expectativas.

- Politica e ideoldgica: responde a una forma de concebir el proceso de
aprendizaje. No es una actividad técnica.

- Busca la equidad: no se queda anclada en una objetividad que
deshecha los procesos y las vivencias de las personas, por lo que utiliza como
procedimientos habituales la autoevaluacion y la coevaluacion.

- Justa: busca la justicia desde una dimensién valorativa de las cosas.

- Critica: ya que genera aprendizajes para docentes y estudiantes.

- Dinamizadora de la practica: porque propone criterios para la
innovacion y la mejora de la practica docente.

- Formativa: o educativa al buscar la calidad de la ensenanza.

- Continua: al establecer un proceso permanente en el tiempo que
asegura el éxito de los alumnos en la consolidacién de los objetivos de
aprendizaje planteados.

- Integradora, individualizada y personalizada.

- Fomenta el desarrollo de capacidades, teniendo en cuenta a la
persona y al contexto. Margalef, L. (2007: 9).

Autores como Alvarez y Méndez (2001: 25), sostienen que la evaluacion
como proceso de aprendizaje y, a la vez, como herramienta de
retroalimentacion al proceso en la practica universitaria, tiene una serie de
caracteristicas que le confieren una funcién de mejora, de informacion, de
retroalimentacion, de orientacion. Mientras que Brown y Glasner (2003):
defienden la evaluacion como actividad critica de aprendizaje, como promotora
de la comprensién, y que contribuye a la “emancipacion de los estudiantes, a
su desarrollo personal, moral, académico y social.” (Margalef, L. 2007). En este
sentido, comprendiendo la evaluacion como aprendizaje, se entiende que se

debe ir en busqueda de desarrollar y por tanto, evaluar habilidades

163

Revista Scientific. - Articulo Arbitrado - Registro n°:295-14548 - ppi. BA2016000002 - Vol. 2, N° 3 — Febrero-Abril 2017 - pag. 155/175

ISSN: 2542-2987



Carol Del Carmen Teran Gonzalez; Wilmer José Araujo; Roexana Andreina Castillo Vazquez. Alternativas para Transformar la Evaluacion

en la Praxis Universitaria.

intelectuales relacionadas con la comprension, la aplicacion y el razonamiento
(comparacion, relacion de ideas, argumentacion, proposicidon, contrastacion,
la reconstruccion del sentido y del significado a partir de la informacion).

Autores como Brown y Glasner (2003: 101): proponen algunas
indicaciones para realizar una evaluacion alternativa teniendo en cuenta que
esta implica la utilizacién de nuevas estrategias de evaluacién, alternativas o
diferentes al ya conocido “examen”:

a. Considerar cuidadosamente la carga de trabajo del estudiante:
¢ Cuanto tiempo lleva al estudiante trabajar sobre estrategias de evaluacién
alternativas?

b. Adoptar medidas para mantener el interés: calendarios que expliciten
las fechas de entregas de trabajos, retroalimentacion constante, permanente
orientacion al estudiante.

c. Ser precavidos al introducir una nueva forma de evaluacion: el
estudiante puede tener reticencias hacia la nueva forma de evaluacion, por lo
que es muy necesario explicar el porqué de la forma de evaluar y analizar con
ellos la importancia que tiene para su propio proceso de aprendizaje.

d. Establecer marcos de actuacion claros.

e. Orientar sobre los criterios de evaluacion a ser utilizados: de manera
que no queden dudas y que este proceso permita la apropiacién de los criterios
por parte del estudiante.

2.2. Autoevaluacién, coevaluacion y realimentacion.

Al hablar sobre los propdsitos de la evaluacion se hace referencia al
papel fundamental de la evaluacion como orientacion al docente, al estudiante,
a los planificadores y admiradores de la educacion. De esta funcion se
desprenden procesos que son inherentes al proceso de evaluacion, estos son
la Autoevaluacion, Coevaluacion y realimentacion. Es importante sefalar que
la debe tratar de describir (o que esta bajo discusion), valorar y remediar (los
errores y deficiencias). La evaluacion tradicional normalmente es valida sélo
en el segundo aspecto (valorar), y con frecuencia se olvida del tipo de consejo
y apoyo que necesitan los estudiantes para triunfar en sus estudios.

Se ha de insistir que los procedimientos de evaluaciéon adquieren un
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sentido u otro, se aplican de una u otra manera, segun la actitud con la que se
aborda la actividad evaluativa. Algunos términos como dialogo, consenso,
flexibilidad, autorreflexién, coevaluacién y participacion deben animar la
actividad evaluativa si se pretende lograr una verdadera transformacién en la
praxis evaluativa universitaria y que tenga un impacto en la calidad de los
procesos de aprendizaje de los participantes en el hecho educativo.

Autoevaluacion, para concretar la definicion de autoevaluacion debe
remitirse a la idea fundamental de la de aprendizaje. A este respecto debe
comprenderse que, el mismo se produce por una reaccidon del individuo en
respuesta al medio ambiente. Es decir, es la respuesta que da el individuo a
las experiencias que obtiene del medio.

Coevaluacion: Esta alude a las secciones de clase en las que, con la
participacion o no del facilitador, se realiza un esfuerzo por evaluar la
efectividad del grupo completo o de algunos subgrupos en cuanto a ciertos
fines. La coevaluacion es producto de la comunidad de aprendizaje, por tanto,
son los mismos alumnos y alumnas quienes valoran sus progresos y
debilidades. El docente, en este caso, solo cumple la funcién de orientadora
de los juicios emitidos, evitando que los mismos trasgredan las pautas de
valoracion establecidas.

Realimentacion: El proceso de realimentacion tiene dos componentes
basicos: evaluacion y comunicacion. El profesor realiza en primer lugar una
evaluacion al estudiante y a continuacién le comunica los resultados obtenidos
(aciertos y errores) en la operacion anterior. Las razones por las cuales la
retroalimentacion es indispensable son; primero que es dificil mejorar lo que
esta haciendo, a menos que se conozcan los resultados de lo que se esta
realizando. Sin este conocimiento se tendria a repetir errores y con ello a

reforzarlos, lo cual es contrario a la nocién de aprendizaje.
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3. Metodologia Empleada

Se realiz6é la investigacion desde un enfoque descriptivo bajo a la
modalidad de los proyectos factibles, segun el componente docente de la
Universidad Pedagodgica Experimental Libertador (UPEL, 2002: 07): define el
“proyecto factible “como estudio sistematico” que consiste en la investigacion,
elaboracion y desarrollo de una propuesta de un modelo operativo viable para
solucionar problemas, requerimientos o necesidades de organizaciones o
grupos sociales”. Asi lo afirma Hurtado (2000: 130): la investigacion proyectiva
consiste en encontrar la solucion a los problemas practicos, se ocupa de como
deberian ser las cosas para alcanzar los fines y funcionar adecuadamente. Por
lo que, esta investigacion tiene como objetivo general Proponer alternativas
que permitan la transformacion de la evaluacion de los aprendizajes en la
praxis educativa. Se basa en el apoyo que orienta la investigacion sobre el
sustento minucioso de un disefio documental y de campo, el disefio de la
investigacion es la estrategia general que adopta el investigador para dar
respuesta a la problematica planteada Es importante senalar que para la
recoleccion de datos se aplicé un cuestionario semiestructurado.

En este sentido, la investigacion descriptiva como toda investigacion,
ha de tener por norte satisfacer una o varias necesidades de modo que permita
obtener los datos, resolver un tipo de situacion-problema o en todo caso
recoger elementos para actuar sobre este. De lo anterior, se deduce que
aunque el objeto de investigacién es llegar a conocer aptitudes predominantes
en la descripcion exacta de las actividades, es bueno advertir que no se
encuentra limitada a la simple recoleccion de datos, sino que también puede
predecir, identificar y proponer alternativas de solucién cuando la investigacion
la amerite y el investigador lo considere apropiado como es el caso de la
misma que tiene como objetivo proponer estrategias al docente para

evaluacion cualitativa en la praxis universitaria.
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4. Propuesta

Para el disefio de la propuesta, se plantean dos aspectos a considerar
por el docente universitario basado en los instrumentos sugeridos a este y las
consideraciones acerca del enfoque constructivista, a través de la evaluacion

cualitativa, los cuales se describiran a continuacion.

4.1. Instrumentos de evaluacion a considerar como sugerencia al
docente.

Al mencionar la evaluacién de los aprendizajes en las ultimas décadas,
el concepto de evaluacion ha sufrido una profunda transformacion significativa
en el ambito de la ensefianza y del aprendizaje, ha sido un elemento externo
a la actividad de aprender. Se le ha considerado y se le considera, tanto desde
las perspectivas cualitativas como cuantitativas, como un medio por el que se
valora un aprendizaje, y a partir de los datos obtenidos, se inician nuevos
aprendizajes.

Hoy el aprendizaje y la evaluacién deben tomar en consideracion el
desarrollo del propio estudiante, es decir, sus expectativas, su nivel inicial, sus
estilos de aprendizaje, sus ritmos e intereses, sus necesidades y proyeccion
futura. Desde esta perspectiva, el reto de la evaluacion es cémo debe
plantearse para ser congruente con las teorias que se propugnan para un
aprendizaje significativo y respetuoso con las peculiaridades individuales y
culturales del alumnado y sus necesidades. De alli, el uso de instrumentos
evaluativos como el portafolio, foto texto, las construcciones mentales (mapas
conceptuales y mentales) contextualizaciones de trabajos monograficos y
papeles ensayisticos basados en su realidad.

El portafolio es una coleccidén selectiva deliberada y variada de los
trabajos del estudiante donde se reflejan sus esfuerzos, progresos y logros en
un periodo de tiempo y en alguna area especifica. (Villarini, 1996): al

desarrollar esta estrategia proyecta la diversidad de aprendizajes que ha
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interiorizado. En este modelo se detectan los aprendizajes positivos, las
situaciones problema, las estrategias utilizadas en la ejecucion de tareas. La
estrategia portafolio es considerada tanto una técnica de ensefianza
aprendizaje de la autoevaluacién, como una forma de evaluacion alternativa.

Fischer y King (1995: 69): se refieren a él como a una tarea multifacética
que supone diversos tipos de actividades y cuya realizacion se efectia en un
periodo de tiempo. Farr y Tone (1994: 78): consideran que el portafolio
contiene un conjunto de pensamientos, ideas y relaciones que permiten dirigir
el desarrollo del aprendizaje del alumnado. Beckeley (1997): afiade que tiene
un caracter cooperativo, ya que implica a participantes y docentes en la a
organizacion y desarrollo de su propia evaluacion. El portafolio esta dirigido a
la practica diaria académica y puede contemplar, ademas, aprendizajes
indirectos de formacion. La determinacion de los materiales se efectua con
unos criterios de seleccion, de evaluacion y de validez y ha de estar organizado
(tipologia de estrategia, unidades de contenidos de forma mixta), considerando
una amplia diversidad de tareas.

Por estas razones, en el proceso de realizacion del portafolios siempre
ha de estar presente el balance entre el proceso y el producto de aprendizaje,
la evidencia del progreso y del desarrollo del alumno y de la alumna, y una
amplia variedad de tareas y materiales referidas a diversas competencias,
estrategias y habilidades del alumnado (en funcién del contenido del periodo
al que corresponde), a su vez, el analisis reflexivo de los resultados parciales
y globales, es decir, el aprendizaje al mismo tiempo de la autoevaluacion

valida, en un contexto.

4.2. Consideraciones para un acercamiento a la transformacioéon de la
evaluacioén desde un enfoque cualitativo-constructivista.
Para el desarrollo de un enfoque constructivista donde el participante y

el facilitador construyan alternativas cualitativas que favorezcan la
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transformaciéon de la evaluacion en la practica universitaria, la evaluacion ha
de ser entendida como un proceso que promueve el aprendizaje y no como un
control externo realizado por el profesorado sobre lo que hace el alumno y
cémo lo hace.

La evaluacion, incluida en el mismo acto de aprendizaje comporta una
mayor comprension tanto por parte del profesor como del estudiante de los
procesos que se estan realizando, asi como el conocimiento de las razones
de los errores y aciertos que se producen. El acto evaluativo, desde esta
perspectiva, mas que un proceso para certificar o aprobar, se coloca como
participante, como optimizador de los aprendizajes contribuyendo a
proporcionar informacion relevante para introducir cambios y modificaciones
para hacer mejor lo que se esta haciendo.

La evaluacion, ademas, pasa a ser un elemento vivo con una causalidad
y una aportacién para el alumno. Evaluar no es "demostrar" sino "perfeccionar”
y "reflexionar". La evaluacion deberia convertirse en un proceso reflexivo
donde el que aprende toma conciencia de si mismo y de sus metas y el que
ensena se convierte en guia que orienta hacia el logro de los aprendizajes. Por
ello se deben tomar en cuenta los siguientes aspectos:

- Promover acciones evaluativas que ponga en juego la significatividad
de los nuevos aprendizajes a través de su uso en la resolucion de problemas,
aplicacion a distintos contextos, en la construccion de nuevos conocimientos.

- Evitar los modelos memoristicos en los que sélo se pone de manifiesto
la capacidad para reconocer o evocar.

- Construir actividades y tareas de evaluacion que tengan sentido para
el alumnado.

- Utilizar una gama variada de actividades de evaluacion que ponga en
funcionamiento los contenidos en contextos particulares diversos. Lo
importante es contextualizar.

- Evaluar el mismo contenido con distintas técnicas: una actividad de
evaluacion es parcial en cuanto a la naturaleza y amplitud de relaciones del
significado que explora, es previsible que el alumno y la alumna disponga de
otras relaciones significativas que el instrumento o procedimiento de
evaluacion que se utiliza no logra alcanzar.

- Promover distintas maneras de evaluacion y tareas alternativas donde
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el estudiante pueda elegir.

- Utilizar procedimientos que permitan al estudiante aprender a construir
su forma personal de realizar el aprendizaje, a manejar autonémicamente
procedimientos de evaluacion y corregir los errores que pueda detectar.

- Motivar al estudiante para que haga suyo los objetivos del aprendizaje
y los criterios que se van a utilizar para evaluarlos.

- Fomentar la autoevaluacion, que el estudiante piense acerca de
cuanto aprende sus fortalezas y debilidades de forma critica y reflexiva.

- Estimular procesos de co-evaluacion entre el facilitador y el
participante.

- Presentar en las evaluaciones situaciones lo mas parecida posible a
la realidad.

- Incluir tareas de manera natural durante el proceso de evaluacién y de
ensefanza aprendizaje que puedan servir al estudiante para tomar conciencia
de lo que han aprendido y de las dificultades o lagunas que todavia tiene.

5. Conclusiones

Una vez culminada la presente investigacion titulada Alternativas para
transformar la evaluacion en la praxis universitaria, tomando en cuenta los
resultados obtenidos en cuanto a los objetivos planteados en ella, se llegd a la
siguiente conclusion:

El docente universitario manifiesta mayor disposicién para el uso de
instrumento como pruebas orales y escritas al momento de evaluar como
recurso, a fin de determinar el alcance del aprendizaje de los participantes en
el aula; dejando a un lado recursos como los mapas mentales, el portafolio;
sin embargo, un numero significativo de educadores emplea las minutas y los
ensayos.

Asi mismo, se determind que la mayoria de educadores en la praxis
universitaria prefieren el trabajo individual por parte de los estudiantes que el
trabajo colaborativo. En este sentido, al momento de evaluar no se aplica la
Heteroevaluacién, asi como también se deja a un lado la autoevaluacion y la
coevaluacion, las cuales son parte importante dentro del proceso de
evaluacion del aprendizaje. Por esta razon, es de hacer mencion que los

profesores no fomentan en sus estudiantes la responsabilidad de evaluarse,
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de reflexionar acerca de las debilidades y fortalezas que desarrollaron durante
el desarrollo del proceso de ensefanza aprendizaje.

En concordancia con lo evidenciado anteriormente, se puede decir que
los docentes de educacion superior trabajan con un tipo de evaluacién
tradicional, de forma cuantitativa, olvidando que la evaluacion ha sido un
elemento externo a la actividad de aprender. Se la ha considerado y se la
considera, tanto desde las perspectivas cualitativas como cuantitativas, como
un medio por el que se valora un aprendizaje y, a partir de los datos obtenidos,
se inician nuevos aprendizajes o, si es necesario, se realizan actividades de
recuperacion.

Se ha de insistir que los procedimientos de evaluacion adquieren un
sentido u otro, se aplican de una u otra manera, segun la actitud con la que se
aborda la actividad evaluativa. Algunos términos como dialogo, consenso,
flexibilidad, autorreflexién, coevaluacién y participacion deben animar la
actividad evaluativa si se pretende lograr una verdadera transformacién en la
praxis evaluativa universitaria y que tenga un impacto en la calidad de los

procesos de aprendizaje de los participantes en el hecho educativo.
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Resumen

La presente investigacion tiene como proposito desarrollar un Plan
Educativo para la Produccion de Abono Organico mediante Microorganismos
Eficientes dirigido a los docentes de la Escuela Nacional Bolivariana “José
Vicente Unda” de la Parroquia Barinitas, Municipio Bolivar, Estado Barinas. La
naturaleza de la investigacién se enmarcada en la metodologia cualitativa,
bajo la modalidad de una investigacion accion participativa, con un disefio de
campo, bajo las siguientes fases: diagndstico, planificacidon, ejecucion y
evaluacion, apoyada con una entrevista a profundidad, aplicando un registro
audiovisual cara a cara y guiones a través de preguntas generadoras, para
responder dicha entrevista se contara con tres informantes claves. En cuanto
a la técnica de analisis de informacion se elaborara el cuadro de categorias
con el fin de poder realizar comparaciones y posibles contrastes. Entre las
consideraciones finales se estima que la creacién de actividades practicas
para la producciéon de abono organico mediante microorganismos eficientes
representa un aporte de suma importancia para el fortalecimiento de los
espacios socioproductivos en la institucién, manteniendo la biodiversidad y
disminuyendo el impacto negativo al ambiente.

Palabras clave: plan educativo; abono organico; microorganismos
eficientes.
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Training Program Organic Fertilizer Production by Microorganisms
Efficient

Abstract

This research aims to develop a training program for Organic Fertilizer
Production by Efficient Microorganisms aimed at teachers of the Bolivarian
National School "Jose Vicente Unda" Barinitas Parish, Municipality Bolivar,
Barinas State, 2015-2016 school year. The nature of research is framed in
qualitative methodology, in the form of participatory action research, with a field
design under the following phases: diagnosis, planning, implementation and
evaluation, supported by a depth interview, using a log audiovisual face to face
and through generating scripts questions, you will have three key informants.
As for the technical analysis of the information box categories in order to make
comparisons and draw contrasts possible. Among the final considerations it is
estimated that the creation of practical activities for the production of organic
fertilizer through efficient microorganisms represents an important contribution
to strengthening the socio spaces in the institution, maintaining biodiversity and
reducing the negative impact to the environment.

Keywords: educational plan; organic fertilizer; efficient microorganisms.
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1. Introduccion

La tecnologia de Microorganismos Eficientes (EM) son todos aquellos
nutrientes obtenidos de los ecosistemas naturales y seleccionados por sus
efectos positivos en los cultivos; los mismos se desarrollé a través de una
mescla de microorganismos para mejorar la productividad de los sistemas de
produccion organica. Asi lo define Piedrabuena (2003) como:

Un grupo de especies microbianas cuya presencia en el suelo,
mejoran su fertilidad, fisica, quimica, bioldgica, y resistencia a
los patégenos, entre otras. Hablamos de varios tipos de
organismos distintos, no de uno solo. Sin embargo, una
cuestion es que el ecosistema del suelo albergue tales
microorganismos, otra, poder “potenciar’ su presencia y
finalmente otra muy distinta inocularla a partir de productos
comerciales (pag. 74).

En efecto, los microorganismos eficientes se encuentran principalmente
en los ecosistemas de los suelos donde recoge todos los nutrientes que este
posee; estos son resistentes a los patégenos y se pueden clasificar en varios
tipos segun sus caracteristicas.

En este sentido, los suelos pueden atesorar gran variedad de
comunidades microbianas muy dispares, aunque ricas en microorganismos
eficientes. Cuando a causa de la contaminacion u otro impacto ambiental, el
medio edafico se degrada, lo hace frecuentemente porque tal perturbaciéon ha
descompensado en normal funcionamiento del metabolismo del suelo.
Reconocido el problema se puede intentar corregir por diversos medios; No
obstante, debemos enfatizar que no existen ensamblajes milagrosos cuya
crianza en laboratorios y posterior inoculacion en el campo resuelva el mal de
una vez por todas.

En este orden de ideas, en algunos paises de Suramérica se esta
iniciando un periodo de adaptacion en materia de utilizacion de los

microorganismos eficiente, ya que dichos suelos y la salud de los trabajadores
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de la agricultura se han venido deteriorando con las constantes utilizaciones
de agroquimicos. De esta manera es visto por Monasterio (2008), quien
manifiesta que:

En Suramérica actualmente las medidas utilizadas para el
control de las enfermedades del suelo son el uso de productos
quimicos; sin embargo, su uso indiscriminado ha tenido
grandes consecuencias y se han encontrado aislamientos de
hongos resistentes a fungicidas. También hay evidencias
importantes de una grave contaminacion derivada de los
plaguicidas, que no sélo afecta a la flora y la fauna que han sido
expuestas en forma significativa a dichas sustancias, sino
también han contribuido al deterioro de la calidad del aire,
agua, suelos y alimentos, asi como también de la salud de
jornaleros y consumidores (pag. 140).

De hecho, en esta regién la mayoria de las acciones tomadas para
controlar las malezas e impurezas de los suelos productivos estan
direccionadas al uso de productos agroquimicos, trayendo como
consecuencia como la contaminacion ambiental y se han producido muchos
focos de problemas de salud en los productores y trabajadores de la
agricultura.

En Venezuela el Instituto Nacional de Salud Agricola Integral (INSAI),
ha determinado que el uso de agentes quimicos en el control de hongos,
bacterias en los suelos productivos utilizados para la agricultura, han
ocasionado efectos carcindgenos, teratogénicos, alta residualidad, periodo
largo de degradacion, contaminacion ambiental y otros efectos negativos; Asi
como a la resistencia de los microorganismos patdégenos a estos productos
sintético, tal como lo expresa Martinez (1999), quien dijo que:

El uso de productos quimicos en Venezuela esta generando
grandes pérdidas de la cubierta vegetal, la erosion de los
suelos, incremento de salinidad de los suelos, disminucién
considerable de los mantos freaticos, la perdida de diversidad
agricola y genética, la contaminacion del aire, son algunas de
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las multiples consecuencias de la agricultura basada en
agroquimicos (pag. 85).

En otras palabras, el uso de los agroquimicos ha generado algunos
factores en las condiciones ambientales, enfermedades tanto de los suelos
como de las personas que lo manipulan, causa aislamientos de hongos
resistentes a fungicidas afectando la flora y rubros ocasionando una
vegetacion mal sana.

En este contexto, los multiples factores negativos ocasionados por los
usos de agroquimicos, estan relacionados con los altos indices de
contaminacion de los suelos agricolas, la perdida de los nutrientes y vitaminas
de los suelos, la contaminacion de las aguas y atmosfera; unido a estos los
altos precios y la escasez de los productos agroquimicos, ha generado la
necesidad de buscar alternativas agroecoldgicas que minimicen el uso de
productos quimicos para solucionar los problemas de conservacion y
preservacion de los suelos agricolas. En tal sentido, Rodriguez (2010),
especificd que:

El uso de la agricultura ecoldgica, puede ser altamente
productiva y a su vez sostenible en produccién y conservacion
a largo plazo con la finalidad de poder solventar el
abastecimiento de alimentos a una creciente poblacion
humana. Con un enfoque de la agricultura mas ligado al
medioambiente y mas sensible socialmente; centrado no sélo
en la produccion sino también en la sostenibilidad ecoldgica del
sistema de produccion (pag. 45).

De hecho, la utilizacion de abono natural puede ser altamente
productiva tanto para el mantenimiento sostenible de los suelos y del medio
ambiente, como para la elevacion de la produccion agricola y en fin, para la
obtencion de producto de alta calidad y ecologicamente comestibles.

El estado Barinas, especificamente en el Municipio Bolivar se encuentra

ubicada la Escuela Nacional Bolivariana “José Vicente Unda” (ENBJVU), la
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cual no escapa de esta realidad y donde se han estado llevando a cabo las
actividades de siembra y cultivo de hortalizas en huertos escolares sin ningun
tipo de nutrientes y vitaminas que ayuden a las plantas a completar su
desarrollo de forma eficiente. Trayendo como consecuencia que los huertos
escolares elaborados en dicha institucion, se les mueran las plantas y por ende
tengan una pérdida total o parcial de la cosecha.

No obstante, en observaciones directas realizadas en la presente
investigacion, se ha evidenciado como pocos docentes y estudiantes se
involucran o capacitan en el conocimiento de este tipo de programas para el
abordaje de los aspectos ambientales de sostenibilidad y aprovechamiento de
los recursos con que cuenta la institucion educativa. De alli que se propone un
plan educativo para la produccién de abono organico mediante el abordaje de
los Microorganismos Eficientes dirigido a los docentes de la Unidad Nacional

Bolivariana José Vicente Unda.

1.1. En funcién de lo antes expuesto surgen las siguientes interrogantes:

¢, Cuales son los conocimientos que poseen los docentes de la Unidad
educativa José Vicente Unda, en la produccion de abono organico mediante
el abordaje de microorganismos eficientes?

¢, Como deben disenarse el plan educativo dirigido a los docentes de la
Unidad educativa José Vicente Unda, en la produccion de abono organico
mediante el abordaje de microorganismos eficientes?

¢, Coémo seria la ejecucion del plan educativo dirigido a los docentes de
la Unidad educativa José Vicente Unda, en la produccién de abono organico
mediante el abordaje de microorganismos eficientes?

¢, Coémo evaluar el impacto del plan educativo dirigido a los docentes de
la Unidad educativa José Vicente Unda, en la produccién de abono organico

mediante el abordaje de microorganismos eficientes?
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2. Microorganismos eficientes.
Piedrabuena (2003), indica que: los Microorganismos eficientes son:

Una combinacién de microorganismos beneficiosos de cuatro
géneros principales: Bacterias fototroficas, levaduras, bacterias
productoras de acido lactico y hongos de fermentacion. Estos
microorganismos efectivos cuando entran en contacto con
materia organica secretan substancias beneficiosas como
vitaminas, &cidos organicos, minerales quelatados y
fundamentalmente substancias antioxidantes. Ademas,
mediante su accién cambian la micro y macro flora de los
suelos y mejoran el equilibrio natural, de manera que los suelos
causantes de enfermedades se conviertan en suelos
supresores de enfermedades, y ésta se transforme a su vez en
tierra (suelo) azimogénico. A través de los efectos
antioxidantes promueven la descomposiciéon de la materia
organica y aumentan el contenido de humus (pag. 53).

En la definicidon que postula este autor se entiende claramente que los
Microorganismos Eficientes en este caso estan compuestos por 4 tipos de
organismos que ayudan a cambiar la flora de los suelos y mejorar su equilibrio

natural.

De la misma manera para Hurtado (2001), expresa que:

El EM viene unicamente en forma liquida y contiene
microorganismos utiles y seguros. No es un fertilizante, ni un
quimico, no es sintético y no ha sido modificado genéticamente.
Este se utiliza junto con la materia organica para enriquecer los
suelos y para mejorar la flora y la labranza. Dichos
microorganismos se encuentran en estado latente y por lo tanto
se utiliza para hacer otros productos secundarios de
microorganismos eficientes (pag. 62).

De acuerdo a lo planteado por este autor los Microorganismos
Eficientes vienen en forma liquida, no es un quimico pues es elaborado con
materia organica y se utiliza para mejorar el estado de los suelos y los cultivos

entre otros, ya que cuenta con multiples de beneficios.
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2.1. Tipos de organismos presentes en los microorganismos eficientes.
2.1.1. Bacterias Acido Lacticas

Biosca (2001), manifiesta que estas bacterias producen acido lactico a
partir de azucares y otros carbohidratos sintetizados por bacterias fototréficas
y levaduras. El acido lactico es un fuerte esterilizador, suprime
microorganismos patdégenos e incrementa la rapida descomposicion de
materia organica. Las bacterias acido lacticas aumentan la fragmentacion de
los componentes de la materia organica, como la lignina y la celulosa,
transformando esos materiales sin causar influencias negativas en el proceso.

Ayuda a solubilizar la cal y el fosfato de roca.

2.1.2. Bacterias Fotosintéticas

Biosca (2001: 13), indica que son “bacterias autétrofas que sintetizan
sustancias utiles a partir de secreciones de raices, materia organica y gases
daninos, usando la luz solar y el calor del suelo como fuente de energia”. Las
sustancias sintetizadas comprenden aminoacidos, acidos nucleicos,
sustancias bioactivas y azucares, promoviendo el crecimiento y desarrollo de
las plantas. Los metabolitos son absorbidos directamente por ellas, y actuan
como sustrato para incrementar la poblacidn de otros microorganismos
eficientes. EARTH (2008: 67), expresa que “estas bacterias funcionan como
un componente importante del EM. Ayudan a mantener el balance con otros
microorganismos benéficos, permitiendo a coexistir y funcionar juntamente con

los mismos”.

2.1.3. Levaduras
Biosca (2001), indica que estos:

Microorganismos sintetizan sustancias antimicrobiales y utiles
para el crecimiento de las plantas a partir de aminoacidos y
azucares secretados por bacterias fototréficas, materia
organica y raices de las plantas. Las sustancias bioactivas,
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como hormonas y enzimas, producidas por las levaduras,
promueven la division celular activa (pag. 32).

En efecto, las secreciones son sustratos utiles para microorganismos
eficientes como bacterias acido lacticas y actinomiceto; las misma, manifiesta
que la levadura ayuda a fermentar la materia organica y contiene vitaminas y

aminoacidos.

2.1.4. Actinomicetos

APNAN (2003): manifiesta que funcionan como antagonistas de
muchas bacterias y hongos patégenos de las plantas debido a que producen
antibidticos (efectos biostaticos y biacidas). Benefician el crecimiento y

actividad del Azotobacter y de las micorrizas.

2.2. Abono Organico.

El abono organico segun Gémez (2000: 24), lo define como: “un recurso
capaz de proporcionar al suelo o las plantas cantidades notables de nutrientes
esenciales, principalmente nitrégeno, foésforo y potasio”, una fortaleza del
abono organico es que tiene todos los elementos esenciales en los niveles
apropiados de materia organica, haciendo de él, un componente natural y

necesario para elevar la calidad de la produccion de la siembra.

2.3. Uso del Abono Organico

El abono organico representa una alternativa ecolégica que se puede
utilizar tanto en grandes plantaciones como en pequerios huertos; puesto que
este agrega substrato aun medio que sirve de soporte fisico a la planta y

ademas, le proporciona nutrientes y agua para el desarrollo de la misma.
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2.4. Tipos de Abonos Organicos
Segun Zérega (1993), dentro de los abonos organicos mas utilizados
en la actualidad se encuentran:

El humus de lombriz, el bocashi, el compost, la pulpa de café
entre otros, en los cuales la materia prima para su elaboracion
suele ser desechos del beneficio del café, vegetales entre
otros, que son transformados y pueden ser una fuente
importante de nutrientes para la agricultura organica (pag. 65).

En tal sentido, el proceso que conlleva a cabo la produccion de abono
es la composicidn en grandes cantidades de fésforo y micronutrientes como
en zinc, boro, entre otros, produciendo una mineralizacién de la materia

organica como los residuos de cultivo, estiércol y compost.

2.5. Plan

Segun Gomez (2012): es una intencién o un proyecto, se trata de un
modelo sistematico que se elabora antes de realizar una accion, el objetivo
principal se dirigiria a encauzarla; En fin, es un escrito que precisa los detalles
necesarios para realizar una actividad. Es decir, el plan puede ser el conjunto
de decisiones explicitas y coherentes para asignar recursos a propédsitos

determinados.

2.6. Plan Accién
Para Rodriguez (2010), el Plan Accién es:

Una herramienta de planificacion empleada para la gestién y
control de tareas o proyectos. Como tal, funciona como una
hoja de ruta que establece la manera en que organizara,
orientara e implementara el conjunto de tares necesarias para
la consecucion de objetivos y metas planteadas (pag. 23).

Es decir, el plan propone una forma de alcanzar los objetivos

estratégicos que ya fueron previamente establecidos, suponiendo el paso
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previo a la ejecucion de una idea; de la misma forma, estos planes no solo
deben incluir cosas que quieren hacerse y como; también deben considerar
las restricciones, las consecuencias de las acciones y las futuras revisiones

que puedan ser necesarias.

3. Metodologia

La presente investigacion esta sustentada metodologicamente en el
enfoque cualitativo ya que la misma consiste en descripciones detalladas de
situaciones, eventos, personas, interacciones y comportamientos que son
observables. Por consiguiente, este método busca menos la generalizacion y
se acerca mas a la dialéctica y al interaccionismo simbdlico. Una caracteristica
estratégica importante para este trabajo, ya que sienta bases para el método
de la investigacién participativa, se refiere al papel del investigador en su trato
intensivo con las personas involucradas en el proceso de investigacion, para
entenderlas.

De la misma manera, la investigacion fue apoyada en un disefio de
campo puesto que la informacién es obtenida en el lugar donde se desarrolla
los hechos, muchos de los conocimientos adquiridos son gracias a la
integracion directa con el entorno de trabajo, directivos, docentes, obreros y
personal administrativo. La informacion obtenida en este medio se considera
como datos primarios. Asimismo, la investigacién se desarroll6 en 4 fases
(Diagnostico, planificacion, ejecucién y evaluacion de la propuesta).

En tal sentido, se utilizé6 como técnica de recoleccion de informacion la
entrevista y la observacion participante; puesto que la misma, tiene una actitud
abierta, libre de juicios, estar interesado en aprender mas acerca de los otros,
ser consciente de la propension a sentir un choque cultural y cometer errores,
la mayoria de los cuales pueden ser superados, ser un observador cuidadoso
y tener buena escucha, y ser abierto a las cosas inesperadas de lo que se esta

aprendiendo.
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En ese orden de ideas, para darle respuesta al guion de entrevista se
utilizaron como informantes clave a 3 docentes de la Escuela Bolivariana José
Vicente Unda. Igualmente, analizar la informacion proporcionada por los
informantes claves se utilizd el proceso de categorizacion; puesto que el
mismo es un proceso que minimiza la informacion, el cual consiste en la
segmentacion de elementos singulares, o unidades, que resultan relevantes y
significativas desde el punto de vista de nuestro interés investigativo.

De la misma forma, para el analisis de la informacion se utilizo la técnica
de triangulacién de datos, la cual es una de las técnicas de analisis de datos
mas caracteristicas de la metodologia cualitativa. En tal sentido, la
triangulacion de datos utiliza una variedad de datos para realizar el estudio,
provenientes de diferentes fuentes de informacion, donde implicara comparar-
contrastar la consistencia de la informacién derivada de la observacién y la
entrevista en profundidad.

Al respecto, para realizar el proceso de triangulacion en la presente
investigacion, se utilizara la opinién emitida por los informantes claves, el

aporte de una fuente bibliografica y la interpretacion del investigador.

4. Consideraciones Finales

Entre las consideraciones finales se estima que el poco conocimiento
en produccidn de abono organico con microorganismos eficientes que poseen
los docentes de la escuela Bolivariana José Vicente Unda, ocasiona que los
mismos, no se involucren en los programas de abordaje de los aspectos
relacionados con la agricultura ecologica.

De la misma manera, la creacién de actividades practicas a través del
plan accion para la produccion de abono organico mediante microorganismos
eficientes representa un aporte de suma importancia para el fortalecimiento de
los espacios socioproductivos en la institucion, manteniendo la biodiversidad y

disminuyendo el impacto negativo al ambiente.
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Resumen

A través de la presente investigacion se propone Evaluar las Estrategias
Formativas de sensibilizacibn para el Tratamiento de los Desechos
Tecnoldgicos Informaticos en las Instalaciones de Barinas | del VPDS
UNELLEZ Barinas afo 2016, esto debido a la acumulacion desorbitada que se
esta presentando en las instalaciones de la universidad ante la ausencia de
informacién sobre la contaminacion que estos residuos generan, la modalidad es
de proyecto factible, la naturaleza de la investigacion es cuantitativa, de tipo
descriptiva de campo, los datos arrojados en la aplicacion de las estrategias seran
a partir del conocimiento y experiencias de los trabajadores abordados con el fin de
involucrarlos en la solucién de esa problematica ambiental. La poblacion esta
definida por (55) trabajadores de las areas de Barinas |, la muestra sera
estratificada comprendida por (17) individuos. Los instrumentos a emplear seran la
observacion y el cuestionario tipo encuesta comprendido en (12) items. Todo con
el objeto de sensibilizarlos ante la proteccion y preservacion necesaria para
disminuir este tipo de contaminacion que esta presente en las aéreas fisicas de
la universidad como garantia de una mejor calidad de vida presente y futura de la
poblacion, por medio de procesos metodologicos que impliquen planificar
actividades que permitan una mejor consecucion de los objetivos.

Palabras clave: estrategias formativas; sensibilizacion; desechos
tecnoldgicos informaticos.
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Awareness Training Strategies for Treatment of Information Technology
in Waste Facilities Barinas | UNELLEZ VPDS Barinas 2016

Abstract

Through the present research is proposes evaluate them strategies
training of awareness for the treatment of them waste technological (computer)
in the facilities of Barinas | of the VPDS-UNELLEZ Barinas year 2016, this due
to it accumulation exorbitant that is presenting in them facilities of the University
before it absence of information on the pollution that these waste generated, it
mode is of project feasible, it nature of it research is quantitative, of type
descriptive of field, the data thrown in it application of them strategies will be
starting from the knowledge and experiences of them workers addressed to
involve them in it solution of that problematic environmental. The population is
defined by (55) workers in the areas of Barinas |, sample will be stratified by
(17) individuals. Those instruments to use will be the observation and the
questionnaire type survey covered in (12) items. All to raise them before the
protection and preservation required for decrease this type of pollution that is
present in them air physical of the University as warranty of a best quality of
life present and future of the population, by means of processes methodological
that involve plan activities that allow a best achievement of them objectives.

Keywords: training strategies; awareness-raising; technological
computer waste.
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1. Introduccién

En la actualidad, la evolucion tecnoldgica ha contribuido a aumentar la
diversidad y complejidad de los desechos que contaminan el medio ambiente,
el gran crecimiento en la produccion de aparatos eléctricos que gracias a la
innovacion tecnoldgica y la globalizacion del mercado aceleran su sustituciéon
y por lo tanto sus desechos lo que produce diariamente toneladas de basura
electronicos informaticos.

La era tecnolégica nos ha brindado maravillas que so6lo se encontraban
en nuestros suefios hace algunos afos, pero todas estas ventajas también
tienen sus efectos negativos, uno de ellos es el desperdicio electronico; el
recambio informatico es tan rapido y frecuente que una enorme cantidad de
dispositivos se vuelven obsoletos en tiempo récord y terminan su existencia
en un basurero.

Lamentablemente, en la mayoria de los paises la basura electronica
informatica es tratada de la misma manera que la basura convencional y
termina siendo arrojada en lugares inadecuados para ello, cualquier persona
puede pensar que una placa expuesta al ambiente no es del todo perjudicial,
pero nada esta mas lejos de la verdad. En componentes electréonicos
descartados es posible encontrar elementos peligrosos, colocar este tipo de
residuos en la basura o dejarlos en manos de cartoneros, es poner en riesgo
la salud de las personas y el deterioro, degradaciéon y contaminaciéon del
ambiente, debido a que contienen componentes peligrosos.

Mientras el celular, el monitor, el CPU, los teclados, las impresoras y el
televisor estan en su casa no generan riesgos de contaminacion, pero cuando
se mezclan con el resto de la basura y se rompen esos metales téxicos se
desprenden y pueden resultar mortales, la mayoria de las personas no toman
conciencia sobre lo que esta sucediendo con nuestro mundo, la tecnologia
desde la perspectiva de la informatica llamense computadores, laptop,

tabletas, impresoras, digitalizadores de imagenes y documentos; ademas de
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otros objetos que comprenden esta rama fueron creados por el hombre con el
objeto de facilitarse el trabajo de manejo, almacenamiento y recoleccion de
informacion de tipos cualitativo y cuantitativo entre otros, no obstante esta
innovacién ha ido evolucionado al pasar de los afios rebasando todas las
necesidades del individuo en sus diferentes ambitos laborales y cotidianos
exigiéndole a su vez |a adaptacion y adquisicion de herramientas
tecnologicas-informaticas mas avanzadas.

En muchos paises aun no se le da la importancia a la separacion de la
basura; considerando que la gente misma no sabe diferenciar los desechos
organicos de los inorganicos y ahora que se pretende separar también los
desechos tecnoldgicos informaticos; la preocupacién va en aumento, puesto
que las personas no tienen conocimiento del impacto al medio ambiente que
tienen sobre todo el “e-waste” o basura electronica.

Un sin numero de naciones representan en la actualidad grandes
“cybertederos” de desechos computacionales y electronicos, los tratados que
tienen como objetivo optimizar o modificar el modo de produccién y los
elementos utilizados para fabricar los equipos electronicos no son aprobados
por quienes se suponen son los mas grandes contaminantes. Segun estudio
realizado por Amos Unshelm Baez (2011) denominado “Los Desechos
Electrénicos, La Basura del Siglo XXI Una Realidad Ambiental MISREDES
Mérida, Venezuela, sefala que:

Una gestion ambiental tecnolégica eficiente debe identificar sus
elementos funcionales que son las Fuentes de Generacion, las
Técnicas de Recuperacion y Procesamiento, los Métodos de
Tratamiento y Disposicion Final y las Formas de
Almacenamiento, asi como los Medios de Recoleccion y
Transporte (pag. 9).

En sintesis, el autor expresa que cuando los aparatos electrénicos son

desechados junto con los demas residuos, previamente se debe tener

conocimiento acerca de la clasificacién de sus partes ya que la humedad y la
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temperatura ambiental hacen que los componentes altamente téxicos como el
plomo, cadmio, arsénico, mercurio, selenio, etc. Empiecen a fundirse,
desintegrarse y liberar las sustancias al medio ambiente afectando el suelo, el
aguay el aire.

Por otra parte, la Organizacién de las Naciones Unidas para la
Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 2010), (RELAC) Los Residuos
Electronicos: Un desafio para | sociedad del conocimiento en América Latina
y el Caribe indica que: “...los equipos electronicos contienen hasta 17 metales
preciosos incluyendo oro, plata y cobre, los cuales siguen teniendo un valor
econdmico significativo cuando los aparatos caen en desuso” (pag. 08).
queriendo referirse ademas que éstos elementos quimicos como “gemas
preciosas”, son extraidas de las chatarras electronicas por los pepenadores o
recuperadores y que se ha convertido hoy en un gran negocio global con sus
caracteristicas lucrativas; sin dejar de apreciar con seriedad la responsabilidad
social que ocasionan en la salud de quienes originalmente extraen dichos
componentes, y menos aun los problemas ambientales posteriores que
acarrean sobre el entorno, donde en muchos casos utilizan la incineracion
para tales fines y los que determinen las técnicas del reciclaje de los mismos.

Venezuela no esta exenta de padecer esta realidad de contaminacion
silenciosa que se esta desarrollando por los desechos tecnoldgicos
informaticos, tomando en cuenta que por encontrarnos dentro de la
clasificacion de paises en vias de desarrollo intentamos dia a dia mantenernos
actualizados en esta area de la computacion, por ende debido a este
fendmeno de los avances tecnologicos al afio se generan cientos de toneladas
de desechos informaticos que no tienen el tratamiento especial necesario para
reciclarlos.

En la administracion publica el estado venezolano debe implementar
una serie de programas los cuales se obligan a estar formados por diferentes

proyectos que son sumamente importantes para el desarrollo de la misma,

194

Revista Scientific. - Articulo Arbitrado - Registro n°:295-14548 - ppi. BA2016000002 - Vol. 2, N° 3 — Febrero-Abril 2017 - pag. 190/208

ISSN: 2542-2987



Heiddy Ludmila Lizcano De Aviles. Estrategias Formativas de Sensibilizacién para el Tratamiento de los Desechos Tecnoldgicos Informaticos

en Instalaciones de Barinas | UNELLEZ VPDS Barinas 2016.

donde llevan una fase de ejecucion que encamine estas instituciones a una
serie de metas trazadas para el mejor avance los mismos.

El vertiginoso avance de la tecnologia esta provocando que los
productos informaticos en cuestion de meses se vuelvan obsoletos o
incompatibles, o tal vez sigan sirviendo pero por diversos factores como la
moda, la innovacion, la novedad o el qué diran, nos lleva a obtener los
productos que acaban de sacar al mercado a pesar de que con el anterior se
podia trabajar sin ningun problema, esto ha sido evidencia a través de la
experiencia de la autora en su desempefio laboral docente en la Universidad
Nacional Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel Zamora
(UNELLEZ) VPDS Barinas.

Por ende, es ahi donde radica el presente articulo cientifico, en la
investigacion de los aparatos que se dejan de utilizar porque se cuenta con la
adquisicion de otros mas actualizados y mas nuevo, ya que después de
dejarlos un tiempo guardados en donde menos nos estorbe optamos por
tirarlos a la basura o vertederos inadecuados de la universidad sin darnos
cuenta todo el mal que causamos a nosotros mismos y a las instalaciones de
la universidad y al ambiente.

Es importante resaltar que la Administracion Publica Nacional requiere
de procesos administrativos eficientes para la adquisicion de hardware y
software, como lo respalda la Ley de Infogobierno (2013) en el Capitulo Il
Principios y bases del uso de las tecnologias de informacion, Obligatoriedad
del uso de las tecnologias de informacion, Articulo 15 el cual describe:

En el disefio y desarrollo de los sistemas, programas, equipos
y servicios basados en tecnologias de informacién, se debe
prever las consideraciones de accesibilidad y usabilidad
necesarias para que estos puedan ser utilizados de forma
universal por aquellas personas que, por razones de
discapacidad, edad, o cualquier otra condicion de
vulnerabilidad, requieran de diferentes tipos de soportes o
canales de informacion (pags. 6-7).
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Es decir, desarrollar procesos metodolégicos que impliquen planificar
actividades que permitan una mejor consecucion de los objetivos. Por ende,
es necesario contar con niveles de planificacion y organizacién a manera de
determinar el conocimiento publico que cada organismo de la Administracion
Publica Nacional realice una planificacion estratégica que abarque la
necesidad de las instituciones educativas universitarias en lo que se refiere a
la compra de equipos computacionales, o adquisicion del hardware, y que
asimismo establezcan normas y procedimientos para su uso.

Es por esto que las estrategias formativas de sensibilizacion que se van
a aplicar ayudaran a generar la sensibilizacion necesaria para disminuir este
tipo de contaminacion que esta presente en la Universidad Nacional
Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel Zamora UNELLEZ Barinas
especificamente en las instalaciones de Barinas | incentivando asi a los
trabajadores a darle la acorde distribucion que estos reciclajes de equipos
informaticos exigen.

La ciudad de Barinas no escapa a esta realidad ambiental sobre el
manejo integral y sostenible de los residuos y desechos electronicos., debido
a que igual que en el resto del pais y de la mayoria de los paises del mundo,
los componentes, aparatos, artefactos, equipos, piezas y accesorios
electronicos, y sus materiales peligrosos, convergen con el resto de los
residuos y desechos solidos municipales, en la misma ruta, desde la mismas
fuentes de generacion hasta sus lugares de disposicion final.

Es por ello, que se debe impulsar, fortalecer y consolidar una politica de
sensibilizacion ambiental que pueda integrar a todos los actores sociales en
esta delicada materia. En referencia a todo lo antes planteado y a los fines de
concretar la situacién del problema a estudiar se formulan las siguientes

interrogantes:
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¢, Cual es la situacion de contaminacion que se vive en las instalaciones
de Barinas | de la UNELLEZ VPDS ocasionada por los desechos tecnolégicos
informaticos?

¢, Cual es la factibilidad socioeducativa en la creacion de estrategias
formativas de sensibilizacion que conduzcan a la preservacion de las
instalaciones de Barinas | de la UNELLEZ VPDS?

¢Cuales las estrategias formativas que tengan como objeto El
Tratamiento de Los Desechos Tecnolégicos Informaticos en las Instalaciones
de Barinas | de la UNELLEZ VPDS Barinas 2016

¢ Cual es el proceso para la aplicacion de estrategias formativas que
conduzca a la sensibilizacién ambiental en el uso de los desechos tecnolégicos
informaticos en las instalaciones de Barinas | de la UNELLEZ VPDS?

Es importante mencionar que la presente investigacion se sustenta bajo
la linea de investigacion de educacion, desarrollo y gestion comunitaria exigida
por la UPEL.

1.2. Objetivo de la Investigacion

Evaluar la aplicacion de Estrategias Formativas de sensibilizacion para
el Tratamiento de los Desechos Tecnoldgicos Informaticos en las Instalaciones
de Barinas | de la UNELLEZ VPDS 2016.

2. Teoriay Conceptos
2.1. Antecedentes de la Investigacion

Hidalgo (2013) en su trabajo de investigacion de Gestion ambiental
denominado “La Basura Electronica y la Contaminacion Ambiental”, tuvo como
objetivo fundamental identificar a los principales aparatos eléctricos y
electronicos, sus componentes peligrosos para el medio ambiente y para el

ser humano. Donde aplico la metodologia de recopilacion bibliografica donde
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busca conocer la situacién actual de los principales aparatos electronicos que
mayormente estan siendo utilizados por la humanidad sefalando que:

Los equipos informaticos su vida util o de renovacion, su
composiciéon e identificacion, las formas de deshacerse y sus
componentes son los elementos que atentan contra el medio
ambiente y el ser humano, ya que, son las razones por las
cuales los vuelven peligrosos (pag. 43).

En sintesis, se expresa que el autor como accion principal elabord un
diagnostico el cual le permitid visualizar la problematica en cuanto
contaminacion por aparatos electicos y eléctricos causantes estos de
acumulacién de basura logrando asi identificar de forma precisa los diferentes
objetos generadores de componentes de alta peligrosidad para el ambiente.
Es notorio sefialar que esta investigacion hace referencia al presente estudio
desde la perspectiva de la tematica debido a que los desechos electronicos y
sus efectos contaminantes son unas de las causas principales del deterioro y
degradacion de los suelos, asi como factores de riesgos de salud.

Pineda (2012), en su trabajo de investigacion titulado: “Modelo para la
Gestidn de Reciclaje de Residuos Electronicos de la universidad de Chile
Facultad de Ciencias Fisicas y Matematicas Departamento de Ingenieria
Eléctrica”, por medio de la utilizacion del método de separacion utilizando
electromagnetismo expresa que:

Este trabajo busca hacer un aporte en la solucion a un problema
ecologico, esto es el impacto producido por la acumulacién de residuos
electronicos sin tener tratamientos adecuados, en el cual se encuentran en
juego factores de tipo econémico, ambiental y social.

En conclusion, se puede acotar que el autor sefiala que los productos
electrénicos han pasado a formar parte de las herramientas habituales que se
ocupan diariamente ya que se encuentran integradas en los vehiculos, en

computadoras o aparatos portatiles, electro medicina y sectores de servicios,
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la presente investigacion tiene relacion con el tema en estudio ya que la
tematica de los equipos electrénicos informaticos sobre el ambiente a partir de
su extraccion, manufactura, uso, desecho y descarte, se obvian los métodos
de almacenamiento que a largo o corto plazo generan contaminacion

ambiental.

2.2. Estrategia Formativa

Son aquellas habilidades cognitivas que pretenden realizar un analisis
tanto de los aspectos referidos al sujeto identificando conductas,
conocimientos previos como el objeto general, realizando un analisis de la
realidad en la que se va a ejecutar sin perder de vista el objeto final, luego se
selecciona y se aplican de manera secuenciada los conocimientos, tal como
lo sefala Cano (2007):

El desarrollo de una competencia es una actividad cognitiva
compleja que exige a la persona establecer relaciones entre la
practica y la teoria; transferir el aprendizaje a diferentes
situaciones, aprender a aprender, plantear y resolver
problemas y actuar de manera inteligente y critica en una
situacioén (pag. 39).

Las estrategias formativas como lo compone sus dos palabras son
formas o maneras son las practicas que se ejecutan para desarrollar una
competencia cognitiva basado en la teoria y la praxis para impulsar
conocimientos, herramientas que permitan aprender a aprender, a resolver
situaciones y proporcionar aprendizajes significativos de manera formativa y

progresiva.

2.3. Reciclaje de equipos informaticos
Cada afio salen al mercado nuevas versiones de microprocesadores,
teléfonos mdoviles, scanner, cpu, cd, camaras, video grabadoras, ordenadores,

sistemas operativos, entre otros, los cuales son vendidos remplazando los
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modelos anteriores, el resultado de esta practica es que cada afio se desechan
o descartan un sinnumero de equipos informaticos generando asi desechos
que pueden ser reciclados como equipos, tal como lo expresa Martinez,
Naranjo y Garrido (2007) reciclajes de equipos informaticos en Teruel al
desarrollo de un plan de reciclaje de equipos informaticos, con la finalidad de
permitir la reutilizacion de los viejos equipos cedidos por parte de las
Administraciones Publicas, empresas, asociaciones o ciudadano.

Es notorio reflejar que el problema o los problemas ambientales que
provocan los desechos informaticos serian facilmente solucionados si se

ejecutaran las politicas reciclaje de los diferentes equipos informaticos.

2.4. Tratamiento de los desechos tecnolégicos informaticos

Los equipos informaticos son desechados a los 3 0 4 afios de uso
mucho antes del fin de su vida util, acabando en vertederos o arrojados en
contenedores normales, dando pie a que la produccion de residuos
electrénicos crezca 3 veces mas rapido que la medida de los residuos
domésticos urbanos. Los materiales mas abundantes en un ordenador son
plastico, acero, silicio, aluminio, cobre, cadmio, mercurio, cromo, diamante,
oro, magnesio entre otros siento algunos de estos muy contaminantes con
efectos cancerigenos y que por lo tanto son muy peligrosos al tirar estos
desechos en vertederos no actos para el mismo. Asi como lo sefiala Castan
(2008):

Se recicla poco el material informatico y se manda mucho al
tercer mundo que se ha convertido en un enorme vertedero de
basura electronica. La nuestra es una sociedad que lo hace
todo con ordenadores y cada vez les pedimos mas tareas. El
resultado es la generaciéon de miles de toneladas de basura
electronica. Esta velocidad progresiva de obsoletizacion del
material informatico ha creado un enorme problema ambiental,
porque en la fabricacion de ordenadores y electronica de
consumo en general se emplean materiales téxicos para
nuestro entorno... (pag. 3)
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De lo antes expuesto se puede acotar que el flujo de residuos de
aparatos electronicos esta creciendo con gran rapidez, estos aparatos
contienen grandes cantidades de todo tipo de sustancias peligrosas como
metales pesados y sustancias halogenadas, ademas, se necesitan muchas
materias primas para fabricar nuevos aparatos, por lo que se apuesta a la

gestion de estos residuos, no siendo destinados a vertederos.

3. Metodologia

El marco de la investigacion se fundamenta en el paradigma cuantitativo
que de acuerdo a Sampieri (2006) sefiala que: “se dedica a recoger, procesar
y analizar datos cuantitativos o numeéricos sobre variables previamente
determinadas (pag. 12), como fundamento a las variables del estudio, la
investigacion es de proyecto factible, donde el Manual de Trabajos de Grado,
de la UPEL (2014) senala que consiste: en la investigacion, elaboracion y
desarrollo de una propuesta de un modelo operativo viable para solucionar
problemas, requerimientos o0 necesidades de organizaciones 0 grupos
sociales y que las mismas deben estar comprendidas por las siguientes fases:

diagnostico, diseno de la propuesta y factibilidad de las acciones y estrategias.

De alli, se hace necesario detallar cada una de las fases de la siguiente
manera:

Fase I: Diagnéstico: En este se llevara a cabo una evaluacion preliminar
aplicando la técnica de la observacion directa y la encuesta, para ello se
aplicara como instrumento de recoleccion de datos un cuestionario
policotomico para conocer la realidad de la tematica en estudio, esta primera
etapa esta considerada como el diagndstico de la investigacion, es por lo tanto,
es la recoleccion cuidadosa y detallada de la realidad en la que se pretende

intervenir y la valorar la problematica.
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Fase II: Disefio de la propuesta: El propoésito de la misma sera elaborar
las estrategias formativas de sensibilizacion en valores sociales ambientales
dirigido a los trabajadores de las instalaciones de Barinas | VPDS Barinas que
son el area en estudio, la elaboracion de la propuesta se realizara de acuerdo
a un proceso dinamico, coherente, continuo y orientado a la ejecucién de
programas donde se refleje la justificacion del mismo, contenidos a tratar,
tiempo, lugar, recursos y objetivos previamente planteados. (pag. 56).

Fase lll: Factibilidad de las acciones y estrategias: Se refiere a la
factibilidad de la misma en el espacio geografico en estudio seleccionado,
sustentandose en la colaboracién de trabajadores de las instalaciones de
Barinas | de la UNELLEZ VPDS seleccionados y en los recursos financieros
disponibles de la autora para la realizacién de la propuesta.

Las fases antes mencionadas son unos de los elementos importantes
dentro de esta investigacion ya que permitiran la visualizacion de la
problematica de forma mas precisa y directa. La presente investigacion se
enmarca en un disefio descriptivo de campo bajo la modalidad de proyecto
factible, el cual segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2006) comprende las
siguientes fases: diagnostico, disefio, ejecucion, evaluacion y sistematizacion,
por ende, se hace necesario recorrer cada uno de estas fases con el propésito

de obtener los resultados significativos del estudio.

3.1. Poblacién y muestra

De igual manera para fundamentar este topico se sefiala que segun el
Manual de Trabajo de Grado Especializacion y Maestria y Tesis Doctorales de
la UPEL (2014): se entiende como poblacion: “El conjunto finito e infinito de
unidades de analisis, individuo u objetos que se someten a estudios;
pertenecen a la investigacién y son la base fundamental para obtener la

informacion”. (pag. 70).
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Por lo tanto, para la presente investigacion o estudio la poblacion esta
constituida por (55) trabajadores que laboran en las instalaciones de Barinas |
de la UNELLEZ VPDS y en funcion a los tipos de muestra existentes y a la
escogencia de la mas acertada para la presente investigacion se utilizara la
muestra estratificada la cual segun Marquez (2000), en el Manual del proceso
de Investigacion de las ciencias sociales de la UNELLEZ Barinas consiste en:

Dividir la poblacion en diferentes estratos con el fin de dar
representatividad a los distintos factores que integran la poblacién,
posteriormente de estos estratos se selecciona una muestra al azar. En cada
estrato la representacion de los elementos debe ser proporcional a su
representacion en la poblacion.

Para seleccionar su tamafo, se recomienda segun expertos para
estudios descriptivos tomar un aproximado del 30% de la poblacién con un
nivel elevado de representatividad, por lo tanto la muestra quedo estructurada
por diecisiete trabajadores aplicandole la formula antes mencionada como se
indica a continuacioén: Coordinadores (2), Operadores (5), Técnicos (03),

Docentes (4) y Empleados (3).

3.2. Técnica de recoleccion de informacion

En la presente investigacion se pondra en ejecucion la técnica de la
encuesta y la observacion directa, aclarando asi que encuesta segun Sampieri
(2006): “tiene aplicacion en aquellos problemas que se pueden investigar por
método de observacion, analisis de fuentes documentales y demas sistemas
de conocimiento, ademas permite el conocimiento de las actitudes, opiniones
de los individuos con relacion al objeto de investigacion” (pag. 106).

En sintesis esta técnica se considera pertinente en la investigacion ya
que permitira obtener informacién de la muestra seleccionada, con la finalidad
de recopilar todo lo referente a la tematica asi como por medio de la

observacion la cual aporte datos en la modalidad escrita que pueden ser
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referentes a la investigacion, la cual, Hurtado de Barrera (2010), expresa que:
“el investigador tendra acceso directo al evento de estudio y sera testigo de
las manifestaciones del evento, se realizara la observacién directa en el sitio
de investigacion u objeto de estudio para recabar la informacion positiva a la
investigacion” (pag. 31).

Como instrumento de recoleccion de datos se utilizara la entrevista
donde la misma toma la forma de un interrogatorio en el cual las preguntas se
plantean siempre en el mismo orden y ademas se formulan con los mismos
términos. Segun Sampieri (2006) expresa que: La entrevista no se considera
una conversacidon normal, sino una conversacion formal, con una
intencionalidad, que lleva implicitos unos objetivos englobados en una

Investigacion (pag. 18)

4. Resultados

La presente informacion se sustenta en la aplicacion de las estrategias
de tipo formativas que fueron pertinentes para obtener informacién positiva y
significativa como fueron: charla, conversatorio y taller informativo en cuanto
a la acumulacién de desechos tecnoldgicos informaticos sus causas y
consecuencias asi como la explicacion y discernimientos dentro del area en
estudio como lo fue las instalaciones de Barinas | de la UNELLEZ VPDS, se
logré recabar datos importantes que permitieron sefalar la realidad del caso
disertado, por ende, se puede reflejar que la poblacidon inmersa en la tematica
investigada expresaron que la institucion universitaria no cuenta con métodos,
técnicas, herramientas o politicas internas que proporcionen informacion
acerca del nivel de contaminacion que estan generando estos desechos
tecnolégicos en los espacios fisicos del pabellon 7 de Barinas |, donde de
manera inescrupulosa se almacenan diferentes tipos de objetos electrénicos

sin tomar en cuenta su gravedad ambiental.
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Dandole respuesta a la variable sensibilizacion se pudo notar desde la
observacion y el registro de informacién en los momentos de la aplicacién de
las estrategias que los empleados encargados de estas instalaciones no tienen
el menor interés para ayudar en esta problematica ambiental presentes en su
area de trabajo y que de una u otra forma a corto, mediano o largo plazo les
puede traer consecuencias dermatolégicas y pulmonares. Y como finiquito de
las variables estos desechos tecnoldgicos informaticos, la cual arrojo como
resultado que los trabajadores y empleados de las instalaciones de Barinas |
de la UNELLEZ no tenian el conocimiento del como clasificar los diferentes
equipos informaticos desechados por las diferentes areas administrativas de

los departamentos existentes en esta infraestructura.

5. Conclusiones

Las conclusiones que arrojan la siguiente tematica son claras, las
mismas son extraidas de los resultados dando como finiquito que la
universidad nacional experimental de los llanos occidentales Ezequiel Zamora
(UNELLEZ VPDS) son cuenta con estrategias y politicas publicas que
contrarresten o eliminen en su totalidad la acumulacidon de equipos
informaticos en mal estado dentro de las instalaciones de Barinas | ya que no
han creado planes de recoleccion de desechos solidos que puedan sacar y
darle el vertedero necesario para su desecho, por lo tanto se pudo lograr
llevarles en diferentes estrategias y modalidad la informacién a los
trabajadores y empleados de manera directa y por diferente permitiendo asi
generar conocimientos previos y fortalecidos en cuanto a la forma de preservar

los diferentes ambiente dentro de la universidad.
6. Recomendaciones

Los resultados y conclusiones antes mencionados arrojo para la

investigadora las siguientes recomendaciones:
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e Crear estrategias de formacion en los temas ambientales.

e Generar politicas y propuestas ante la institucién universitaria para
erradicar el bote indiscriminado de equipos informaticos.

e Fomentar por medio de actividades participativas la preservacion del
ambiente.

e Reciclar y reutilizar los equipos desechados en diferentes formas como
materos, herramienta de oficina entre otros.

e Impulsar los valores morales, humanistas, y ambientales en los
trabajadores, empleados, docentes y estudiantes para proteger los

espacios e infraestructuras de la universidad.
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Resumen

El presente trabajo de investigacion esta centrado en el Desarrollo de
Acciones Didacticas para la Conservacion de los Petroglifos en el Municipio
Antonio José de Sucre Barinas 2016. La metodologia es de naturaleza
cualitativa en la que se destaca la etnografia como via para acceder a las
caracteristicas particulares del tema de estudio, se abordara desde las
perspectivas de tres informantes claves comprendidos en un vecino cercano,
un guia turistico y un cronista del municipio cercanos al espacio geografico en
donde se ubican los petroglifos; para ello sera necesario recoger la informacion
a través de la aplicacidon de la técnica de la entrevista empleando el
cuestionario como instrumento de recoleccion de datos. En ese sentido, con
este estudio se busca propiciar acciones consientes acerca del cuidado y
respeto a los grabados y patrimonio ancestrales originarios de las culturas
autoctonas de la regidn preservando asi las aéreas fisicas para fomentar el
turismo y la recreacion en estos espacios.

Palabras clave: acciones didacticas; conservacion; petroglifos.
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Develop Didactic Actions for the Conservation of the Petroglyphs of the
Municipality Antonio José de Sucre Barinas 2016

Abstract

This esearch work is focused on the development of training actions for
the conservation of the petroglyphs in the municipality Antonio José de Sucre
Barinas 2016. The methodology is qualitative in nature in which stands the
Ethnography as via access to the particular characteristics of the subject of
study, are addressed from the perspectives of three key informants included a
close neighbor, a tour guide and a chronicler of the municipality near the
geographical space where the petroglyphs are located; This will require to
collect information through the application of the technique of the interview
using the questionnaire as an instrument of data collection. In that sense, this
study seeks to promote actions aware about the care and respect for ancestral
engravings and heritage originating in the native cultures of the region, thus
preserving the air physical to encourage tourism and recreation in these areas.

Keywords: didactic activities; conservation; petroglyphs.
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1. Introduccién

Desde siempre el hombre ha tenido la curiosidad imperiosa de saber
mas de sus origenes de donde venimos y hacia dénde vamos, pero para que
el individuo pueda conocer sus raices es ineludible primeramente adentrarse
en su pasado comunicarse en su propia identidad y conjunto cultural, es por
ello que para entender mejor lo que somos tenemos que saber primero lo que
fuimos, posiblemente al comienzo de todos los tiempos en el origen mismo de
las culturas primitivas estaba escondido eso que fuimos en el sentido mas
profundo de nuestra naturaleza humana.

Cuando el mundo globalizado de hoy anuncia la realidad inmediata
como una sociedad universal sin barreras ni diferencias étnicas y religiones es
cuando mas la humanidad debe sujetarse a su propia cultura, investigandose
en ella y aprendiendo a valorar sus origenes vy territorio, es decir, cuando el
espacio cobra significados subjetivos para los hombres y mujeres que los
habitan.

Por ende, Bonell (2005), expresa en su trabajo de investigacion titulado:
Los Petroglifos como formas de comunicacion simbdlica reportaje investigativo
que: “a través de la cultura el ser humano se expresa, cuestiona sus
realizaciones, indaga en nuevos significados y funda obras que le transcienden
los petroglifos son una de las creaciones culturales mas preeminentes del
hombre” (pag. 9).

En América Latina los aborigenes de las distintas etnias que poblaron y
aun hoy dia pueblan los territorios en su afan por comprender las incognitas
del universo se dedicaron a plasmar sus inquietudes e ideas a través de
trazados y grabados en rocas en estado natural. Los petroglifos es la muestra
mas antigua de este tipo de manifestacion. Aunque es una de las ultimas
expresiones artisticas que ha ocupado el tiempo de los investigadores,

también es cierto que implica la atencion de diversas disciplinas: arqueologia,
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etnografia, sociologia, ecologia, historia, linglistica, ademas los artistas y
tedricos del arte.

Esto nos hace testigos sobre como la sociedad o la cultura se relacionan
con su ambiente, el patrimonio histérico cultural involucra distintas
instituciones sociales, que permiten identificar a los ciudadanos con su
patrimonio, aunque cada sociedad rescata el pasado de distintas maneras. Es
importante el conocimiento de los petroglifos debido a que permite a las
personas identificarse y rescatar el sentido de pertenencia por estos espacios,
de igual forma estimular la memoria histérica que se obtiene del entorno, el
valor formativo que tiene el patrimonio, para poder comprender las raices
culturales del medio social que lo rodea.

Desde el punto vista de las ciencias sociales, el patrimonio histérico
cultural ha tenido un impacto en la sociedad a través de los afios, segun Tylor
(1975):

La cultura o civilizacion, en sentido etnografico amplio, es aquel
todo complejo que incluye el conocimiento, las creencias, el
arte, la moral, el derecho, las costumbres y cualesquiera otros
habitos y capacidades adquiridos por el hombre en cuanto
miembro de la sociedad (pag. 29).

Dentro de este contexto los petroglifos, nos lleva a un conjunto de
elementos Geohistéricos que permiten al hombre identificarse con su
ambiente, valorar los aspectos culturales, interpretar todo lo que esta a su
alrededor, tener conocimiento de los hallazgos del patrimonio histérico, como
valor simbdlico, determinado por medio de la historia, cada uno de estos
conjuntos llevan a realizar actividades en pro de preservarlos, difundirlos y
definirlos, aunque estos bienes reunidos por la historia no pertenecen
realmente a todos, aunque asi lo parezca, existe en gran medida una

desmotivacion y deterioro de los recursos culturales causados por el hombre.
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Fernandez y Guzman (2013) sefalan que: “siempre aparece como mas
importante el interés econdmico de maximizar los beneficios, que la adopcién
de medidas concretas de salvaguarda de los diversos componentes que
integran el patrimonio historico-cultural”. Considerando esto el desarrollo
sustentable propone estrategias diversificadas que permitan mejorar la
realidad social, politica, econémica y ambiental especifica de cada lugar. Asi
el turismo, como uno de sus ejes de accion, propuesto para algunas
comunidades, puede preservar o revalorizar elementos patrimoniales (pag. 1).

Es importante destacar el sentido de pertenencia que posee los
petroglifos en la formacion ciudadana ya que permite identificarse y valorar la
nacion a la que pertenece. Es preciso educar para salvar y constituir nuevos
valores sobre la importancia y normas de respeto, porque quienes cuidan su
identidad cultural son protectores y buenos directores de cuyos bienes se
ensefian, cuando la ensehanza se vuelve prospera la cultura se hace
sostenible.

En Venezuela, cuenta con una importante representacién de lugares
que formaron parte de los acontecimientos de la lucha por la independencia,
Como son sus museos, teatros, Iglesias y centros culturales, innumerables
tradiciones y monumentos naturales, asi como también una gran variedad de
petroglifos sumado a un extraordinario aporte linguistico, arquitectonico, de
artes decorativas, pintura, orfebreria y mobiliario, Infopedia Barinas (2007a),
destaca que:

La cantidad de rocas con petroglifos ubicados hasta el
momento y la variedad de grabados y figuras, constituyen un
verdadero reto para el estudioso del arte rupestre, de la region,
y quizas del Norte de Sudameérica, las cuales tienen su inicio
como circuito arqueoldgico en las faldas de la Montafia de Pena
Viva, cerca de las nacientes del Rio Bum-Bum (pag. 1).
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Es notorio expresa que el censo del patrimonio cultural venezolano es
una accion y actividad que ha proporcionado por muchos anos el
reconocimiento y registro, a lo largo y ancho del territorio nacional, de todas
aquellas manifestaciones culturales que caracterizan al pueblo venezolano y
tienen significacion.

Uno de los estados que posee gran variedad de petroglifos es Barinas,
especificamente en la poblaciéon de Bum-Bum, Municipio Antonio José de
Sucre son particulares por su ubicacion ademas despiertan la capacidad
simbdlica de los seres humanos en busca de su interpretacion, por otra parte
es necesario despertar el interés investigativo en cuanto a este arte, que es
orgullo para el pais y nos ayuda a aumentar nuestra identidad e importancia
cultural que se mantiene viva.

Estas estaciones se mantienen ahi, como testimonio de nuestro valioso
pasado cultural, reclamando con justicia su protecciéon lo cual se hace
necesario la convocatoria de iniciar el estudio, rescate y conservacion de todo
aquello que signifique o contenga alguna relacién con las culturas aborigenes
ya que dichos testimonios constituyen la herencia historica, no solamente de
los Barineses, sino que son propiedad del universo y por consiguiente de la
humanidad.

Debido a todas estas razones se considera necesario indagar e
investigar sobre el grave peligro para la conservacion de los petroglifos. Luego
de haber soportado el paso del tiempo y las inclemencias del clima, ahora
deben lidiar con la incultura de algunas personas. De acuerdo con los
entendidos, en este sitio arqueologico se ubica una de las mas grandes
aglomeraciones de arte rupestre del estado. Sin embargo, este importante
patrimonio ha sido dafado a lo largo de los anos y podria correr el riesgo de
desaparecer.

Es por ello que se deben realizar Acciones Didacticas para Concienciar

los Pobladores de Bum-Bum sobre la Conservacion del Area donde se
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Encuentran Petroglifos Ubicados en el Municipio Antonio José de Sucre del
Estado Barinas, por ende, es necesario servir de apoyo en cuanto al
conocimiento, la investigacion, la identidad social y la cultural, ademas es de
suma importancia para la conservacién, pues son bienes heredados a través
de la historia, permitiendo asi una interaccién con la sociedad y una
valorizacion de dichos lugares, donde refuerzan la identidad.

Por lo anteriormente expuesto la autora se plantean las siguientes
interrogantes:

¢ Cual es el conocimiento que poseen los pobladores de Bum-Bum
sobre la Conservacion del Area donde se Encuentran los Petroglifos en el
Municipio Antonio José de Sucre del Estado Barinas?

¢ Qué valores y actitudes pueden fomentarse en los pobladores de
Bum-Bum incide en la Conservacién del area donde se encuentran los
petroglifos ubicados en el Municipio Antonio José de Sucre del Estado
Barinas?

¢, Cual seria la didactica para concienciar a los pobladores de Bum- Bum
sobre la conservacion de los petroglifos de ubicados en el Municipio Antonio

José de Sucre del Estado Barinas?

2. Petroglifos en Venezuela

Criollo y Rojas (1995): con el objeto de investigar y difundir aspectos,
enigmas aun no suficientemente concluidos sobre la naturaleza, su gente, su
arte, la cultura, la ciencia. Parte de esta investigacion les ha permitido
recolectar un aproximado de mas de 470 piezas que datan la prehistoria de
Venezuela y un aproximado de 600 localizados entre Colombia, Peru y las
Islas del Caribe, empleando sus propios recursos. Este matrimonio de
investigadores ha tomado la misiéon de difundir masivamente esas piezas, en
réplicas disefiando cristales y otras técnicas que puedan acercar al hombre a

la reflexion del enigma del ser humano y a las constantes en su evolucion.
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Los Petroglifos son signos grabados en piedra en época prehistérica,
en Venezuela se han hallado 470 ejemplares y se calculan que estan entre los
3.000 y 5.000 afios A.C. Entre los instrumentos que se utilizaron en el tallado
estan la abrasion o frotamiento con piedras complementadas con el uso de
arena, agua y conchas marinas y la percusién litica, llevada a cabo por medio
de cinceles y martillos liticos. También se empleaba la sabia silicolitica de
algunas plantas, aplicandola a la roca para desintegrar la superficie que se
queria grabar.

El Petroglifo mas grande que se ha encontrado en nuestro pais, es la
"La Rueda del Indio" en Chirgua, Estado Carabobo, en el patio de la hacienda

Caria prima.

2.1. Petroglifos en Bum-Bum

Dentro de la configuracion geografica del estado Barinas, se encuentra
una zona privilegiada por la naturaleza y llena de encantos naturales conocida
como Pie de Monte Andino. Alli se ubica el maravilloso pueblito de Bum-Bum,
a las orillas de la troncal cinco, via San Cristobal Barinas, perteneciente al
Municipio Antonio José de Sucre, Bum-Bum, pueblo que por su nombre llama
a toda la atencion, y que segun los cronistas se deriva de los sonidos guturales
emitidos por los indigenas, cuando navegaban por el rio que se conoce con el
mismo nombre y que nace en el paramo de San Pedro del Estado Mérida.

Segun Infopedia Barinas (2007b): menciona que el cronista Fray Pedro
Simon, sefialo que estas tierras estuvieron habitadas por los indigenas
Jiraharas y Caquetios, aunque algunas versiones sefialan que el verdadero
nombre de estas tribus era Giros, dentro de las sabanas de Bum-Bum
encontramos vigilante y majestuosa lo que los lugareiios conocen como Peia
Viva, un inmenso cerro pefiascoso cubierto por abundante vegetacion, y que
segun algunos era motivo de adoracion por los indigenas que habitaban la

Zona.
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Su denominacion de Pena Viva se debe a varios mitos y leyendas que
han pasado de generacion en generacion, las cuales algunas dicen que esta
pefla se mueve y quien quiera explorarla se pierde en sus alrededores sin
lograr llegar a ella, otras leyendas cuentan que en el interior de la pefia salen
sonidos extranos y que todavia viven en ellas indigenas de muy baja estatura,
algunos habitantes de la zona dicen haberlos visto, y que en las noches se
oyen sonidos de tambores y otros ecos percutores.

Una persona concienciada ecolégicamente seria aquella proclive a
desarrollar un amplio abanico de comportamientos pros ambientales, asi como
a poseer determinados valores y actitudes que distintas teorias han asociado
a los mismos. La conciencia ambiental asi entendida, equivaldria a lo que se
puede considerar la dimension actitudinal (o psicologica) del comportamiento
pro ambiental.

Al definir el concepto de conciencia ambiental se pretende integrar
algunas de las principales aportaciones realizadas desde diversos enfoques
teoricos al estudio de este fenomeno. Bajo estos parametros y con una vision
focalizada, se persigue integrar las teorias de la preocupacién ambiental, mas
habituales en las aproximaciones sociolégicas y las teorias del
comportamiento ambiental que se encontraron en la psicologia (social)
ambiental.

La cultura, segun la define Tylor (idem): “es un sistema de concepciones
expresadas en formas simbodlicas por medio de las cuales la gente se
comunica, perpetua y desarrolla su conocimiento sobre las actitudes hacia la
vida” (pag. 5).

Mas recientemente la UNESCO (2011): establece que, puede
considerarse actualmente como el conjunto de los rasgos distintivos,
espirituales y materiales, intelectuales y afectivos que caracterizan a una
sociedad o un grupo social. Este engloba, ademas de las artes y las letras, los

modos de vida, los derechos fundamentales al ser humano, los sistemas de
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valores, las tradiciones y las creencias y que la cultura da al hombre la
capacidad de reflexionar sobre si mismo (pag. 11).

En continuacion a lo antes expuesto se puede decir que hace de
nosotros seres especificamente humanos, racionales, criticos y éticamente
comprometidos por medio de discernimiento de los valores y efectuando
opciones para la toma conciencia de si mismo, se puede decir que los
petroglifos son el patrimonio tangible la expresion de la cultura en las grandes

realizaciones materiales.

2.2. Antecedentes de la Investigacion

Por medio de los antecedentes se realiza una sintesis conceptual de
trabajos realizados, a continuacién, se hace referencia a los siguientes
trabajos de investigacién, ya que guardan estrecha relacién con el presente
estudio. En primer lugar, Obispo, Hurtado, Santana, Contreras y Jiménez
(2007), describen a estas esculturas de la siguiente manera: “Petroglifos las
Lajitas y Bum-Bum Estado Barinas interpretaciones en el tiempo” (pag. 2); se
puede acotar que esta investigacién tiene como objetivo estudiar las
interpretaciones atribuidas a las estaciones rupestres de Bum-Bum y las
Lajitas del estado Barinas, asi como al mitico cerro de Pefia Viva, en el tiempo
presente y en el tiempo pasado.

Esta investigacion se centra en el método etnografico, este es, el
estudio descriptivo de la cultura de una comunidad o de algun aspecto, en una
perspectiva global y trabajo de campo que plantea el método se realiza por
medio de la observacion participante, con el proposito de tener un
acercamiento a la realidad que se pretende estudiar.

En este sentido, Garcia (2007): “estrategias educativas para la
valoracion del patrimonio cultural en la educacion basica en Venezuela” (pag.
1); para ello, se analizaron los disefos curriculares de este nivel educativo y

su relacion con el patrimonio cultural. El resultado de esta revision permitio
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identificar contenidos y objetivos ya existentes en el curriculo que permiten
utilizar los bienes culturales locales como recursos para el desarrollo de
proyectos pedagdgicos.

Ademas, aqui se plantean estrategias educativas para asi valorar el
patrimonio cultural, inculcando el conocimiento adecuado a los estudiantes de
Educacion basica, en relacién con la presente investigacion se da a entender
que es necesario implantar estrategias didacticas educativas que permitan a
los estudiantes obtener un aprendizaje significativo, estas estrategias
planteadas por el autor, seran necesarias para la adquisicion de nuevos
conocimientos esto permite al estudiante conocer y conservar el patrimonio
cultural, por ende, nos lleva a pensar en planificar factibles acciones de

mantenimiento y la valoracidén de su importancia.

2.3. Bases Legales

El Estado moderno en sus politicas, que involucran al colectivo de la
sociedad para el logro de sus objetivos, requiere partir de una base legal que
sustente sus propdsitos. Venezuela como pais soberano ajusta sus metas y
objetivos a un marco legal. Por ende, se fundamenta en los instrumentos
juridicos que especifican el deber ser y el Derecho a la Educacion, la cultura 'y
la tecnologia.

A través de los cuerpos normativos y dispositivos mas relevantes, como
la Constitucion Nacional de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999):

La creacion cultural es libre. Esta libertad comprende el
derecho a la inversion, producciény divulgaciéon de
la obra creativa, cientifica, tecnoldgica y humanista, incluyendo
la proteccion legal de los derechos del autor o de la autora
sobre sus obras. El Estado reconocera y protegera la propiedad
intelectual sobre las obras cientificas, literarias artisticas,
inversiones innovaciones, denominaciones, patentes, marcas y
lemas de acuerdo con las condiciones y excepciones que
establezca. La ley y los tratados internacionales suscritos y
ratificados por la Republica esta materia (art. 98).
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Ciertamente la cultura esta comprendida por dichos factores donde se
observa el derecho a la inversidn, produccion y divulgacion de la obra creativa,
cabe destacar que el derecho del autor sobre sus obras es de gran
importancia, el estado reconocera y protegera la propiedad intelectual sobre
las obras culturales ya sean cientificas, literarias, artisticas. Asi mismo, la
cultura interpreta el ambito social en diferentes actos como anteriormente se
plantearon:

Los valores de la cultura constituyen un bien irrenunciable del
pueblo venezolano y un derecho fundamental que el Estado
fomentara y garantizara, procurando las condiciones,
instrumentos legales, medios y presupuestos necesarios. Se
reconoce la autonomia de la administracién cultural publicas en
los términos que establezca la ley (art 99).

El Estado garantizara la proteccibn y preservacion,
enriquecimiento, conservacion y restauracion del patrimonio
cultural tangible e intangible, yla memoria histérica de la
nacion. Los bienes que constituyen el patrimonio cultural de la
nacién son inalienables, imprescriptibles e inembargables. La
Ley establecera las penas y sanciones para los dafos
causados a estos bienes (art. 99).

De esta forma describimos cultura como valores que son fundamentales
para una sociedad como lo es Venezuela ya que el patrimonio cultural en dicha
ley indica la proteccién, preservacion, conservacion de si mismo. Establece

que existen penas y sanciones para los dafios causados de estos bienes.

3. Metodologia

En la investigacion- accion, el quehacer cientifico consiste no solo en la
compresion de los aspectos de la realidad existente, sino también en la
identificacion de las fuerzas sociales y las relaciones que estan detras de la
experiencia humana. Ofrece otras ventajas derivadas de la practica misma, ya
que permite la generacion de nuevos conocimientos al investigador y a los

grupos involucrados, la movilizacién y el reforzamiento de las organizaciones
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y finalmente, el mejor empleo de los recursos disponibles en base al analisis
critico de las necesidades y las opciones de cambio. Los resultados se
prueban en la realidad elaborando orientaciones para los procesos de accion
o las modificaciones de los procesos precedentes.

Por su parte, Moser y Ornauer (1978): sefala que la investigacion-
accion. Se basa en cuestiones de mejora y cambio social. Uno de sus objetivos
principales es aclarar las intenciones de la gente que actua y analizar las
relaciones de comunicacion y las estructuras sociales a partir de sus acciones.
Se trata de conocer la forma en que la gente interpreta las estructuras sociales
para desarrollar actividades comunes, a través de sus organizaciones. La
concientizacion es una idea central y meta en la investigacion-accion, tanto en
la produccion de conocimientos como en las experiencias concretas de accion.

En relacion al caracter descriptivo, Ary (2004): expone en su libro
Introduccioén a la Investigacion Pedagogica que ello “comprende la descripcion,
registro, analisis, observacion e interpretacion de la realidad objeto de estudio”
(pag. 12).

En consecuencia, el estudio estd enmarcado en la investigacion
descriptiva la cual comprende la descripcion, registro, analisis e interpretacion
de la naturaleza actual, y la composicion o proceso de los fendbmenos. Es
importante acotar que esta posicion se hace sobre conclusiones dominantes,
sobre grupo de personas 0 cosas.

Mediante este trabajo de investigacion se desea lograr un cambio de
conducta en los pobladores de Bum-Bum, Ubicados en el Municipio Antonio
José de Sucre del Estado Barinas hacia la conservacion de los petroglifos,
para elaborar acciones didacticas o sencillamente para fomentar valores y
actitudes para Concienciar a los pobladores de Bum-Bum sobre la
Conservacion del Area donde se Encuentran Petroglifos.

En este sentido, en la presente investigacion se recurrio a la

metodologia cualitativa-interpretativa, la cual se utiliza para estudiar cémo las
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personas ven, entienden y construyen su mundo, de acuerdo a lo expresado
por Palella y Martins (2010): al respecto, los métodos cualitativos han
despertado un interés creciente, debido a los diferentes marcos
epistemoldgicos para conceptuar la naturaleza del conocimiento de la realidad
social y los procedimientos para captar estos fenémenos.

En la actualidad, los métodos cualitativos de investigacion gozan de
prestigio y experimentan una gran popularidad, pero hasta hace poco es sitio
de pertenecia unica y exclusivamente al positivismo cientifico norteamericano
y a la medicidon cuantitativa.

En resumen, la investigaciéon cualitativa valora las perspectivas de los
investigados sobre sus mundos y busca descubrir esas perspectivas; requiere
la inmersidn del investigador en la vida cotidiana de su objeto de estudio;
visualiza la investigacion como un proceso interactivo entre el investigador y
el investigado; y es principalmente descriptiva y depende de las palabras y los
comportamientos de las personas como fuente de datos primarios (Marshall y
Rossman, 1989).

4. Resultados

De acuerdo a las experiencias vividas en la realizacion de esta
investigacion, se pudo llegar a la conclusion de que es importante y necesario
que el tema de conservacion de los petroglifos sea abordado en las diferentes
poblaciones que se encuentren ubicadas estos grabados del pais, haciendo
especial énfasis en la conciencia de conservacion, con la finalidad de logar en
los pobladores la sensibilidad ante la conservacion de su patrimonio cultural.

Es importante mencionar la educacion es un proceso de formacion que
ha evolucionado al pasar de los afios en el ambito institucional y académico,
en tal sentido, en su laboriosa tarea de crear un sistema adaptado a las
circunstancias que rodean al hombre y lo condicionen de manera que

mantenga una conducta acorde a la sociedad, la Educacion ha experimentado
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diversas teorias y corrientes pedagdgicas que intentan solucionar en la mejor
medida los problemas y necesidades tanto cognitivas como psicolégicas del
individuo.

Para continuar se recomienda la ejecucion de investigacion ya que se
considera como una experiencia significativa debido a que despertara en los
investigadores una sensibilidad y preocupacion especial por los recursos
naturales y patrimonio cultural, ya que la inadecuada utilizacién de los mismos

podria llevar a un caos en el ecosistema y pertenencia de nuestra cultura.
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Resumen

El presente articulo tiene como propdsito proponer un manual de
estrategias didacticas significativas para el desarrollo de la comprension
lectora en los educandos de la Unidad Educativa El Batatal ubicada en la
parroquia Marcelino Bricefio, municipio Baralt, estado Zulia. Para ello, se
sustenta tedricamente en los aportes de autores como Campos (2011),
Camilloni  (2012), Castedo (2011), Ortiz (2012), entre otros.
Metodolégicamente, se desarroll siguiendo la modalidad de proyecto factible,
que se aplicd a una poblacion de 24 docentes pertenecientes a la institucion
seleccionada. Se utilizdé la encuesta como técnica la encuesta con un
instrumento tipo cuestionario estructurado segun escala Likert, y veinticuatro
items. La validez se obtuvo a través del juicio de expertos, la confiabilidad de
=,9216 se calculé mediante el coeficiente Alfa de Cronbach. Los resultados
obtenidos permitieron concluir que los docentes presentaban debilidades
relacionadas con la aplicacién de estrategias didacticas que posibilitaran el
desarrollo de la comprension lectora en sus educandos aportando insumos
para el disefio del manual propuesto. Se recomendd utilizar estrategias
diversas para los diferentes niveles de comprension lectora de acuerdo con el
desarrollo alcanzado por sus educandos.

Palabras clave: estrategias didacticas significativas; comprension
lectora; educacién primaria.
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Teaching Strategies for Significant Development of Reading of Learners
Understanding in Primary Education

Abstract

This article aims to propose a manual significant for the development of
reading comprehension in students of Educational Unit The Batatal located in
the parish Marcelino Bricefio, municipality Baralt, Zulia state teaching
strategies. To do this, it is based theoretically on the contributions of authors
like Campos (2011), Camilloni (2012), Castedo (2011), Ortiz (2012), among
others. Methodologically, it developed following the modality of feasible project,
which was applied to a population of 24 teachers from the selected institution.
survey the survey with a structured according Likert scale questionnaire type
instrument, and twenty-four items was used as a technique. The validity was
obtained through expert judgment, the reliability of =, 9216 was calculated
using Cronbach's alpha coefficient. The results led to the conclusion that
teachers had weaknesses related to the implementation of teaching strategies
that will enable the development of reading comprehension in students by
providing input for the design of the proposed manual. It is recommended to
use different strategies for different levels of reading comprehension in
accordance with the development achieved by their students.

Keywords: meaningful teaching strategies; reading comprehension;
primary education.
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1. Introduccion

En datos recientes aportados por la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura, el numero de analfabetos
adultos en América Latina asciende a 30 millones de personas, cifra que no
incluye, segun Rivero (2012: 18) a “los analfabetos funcionales, resultado de
la ausencia de estrategias didacticas dirigidas a la formacion de lectores
independientes y personas que sepan realmente escribir y, no solo reproducir
textos escritos”.

Estas analfabetas funcionales son los adultos que egresaron de la
escuela sin saber realmente hacer uso de la lengua escrita; aun cuando una
de las finalidades de la educacion es formar lectores independientes e
individuos productores de textos escritos, de caracter funcional y artistico. Esta
realidad hace necesario que el proceso de ensefianza de la lectura se
desarrolle en un ambiente donde se propicie la participacidon activa y critica de
los estudiantes.

Lo anterior implica cambiar las concepciones actuales, las cuales se
ubican entre dos enfoques: el que confunde leer con descifrar, escribir con
copiar y donde la actividad de la clase se organiza en torno a una secuencia
de lecciones que deben aprenderse a través de la ejercitacion mecanica,
memorizacion y copia sistematica del modelo activista en el cual no se
explotan todas las potencialidades de los educandos a favor de un respeto mal
entendido a su proceso de aprendizaje, olvidando el caracter intencional de la
ensefianza y necesaria orientacioén del docente.

Por lo antes expuesto, la presente investigacion se dirigié a proponer
un manual de estrategias didacticas significativas para el desarrollo de la
comprension lectora en los educandos de la Unidad Educativa El Batatal

ubicada en la parroquia Marcelino Bricefio, municipio Baralt, estado Zulia.
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2. Teoriay Conceptos
2.1. Objetivos de la Investigacion
En la presente investigacion se plantearon los siguientes objetivos,

senalados a continuacion:

2.1.1. Objetivo General:

Proponer un manual de estrategias didacticas significativas para el
desarrollo de la comprensién lectora en los educandos de la Unidad Educativa
El Batatal ubicada en la parroquia Marcelino Bricefio, municipio Baralt, estado

Zulia.

2.1.2. Objetivos Especificos:

Describir el proceso de aprendizaje de la lectura de los nifios y nifias de
los tres primeros grados de la Unidad Educativa El Batatal ubicada en la
parroquia Marcelino Bricefio, municipio Baralt, estado Zulia.

Identificar las estrategias didacticas que utilizan los docentes para el
aprendizaje de la lectoescritura de los nifios y nifias de los tres primeros grados
de la Unidad Educativa El Batatal ubicada en la parroquia Marcelino Bricefo,
municipio Baralt, estado Zulia.

Disefiar un manual de estrategias didacticas significativas para el
desarrollo de la comprensién lectora en los educandos de la Unidad Educativa
El Batatal ubicada en la parroquia Marcelino Bricefio, municipio Baralt, estado

Zulia.

2.2. Las estrategias didacticas: son las formas en que el docente crea una
situacion que permita al educando desarrollar la actividad de aprendizaje, es
decir, hacer referencia a una accion planeada especialmente para una
situacion concreta. Al respecto, Fairstein y Gyssels (2010), indica que una

estrategia didactica puede planificarse para una clase o una serie de ellas,
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especificando la forma de organizar el grupo, el orden de presentacién de los
contenidos, la preparacion del ambiente de aprendizaje, el material didactico
a utilizar, las actividades a realizar por los estudiantes y el tiempo para cada
una de ellas.

Existen diversas estrategias y la variedad depende de la creatividad del
educador, por tanto, es recomendable combinar y articular diferentes
estrategias de ensefianza a lo largo del tratamiento de un contenido, en
diferentes clases o dentro de un aula. En este marco de ideas, Feldman (2011),
propone una serie de recomendaciones para la seleccion y preparacion de
estrategias didacticas para que éstas sean significativas para los estudiantes.

Para planificar las estrategias se debe organizar un esquema o mapa
del contenido que quiere ensefar a trabajar con los estudiantes. Esto permite
a los docentes analizar posibles actividades, por cual tema comenzar, cuantas
clases va a necesitar para los distintos temas, entre otros aspectos.

Al respecto, Diaz y Hernandez (2010: 162), definen las estrategias
didacticas como “los procedimientos o recursos utilizados por el agente de
ensefanza para promover aprendizajes significativos”. De lo anterior se
deduce que las estrategias tipifican y ordenan las actividades docentes para
el logro del aprendizaje significativo de los educandos en las diferentes areas
académicas, concretamente en el desarrollo de la comprension lectora.

De alli que autores como Solé (2011) y Alonso (2012), sefialen que las
estrategias significativas para la ensenanza de la lectura, deben propiciar
desde el principio la comprension del texto, la cual es una actividad compleja,
constructiva, pues durante el proceso el aprendiz trata de construir, una
representacion a partir de los significados sugeridos por el texto, para lo cual
utiliza todos sus recursos cognitivos pertinentes, como esquemas, habilidades,

estrategias.
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Esta construccion se elabora a partir de la informacion que le propone,
pero esta se ve fuertemente enriquecida por las interpretaciones, inferencias,
integraciones que el lector adiciona con la intencidn de lograr una
representacion fiel de lo que el autor quiso comunicar. Al respecto, Ortiz
(2012), propone entre otras, las siguientes estrategias significativas:

Crear un ambiente propicio para el autoconocimiento, la autorreflexion,
el discernimiento, la cooperacion y el dialogo; vivenciando espacios donde se
haga uso del lenguaje oral y escrito, leyendo textos reales en contextos
similares a la practica social, lo cual se puede lograr mediante las siguientes
acciones:

1. Creacién de espacios para la lectura de textos de diversos géneros
discursivos en contextos funcionales y comunicativos: de informacion
cientifica, periodisticos, relatos histéricos, literarios, humoristicos, poesias,
obras de teatro, instruccionales, publicitarios, de acuerdo al nivel cognoscitivo
de los/as estudiantes. Es conveniente favorecer la exploracion y el
descubrimiento guiado de la computadora como recurso tecnolégico, mediante
el uso de hipertextos que posibilitan la interaccion texto-imagen-sonido.

Para ello, el docente debe proponer en el aula, incluso desde la
educacion inicial, actividades que lleven al nifio/a a la busqueda de
significados en el texto escrito, pues de esta manera, el educando descubrira
la relacion existente entre el lenguaje y la escritura, enfrentdndose a retos,
buscando soluciones al problema de interpretar textos, los cuales representen
el lenguaje real, no una serie de sonidos, silabas y palabras aisladas.

2. Creacion de espacios para la confrontacion de las diferentes
interpretaciones de un texto, de manera que los/as estudiantes confirmen y
amplien sus anticipaciones o descubran sus contradicciones, argumentando
sus puntos de vista y buscando pistas en el texto por medio de la relectura del

texto o mediante el uso de imagenes existentes en el mismo.
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Lo anterior implica para favorecer la comprension lectora, meta
primordial de la lectura, el docente debe propiciar en el aula la discusion y
justificacion de las diferentes interpretaciones de un mismo texto, de manera
que los estudiantes confirmen sus anticipaciones o descubran sus
contradicciones, confrontando diferentes puntos de vista, buscando indices en
el texto a través de la relectura del mismo.

3. Creacién de espacios para que los/as estudiantes y el docente
confronten las estrategias de lectura utilizadas, con el propdsito de fomentar

la autorreflexion y avanzar en el proceso de comprension lectora.

Ofrecer al estudiante experiencias de interaccion con el lenguaje escrito,
mediante las siguientes acciones sistematicas:

1. Creacion de un ambiente alfabetizador con la presencia de textos de
diferentes géneros discursivos al alcance de los participantes, tales como el
rincon de la lectura, bibliotecas de aula, periédicos murales y escolares,
carteleras informativas, entre otros.

2. Espacios para la lectura con diferentes intencionalidades y en
situaciones lo mas parecidas a la practica social, estas actividades se deben
realizar en diferentes situaciones, aun si el/la nino/a no lee convencionalmente.
En esta estrategia, el docente ademas de leer para los estudiantes, organiza
espacios donde ellos exploren el material escrito, simulando hacer uso de la
lectura, realizando predicciones, anticipaciones e inferencias apoyandose en

sus conocimientos previos y en las pistas proporcionadas por el texto.

De igual modo, Diaz y Hernandez (2010): sefalan algunos tipos de
estrategias que pueden ser ensefadas a los estudiantes para el aprendizaje
de la lectura: previas a la lectura, durante la lectura y después de la lectura.

Estrategias previas a la lectura: segun los autores antes mencionados,

éstas comprenden todas las que se plantean preferentemente antes de llevar
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a cabo el proceso, las cuales tienen que ver con el establecimiento del
propésito para leer y con las actividades de planeacion sobre cémo enfrentar
el proceso de comprension de la lectura utilizando los recursos cognitivos
disponibles.

De acuerdo con lo anterior, se infiere que el educando al momento de
iniciar el proceso de aprendizaje de la lectura, tiene un propdsito previo, el cual
es individual, y para ello, utiliza los conocimientos previos adquiridos en el
hogar o el grado anterior. Dentro de ellas, los autores proponen: usar el
conocimiento previo, elaborar predicciones, plantear preguntas relevantes.

Estrategias durante la lectura: para Diaz y Hernandez (2010), estas
estrategias son las que se aplican cuando ocurre la interaccion directa con el
texto y cuando se estén ejecutando los micro y macroprocesos de lectura.
Entre ellas mencionan: las inferencias y el uso de estructuras textuales.

Estrategias después de la lectura: ocurren cuando ya ha tenido lugar la
actividad de lectura o cuando ha finalizado parte de la misma. Diaz y
Hernandez (2010: 152) sefialan que “las estrategias tipicas realizadas
después de finalizar un acto de comprension son dos variantes de la atribucion
del sentido conseguidas gracias a la interaccion entre los conocimientos
previos y las caracteristicas del texto: identificacion de la idea principal y el
resumen”.

Estas estrategias son actividades cognitivas pertenecientes al
procesamiento macroestructural del texto. La identificacion de la idea principal
requiere de la realizacion de tres pasos: (a) comprender lo leido; (b) hacer
juicios sobre la importancia de la informacion; (c) consolidar la informacion.
Esta estrategia es dificil para los/as estudiantes de los primeros grados, pues
depende del tipo de texto y de sus conocimientos previos sobre el contenido

tematico del mismo.
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2.3. Estrategias previas a la lectura: segun Diaz y Hernandez (2010), éstas
comprenden todas las que se plantean antes de llevar a cabo el proceso, las
cuales tienen que ver con el propdsito del estudiante y la planificacion sobre
cémo enfrentar dicho proceso utilizando los recursos cognitivos disponibles.
Dentro de estas estrategias proponen:

1. Usar el conocimiento previo pertinente para facilitar la atribucion de
significado del texto.

2. Elaborar predicciones acerca de lo que tratara el texto.

3. Plantear preguntas relevantes sobre el tema.

2.4. Estrategias durante la lectura: Diaz y Hernandez (2010) sefialan que
éstas se aplican cuando ocurre la interaccion directa con el texto y cuando se
estan ejecutando los micro y macroprocesos de lectura, mencionando entre

ellas las inferencias y el uso de estructuras textuales.

2.5. Estrategias después de la lectura: ocurren cuando ya culmina la
actividad de lectura o parte de la misma. Son actividades cognitivas
pertenecientes al procesamiento macro estructural del texto. Entre ellas se

ubican la identificacion de la idea principal y el resumen.

3. Metodologia

Dicho articulo, metodolégicamente se desarrollé siguiendo las pautas
de un estudio de campo, no experimental, transeccional enmarcado en un
proyecto factible, aplicado a una poblacion de 24 docentes a quienes se
suministré un instrumento tipo cuestionario con cinco alternativas de respuesta
y 18 items, validado por expertos y alcanzando 0.9216 como coeficiente de

confiabilidad obtenido por Alfa Cronbach.
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3.1. Tipo de investigacion

El tipo de investigacién se enmarca en un proyecto factible por cuanto
el objetivo general del estudio determina la investigacion a realizar, siendo en
este caso proponer un manual de estrategias didacticas significativas para el
desarrollo de la comprensién lectora en los educandos de la Unidad Educativa
El Batatal ubicada en la parroquia Marcelino Bricefio, municipio Baralt, estado
Zulia.

Los proyectos factibles son aquellas investigaciones que proponen o
sugieren soluciones practicas un determinado problema, fundamentandose en
trabajos de campo, documentales o una combinacion de ambos,
sustentandose en lo planteado por la Universidad Pedagogica Experimental
Libertador (2012: 6): quien lo define como “...la investigacion, elaboracion y
desarrollo de una propuesta de un modelo operativo viable para solucionar
problemas, requerimientos o necesidades de organizaciones o grupos
sociales; puede referirse a la formulacién de politicas, programas, tecnologias,
meétodos o procesos...”.

Al tener como modalidad el proyecto factible, se estructura el trabajo en
las siguientes fases: un diagnostico de la situacion existente en la Unidad
Educativa El Batatal ubicada en la parroquia Marcelino Bricefio, municipio
Baralt, estado Zulia, en cuanto a las estrategias didacticas significativas para
el desarrollo de la comprension lectora en los educandos, con el propdsito de
determinar los requerimientos para generar un modelo de competencias
docentes, el cual se llevara a cabo mediante la aplicacion de un instrumento
relacionado con los topicos de estudio.

La segunda fase corresponde a la factibilidad, donde se establecen los
criterios que permiten asegurar el uso 6ptimo de los recursos empleados, asi
como los efectos del proyecto en el area o sector al cual se destina a identificar
las estrategias didacticas que utilizan los docentes para el aprendizaje de la

lectoescritura de los nifios y nifias de los tres primeros grados de la Unidad
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Educativa El Batatal ubicada en la parroquia Marcelino Briceio, municipio
Baralt, estado Zulia.

La tercera fase se realizara, de acuerdo con los resultados obtenidos,
del analisis de la informacion, en ella se disefiara un manual de estrategias
didacticas significativas para el desarrollo de la comprensién lectora en los
educandos de la Unidad Educativa El Batatal ubicada en la parroquia
Marcelino Bricefio, municipio Baralt, estado Zulia.

En esta fase se especifica el propdsito, destinatarios, la justificacion de
la propuesta, asi como los fundamentos tedricos para su sustentacion, los
cuales se incluiran a manera de presentacion, donde se expondran las
corrientes del pensamiento y teorias que la validan.

Finalmente, la quinta fase se refiere a la evaluacion de la propuesta, en
donde se valorara tanto el proceso como los resultados. Por tanto, implica
diagndstico, factibilidad, disefo y ejecucion. En ella se detallaran los siguientes
aspectos: a) planeacidon del diagnostico; b) metodologia para determinar la
factibilidad; c) el proceso de disefio; d) ejecucion; e) resultados obtenidos en

cada paso atendiendo a los objetivos planteados.

3.2. Diseio de la investigacion

La presente investigacion se realizara sobre la base de un disefio no
experimental y sin control de variables, en el contexto de un estudio de campo,
pues la informacion obtenida como producto de la recoleccion de las
respuestas emitidas por la poblacion por parte de la investigadora tendra un
caracter primario, debido a que sera recogida en el escenario donde se
desarrolla la problematica objeto de estudio relacionada con la evaluacién de
un manual de estrategias didacticas significativas para el desarrollo de la
comprension lectora en los educandos de la Unidad Educativa El Batatal

ubicada en la parroquia Marcelino Bricefio, municipio Baralt, estado Zulia.
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En este sentido, Diaz y Hernandez (2010: 158) expresan en torno al
caracter no experimental del estudio que estos “se realizan sin manipular
deliberadamente las variables... En un estudio no experimental no se
construye ninguna situacion, sino que se observan situaciones ya existentes”.
De igual modo, Sabino (2008: 89) en relacion con el trabajo bajo el contexto
del estudio de campo senala:

Los disefios de campo son los que se refieren a los métodos a
emplear cuando los datos de interés se recogen de forma
directa de la realidad mediante el trabajo concreto del
investigador y su equipo, estos datos obtenidos directamente
de la experiencia empirica, son llamados primarios,
denominacion que alude al hecho de que son datos de primera
mano, originales, producto de la investigacion en curso sin
intermediacién de alguna naturaleza.

3.3. Poblacién

Para el desarrollo de todo proyecto sustentado en una investigacion de
campo, es necesario contar con los elementos necesarios de los cuales se
obtendra la informacién que se pretende recolectar. En ese sentido, Chavez
(2007: 162) senala “la poblacion de un estudio es el universo de la
investigacion, sobre el cual se pretende generalizar los resultados”. Por tanto,
la poblacién para el presente estudio estara conformada por 24 docentes de
Unidad Educativa El Batatal ubicada en la parroquia Marcelino Bricefio,

municipio Baralt, estado Zulia.

3.4. Muestra

Una vez delimitada la poblacion de estudio, se debe seleccionar una
muestra que sea un reflejo fiel del conjunto de la misma, definida por Balestrini
(2009: 142) como “una parte representativa de una poblacion, cuyas

caracteristicas deben reproducirse en ella, lo mas exactamente posible”.
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En el nivel de determinacion de la muestra, este procedimiento se
obviara dada la poca cantidad de sujetos conformantes de la poblacion, lo que
determina trabajar con la totalidad de la misma, es decir, se considero el censo
poblacional, pues estadisticamente serda manejable a los efectos de la
aplicacion del instrumento de recoleccidén de informacion. Esta decision se
sustenta en lo planteado por Chavez (2007: 166) cuando sefala ‘las
poblaciones pequefias deben tomarse en su totalidad para garantizar la

consecuciéon de datos confiables para el estudio”.

3.5. Técnica e instrumento de recolecciéon de informacién

Todo investigador, debe confrontar con la realidad la teoria formulada y
de alguna manera obtener el registro de los datos provenientes del objeto de
estudio, surgiendo entonces la necesidad de su recoleccién, lo cual involucra
dos condiciones: la técnica para la recoleccion de los datos, asi como el
instrumento utilizado para realizar dicha actividad.

La técnica utilizada en el presente estudio sera la encuesta por
considerar que la misma podia usarse para recabar datos vinculados con las
opiniones de la poblacién en torno a la frecuencia con que se presenta el
fendmeno investigado relacionado con la relacion entre las estrategias
didacticas significativas para el desarrollo de la comprensién lectora en los
educandos de la Unidad Educativa El Batatal ubicada en la parroquia
Marcelino Bricefilo, municipio Baralt, estado Zulia. Al respecto, Finol y
Camacho (2012: 69) expresan “la encuesta es una herramienta utilizada por
el sujeto investigador para recabar informacidon acerca del hecho, evento o
fendmeno que investiga”.

Asimismo, Sabino (2008: 71) sefala que la encuesta trata de una
técnica para “requerir informaciéon a un grupo socialmente significativo de
personas acerca de los problemas en estudio para luego, mediante un analisis

de tipo cuantitativo, sacar las conclusiones que se correspondan con los datos
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recogidos”. Con respecto al instrumento de recoleccion de informacion se
implementara un cuestionario definido por Balestrini (2009: 138) como:

...un medio de comunicacidn escrito y basico entre el
encuestador y el encuestado, facilita traducir los objetivos y las
variables de la investigacion a través de una serie de preguntas
muy particulares, previamente preparadas de forma cuidadosa
susceptibles de analizar en relacion al problema estudiado.

Bajo tales perspectivas, en la presente investigacion se utilizara la
modalidad del cuestionario simple, el cual es aquel en el que los encuestados
mediante previa lectura, respondan por escrito sin intervencion directa del
investigador. En tal sentido, el investigador disefiara el instrumento, uno para
medir ambas variables. Para su elaboracion se aplicaran los siguientes
procedimientos: se partira de la lectura del soporte teérico de cada variable
para posteriormente operacionalizarlas en sus dimensiones e indicadores
respectivos.

A continuacién, se elaborara el banco de items para cada instrumento
para luego evaluar cada reactivo desechando los repetidos, confusos o no
pertinentes con el indicador, cada item estara conformado por cinco
alternativas de respuestas: siempre (S), casi siempre (CS), algunas veces
(AV), casi nunca (CN), nunca (N) y 18 items, los cuales se ubicaran en el
instrumento para considerar las opiniones emitidas por la poblacion

participante a las afirmaciones propuestas en el mismo.

3.6. Validez

El instrumento por ser el medio material que se emplea para recoger y
almacenar la informacion, debe ser sometido a los procesos de validez y
confiabilidad. La validez es una de las pruebas de gran relevancia debido a

que de esta forma se comprueba si la variable, dimensiones e indicadores son
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medidos por el cuestionario, en busca de la adecuacion o exactitud suficiente
y satisfacer los indicadores de las preguntas.

La validez, segun Finol y Camacho (2012: 82) “constituye el proceso
mediante el cual se estima: a) la medida en que las conclusiones representan
la realidad empirica, b) si los constructos elaborados por los investigadores
representan las categorias reales de la experiencia humana”. Con base en lo
anterior, el cuestionario de esta investigacién sera sometido a un proceso de
validacién de contenido mediante el juicio de expertos, quienes lo revisaran en
cuanto a forma y contenido para considerar la pertinencia del mismo con los
objetivos de la investigacion.

A tal efecto se elaborara un disefio de validacion de instrumentos de
recoleccion de informacion el cual se le entregara a cinco (5) especialistas para
que realicen su lectura, correccion del instrumento a aplicar, a los efectos de
cumplir con la validacion del mismo y arrojar las observaciones emitidas con

el objeto de efectuar las correcciones necesarias y proceder a aplicarlo.

3.7. Confiabilidad

La confiabilidad se refiere al grado en que la aplicacion repetida del
instrumento al mismo sujeto u objeto, produce los mismos resultados, definida
por Landeau (2007: 81) “como el grado con el cual el instrumento prueba su
consistencia, por los resultados que produce al aplicarlo repetidamente al
objeto de estudio”. Para la presente investigacion se aplicara el Coeficiente
Alfa de Cronbach, el cual se utiliza cuando el instrumento tiene varias
alternativas de seleccion para responder, siendo este representado mediante
la férmula:

rtt = k/k-1[1-3 Si%/St?]
donde:
k = numero de items

1= constante
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Si%2 = Varianza de los items

St?= Varianza de los totales

Al operacionalizar la formula anterior, mediante el paquete estadistico
SPSS version 12.0, con los datos aportados por la aplicacion de una prueba
piloto, a una poblacién con caracteristicas similares a la del estudio se
obtendra un cociente que debe ubicarse entre 0.6 y 1, el cual indicara que el

instrumento es confiable y puede ser aplicado.

3.8. Procesamiento de los datos

El método de investigacion seleccionado debe estar acorde con el tipo
de investigacion que se realiza, lo cual implica el uso de la estadistica
descriptiva en la presente investigacion para obtener una vision global de todo
el conjunto de datos, los cuales se registraran en graficos, donde se indicara
la frecuencia porcentual de las dimensiones e indicadores

Para la tabulacion de los datos se utilizara una tabla de doble entrada
donde se vaciaran los datos de las variables con sus respectivos indicadores
e items, colocando en el margen izquierdo el numero de sujetos participantes
en el estudio, conformados por docentes de la Unidad Educativa El Batatal
ubicada en la parroquia Marcelino Bricefio, municipio Baralt, estado Zulia.

En las columnas que formaran las tablas se colocaran los puntajes por
item, de acuerdo con las alternativas seleccionadas por la poblacion
participante. Luego se utilizaran los totales presentes en la matriz de
tabulacion en matrices convenientes, en las cuales se colocaran los
estadisticos resultantes del procesamiento matematico de los datos aportados
por la poblacién objeto de estudio.

La medicion de las variables se efectuara mediante la aplicacién de
calculos de estadistica frecuencial para obtener las frecuencias absolutas y

relativas de los datos aportados por la poblacion, como una forma de
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evidenciar la manifestacion de los indicadores en el comportamiento del

sistema de variables del trabajo.

4. Discusioén

La presente investigacion se planteé como objetivo general, Proponer
un manual de estrategias didacticas significativas para el desarrollo de la
comprensién lectora en los educandos de la Unidad Educativa El Batatal
ubicada en la parroquia Marcelino Bricefio, municipio Baralt, estado Zulia,
obteniéndose como resultado que los docentes implementan pocas
estrategias para motivar a los educandos a perseguir la consolidacion del
proceso consono en la lectura como fuente de crecimiento intelectual y
cognitivo, por tanto, el personal de la educaciéon no so6lo deben poseer los
conocimientos necesarios para un desempeno laboral eficaz, sino que
también, deben idear herramientas que les permitan de manera rapida y
sencilla instruir a los nifios y nifias en las competencias de aprendizaje integral.
Asimismo, es indispensable |la capacidad técnica para hacer buen uso de los
recursos y el conocimiento en un area especifica.

Los directivos siempre manifiestan sus opiniones de manera adecuada,
asumiendo que por falta de monitoreo no es que se presenta esto, a veces,
los docentes no asumen con un grado Optimo de responsabilidad lo que se les
confiere en su quehacer diario para con el proceso de ensefianza aprendizaje

de los estudiantes.

5. Resultado

Los resultados sefalaron que el 85% de los docentes utilizan las
estrategias tradicionales de silabeo, decodificacién, lectura silenciosa,
dependiendo del grado donde se desempenan; el 24% utilizan incipientemente

las inferencias, sobre todo con la ayuda de secuencia de imagenes, en las que
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el educando debe narrar la historia para luego comparar sus inferencias con
el texto escrito.

En relacién a las actividades posteriores a la lectura, el 92% de los
docentes utiliza la copia y el dictado como actividades predominantes, por
cuanto todos los estudiantes usan el mismo texto de lectura, lo que facilita al
docente dichas actividades y el 8% se declinan por tomar lectura
individualmente en el pupitre 0 mesa.

Estos resultados indicaron debilidades en los docentes relacionados
con la aplicaciéon de estrategias significativas para el desarrollo de la
comprension lectora en los tres primeros grados de educacion primaria, lo cual
aportd insumos para el disefio de la propuesta, conformada por un manual
donde se describen diversas estrategias para los diferentes momentos de la
lectura y niveles de comprensién lectora.

Por otro lado, los resultados obtenidos permitieron a la investigadora
formular las siguientes recomendaciones destinadas a optimizar la situacion
presentada:

Estimular la participacion y compromiso de los docentes promoviendo
el liderazgo en todos los niveles, asi como el desarrollo de sus habilidades y
conocimientos, desplegando las mejores practicas pedagdgicas a través de un
proceso comunicacional asertivo, para propiciar la excelencia en su
desempefio docente, el cual no se limita al aspecto de estrategias
innovadoras, sino que abarca el ambito de la ensefianza integral.

Propiciar en el aula con los educandos un ambiente de trabajo
productivo, tanto en el area de lenguaje como en las demas; siempre
estimulando al estudiantado a seguir estrategias que les incentiven a promover
el proceso de lectura desarrollando actitudes positivas hacia la excelencia
académica a través del dialogo y la confrontacion constructiva de ideas.

Realizar circulos de reflexién interactivo (Lectura de cuentos y otros)

que conduzcan a construir un horizonte colectivo donde converjan todos los
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docentes como equipo de trabajo, lo cual propiciara la excelencia en el
desempeno de éstos, al sentir que son tomados en cuenta, de manera mas
activa.

Ofrecer apoyo individualizado a los nifios y nifias, al momento de realizar
el acompafamiento pedagdgico, para contribuir en su proceso de formacion
académico.

Facilitar el aprendizaje de los estudiantes, incorporando a la
planificacién de nuevos enfoques pedagogicos que hagan de sus aprendizajes

un enlace novedoso y satisfactorio.

6. Conclusiones

Con respecto al primer objetivo especifico se determin6 que el proceso
de aprendizaje de la lectura de los nifios y nifias de los tres primeros grados
de la Unidad Educativa El Batatal, es netamente memoristico, donde la lectura
se concibe como habilidades que pueden ensefiarse de forma independiente,
pues su ensefanza sigue siendo netamente tradicional, con deletreo, silabeo,
copia, formacién de palabras, entre otros.

En relacion al segundo objetivo, se evidencié que las estrategias
utilizadas por los docentes para la ensefianza de la lectoescritura se remiten a
la descomposicion de palabras en sonidos elementales, ejercicios aislados de
letras, copia, caligrafia y/o dictado de las palabras aprendidas, lo que solo
favorece la decodificacién y la memorizacion.

Por esa razon, se disend un manual de estrategias significativas que
posibilite el desarrollo de la comprension lectora de los nifios y nifias de los
tres primeros grados de la Unidad Educativa El Batatal, parroquia Marcelino

Bricefio, municipio Baralt, estado Zulia.
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Resumen

La presente investigacion tiene como proposito implementar huertos
escolares como recurso didactico para el desarrollo sustentable hacia una
cultura ambientalista, en la Escuela Técnica Agropecuaria Nacional “Francisco
Tamayo” de la parroquia Barinitas Municipio Bolivar estado Barinas. Tiene
como objetivo fundamental dar una alternativa viable y sustentable desde la
escuela hacia la comunidad. La misma se encuentra bajo el enfoque
cualitativo, a través del método investigacion-accion participante. El disefio
metodoldgico esta estructurado en cinco etapas: (1) Diagndstico; (2)
planificacion; (3) Ejecucion; (4) evaluacion; (5) Sistematizacion. Los
informantes claves estaran representados por tres docentes relacionados a la
parte agricola, tres estudiantes de tercer afio seccidén A, y un Directivo quien
dara la informacién pertinente que servird de base para la planificacion y
ejecucion de las estrategias. Las técnicas de recoleccion de informacion seran
la entrevista a profundidad y la observacién de documentos. Las técnicas de
analisis de la informacion fueron la categorizacidén, triangulaciéon e
interpretacion.

Palabras clave: desarrollo sustentable; huerto escolar; recurso
didactico.
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School Vegetable Patch as a Didactic Resource to the Sustainable
Development of the Community

Abstract

This research aims to implement a school vegetable patchs as a didactic
resource to the sustainable development toward an environmental culture in
the Francisco Tamayo Technical School located in Barinitas parish, Bolivar
municipality state Barinas. The main purpose of this research is to give a viable
and sustainable choice from the school to community. The approach of this
study is qualitative thorough the participatory action research. The
methodological design is structured in five phases: (1) Diagnosis, (2) Planning,
(3) Execution Plan, (4) Evaluation, (5) Systematization. The key people will be:
(03) teachers related to the agriculture field, (03) third year senior students
section A and a Principal who will give the accurate information to plan and
execute the strategies. The technique of gathering information will be the deep
interview and the document observations. The technique of gathering
information will be the observation and the deep interview. The analysis
techniques of information were categorization, triangulation and interpretation.

Keywords: sustainable development; school vegetable patch; didactic
resource.
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1. Introduccioén

El hombre desde sus inicios de la vida en el planeta, se vio en la
necesidad de dominar las fuerzas de la naturaleza para obtener su alimento,
vivienda, calefaccién y vestido. Desde entonces, ha empleado los recursos
naturales para adquirir la energia necesaria que garantizara la sobrevivencia
de la especie humana, aun cuando tenia un escaso conocimiento tecnolégico
la lucha racional fue siempre por la subsistencia. Hoy después de varias
centurias la lucha sigue siendo igual, con una particular diferencia, los recursos
naturales se encuentran cada vez mas amenazados ante tanta contaminacién,
la garantia de acceder a los productos de la naturaleza se torna en entredicho.
En ese sentido, se considera que el desarrollo de la humanidad se caracteriza
por ser un proceso multidimensional, determinado por caracteristicas del
contexto historico social-cultural frente al mundo acelerado debido al proceso
de globalizacion.

Sobre las bases de las consideraciones de la autora, es preciso
reflexionar porque justamente evidencia que los paises proveedores de
materia prima en lugar de planificar sus modelos de desarrollo, en especial los
relacionados con el sector productivo hacia la reduccion del impacto
ecoldgico, en funcion de cambiar los modelos existentes, por aquellos que
causen menos impacto negativo al ambiental, han aprovechado los recursos
naturales causando dafos irreversibles a los contextos naturales y urbanos.
Se denota la escasa planificacion del crecimiento urbano, el excesivo uso de
herbicidas y contaminantes que generan dafos a los alimentos consumibles.

Dentro de estas consideraciones se sefala, el Banco Mundial en su
objetivo 7, plantea:

El desarrollo sostenible reconoce que el crecimiento debe ser
inclusivo y al mismo tiempo ambientalmente racional para
poder reducir la pobreza y generar prosperidad, tanto para
quienes viven en el planeta en el presente como para las
futuras generaciones... La tierra sigue degradandose, se
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pierden bosques y las especies estan en peligro de extincién a
medida que las emisiones de carbono continuan cambiando el
ambiente en el que vivimos. Con apoyo del Banco Mundial,
mas paises estan abordando las relaciones entre tierra,
bosques, agua y seguridad alimentaria de una manera mas
integral y sostenible (Banco Mundial, 2015, pag. 26).

Dicho lo anterior, la idea central de esta investigacion subyace en la
necesidad de una nueva concepcion del modelo productivo que valore el
impacto ambiental, la educacion de valores ambientales en la comunidad y la
huella ecoldgica que deja esta generacion y su incidencia a futuro. Dentro del
marco de estas ideas que rodean a esta situacion planteada, la educacion esta
llamada a jugar un papel fundamental, por cuanto al educar se cambia
patrones de comportamiento ante los recursos naturales, modos de vida,
enfocadas en un cambio de actitudes y valores ambientales, siendo las
actividades de cultivo de la tierra desde la escuela aprovechando los espacios
naturales.

De esta forma, el presente estudio afronta el desarrollo sustentable a
través de la integracion escuela-comunidad, utilizando recursos desde el punto
de vista ecoldgico, es decir nuevos métodos que les permitan desarrollar
técnicas de produccion, y al mismo tiempo minimicen el impacto ambiental.
Para ello, se hace necesario cambio de comportamiento, valores y conductas
mediante actividades fomentadas por las instituciones educativas, para que
sean puestas en practica en los hogares; con lo cual se garantice a las
presentes y futuras generaciones un uso racional de los recursos renovables.

Por su parte, la Escuela Técnica Francisco Tamayo no escapa a esta
realidad y en la practica se observa la escasa existencia de huertos escolares
como estrategia didactica que promuevan la sostenibilidad de los recursos
naturales; dado que la aplicacion de este conocimiento es una opcion

favorable en la conservacion de la tierra, contribuyendo adecuadamente con
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la solucién y uso adecuado del suelo, mediante la realizacién de un trabajo
mancomunado y compartir experiencias a través del contacto directo con todo
los miembros involucrados.

En tal sentido, se puede considera que a través de la siguiente
investigacion se quiere efectuar un trabajo de promocion en la realizacion de
los huertos escolares como recurso didactico para el desarrollo sustentable de
la comunidad y estudiantes de 3er afo, seccion “A” Escuela Técnica Francisco
Tamayo, Municipio Bolivar; motivado a que se aspira integrar a la comunidad

educativa como parte importante para el desarrollo de la institucién escolar.

1.1. Objetivos de la Investigacion
1.1.1. Objetivo General

Promover los huertos escolares como recurso didactico para el
desarrollo sustentable de la comunidad y estudiantes de 3er afo, seccién “A”

Escuela Técnica Francisco Tamayo, Municipio Bolivar.

1.1.2. Objetivos especificos

Diagnosticar la implementacion de los huertos escolares como recurso
didactico para el desarrollo sustentable de la comunidad y estudiantes de 3er
ano, seccion “A” Escuela Técnica Francisco Tamayo, Municipio Bolivar.

Plantear el desarrollo de huertos escolares como recurso didactico
hacia el desarrollo sustentable de la comunidad con los estudiantes de 3er
ano, seccion “A” Escuela Técnica Francisco Tamayo, Municipio Bolivar.

Contribuir a la socializacion, formacion de actitudes y valores del
desarrollo sustentable de la comunidad y estudiantes de 3er afo, seccion “A”
Escuela Técnica Francisco Tamayo, Municipio Bolivar, considerando los

huertos escolares como recurso didactico.
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Sistematizar la experiencia con los huertos escolares como recurso
didactico hacia el desarrollo sustentable de la comunidad y estudiantes de 3er

ano, seccion “A” Escuela Técnica Francisco Tamayo, Municipio Bolivar.

2. Marco Referencial
2.1. El Huerto Escolar

Para definir lo que engloba el concepto de huerto, Segun Caseres,
(2005): “el huerto escolar también se le conoce como huerto para aprender
distinguiéndose este tipo de huerto por ser una parcela pequefa de tierra que
la atienden pocas personas o un grupo” (pag. 58). En este tipo de produccién,
pueden predominar las hortalizas, pero incluye frutos menores y ornamentales.
Requiere la colaboracion de todos para las labores iniciales mas rudas como
la preparacion del terreno y su cercado; en las etapas siguientes se comparten
las labores de siembra, cultivo y cosecha.
Una definicion mas amplia es:

Un sistema de produccion de tipo agricola y/o forestal, que
ocupa un area, generalmente cercana a la vivienda, donde se
presenta la asociacion intensiva y permanente de diversas
lefiosas multipropdsito, frutales y diversas hortalizas y
legumbres, ademas de la cria de animales domésticos (Ospina
2008, pag. 47).

Por lo comentado, se puede decir que el huerto familiar, al igual que la
mayoria de las tecnologias agroforestales, tiene su origen, en culturas
agroforestales; puede afirmarse que el huerto constituye una pieza clave en el
origen de la agricultura. De esta manera, que cultivar un huerto ecologico es
algo mas que obtener verduras, frutas y hortalizas de manera natural, dado
que los frutos mas preciados que se consiguen con su cultivo son los

beneficios para la propia salud.
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2.2. Beneficios de una Huerto Escolar

El trabajo de los huertos escolares es de importancia, para ello, Bueno
(2009), considera que:

- Mejora la calidad de la alimentacion con la inclusion de verduras.

- Disminuye los costos, generando ingresos con la venta de verduras
frescas o algunos productos procesados como salsas y dulces.

- Genera y promueve actitudes positivas hacia la autogestion
comunitaria y de la institucion.

- Aprovecha del tiempo libre de los nifios y nifas.

- Contribuye a la inclusién de las personas con dificultades fisicas o
mentales al poder participar en las actividades del huerto haciéndolas sentirse
utiles y porque no contribuir a su bienestar.

- Fortalece el ambiente, contribuyendo al mantenimiento de la flora y

fauna autdctona.

2.3. Paradigma de la Investigacion

La naturaleza de la investigacion, se ubicard en un estudio de
caracteristicas dentro del paradigma cualitativo; puesto que el mismo permitira
hacer un analisis de la situacidén social, cultural y econémica, asi como las
habilidades y destrezas de los actores involucrados, para hacerle frente a la
necesidad de huertos escolares como recurso didactico en el desarrollo
sustentable de la comunidad.

Por ello, se tomara en consideracion lo mencionado por Hurtado y Toro
(2006), al comentar que a traveés de él se “descubren las particularidades de
un elemento y se interpretan sus caracteristicas en el contexto especifico”
(pag. 21). Por esta razon, en el paradigma cualitativo el propdsito consiste en
describir e interpretar sensiblemente la vida social y cultural de quienes
participan; tal como se efectuara en la investigacion de promover los huertos

escolares como recurso didactico para el desarrollo sustentable de la
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comunidad y estudiantes de 3er afo, seccidén “A” Escuela Técnica Francisco

Tamayo, Municipio Bolivar.

3. Metodologia
3.1. Diseno de la Investigaciéon

De acuerdo la revision de la investigacion; asi como a su proposito se
ubicara en el tipo de Investigacion Accién Participativa, la cual para realizar
este tipo de estudio se:

Combina dos procesos, el de conocer y el de actuar, implicando
en ambos a la poblacion cuya realidad se aborda. Al igual que
otros enfoques participativos, la IAP proporciona a las
comunidades y a las agencias de desarrollo un método para
analizar y comprender mejor la realidad de la poblacion (sus
problemas, necesidades, capacidades, recursos), y les permite
planificar acciones y medidas para transformarla y mejorarla.
Es un proceso que combina la teoria y la praxis, y que posibilita
el aprendizaje, la toma de conciencia critica de la poblacion
sobre su realidad, su empoderamiento (Eizagirre y Zabala,
2004, pag. 25)

En este estudio se generara un proceso de reflexion acerca del uso
racional de recursos, implementando técnicas ecoldgicas y utilizando
elementos del entorno para realizar las actividades agricolas, es por ello que
en concordancia con lo expresado, se cumplira con las siguientes fases
propuestas por Buendia, Colas y Hernandez (2008) que se estructura en cinco
(05) etapas de accién que se parafrasean, a continuacion:

Etapa | Diagndstico. Se procede a reconocer de forma clara la
problematica presentada, a través de la identificacion de las necesidades y
problemas. El diagndstico participativo se realizara a través de la entrevista a
profundidad, sustentada en un guion de entrevista para la recoleccion de

informacion, se usaran algunas técnicas como la observacioén participante.
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Etapa Il Planificacién. Abarcar el diseio de un plan de trabajo con la
finalidad de facilitar la accién, en este caso, se desarrollaran actividades y
acciones enmarcadas en técnicas, forma y momento de aplicacion adecuadas
para la solucion a la problematica presentada por la poblacion en estudio.

Etapa Il Ejecucién. En esta etapa se desarrollan las acciones
planificadas dirigidas a ejecutar acciones para la construccion de los huertos.

Etapa IV Evaluacion. En la misma se valoraran las acciones contentivas
en el plan de accion. Cada actividad se evaluara de manera continua con la
finalidad de ir reflexionando sobre los procesos emprendidos e ir generando
los cambios requeridos o consolidando los logros obtenidos; apoyandose en
la realizacion de la triangulacién para conocer los criterios de los sujetos e
investigador.

Etapa V Sistematizacion. Las experiencias se constituiran de todo el
proceso de trabajo, para luego ser planificadas y presentadas como una

alternativa de solucion viable tal como se expresara en la categorizacion.

3.2. Participantes (informantes claves)

Con relacion con la investigacion, se utilizaran como informantes claves
tres (03) docentes relacionados con el trabajo agricola dos (02) estudiantes
de tercer afio “A” y un (01) directivo; esto se efectua tomando en consideracion
las caracteristicas del estudio a través de la revisidbn en primer momento por
medio de la observacidon donde se podra de manifiesto la verificacion de las
necesidades de los involucrados, para luego hacer una revision de los archivos
llevados en la institucion escolar, con la finalidad de efectuar la seleccion de

los informantes.
3.3. Técnicas e Instrumento de la Informacién en la Investigacion

El analisis de datos cualitativos es un largo proceso que se inicia con la

recoleccion de las informaciones y se desarrolla en algunos momentos,
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conjuntamente con el cuaderno de notas. Interpretar exige atenciéon a los
detalles, identificar, comparar, relacionar e ir de las partes al todo y del todo a
las partes, es un movimiento constante de los datos a la reflexion y de la
reflexion a los datos.

Para esta investigacion se aplicaran como técnica la entrevista en
profundidad y la observacion de documentos; mientras que el instrumento sera
un guion de entrevista, enfocado en acciones que muestren construcciones
tedricas derivadas de la practica misma, debido a que se adaptan mejor a los
objetivos del estudio. Por su parte, la entrevista en profundidad son encuentros
cara a cara, abiertos no directivos, entre el entrevistador y los informantes,
dirigidos hacia la comprension de las perspectivas que tienen los informantes

de su vida, experiencias y situaciones.

3.4. Validez de la Investigacion

En este sentido, la validez de contenido se logra a través de la técnica
juicio de expertos, conformado por tres (3) profesionales de alta trayectoria,
especialistas en: Metodologia de la Investigacion y Educacién Ambiental; todo
ello implica que se efectuara la revision de los aportes dado por lo sujetos de

estudio, el cual se efectuara a través de actas informativas.

3.5. Confiabilidad
La confiabilidad constituye condiciones indispensables que deben

mostrar cualquier instrumento de recoleccién de informacion, para que el
producto que se obtenga del mismo goce de aceptacion de la comunidad
cientifica. Respecto a la confiabilidad, Ruiz (2009), plantea que esta se
evidencia cuando el “instrumento al ser aplicado en diferentes miembros de la
poblacioén arroja resultados mas o menos similares” (pag. 125).

Luego se van tomando los codigos directamente de la entrevista y se

utilizan sustantivos, verbos o palabras naturales del relato o texto original.
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Después se van estableciendo relaciones entre conceptos, categorias,
propiedades. En los estudios realizados por medio de investigaciones
cualitativas, que, en general, estan guiados por una orientacidn sistémica,
hermenéutica, fenomenoldgica, etnografica y humanista, la confiabilidad
esta orientada hacia el nivel de concordancia interpretativa entre diferentes

observadores, evaluadores o jueces del mismo fendmeno.

4. Resultados y Conclusiones
Los resultados y conclusiones no se presentan ya que se encuentran en
analisis de estudio. Sin embargo, se hace referencia a algunas actividades
enfocadas hacia la ejecucion del plan de accion. Entre ellas se destacan:

- Elaboracién de folletos y carteles para promover el cambio de actitud
en los docentes y estudiantes relacionadas con la elaboracion de huertos.

- Propiciar el intercambio de experiencias y saberes para establecer
oportunidades en la elaboracion de huertos escolares.

- Utilizacioén de técnicas agricolas sustentables.
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Resumen

La presente investigacion tuvo como propdsito comprometer
socialmente al personal directivo- docente en el fortalecimiento del entorno
comunitario de la Unidad Educativa Nacional Héroe Nigale del municipio
Valmore Rodriguez del Estado Zulia. Para ello se realizd una revision de los
documentos relacionado con la tendencia tedrica sobre la Responsabilidad y
el Compromiso Social. Para el desarrollo de este estudio se llevd a cabo una
investigacion accion participativa, basandose en el modelo de Elliont (2007),
la investigacion se ejecutd con el personal directivo- docente, asi como
también con los padres y representantes. La informacién se obtuvo por medio
de entrevistas, registro de campo, grupo focal. La accién transformadora se
realizd con la ejecucion de los planes de accidn que permitieron lograr los
resultados pertinentes para comprometer de manera responsable vy
socialmente a todos los actores del hecho educativo y lograr asi la calidad
educativa que exige el Ministerio del Poder Popular para la Educacién. Por
otra parte, se pudo concluir que tanto el director como el docente es aquel que
estd comprometido con la educacion venezolana, y son quienes proyectan a
la comunidad el desarrollo de una sociedad formando ciudadanos para un
pais, capaces de ser, de aprender, de vivir y convivir con otros.

Palabras clave: actores; educativo; responsables; compromiso; accion.
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Social Responsibility of Directive — Teaching Personnel in the
Strengthening the Community Environment

Abstract

This research was aimed at socially committing the directive — teaching
personnel in the strengthening of the community environment in “National
Educational Unit Heroe Nigale” from Valmore Rodriguez municipality in Zulia
state. To do this, a revision of the documents related to the theoretical trend on
Responsibility and Social Commitment was made. For the development of this
study, a participatory action-research was carried out, based on model Elliont
(2007), the investigation was conducted with the directive-teaching personnel
as well as parents and guardians. The information was obtained through
interviews, field record, and focus group. The transformational action was
made with the application of action plans that allowed to accomplish pertinent
results to commit, socially and responsibly, all performers of the educational
process and thus accomplish the quality of education required by the People’s
Ministry for Education. On the other hand, we can conclude that both, the
director and the teacher, are the ones committed to the Venezuelan education,
they’re the ones who project to the community the development of a society,
forming citizens for a country, capable of being, learning, living and coexisting
with others.

Keywords: performers; educational; responsible; commitment; action.
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1. Introduccioén

Las reformas educativas han traido consigo cambios de paradigmas a
nivel social, las misma han significado una revolucidon en las practicas de
accion participativa. Estas proponen cambios radicales en funcion de una
educacion para asumir una actitud positiva hacia el compromiso social.
Significa, exigencias en la transformacién de los entornos educativos, la cual
implica la promocién de la toma de conciencia que sea posible asimilar los
nuevos cambios que acuia el hombre desde su cultura.

En este sentido, la responsabilidad social de los actores del proceso
educativo estan en que todos deben asumir el compromiso con las
organizaciones educativas y la misma comienza cuando el director y los
docentes cumplen con su rol para responder a los planes conferidos por
politicas, planes, programas y proyectos referidos en el plan de la nacién
consagrados en la Ley Organica de Educaciéon, que son ineludible a la
formacion del ser humano y emanados por el sistema educativo, es decir
implica llevar la escuela hacia una cultura de participacion, para transformar
las realidades de las comunidades brindando la formacion académica el
apoyo y la orientacion para el mejoramiento de problemas que confrontan
durante la gestion escolar.

Dentro de esta concepcion, la Comision Europea (2011): plante6é que
para cumplir con la responsabilidad social se exigen nuevas capacidades y
cambios en los valores y los comportamientos. significa, que los centros
educativos al integrar la responsabilidad social se crea un desarrollo sostenible
y se forman ciudadanos responsables en los programas educativos
pertinentes, lo que requiere de mayor compromiso para lograr equipos de
docentes investigadores desde su hacer en el aula como en la interaccién en
conjunto con la comunidad en general.

Desde ese escenario, se observa en las instituciones publicas

diferentes situaciones sobre el conocimiento practico que implica la
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responsabilidad social para la integracién de todos los actores llamense
escuela y comunidad. Es decir, que todos deben participar en el que hacer
educativo para la transformacion de su realidad, la cual implica una praxis

comprometida y en correspondencia a la formacion critica socio educativo.

2. Teoria y Conceptos
2.1. Propésito General

Comprometer socialmente al personal directivo- docente para fortalecer
el entorno comunitario de la UEN Héroe Nigale del municipio Valmore

Rodriguez del Estado Zulia.

2.2. Descripcion del Escenario

La investigacion se desarrollara en el Municipio “Valmore Rodriguez del
Estado Zulia, especificamente en el sector “La Playa”, muy concretamente, en
la Escuela Basica Nacional Héroe Nigale la cual esta ubicada en el sector la
playa carretera los Teques limitando con los Teques, rio Misoa, sector curva
el coquito, y el lago de Maracaibo, atendiendo una matricula de ciento ochenta
y dos (182), distribuidos de la siguiente manera: 39 estudiantes de educacion
inicial, 70 en educaciéon basica bolivariana, 73 de educacion basica, media
general y diversificada, esta distribuida en tres niveles o modalidades
atendiendo los turnos matutino y vespertino. Por otra parte, en este tipo de
institucion reciben una alimentacion balanceada, la cual contempla desayuno,
almuerzo y merienda se rige por el programa de alimentacion escolar del
gobierno bolivariano implementado con la finalidad de mejorar la calidad de
vida de los estudiantes de entornos, es decir; sus familias cuentan con varios
recursos economicos debido a la carencia de fuente de empleos formales, la

mayoria trabajan en el comercio informal pescando y casas de familias.
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2.3. Percepcion de la Investigadora

En la visita realizada a la Escuela Basica Nacional Héroe Nigale se
constatd que es una institucion localizada en el area rural del Municipio
Valmore Rodriguez, la cual a través de los afnos se ha convertido en una
escuela importante para el proceso de formacion y un punto central para toda
la comunidad.

En este sentido, los nuevos lineamientos enmarcados en el documento
‘lineas estratégicas en el marco del proceso curricular venezolano del
Ministerio del Poder Popular para la Educacion (2014): como ente rector en
materia educativa, la cual, exige compromiso del director y del docente para el
alcance de las metas educativas y para lograr el interés no solamente del
estudiante sino de los padres y representantes con respecto al proceso de
aprender — aprender; articulados en el lineas estrategias que conlleva a la
formacion integral del estudiante donde el rol del director y del docente es
transcendental en la transformacién social que exige compromiso y
responsabilidad con la humanidad..

Desde esa perspectiva, el director y los docentes en la praxis diaria, son
el esfuerzo sostenido para que trascienda en los espacios escolares,
estrategias metodoldgicas de aprendizaje y ensefanzas pertinentes,
contextualizadas e innovadoras que desarrollen habilidades que facilitan el
analisis reflexivo y critico del contexto nacional e internacional y aporten a la
construcciéon de una pedagogia propia.

Partiendo de ese escenario, se evidencia en la escuela Héroe Nigale
que el personal directivo — docente manifiestan apatia sobre el compromiso
social de dicho procesos, con respecto a las politicas educativas, planes de la
nacion, cumplimiento de la articulacion escuela, familia, comunidad,
formaciones permanentes, formas de contribuciéon de los docentes -director
con la comunidad del entorno, entre los fines del estado y las concreciones en

la actividad escolar; de transformacién de la institucion educativa, el logro de
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la pertinencia social, mediada por la participacion de todas y todos,
responsables y corresponsables de la educacion.

Es decir, se dedica a cumplir con los contenidos exigidos, y la mayor
ocupacion esta referida a las exigencias administrativas del MPPP sin
importarles los problemas de la institucion, o las situaciones en donde se
observa problemas de tipo familiar, maltrato verbal, por nombrar alguno de los
tantos hechos problematicos presentes en la escuela, Porque segun. MPPE
en las lineas orientadoras de accion para la gestion escolar sugiere la
corresponsabilidad con la integracién y conformacién de comunidades
educativas tales como (estudiante, representantes, obreros, administrativos,
padres — representantes, comunidades organizadas) con el fin de compartir,
saberes, conocimientos, desde el dialogo, reflexion, analisis, criticas, sintesis
creativas; para construir subjetiva con compromiso, postura ética, conciencia
social. Para dar respuesta a las necesidades pedagdgicas, socio productivas,
cultural, cientificas, tecnoldgicos de la institucion y la comunidad.

Es necesario acotar que dicha evidencia trae como efecto que el
personal directivo —docente muestran desmotivacion para las formaciones
permanente ya que las mismas no estan acorde con el horario establecido, al
mismo tiempo manifiestan que la mayor ocupacién esta referida a las
exigencias de los contenidos curriculares y administrativas del MPPP.

En tal sentido esto trae como consecuencia que la educacién para el
futuro no logre superar las debilidades existentes en el sistema educativo, asi
como la educacion de calidad que se quiere, para alcanzar transformacion
social. Es por ello que, para analizar las causas y efectos de un problema se
procedié hacer uso de una herramienta importante como lo es el arbol del
problema, este permite visualizar la realidad de una forma abierta y
comprensible. Al implementarse permite obtener informacion acerca de como

los integrantes del grupo de investigacion visualizan los problemas de la
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institucion educativa, lo cual le permite a la investigadora otros puntos de vista

sobre la organizacion educativa.

2.4. Arbol del problema

Segun, Bobadilla (2010), expone el arbol del problema es una
herramienta que se utiliza para la identificacion y el analisis de las causas mas
relevantes. Este sentido el arbol del problema se enfoca en la forma de percibir
la situacion de la institucion educativa como un sistema con vida propia, con
relaciones estrechas entre todas sus partes para funcionar adecuadamente,
se comparan con las partes con las funciones, anotando lo visualizado por los
participantes, para cada elemento constituyente del arbol social, como se
muestra en el cuadro 1.

Cuadro 1. Arbol del Problema.

Responsabilidad social del personal directivo- docente

Participacion de los docentes Motivacion I'rabajo colectivo
articips L de los ites

en la formacion de las Tic
Valores dela comunidad [nseguridad de la
comunidad
Apatia de padres v representantes
al integrarse en las actividades Concientizar a los padres
colectivas

Fuente: La Autora (2015).

2.5. Idea general de la investigacion.

El mundo de la era globalizadora plantea retos y exigencias a las
organizaciones educativas, tanto en la participacion como en la colaboracion,
surgen desafios cada vez mas acuciantes en la sociedad actual, por ello, el
futuro de la educacion publica esta orientado a la implicacion de los centros
educativos en sus comunidades socioculturales, considerando la necesidad de

unir esfuerzos para obtener mas facilmente el objetivo comun, ademas de
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darle a cada uno la oportunidad de ejercitar sus competencias e iniciativas
asumiendo activamente sus responsabilidades y compromisos.

A esto se le acuna el criterio de Certo (2001): donde plantea las
empresas deben ejecutar actividades de compromiso social porque la
rentabilidad y el crecimiento van de la mano con un tratamiento responsable
de los empleados, los clientes y la comunidad. En esencia, implica ejecutar las
actividades de compromiso social, esta es una forma de ganar mayor utilidad
organizacional.

Sobre la base de la consideracion anterior el compromiso social de las
instituciones va mas alla de obtener provechos, se hace necesario mencionar
que, segun Martinez, Krichesky y Garcia (2010): uno de los factores claves de
las instituciones educativas para su buena organizacién y funcionamiento, es
la existencia de equipos directivos y docentes comprometidos con la
educacidn, son los que constituyen el eje central para la educacién de calidad.

Por otra parte, en América Latina y el Caribe el compromiso del personal
directivo — docente para la educacion es vista como la transformacion a favor
de la superacion social de las instituciones educativas emblematico, las
Politicas para el Cambio y el Desarrollo de la calidad educativa, donde el
énfasis es el ejercicio pleno de la ciudadania, la equidad social, y la étnica.

Dentro de este marco la educacion Venezolana ha generado
transformaciones con relacién al sistema educativo donde el director- docente
adquiera compromiso con las organizaciones educativas, cumpliendo un rol
que responda a los planes de la nacién referidos al ambito educativo, es decir
implica llevar la escuela hacia las comunidades brindando desde la formacién
académica apoyo y orientacion en la resolucidn de problemas confrontados en
la gestion escolar, lo que requiere una educacion comprometida con las ideas
democraticas, de libertad e igualdad como elemento que logre incorporar en
la ciudadania la idea y el compromiso del trabajo productor como elemento

que humaniza al hombre.
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Asimismo, el sistema educativo requiere el manejo de los procesos de
interrelacion y comunicacion que lleva a cabo el director- docente, para
mantenerse en contacto cercano la permanente con todos y cada uno de los
actores que participan en el quehacer de la escuela.

Alvarez (2010): asumiendo la praxis diaria del director - docente, como
un esfuerzo sostenido que trascienda en los espacios escolares, estrategias
metodologicas de aprendizaje y ensefianza pertinentes, contextualizadas e
innovadoras donde se desarrollen habilidades que faciliten el analisis reflexivo,
critico del contexto nacional e internacional que aporten a la construccion de
una pedagogia propia.

En este mismo orden de ideas, se plantea que el compromiso social de
la institucion educativa va mas alla del cumplimiento del curriculo, reglamentos
o normativas del Ministerio del Poder Popular para la educacion (2014): sino
que contempla el ejercicio de la ciudadania desde la perspectiva ética, en sus
acciones cotidianas, dandole rasgos de identidad significativos que hablan de
una organizacion con valores, sobre todo con sensibilidad social para construir
el tejido social de una sociedad mas equitativa

De igual forma, Fuentealba y Imbarack (2014): refieren que el personal
directivo - docente esta en correspondencia con el compromiso ante la
sociedad educativa donde se reproduciran y desarrollaran los conocimientos,
competencias, valores necesarios para una satisfactoria vida econdmica,
social, y personal. Quiere decir que el personal directivo - docente no solo debe
cumplir con sus funciones, sino ir mas alla para la integralidad social de todos
los actores del hecho educativo.

Atendiendo lo anterior, el Ministerio del poder Popular para la Educacion
contemplado con el articulo 5 de la Ley Organica de Educacion (LOE, 2009):
aspira que el personal directivo- docente este centrado en el desarrollo de la
sociedad donde los esfuerzos para una humanidad deben ser responsable,

equitativa, justa, enfocados a construir ciudadanos para un pais, capaces de
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ser, de aprender, de vivir y convivir con otros en el mundo, en un espacio que
deje de ser un grupo para ser de todos y con todos.

A esto se le acufa, que las instituciones educativas deben mantener
una estrecha vinculacion con el entornos comunitarios, para asi darle
cumplimiento a los planes de la nacién, actuando de manera reflexiva critica
ante el hecho educativo, no solo cumplir con los contenidos curriculares, y
exigencias administrativas sino que mantenga un mira hacia los paradigmas,
sostenidos hasta ahora acerca de la imposibilidad de realizar cambios desde
espacios geograficos olvidado de los grandes programas sociales.

Es preciso sefalar que el Ministerio del Poder Popular para la
Educacién (2014): propone que las Escuelas Bolivarianas deben asumir como
conviccion el compromiso y responsabilidad para la transformacion en materia
educativa con la participacién de todos los actores del proceso, considera
considerando que las mismas son transformadora de la sociedad en el cual se
concrete e identifique con identidad nacional, practica de participacion,
formacién critica, integracion a la comunidad, el arraigo de la historia,
costumbres, valores, apuntan a la construccion de una sociedad mas justa,
fortaleciendo a las persona, comunidades para que sean protagonistas de la
transformacion del pais.

Cabe resaltar que a los directores- docentes han asumiendo el
compromiso con las organizaciones educativas y la misma comienza a cumplir
un rol que responda a los planes de la nacion referidos al ambito educativo, es
decir implica llevar la escuela hacia las comunidades brindando desde la
formacion académica apoyo y orientacion en la resolucion de problemas
confrontados en la gestién escolar, lo que requiere mayor compromiso para
lograr equipos de docentes investigadores de su hacer educativo en conjunto
con la comunidad e institucion en general.

Es por ello que, la presente investigacion tiene como proposito

comprometer socialmente al personal directivo- docente para fortalecer el
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entorno comunitario de la UEN Héroe Nigale del municipio Valmore Rodriguez
del Estado Zulia. En este sentido, las acciones estarian dirigidas a realizar
verdaderas transformaciones partiendo de las necesidades de los grupos
comunitarios emergentes de los entornos comunitarios circundantes de las
instituciones educativas; y los resultados enfocados en la accion participativa
proveniente de la implementacion de la accion transformadora con la finalidad
de evaluar, reflexionar acerca de esos hallazgos, y realizar nuevos planes de

accién que permitan promover cambios significativos a la institucion.

2.6. Fundamentos Teoéricos
2.6.1. Responsabilidad Social

Howard (2016): plantea que la responsabilidad social empresarial es
definida como las obligaciones de los empresarios para impulsar politicas
corporativas para tomar decisiones o para seguir lineas de accion que son
deseables en términos de los objetivos y valores de la sociedad, sefiala que la
responsabilidad social se trata acerca de la idea de que su aceptacion
voluntaria por parte de los empresarios en el largo plazo, pueda repercutir en
una disminucidon de los problemas econdmicos y una mayor posibilidad de
alcanzar los objetivos de una organizacion empresarial.

Cabe destacar que desde las instituciones educativas cumplen una
funcién publica, la de educar, la cual le genera una responsabilidad social en
lo relacionado con la formacién del estudiante. Por lo tanto, los gerentes del
sector educativo pueden utilizar diferentes modalidades para incluir en las
labores cotidianas la responsabilidad social en sus estudiantes, docentes y
demas personal cumpliendo con las expectativas deseadas por la sociedad.

Actualmente existen la figura de colectivo institucional los cuales
consisten en un grupo elegido democraticamente para fomentar en los
miembros de la comunidad de la cual hace parte la institucion educativa para

integrarse en la institucion y apropiandose de la formacién necesaria para

270

Revista Scientific. - Articulo Arbitrado - Registro n°:295-14548 - ppi. BA2016000002 - Vol. 2, N° 3 — Febrero-Abril 2017 - pag. 260/275

ISSN: 2542-2987



Marilt Del Valle Parra Rojas. Responsabilidad Social del Personal Directivo — Docente en el Fortalecimiento del Entorno Comunitario.

conocer los contenidos curriculares, conocer las diferencias, contribuir con el
mantenimiento de la escuela ejerciendo la participacion ciudadana desde la
tribuna de los encarados de la formacion de ese ciudadano honesto, solidario
y equitativo.

Al respecto es necesario mencionar la ausencia de un verdadero
compromiso y responsabilidad con las instituciones educativas en todos los
actores del hecho educativo, todo se queda en propuestas sin accionar de los
directores, docentes, representantes y comunidad dejando la responsabilidad
que deberian estar compartidas por todos los interesados en mejorar la calidad
de vida de todos los habitantes de sus comunidades. Ademas, es necesario
que el compromiso y la responsabilidad social con la institucion no se queden
en una asistencia pasiva a las asambleas convocadas por la escuela, sino que
exista la participar para la resolucién de los problemas ya que la educacion
futura de los nifos, nifa y adolescente es responsabilidad de todos los actores

educativos.

2.6.2. Compromiso Social

Segun Martinez, Krichesky y Garcia (2010): el compromiso social es un
meétodo de acercamiento y circulacion por los aportes posibles en el interior del
campo de juego en el que se inscribe el sector, y que cada sujeto se acerca a
configurar su propio campo de posibilidades de manera no mecanica ni
predeterminada, sino bajo la influencia de su capital cultural, su historia
personal, el momento histérico que vive. Por otra parte, el autor refiere el
compromiso radical de la escuela con la educacion del ser humano no puede
eludir su posicion critica con las politicas de injusticia y desigualdad. Esta debe
seguir siendo una cuestion basica en todo educador.

De igual forma, Garcia (2012): el compromiso social es un elemento que
refiere a funcionar agregando valor a sus entornos comunitarios con respecto

a la institucion, esto implica por parte de las instituciones en este caso la
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escuela que deberia reflexionar acerca de su trabajo, cual es el impacto que
tiene en la comunidad, como contribuye al desarrollo endégeno de la misma 'y

de la sociedad en general.

3. Metodologia

Para el desarrollo de este articulo, la poblacion objeto de estudio es
aplicada 17 docente, 1 subdirector y 82 representantes. Seleccionando la
investigacién-accion participativa apoyada en Elliont (2007): que expresa que
la investigacion-accion se ejecuta paralelamente con el esparcimiento del
conocimiento cientifico y la solucién de un problema, mientras se desarrolla,
las competencias de sus referidos participantes (sujetos e investigadores) y es
llevada a cabo en colaboracién de todos los involucrados, en una situacion
concreta, a su vez realimentando la informacion en un proceso ciclico. Este
modelo esta relacionado con las técnicas utilizadas tales como la observacion,
la entrevista, grupo focal, que permitio el analisis e interpretacion de los
resultados, a través del registro de campo como instrumento utilizado, que
permitid las acciones transformadoras colectivamente con la participaciéon de
los involucrados en la problematica, donde actuen toda la institucion en una

continua reflexion sobre la praxis diaria.

4. Analisis de los Resultados de la Categorizacion

Durante el desarrollo de las acciones, se logré receptividad y la
participacion corresponsable del personal directivo- docente, padres y
representantes la cual se sintieron motivados para involucrarse con todos los
actores socio educativos, quienes tuvieron la oportunidad de expresar sus
experiencias y compartir ideas, propiciando la interaccion transformando
posturas y comportamientos ante quienes tienen la responsabilidad de formar

los ciudadanos, ciudadanas del manana.
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Asimismo, los aportes constituyeron a que se debe afianzar la
planificaciéon de proyectos con autores como Morin (2010): que conduzcan
hacia la educacion del futuro donde se exija un compromiso de todos y cada
una de las personas que hacen vida en la institucién educativa.

Aunado a lo anterior las acciones ejecutadas ayudaron al personal
directivo- docente de la escuela a programar actividades y a su vez aplicar
estrategias para la participacion e integracion de los padres y representantes
a la institucién en mejora de algunos problemas que atafie en proceso de
aprendizaje de los estudiantes.

Y finalmente se obtiene que en conjunto trabajaran por un solo fin,
educacion de calidad para un futuro proximo, dejando claro que la educacion
no se basa solamente en el cumplimiento del curriculo emanado por el
Ministerio de Educacion sino de las verdaderas necesidades del entorno

comunitario.

5. Conclusiones

Considerando el propésito se llegd a lo siguiente que se debe
reflexionar profunda en el cambio de actitud del director- docentes, padres,
representantes, comunidad para asumir un verdadero compromiso Yy
responsabilidad social para la transformacién del modelo educativo, para la
educacion del futuro de la Unidad Educativa Nacional Héroe Nigale teniendo
como propdsito la integralidad, desarrollo y participacién activo de todos los
actores socioeducativos, de igual forma, es necesario incluir la
transdisciplinariedad en los planes de estudios si se desea para formar
personas competentes, cooperativas, criticas, democraticas, con la finalidad
de la comprension del hombre en la interacciéon con el mundo.

Asi mismo, tomar la integracion de saberes, métodos, valores y
principios, brindando la oportunidad al ser humano de seguir estudiando a lo

largo de su vida, aprender de diversas formas y desde diferentes fuentes
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(tedricas, tecnoldgicas, otras). Igualmente, que se desarrolle en las
instituciones educativas la actitud desde el autoaprendizaje, para adaptarse a
un tiempo de cambios permanentes, y asi poder comprender el mundo donde
le toca vivir, atravesando barreras, cultura, idiomas, sociedad, donde se
rompan paradigmas, y se deje de lado las ideas antiguas que no han dado

resultados favorables, para dar paso a cambios significativos.
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Resumen

Este estudio tiene como propdsito fomentar valores ambientales para la
produccion de abono organico a partir de un lombricultivo en los estudiantes
de la Escuela Técnica Agropecuaria Francisco Tamayo parroquia Barinitas,
Municipio Bolivar estado Barinas. Este trabajo esta orientado a aprovechar los
desechos organicos contentivos en residuos solidos organicos, debido a que
se observa abundante acumulaciéon de desechos soélidos organicos de origen
(vegetal y animal) sin perspectiva de aprovechamiento. Es una investigacion
en desarrollo inmersa bajo el enfoque cualitativo basada en la metodologia
investigacion accion participante. Se enmarca en la modalidad de campo de
caracter descriptivo estructurado en cuatro fases reflexiéon; planificacion;
puesta en practica del plan; reflexién y resultados. Los informantes claves para
el estudio se tomaron dos estudiantes, un docente. Las técnicas de recoleccion
fueron la observacion participante y la entrevista estandarizada no
programada, el instrumento el guion de entrevista y cuaderno de campo y las
técnicas de analisis de la informacion la categorizacion y triangulacion, Entre
las consideraciones preliminares se espera consolidar la sostenibilidad a
través de la elaboracion de abono organico con lombricultivo como alternativa
de cambio en las formas de produccién para sensibilizar a los estudiantes y
alcanzar su propio desarrollo mejorando la cultura ambiental.

Palabras clave: lombricultivo; abono organico; valor ambiental.
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Vermiculture in the Production of Organic Fertilizer for Promoting
Environmental Values

Abstract

This research aims to encourage environmental values to produce
organic fertilizer through the vermiculture practice (the raising and production
od earthworms and their by-products) done by the students of the Francisco
Tamayo School Technical located in Barinitas parish, Bolivar municipality state
Barinas. This investigation draws attention to take advantage of organic wastes
related to organic solid remains due to the excessive accumulation of vegetable
and animal organic solid waste without being used. The nature of this study
belongs to the qualitative approach of a participatory action research. It
supports the field method in a descriptive way and its methodological design
was made in four phases: Reflection, Planning, Execution Plan, Reflection and
Results. The key people were: (02) students and (01) teacher. The techniques
of gathering information were the participatory observation and the free
standard interview, the instrument, the guide notes interview and field
notebook. The analysis techniques of information were categorization and
triangulation. Among the preliminary considerations are expected to encourage
the sustainability through the production of organic fertilizer along the
vermiculture as an option to change the production to become more sensitive
students and to reach their own development in the environmental culture.

Keywords: vermiculture; organic fertilizer; environmental values.
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1. Introduccién

El medio ambiente ha estado ligado a su interaccion con el ambiente
fisico y bioldgico. En este sentido se observa en el contexto el impacto o
influencia que ha tenido sobre la naturaleza y el uso que le da para satisfacer
necesidades prioritarias y econémicas, desde siempre la especie humana ha
interactuado con el medio y lo ha modificado; por eso se debe hacer el
esfuerzo por mejorarlo y protegerlo porque es la naturaleza la que brinda
bienestar ambiental

Para entender la importancia del ambiente es necesario propiciar la
adquisicion de conocimientos que sustenten un comportamiento y actitudes
que hagan compatibles las condiciones de vida, sensibilizar al individuo a
través de una metodologia educativa para promover la actitud critica y reflexiva
sobre los elementos naturales y manejo de residuos soélidos organicos e
incorporarlo a las actividades de la agricultura ecologica.

En tal sentido, la lombricultura surge como alternativa agroecolodgica,
que consiste en la descomposicion de residuos organicos, mediante un
organismo biolégico como la Eisenia foetida, para generar un abono con alto
valor nutritivo util al suelo.

Desde esta perspectiva el presente estudio pretende ofrecer una
alternativa a la Escuela Técnica Agropecuaria Francisco Tamayo, Municipio
Bolivar del Estado Barinas; sobre el tratamiento adecuado de los desechos
organicos del entorno; con la finalidad de fomentar valores ambientales,
formacion de un estudiante humanizado hacia la conservaciéon y uso del
ambiente. De alli, es relevante sefalar que desde el aula de clase se puede
fomentar valores ambientales como linea de trabajo donde el educando ponga
en practica conocimientos y experiencias adquiridas en el medio familiar, social

y educativo.
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De alli que surgen como interrogantes los siguientes:

- ¢Cual es la necesidad de los estudiantes para el fomento de valores
ambientales que orienten la conservacion del espacio geografico?.

- ¢Es necesario disefar la propuesta sobre la ensefanza para la
produccion de abono organico a partir de la instalacién del lombricultivo
en los estudiantes de la Escuela Técnica francisco Tamayo?.

- ¢ Requiere la Escuela y la Comunidad de abono organico de calidad
para la produccion agricola?.

- ¢ Se puede transformar los desechos organicos producidos en la
institucion en abono organico de alta calidad? Asi mismo se plantea el

siguiente propdsito general.

Fomentar valores ambientales para la produccion de abono organico a
partir de un lombricultivo en los estudiantes de la Escuela Técnica

Agropecuaria Francisco Tamayo.

2. Lombricultura
2.1. Generalidades de la lombricultura

Muchos son los autores que consideran la lombricultura como una
técnica, cuyo principal objetivo es la produccion de abono de lombriz, con la
perspectiva de contribuir con la fertilidad del suelo.

Capistran (2001): afirma que la lombricultura es una biotecnologia
sencilla, viable para la produccidon intensiva de abono organico. Puede
mencionarse que por la calidad del producto que genera, es una alternativa
para presentarlo en el mercado, es un producto con caracteristicas deseables
para reducir en gran medida los indices contaminantes que se generan a partir
de los residuos sélidos de actividades en forma de basura: agricolas, excretas
animales.

Por otra parte, Reinés, Sierra, Rodriguez, Loza y Contreras (1998),
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especifica que:

La lombricultura, utiliza una especie domesticada de lombriz como
agentes biologicos en el proceso de transformacion y de reciclaje de todo tipo
de materia organica biodegradable con fines practicos; obteniendo como
resultado un abono rico en nutrientes, carne y harina de lombriz (pag. 65).

Por lo antes mencionado, se puede decir que la lombricultura es una
técnica biologica, que consiste en la descomposicion de residuos organicos
mediante organismos recicladores a través de su ingestion y excreta da como
resultado un abono organico de buena calidad, utilizado en la agricultura
ecoldgica.

Actualmente, el consumo de fertilizantes organicos esta aumentando
debido a la demanda de alimentos organicos y la concienciacion en el cuidado

del ambiente.

2.2. Abono Organico
Segun el Manual Abonos Organicos del FONAG (2010):

Los abonos de origen son los que se obtienen de la
degradacion de materiales organicos (estiércoles, desechos
vegetales) que se utilizan en suelos agricolas con el proposito
de activar e incrementar la actividad microbiana de la tierra, el
abono es rico en materia organica, energia y microorganismos.
Los abonos organicos basicamente actuan en el suelo sobre
tres propiedades, fisicas, quimicas y bioldgica (pag. 5).

Por lo antes mencionado, los abonos organicos provienen de la
descomposicion o transformacion de materiales vegetales y animales u otra
fuente organica natural, son fuente de vida bacteriana para el suelo y
necesarios para la nutricion de las plantas. Los abonos organicos posibilitan la
degradacion y permiten que sean asimilados por las plantas de mejor manera
ayudando a un 6ptimo desarrollo de los cultivos.

Actualmente, el consumo de fertilizantes organicos estd aumentando
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debido a la demanda de alimentos organicos y la concienciacion en el cuidado

del ambiente.

2.3. Educaciéon Ambiental
Ahijado, Uranga, Vazquez y Yenes (2001), definen la educacion
Ambiental como:

El proceso a través del cual se aclaran los conceptos sobre los
procesos que suceden en el entramado de la naturaleza como
la comprension y valoracion del impacto de las relaciones entre
el hombre, su cultura y los procesos naturales alentando un
cambio de valores, actitudes y habitos que permitan la
elaboracién de un cédigo de conducta con respecto a las
cuestiones relacionadas con el medio ambiente (pag. 17).

La educaciéon ambiental se apoya en la formacion de individuos en
valores para crear habilidades y actitudes en torno al conocimiento y respeto
al medio.

Por otra parte, Sandoval (2012), senala: que la educacién ambiental
contribuye simultaneamente al desarrollo de conocimientos y adquisicion de
actitudes y competencias necesarias para la salvaguardia y mejora del medio
ambiente, todo ello reforzado por la formacién educativa inculcando valores

que contribuyan a entender y resolver problemas ambientales (pag. 21).

2.4. Valores Ambientales
Partiendo de que la sociedad tiene la responsabilidad de educar en
valores ambientales como la mas efectiva alternativa para afrontar y enfrentar
la crisis ambiental es importante conceptualizar que son valores ambientales.
Sanchez y Gorczevski (2009): dicen que educar desde la naturaleza es
una fuente de conocimiento y formacion con vision pedagdgica para el medio
ambiente aprendiendo conductas correctas hacia el entorno, buscando en los

educandos, el sentido critico, la responsabilidad individual y colectiva, la
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solidaridad y la asuncién de los principios éticos (pag. 275).

Desde esta Optica, La educacion en valores ambientales es parte
importante dentro de cada proceso y con un proposito comun en la
construccion del conocimiento para poder consolidar una cultura ambiental y
se puede. Ubicar en el aprendizaje del comportamiento actitudinal.

Al observar el entorno, el sitio donde se vive, se trabaja y se comparte,
es facil de tomar la decision de forjar la participacion de la sociedad, que
conjuntamente con actividades educativas se permita valorizar los recursos
que se tienen, aplicando estrategias de manejo ecolégico ambiental, formando
de esta manera personas capaces de vivir y convivir en armonia ambiental.
Asi la existencia de una innovacién actitudinal convierta en valores esas ideas
siendo en lo adelante una realidad que favorezca y asegure una mejor calidad

de vida a todos los habitantes.

3. Metodologia
3.1. Diseino de la Investigacién

El estudio estd enmarcado bajo el paradigma de investigacion
cualitativa, y en el tipo de investigacion de campo, la cual consiste en
aproximarse a la realidad de lo que sucede en una comunidad o contexto
socio-geografico. La Universidad Pedagdgica Experimental Libertador (2012),
en el Manual de Trabajos de Grado de Especializacién, Maestria y tesis
Doctorales, la detalla como:

El analisis sistematico de problemas en la realidad, con el
proposito bien sea de describirlos, interpretarlos, entender su
naturaleza y factores constituyentes, explicar sus causas y
efectos a predecir su concurrencia, haciendo uso de métodos
caracteristicos de cualquiera de los paradigmas o enfoques de
investigacion conocidos o en desarrollo (pag. 18).

Todo esto aunado a un tipo de investigacion documental, segun el
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manual de la Universidad Pedagdgica Experimental Libertador (2012), la

define como: “el estudio de problemas con el propésito de ampliar y
profundizar el conocimiento de su naturaleza, con apoyo, principalmente,
trabajos previos, informacién y datos divulgados por medios impresos,
audiovisuales o electronicos” (pag. 20).

En relacion a la investigacion cualitativa se plantea que:

La investigacion cualitativa se orienta hacia el estudio de
problemas relacionados con la experiencia humana individual
y colectiva; fendbmenos sobre los que se conoce poco y se
aspira comprender en su contexto natural. El disefio en la
investigacion cualitativa tiene su caracter flexible y emergente,
que implica tomar decisiones en el contexto durante el proceso.
(Rojas, 2010, pag. 58).

Se puede decir que el investigador social utiliza métodos cualitativos
como herramientas que permiten estudiar, conocer o comprender grupos e
individuos, tanto en su entorno social, personal como escolar.

En relacion con el disefio del estudio se empleara la metodologia de la
investigacion Accion Participativa que segun Kemmis y McTaggart (1998): se
caracteriza como la busqueda conjunta promovida por sujetos en ciertas
situaciones sociales con la finalidad de mejorar la racionalidad de sus practicas
sociales o educativas

La metodologia propuesta tiene como finalidad generar
transformaciones en las situaciones abordadas, partiendo de su comprension,
conocimiento y compromiso para la accion de los sujetos inmersos en ella.
Existen cuatro momentos en la investigacion-accion, estos son:

(1) Reflexion inicial acerca de la situacion a la luz de la
preocupacion tematica; (2) planificacibn conjunta de
actividades y estrategias para mejorar la situacion; (3) puesta
en practica del plan y alcances y limitaciones; (4) reflexion en
torno al proceso los resultados con miras a reconsiderar la
preocupacion tematica, las oportunidades y restricciones, los
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logros e implicaciones futuras e introducir los cambios que se
consideren pertinentes para volver a comenzar el ciclo. (Rojas,
2010, pag. 52)

3.2. Técnica de Recoleccion de informacion

Para la obtencién de informacion, se utilizaran como técnicas de
investigacion la aplicacion de una entrevista y la observacién participante.

La entrevista en la investigacion cualitativa, segun, Rojas (2010) se
define como: “un encuentro en el cual el entrevistador intenta obtener
informacion, opiniones o creencias de una o varias personas”. (pag. 85)

Segun, Denzin (1991), se clasifican de acuerdo con su grado de
estructuracién en: (a) Entrevistas estandarizadas programadas, (b) Entrevistas
estandarizadas no programadas, (c) Entrevistas no estandarizadas.

Por lo tanto, para el estudio se utilizara la entrevista estandarizada no
programada, pues para este tipo de encuentro, el investigador elabora un
guion, permitiendo elaborar preguntas de acuerdo a los sujetos y al contexto.
El guion contiene los temas y subtemas que se espera cubrir durante la
entrevista.

Para el registro de las observaciones que se realizaran por los
investigadores se utilizaran las fichas de observacion, éstas tendran lo que los
investigadores han visto, oido, sin interpretaciones. Se describe todo lo que se

ve y se oye, en el escenario, con el fin de registrar las observaciones.

3.3. Técnicas de Analisis de la Informacion
3.3.1. La Categorizacion

Ya culminado el proceso de indagacion de saturacién de la data, se
procedera a la categorizacion, que segun Martinez (2002), consiste en “...el
esfuerzo de “sumergirse” en la realidad ahi expresada.” (pag. 264). Por esta
razén, las grabaciones, entrevistas y toma de notas de la observacion

participante, permiten al investigador organizar, revisar las veces que sea
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necesario el material recabado para llegar la configuracién del fenémeno en
estudio; dandole sentido a todos los componentes, este proceso se llevara a

cabo a través de procesos de organizacion, analisis de los datos cualitativos.

3.4. Unidades de Analisis
Las unidades de analisis segun Merriam (1998), pueden ser personas,

entidades, programas, sucesos hasta concepciones, los Informantes Clave se
definen como:

Aquellas personas que, por sus vivencias, capacidad de
empatizar y relaciones que tienen en el campo pueden
apadrinar el investigador convirtiendose en una fuente
importante de informacién a la vez que le va abriendo el acceso
a otras personas y a nuevos escenarios (Robledo, 2009, pag.

1),

Para el estudio se tomara en cuenta un (2) estudiantes, un (1) docente,

que representa las unidades de analisis e informantes clave.

3.5. Validez y Fiabilidad de los Resultados

Los resultados de la verificacidon dependeran en gran medida de la
validez de argumentos desarrollados en el informe de investigaciéon. Al
respecto, Ortiz (2015), sefiala que: la validez de una investigacion puede ser
definida por el grado o nivel que los resultados de la investigacion reflejen una
imagen clara y representativa de una realidad o situacion dada. Y la fiabilidad
implica; segun Rojas (2010): dice que, asi como no hay validez sin

confiabilidad, tampoco hay credibilidad sin confiabilidad.

4. Resultados y Conclusiones
Los resultados y conclusiones no se presentan ya que se encuentran
en analisis de estudio. Sin embargo, se plantean algunas estrategias que

serviran para desarrollar el plan de accién. Entre ellas se mencionan:
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- Implementar practicas agricolas dirigidas a la adquisicion de
conocimientos y desarrollo de competencias con principios de sostenibilidad.

- Fomentar la responsabilidad, compromiso y amor para reforzar valores,
desarrollar habilidades y destrezas y obtener cambios de actitud y
sensibilizacién ecolégica.

- Fomentar el interés por aprender haciendo a través de la experiencia
productiva, acentuadas con una alta valoracion del ambiente para establecer
una relacion armonica y sostenible que contribuya a solucionar problemas

ambientales del entorno.
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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo analizar el liderazgo
situacional y su influencia en la gerencia del docente de aula, en la carrera
Administracion Industrial. El estudio de naturaleza descriptiva, de campo,
contd con una poblacion de 35 docentes, a quienes se les aplicd un
instrumento tipo cuestionario de 21 items, modelo escala de Lickert, con tres
opciones de respuesta: Siempre, Algunas Veces y Nunca, el cual fue validado
y cuya confiabilidad arrojo un resultado de 0.94 medido mediante la férmula
del Coeficiente Alfa de Cronbach. La interpretacion de los resultados, permite
sefalar que los docentes no presentan un estilo de liderazgo situacional en
particular y en relacién a los procesos administrativos utilizados en su practica
docente, se evidencid6 que ocasionalmente realizan actividades de
planificacién, organizacion, direccion, control y evaluacion. Por tanto, se
sugiere la capacitacion de los docentes en los estilos del liderazgo situacional
y los principios gerenciales que coadyuven a mejorar la calidad educativa.

Palabras clave: liderazgo situacional; gerencia; educacién
universitaria.
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Situational Leadership and Influence in the Management of Classroom
Teacher in the Industrial Management

Abstract

This research aimed to analyze situational leadership and influence in
the management of classroom teacher in Industrial Administration career. The
study of descriptive nature, field, had a population of 35 teachers, who were
applied a questionnaire of 21 items, model scale Likert, with three choices of
response type instrument: Never Always, sometimes, and which he was
validated and whose reliability yielded a result of 0.94 measured by the formula
Cronbach Alfa coefficient. The interpretation of the results, to point out that
teachers do not have a style of situational leadership in particular and in relation
to administrative processes used in their teaching, it was shown that
occasionally perform planning, organization, management, control and
evaluation. Therefore, training of teachers in the styles of situational leadership
and management principles that help to improve educational quality is
suggested.
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1. Introduccion

El liderazgo del docente y la gerencia en el aula son aspectos que deben
considerarse en cualquier modelo educativo. En el plano universitario la
practica gerencial, asi como la utilizaciéon de un estilo particular de liderazgo
en cada situacién del hecho educativo son aspectos que deben valorarse en
su justa dimension; ya que las dificultades que recurrentemente presentan los
estudiantes universitarios en su aprendizaje constituyen un motivo constante
de preocupacién para quienes se dedican a la ensefianza y estan
comprometidos con el mejoramiento de la calidad de la educacion.

Las universidades para responder a las exigencias de la sociedad
actual, necesitan estar en sintonia con la actualizacion permanente. En este
sentido requieren de docentes dispuestos al cambio; capacitados en liderazgo
y gerencia educativa. Sobre esta premisa se genera el objetivo de la presente
investigacion: analizar el liderazgo situacional del docente y su influencia en la
gerencia del aula, en la carrera Administracion Industrial del Instituto
Universitario de la frontera, San Cristébal, estado Tachira.

La capacitacién docente en liderazgo situacional y gerencia, implica un
compromiso individual y colectivo por parte de los sujetos que forman parte de
cualquier organizacion educativa. Para Hersey, Blanchard y Johnson (1998),
el liderazgo es “el proceso de influir en las actividades de un individuo o grupo
en los esfuerzos por alcanzar una meta en cierta situacion” (pag. 99). Esta
distincién permite que una persona tenga influencia sobre otra, tal como es la
relacion que se presenta entre profesores y estudiantes. El planteamiento
expuesto anteriormente conlleva a formular la siguiente interrogante: ¢ Cuales
son las caracteristicas del liderazgo situacional y su relacién con la gerencia

del docente de aula en la carrera Administracion Industrial?
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2. Teoriay Conceptos
2.1. Liderazgo

Las organizaciones exitosas son aquellas que entienden y sostienen
mediante la accién, que lo importante para ellas es el desarrollo y crecimiento
de su personal y a sus dirigentes como lideres, para lograr cambios
organizacionales en positivo, liberando el potencial total de sus seguidores. En
tal sentido, es necesario conocer la dimension tedrica de liderazgo que
proponen algunos especialistas en el tema, los cuales se nombran a
continuacion:

Se inicia con Hunter (2000), quien define el liderazgo como “el arte de
influir sobre la gente para que trabaje con entusiasmo en la consecucién de
objetivos en pro del bien comun” (pag. 12). De acuerdo con este autor, en el
caso del presente estudio una habilidad que deben poseer los docentes para
influir en los estudiantes para lograr los objetivos de la asignatura y por ende
los de la institucion universitaria en beneficio de todos. Por su parte, Lusier y
Achua (2002), definen el liderazgo como “un proceso en el cual influyen lideres
sobre seguidores y viceversa, para lograr los objetivos de una organizacion
través del cambio” (pag. 6); de esta manera se percibe la impostergabilidad de
la influencia que se produce reciprocamente entre lideres y seguidores,
proceso resultante de la persuasion que ejerce un buen lider para gestionas
sSus acciones.

Otra de las definiciones de liderazgo que son claves en el estudio es la
de Hersey y Blanchard (2006), quien define el liderazgo: “el proceso dinamico
de influir sobre los demas para seguir tras el logro de un objetivo comun. El
comportamiento de un individuo también puede influir cuando éste, esta
involucrado en la direccidn de las actividades de los seguidores” (pag. 55). De
estas definiciones se desprende algo muy importante, el lider debe en todo
momento tener presente, que su actuacion no va en funcidén de su persona

sino de un individuo con capacidad de actuar en un momento dado.
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2.2. Liderazgo Situacional

El estilo de liderazgo mas eficaz es aquel que se adapta a los
colaboradores en cada situacion; en otras palabras, ejercer un liderazgo
adecuado a las necesidades del equipo. Asi, el liderazgo situacional busca
mantener un equilibrio entre los tipos de comportamiento que ejerce un lider,
para adaptarse al nivel de desarrollo de su equipo de trabajo. Al respecto,
Hunter (ob.cit), sefiala que el lider situacional “es la persona que maneja la
maxima calidad de lo que se quiere lograr a través de tareas estructuradas que
favorecen al lider en toda situaciéon” (pag. 141). De lo antes expuesto se infiere
que, la relevancia esta en el grado de estructuracion presente en el trabajo a
ejecutar, lo cual influira proporcionalmente en los resultados.

Por otra parte, mientras mas habilidad tenga el lider para comunicarse
con su personal, mayor sera la influencia que tenga; es decir, la posicion formal
de poder que ocupa el docente, para que sea efectiva requiere de una alta
estructuracion del trabajo a ejecutar y de una relacion docente - estudiantes
altamente positiva. De alli, el liderazgo situacional es una teoria de la
contingencia que se enfoca en los seguidores, al respecto, Hersey y Blanchard
(2006), sefialan: “las habilidades especificas a desarrollar en el lider implican
actitudes y aptitudes. El lider adecua su actitud para comunicarse y manejar
su aptitud para manejar contingencias” (pag. 125). En esencia este modelo
establece la necesidad de un estilo a ser utilizado por el lider, a las diferentes
situaciones que debe enfrentar, en particular a las caracteristicas de la persona
que sera objeto de la accion de liderazgo.

En este contexto, las organizaciones dependen, para crecer y perdurar
del liderazgo de sus dirigentes, para lo cual se amerita reunir cuatro
condiciones; compromiso con la misién, comunicacion de la visidon, confianza
en si mismo e integridad personal. Basicamente el liderazgo consiste en una
forma de ser, pues el lider se va formando dia a dia en la pasion por la mision,

en la accidon. Ademas, no solamente debe delegar responsabilidades, sino que
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debe expandir el poder hacia otros, ser humilde, considerarse sustituible, asi
realizar acciones eficientes en forma conjunta y sin desconexiones. Cabe
destacar, que trasladar el liderazgo situacional al campo de la gerencia de
aula, implica capacitar al docente como un lider que dirija, guie, apoye, oriente

y delegue adecuadamente el trabajo con sus estudiantes.

2.3. Estilos del liderazgo situacional

El modelo de liderazgo situacional de Hersey y Blanchard (2006):
propone que el responsable de dirigir un grupo u organizacion varie su forma
de interactuar y abordar las tareas en funcion de las condiciones de sus
colaboradores. Es un método util para aquellos directores de equipos que no
encuentran respuestas en los modelos que toman como ejemplo a grandes
lideres de la historia. Frente a eso, en el modelo Hersey-Blanchard se
encuentra un modo simple de diagnosticar a su grupo y comenzar a mejorar
su rendimiento. El mismo establecia que el rendimiento de los grupos de
trabajo depende de una combinacién acertada entre el modo de interactuar del
lider con sus subordinados y las condiciones en las que se puede ejercer
influencia y control en que cada situacién concreta, desarrollando una
diferenciacioén en sus estilos.

Estilo Dirigir, el lider explica claramente las reglas, establece objetivos,
controla con firmeza cuando es necesario. Proporciona direccion y supervision
a los subordinados con poca motivacién y debilidades en su capacitacion.
Estilo Guiar, el lider explica como la tarea se relaciona con los objetivos
importantes de la organizacién, anima a sus seguidores, es un orientador,
proporciona formacion y entrenamiento cuando se necesita, se toma tiempo
para desarrollar las habilidades de su personal con paciencia. Estilo Apoyar,
el lider contribuye a fortalecer la autoestima de su equipo. Incentiva el trabajo
en equipo del personal capacitado que esta desmotivado. Estilo Delegar, el

lider permite que otros asuman la responsabilidad que consideren pueden

294

Revista Scientific. - Articulo Arbitrado - Registro n°:295-14548 - ppi. BA2016000002 - Vol. 2, N° 3 — Febrero-Abril 2017 - pag. 289/309

ISSN: 2542-2987



Neida Del Carmen Molina Alcedo. Liderazgo Situacional y su Influencia en la Gerencia del Docente de Aula en la Carrera de Administracion

Industrial.

manejar. Delega apropiadamente en las personas capacitadas y altamente
motivadas.

Los autores Hersey y Blanchard, explican que la aplicacién de un estilo
determinado depende de la capacidad de cada individuo. Definen la capacidad
como la suma de motivacion personal mas habilidades en la actividad
asignada. Las habilidades guardan relacion con el grado de experiencia, el
nivel de entendimiento, educacion y conocimiento especifico de la tarea
encomendada; Asimismo, sefialan que, para un liderazgo situacional efectivo,
se debe dirigir a las personas con poca habilidad y poca motivacion; en caso
de tener mucha motivacion y poca habilidad es necesario guiarlas; si su
situacion es de mucha habilidad y poca motivacidn se valora su talento

apoyandolas para que se integren al trabajo en equipo.

2.4. Caracteristicas del gerente de aula como lider situacional
2.4.1. Habilidades humanisticas

Los lideres requieren habilidades humanisticas que les permitan en un
momento dado prever el futuro; inspirar a los miembros de la organizacion y
trazar la ruta y/o camino que ésta seguira. El lider también debe ser modelo
de valores, porque sin estos no se pueden pensar en la calidad de recursos
humanos, reforzar su ética, es un valor impostergable de su desempefio.
Asimismo, en el ambito universitario los lideres deben preocuparse por
capacitar y actualizar a sus liderados, asi lograr un personal docente calificado,
honesto y proactivo con dominio de nuevas tecnologias, que coadyuven a
modernizar la institucion y por ende maximizar el producto educativo, en tal
sentido es necesario precisar en forma continua las dimensiones del liderazgo.

Al respecto, Dilts (2003): coincide al resefiar las dimensiones del
liderazgo, destacando: 1. La capacidad del lider para hacer uso eficaz y
responsable del poder con sentido humanistico: Capacidad para comprender

que los seres humanos tienen diferentes motivaciones en diferentes
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momentos y situaciones, esto conlleva a un profundo conocimiento de los
individuos sobre las motivaciones de sus seguidores, siendo capaz de aplicar
estos saberes en diferentes situaciones. 2. Capacidad para actuar a favor del
desarrollo de un clima armoénico, direccionado a dar respuestas a las
motivaciones del personal y gerencia. Esto tiene que ver con el lider y el
ambiente y/o clima que el promueva; también implica la intensidad de la

motivacion.

2.4.2. Motivacién de logro

El gerente de aula en el desempefio de su ejercicio profesional debe
incentivar la motivacién de los estudiantes, saber identificarse con el tipo de
motivacion que se requiere de acuerdo al comportamiento organizacional le
proporciona a la gerencia una buena integracién de su equipo de trabajo y que
se manifieste un clima organizacional idoneo.

Desde esta perspectiva, el fundamento conceptual de la motivacion de
logro se basa en una necesidad planteada por Farlland y otros (1996), en su
teoria de las necesidades sociales, la necesidad de logro. En su contenido
esta orientacion motivacional expresa “‘como las personas realizan las
actividades por el deseo obtener éxito en las acciones y persistir hasta lograrlo,
experimentando con ello una sensacién de orgullo” (pag. 74). En otras
palabras, la motivacion de logro representa la orientacién motivacional que
asumen las personas hacia la consecuciéon del éxito en lo que realizan, la
misma esta determinada por el comportamiento de estas dos tendencias y
resulta decisiva en la eleccion de la ruta psicologica que se sigue para lograr

los objetivos propuestos.
2.4.3. Comunicacion en el aula

La accion comunicativa representa un papel de suma importancia para

todo docente, cabe destacar que, aunque cumpla otras funciones dentro de
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alguna institucién educativa, no debe obviar que es esencialmente un ser
humano que participa directamente en el desarrollo humano de las nuevas
generaciones, su mision es importante porque gracias a su funcion es posible
la evolucién de la especie humana. Segun la perspectiva constructivista, la
comunicacion educativa constituye el proceso mediante el cual se estructura
la personalidad del educando, lograndose a través de las informaciones que
este recibe y reelaborandolas en interaccion con el medioambiente y con los

propios conceptos construidos.

2.4.4. Trabajo y aprendizaje en equipo

Las nuevas tendencias laborales conducen a pensar en los equipos
como una forma habitual de trabajo, en este sentido Espinosa (2007): “el
trabajo en equipo se refiere a la serie de estrategias, procedimientos, y
metodologias que utiliza un grupo humano para lograr las metas propuestas”.
(pag. 1). Como consecuencia el trabajo en equipo origina una integracion
armonica de los miembros del equipo de trabajo, se compartiran las
responsabilidades que se realicen en forma coordinada y apuntaran a un
objetivo comun en pro del éxito.

En cuanto a las caracteristicas del trabajo en equipo el autor seiala:
que permite la armonia y la integracion en la ejecucidén de las actividades,
apela a la responsabilidad por parte de los miembros del equipo, en cuanto a
las acciones deben estar planificadas y bien coordinadas. El trabajo en equipo
permite un desempefio armonico de las acciones que contribuira de manera
efectiva el desempefio. Por ello, el aprendizaje en equipo es importante y
necesario dentro de cualquier organizacién, consiste en adquirir nuevos
conocimientos mediante el trabajo en conjunto o cooperativo donde los

integrantes aprenden por medio del compartir y la unidad.
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3. Gerencia

De manera general se denomina gerencia a la direccion de una
organizacion institucional. La gerencia delega a su vez direccion en diferentes
areas y departamentos. La gerencia tiene la funcién de orientar los esfuerzos
y recursos en una determinada direccion para el logro de objetivos. En relacion
a la definicion del término gerencia, Sisk y Sverdlik (2002), senala:

El término gerencia es dificil de definir: significa cosas
diferentes para personas diferentes. Algunos lo identifican con
funciones realizadas por empresarios, gerentes o supervisores,
otros lo refieren a un grupo particular de personas. Para los
trabajadores; gerencia es sindnimo del ejercicio de autoridad
sobre sus vidas de trabajo... (pag. 32).

Con base a lo expresado por este autor, la gerencia tiene que ver con
las funciones que ejecuta una persona dotada de autoridad. El gerente en su
labor diaria toma decisiones que impactan el grupo de personas que dirige,
por ello es de suma importancia que mantenga una buena comunicacion con
sus colaboradores. Lograr una buena comunicacion suele ser una de las mas
importantes tareas de la gerencia, y es por ello que el gerente debe tener
reuniones individuales con cada integrante del grupo, asi como también con

todo el equipo o grupo.

3.1. Funciones de la gerencia

La gerencia es un proceso dinamico que se nutre de las siguientes
habilidades técnicas: (a) Planificacion, en la que se diagnostican las
debilidades, fortalezas, oportunidades y amenazas de la organizacién, para
reflexionar y definir el plan de accion que contiene los objetivos generales y
especificos que se desean lograr, los valores, la vision y la mision institucional.
La planificacion debe ser flexible y sujeta a modificaciones en el curso de su
ejecucion; (b) Organizacién, para poder llevar a la practica y ejecutar los

planes, una vez que estos han sido preparados, es necesario crear una
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organizacion. Es funcién de la gerencia determinar el tipo de organizacion
requerido para llevar adelante la realizacion de los planes que se hayan
elaborado. La clase de organizacion que se haya establecido, determina, en
buena medida, el que los planes sean apropiada e integralmente apropiados.
De igual manera, la (c) Direccion, esta funcion gerencial va de la mano con
habilidades de liderazgo, coordinacion y ejecucion, a pesar de que cada uno
de estos términos tiene una connotacion diferente, todos ellos indican
claramente que esta funcidén gerencial tiene que ver con los factores humanos
de una organizaciéon. Es como resultado de los esfuerzos de cada miembro de
una organizacion que ésta logra cumplir sus propdsitos de ahi que dirigir la
organizacion de manera que se alcancen sus objetivos en la forma mas optima
posible, es una funcion fundamental del proceso gerencial.

Por ultimo, y no la menos importante, (d) el Control, fase del proceso
gerencial que tiene el propdsito, inmediato de medir, cualitativa y
cuantitativamente la ejecucion en relacién con los patrones de actuacion;
ademas determina la necesidad de tomar acciones correctivas o remediales
qgue encauce la ejecucion cénsona con las normas establecidas. La funcion de
control es ejercida continuamente, y, aunque esta relacionada con las
funciones de organizacion y direccion, esta mas intimamente asociada con la
funcidn de planificacion. La accién correctiva del control da lugar, casi
invariablemente, a un replanteamiento de los planes; es por ello que muchos
estudiosos del proceso gerencial consideran ambas funciones como parte de

un ciclo continuo de planeamiento-control-planeamiento.

3.2. Gerencia educativa

La actividad docente forma parte de la gerencia educativa y esta
sustentada en principios generados de los postulados modernos del desarrollo
organizacional, los procesos administrativos, las estrategias y las tacticas

gerenciales. De alli, que ineludiblemente para lograr una gerencia de aula
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efectiva, los docentes en su rol de gerentes deben considerar los elementos
antes mencionados. Por ello a continuacion, se describen aspectos relevantes
relacionados a la gerencia, que a discrecion de la autora de este estudio
pueden ser aplicados a la gerencia de aula.

En este sentido, la gerencia para Fermin (2007): viene del latin “genere”
que significa dirigir y se identifica con empresas que realizan actividades de
planificacién, organizacion, ejecucion y control para el uso eficaz de los
recursos humanos, fisicos, financieros y tecnoldgicos, con el propésito de
lograr objetivos econdmicos y generar beneficios sociales.

De acuerdo a lo anteriormente planteado, se deduce que la gerencia
esta destinada a utilizar los recursos de las instituciones de manera eficiente
y eficaz, creando beneficios colectivos a la comunidad donde esté ubicada la
organizacion. De alli, que Manes (2003): expresa que la gerencia educativa es
un proceso de administracion de una institucion escolar a través del
cumplimiento de un conjunto de habilidades gerenciales orientadas a
planificar, organizar, coordinar y evaluar la gestién estratégica de las
actividades necesarias para alcanzar la eficiencia pedagdégica, administrativa,

comunitaria de la institucion educativa.

4. Caracterizacion del profesional de la docencia

Referir la importancia que debe tener la formacién de un docente
universitario para desempenfar las funciones basicas, debe prepararse para
atender los requerimientos de la docencia, investigacion y extension; estos tres
elementos funcionan en interrelacion, puesto que la docencia proyecta
situaciones de investigacién dirigidas a generar cambios dentro del contexto
educativo institucional o en el entorno donde funciona.

La ausencia de actualizacidon docente en las instituciones universitarias,
se traduce en una limitante para el éxito de la practica educativa en el aula. En

el marco de la actualizacion docente Birgin y otros (1998), sefalan: “...la
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andragogia es un enfoque educativo a considerar en la formacion del docente
universitario, es un elemento absolutamente importante para la transformacién
exitosa del clima educativo que debe prevalecer en la universalidad del
pensamiento” (pag. 147); lo expresado por los precitados autores, demuestra
que la preparacion del docente universitario requiere de elementos
pedagdgicos, pero también de la andragogia como estrategia para orientar el
aprendizaje del estudiante universitario.

Como producto de esta formacion, se va a proyectar en el estudiante
universitario, a través, de su capacidad y perspectiva de integracion al contexto
social constituido por el recurso humano exigido en el pais, con la
intencionalidad adherida de conjugar una variedad de profesiones orientadas
hacia el logro de los objetivos comunes. La educacion universitaria esta
centrada en la relacion efectiva entre la formacién del docente universitario y
la aplicaciéon de sus conocimientos, habilidades y destrezas en la formacién

del estudiante.

4.1. Formacion profesional

Al hablar de profesores, el enfoque automatico se orienta hacia los
sistemas tradicionales de educacién; sin embargo, las exigencias
contemporaneas hacen que todo educador este en constante mejora continua,
porque para ser un docente, el rol no esta solamente en enseiar, sino ensefar
a aprender. Diaz y otros (2001), sefialan que: “...la formaciéon docente no
puede enfocarse en un plano individual, porque no permite superar la imagen
espontanea y simplista de la ensefianza” (pag. 3). Accion que obliga al docente
a integrar en su quehacer cotidiano de aula un marco teorico conceptual sobre
la aplicacion de relaciones, definir su propia presencia como docente,
analizando sus deficiencias y como minimizarlas, al igual, las opciones de

obtener mejores procedimientos.
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4.2. La Formacion del docente universitario

En estos momentos, la formacion docente conlleva a plantear algunos
interrogantes y reflexiones; ya que la misma asume un rol protagdnico como
forma de solucionar gran parte de los males por los que atraviesa la educacion,
entre las que se destaca la accién gerencial, mas aun en que se propone una
nueva forma de considerar la administracion educativa universitaria. Por otra
parte, el ingreso de medios tecnolégicos al ambito escolar, resultaria inutil si
unicamente se los usara en forma ludica para convencer a sus alumnos de
que aprender es tan divertido como mirar television, esta incorporacion de los
avances cientificos conducen a la necesidad de adecuar las estructuras
administrativas y académicas a esta realidad y por ende, los procesos
administrativos inherentes a la gerencia deben responder a tales exigencias.
Machado y otros (1999), plantean:

En la educacién actual el individuo postmoderno, desenvuelto
de necesidades pasajeras y aleatorias, ha olvidado que la
libertad era no otra cosa que la potestad de cambiar de
cadenas y la propia cultura, algo mas que una pulsién
satisfecha. Lo cual induce a que los procesos educativos tienen
que ser cambiantes y por lo tanto la calidad del docente debe
girar en funcion a tales cambios sociales (pag. 231).

Del planteamiento anterior se desprende, la reivindicacién gremial que
exija el derecho a la capacitacién permanente del docente, pero a la vez es un
deber del docente asumir su compromiso individual de formacién, porque el
educador requiere herramientas metodologicas, didacticas, para garantizar
que los estudiantes universitarios aprendan mas y mejor, se cuestionan los
modos de implementarlas y la falta de medios para redimensionarlas y hacerla
mas adecuada con esto se pretende enfatizar la necesidad de un seguimientos
de la capacitacion docente, es decir, en su relacion directa con el mejoramiento
de la propuesta de ensefianza y su implantacion en el aprendizaje de los

estudiantes.
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5. Contexto educativo

Con base a las vivencias del ejercicio docente, se puede sefialar que el
desarrollo profesional de las instituciones educativas no es una tarea comun,;
y su concepcién e instrumentacion no puede hacerse sin ideas, sin talento y
sin experiencia; no puede dejarse a la improvisacién; es una funcion para
especialistas que requieren cubrir criterios de idoneidad soluciones a los
problemas de la institucion. Sin embargo, la problematica de la capacitacion y
formacion docente en educacion superior, se puede plantear desde multiples
aproximaciones disciplinarias, ya que se requiere la participacién de diversos
profesionales para la atencion de las areas del conocimiento.

Se puede detectar, que en la inmensa mayoria de las instituciones de
educacion superior existe una formacion universitaria rigida, con curriculo
poco flexibles y ausencia innovadora en los procesos educativos, que impone
un perfil predominante del profesor de corte tradicional, que privilegia el
aprendizaje memoristico y la reproduccion de saberes, con base en una praxis
acritica, fundamentalmente entendida como un conjunto de principios que
orienta irreflexivamente a los profesores en la traduccion de objetivos
educativos a practicas pedagogicas concretas.

En este contexto, en opinion de la investigadora, es necesario resaltar
que para iniciarse en la docencia a nivel superior, ademas de cubrir los
requisitos de ingreso propio en cada institucion educativa se debe contemplar
que una caracteristica primordial deber ser una actitud cognitiva de innovacion
y de creatividad, es decir, que tenga capacidad de aprender a aprender y de
cierto grado de sociabilidad, ya que el desempeio laboral requiere desarrollar
la relacidon con personas y su posicion con el entorno.

Queda claro que para toda institucién de educacion superior el eje
central para el mejoramiento de la calidad educativa es la superacion y
mejoramiento del personal académico, lograda a través de la implementacién

de estrategias de actualizacion y formacion docente, que varian dependiendo
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de las politicas institucionales, en las que se debe promover que los docentes
desarrollen mas su capacidad en el ambito profesional y brindarles alternativas

de innovacién docente con el fin de consolidar cuerpos académicos.

6. Metodologia

En funcion de los propdsitos que identifican el presente estudio, se
enmarcé dentro de la concepcidn paradigmatica cuantitativa porque aborda
procedimientos que buscan describir la realidad que caracteriza el liderazgo
situacional y la gerencia de aula, lo cual a juicio de Cerda (1991): este
paradigma “tiende a detallar procedimientos para abordar la realidad al
interconectar aspectos que dan sentido globalizador del hecho estudiado”
(pag. 12). Desde esta concepcion, se asumié el tipo de investigacion
descriptiva con un disefio de campo, por cuanto sus concepciones concuerdan
con las pretensiones del estudio.

De este modo, responde al tipo de investigacion de campo que segun
Arias (2003): busca la “recoleccion de datos directamente de la realidad donde
ocurren los hechos sin manipular o controlar variable alguna...” (pag. 48). En
atencion a la vision descrita, se consideré este tipo de investigaciéon en virtud
de indagar directamente la realidad, confrontada por los docentes que laboran
en la carrera de Administracion Industrial del Instituto Universitario de la
Frontera. San Cristébal, estado Tachira, a fin de recopilar la informacion de los
hechos tal como se presentan, sin ningun tipo de manipulacién, la cual
permitira conocer a fondo el problema.

Igualmente, la investigacion es de caracter descriptivo, porque a juicio
de Hernandez y otros (2006): “consiste en indicar lo que es y se interesa por
las condiciones o relaciones existentes; las practicas que predominan,
creencias y actitudes, los procesos que suceden o las tendencias que estan
desarrollandose” (pag. 11). En tal sentido, se apoy6 en la descripcion

sistematica de la situacion, con el proposito de detallar los hechos tal como
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suceden, es decir, se plantean aquellas acciones relacionadas con el liderazgo
situacional y su influencia en la gerencia de aula. Estos estudios, buscan
explicar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos,
procesos, otros, por medio de mediciones, recoleccién evaluaciones de datos
sobre diversos conceptos (variables), aspectos o dimensiones del fendbmeno a
investigar, de esta manera, se describe lo que se investiga.

En este orden de ideas, Hernandez y otros (2006), al referir sobre los

disefios no experimentales: “...Io que hacemos en la investigacion no
experimental es observar fendmenos tal cual se dan en su contexto natural
para después analizarlos” (pag. 205). En consecuencia, el disefio de la
investigacion corresponde al plan que se desarrolld6 para obtener la
informacion que se requeria en la investigacion. En este caso de estudio, se
tomaron los hechos de la realidad, y se determinaron las situaciones que
tenian que ver con las variables y sus respectivas dimensiones, asi como los
factores que en ella incidian, medidos directamente a través de indicadores,
por tal razon su disefio es no experimental, debido a que no hubo manipulacion

de las variables.

7. Conclusiones

La conclusion principal que se puede extraer de este estudio, es que los
docentes involucrados en la investigacion no revelan un liderazgo situacional
en habilidades humanisticas, motivaciéon de logro, comunicacion en el aula,
trabajo y aprendizaje creativo, estilo dirigir, estilo guiar, estilo, apoyar y estilo
delegar, salvo algunas excepciones; sin embargo; la mayoria de los docentes
expresan que siempre emplean la comunicacion en el aula para asegurar el
éxito en el trabajo escolar. Igualmente se observa que un porcentaje
significativo de docentes se identifican con los estilos de dirigir y guiar a los

estudiantes.
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En lineas generales los docentes del Instituto Universitario de la frontera
de la carrera Administracién Industrial no asumen un liderazgo situacional
particular, debido probablemente a las diferentes variables que inciden en su
conducta. En relacion a la gerencia de aula, no se refleja en los docentes una
practica constante relativa a la planificacion, organizacion, direccion, control y
evaluacion. En lo que respecta a la planificacién se evidencia por una parte
que los docentes le dan importancia al logro de objetivos de las asignaturas,
pero descuidan el logro de las metas institucionales.

En la organizacion de la metodologia y normas para el logro de objetivos
y trabajo grupal existen debilidades notables. En cuanto a la direccidén, un
porcentaje importante de los docentes, orienta la practica educativa bajo
criterios pedagdgicos de la ensefanza activa, sin embargo, dejan de lado la
direccidon de actividades individuales para asegurar cambios significativos en
la capacitacion de los estudiantes. Situacidon similar se presenta en los
procesos administrativos de control y la evaluacion.

Existe una incidencia significativa entre los estilos del liderazgo
situacional: dirigir, guiar, apoyar, delegar y los principios administrativos de la
gerencia de aula: planificacion, organizacion, direccion, control y evaluacion.
El fortalecimiento de la gerencia de aula depende principalmente del docente,
de sus cualidades humanas y de su rol de lider. Queda clara la percepcion del
docente, sobre la necesidad de adquirir un liderazgo situacional, en su rol de
gerente de aula; como facilitador pedagdgico en el hecho educativo,
incluyendo estrategias didacticas que permitan al estudiante de Administracion
Industrial alcanzar niveles de conocimiento significativo y profundo, sin caer

en lo memoristico y superficial.
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Resumen

La presente investigacion tiene como propdsito Promover un plan de
trabajo basado en la implementacion de la técnica del huerto del pie cuadrado
como alternativa para el aprovechamiento de los desechos sélidos organicos
en la comunidad del Barrio El Paraiso del Sector San Rafael de la Parroquia
Barinitas Municipio Bolivar Estado Barinas durante el Periodo 2014-2015. El
estudio se enmarcé en el paradigma cualitativo bajo el método de la
investigacion accion participante. La técnica utilizada para la recoleccion de la
informacion fue la observacidon participante y la entrevista, aplicando un
registro audiovisual cara a cara y como instrumento la guia de entrevista, con
un disefo de investigacion de campo. Los informantes claves lo conformaran
tres habitantes de la comunidad. La autenticidad y viabilidad de los
instrumentos aplicados se hizo a través de la triangulacion, en cuanto a la
técnica de analisis de informacion se elaboré el cuadro de categorias con el
cual se realizaron comparaciones y posibles contrastes. Con la promocion de
este plan se pretende disminuir de forma definitiva la acumulacion de
desechos solidos organicos, mejorar la calidad de vida de los habitantes del
sector antes mencionado, conservando y preservando el ambiente que los
rodea.

Palabras clave: plan de trabajo; huerto de pie cuadrado; desechos
sélidos organicos.
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Work Plan Based on the Implementation of the Technical Square Foot
Gardening as an Alternative to the Use of Solid Waste Organics
(Case Study: Residents of Barrio San Rafael Paradise Sector of Barinitas
Parish, Bolivar County, State Barinas)

Abstract

This research aims to promote a work plan based on the implementation
of the technique of Square Foot Gardening as an alternative to the use of
organic solid waste in the community of Barrio El Paraiso del Sector San Rafael
de la Barinitas Parish Bolivar County Barinas State during the period 2014-
2015. The study was part of the qualitative paradigm under the method of
participatory action research. The technique used for collecting information was
participant observation and interview, using an audiovisual record face to face
and as an instrument interview guide, with a design of field research. Key
informants make up the three residents of the community. The authenticity and
viability of the instrument was applied through triangulation, in regard to
technical information analysis table of categories with which comparisons and
contrasts were made possible was developed. With the promotion of this plan
it is to permanently reduce the accumulation of organic solid waste, improve
the quality of life of the inhabitants of the aforementioned sectors, conserving
and preserving the environment around them.

Keywords: work plan; square foot gardening; organic solid waste.
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1. Introduccioén

La acumulacion de los desechos soélidos es un problema a nivel
mundial, que ha venido afectando de forma directa al ambiente y a la salud
publica. El principal protagonista de estas acciones ha sido la mano del
hombre, quien bajo las condiciones de consumismo y en busqueda de una
mejor calidad de vida ha hecho uso irracional de los recursos de la madre
naturaleza, contaminando todo a su paso sin importar las consecuencias que
produce tanto al planeta como asi mismo. Todo esto se ha transformado en el
transcurrir de los afos en grandes focos de contaminacion que afectan los
suelos, el aire, el agua, la fauna y la flora, de tal forma, que en cada espacio
de acumulaciéon de desechos solidos existira la presencia de animales
roedores, insectos como el mosquito, la mosca y que son propagadores de
enfermedades y epidemias que afectan a la salud.

La basura es un problema de todos los dias y se ha convertido en una
gran fuente de contaminacion ambiental, malos olores y microorganismos
patdgenos, trayendo como consecuencia enfermedades catastréficas para el
hombre. En la actualidad muchas comunidades del mundo han creido que la
basura no constituye un problema que pueda afectar profundamente la
existencia de los seres vivos en el planeta. Estan tan preocupados por otros
problemas de tipo econdmico, politico y social que no le han prestado la debida
atencion a la contaminacion del ambiente y de la salud publica producida por
la basura y la mala disposicion de la misma.

Los desechos solidos son producidos por la mano del hombre y pueden
ser generados desde los hogares mediante desperdicios tales como los restos
de comida, poda de arboles, maleza, plantas ornamentales, materiales que ya
no son de utilidad como el papel, el cartén, el vidrio, el plastico entre otros.
Todos estos residuos solidos, en su mayoria son susceptibles de
reaprovecharse o transformarse con un correcto reciclado.

Por consiguiente, la basura o residuos soélidos es la respuesta a lo que
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se consume, se compra, se desperdicia, y a las relaciones sociales que giran
en torno a estos fendmenos. Ahora bien, la basura dispuesta de una forma
inadecuada puede traer consecuencias letales y es preocupante observar
como los desechos sélidos van incrementandose en el transcurrir de los afios.
La sobrepoblacion mundial, el consumismo y la falta de cultura ambiental son
indicadores de una incontrolable accion hacia la contaminacidon y generacion
de desechos, lo que traera como consecuencia una crisis ambiental y de salud

de la cual no se podra escapar ni con los mejores proyectos del mundo.

De igual forma, en Venezuela la organizacion no gubernamental,
Fundacion Vitalis (2000), expresa su preocupacion en cuanto a que:

De 18 mil toneladas de residuos que se producen diariamente
en el pais, pudieran estarse reciclando solamente de 15 a 20%
del total de los residuos. De acuerdo con las estadisticas que
maneja esta organizacion, en Venezuela se recicla alrededor
del 95% del aluminio, 90% de hierro, 25% de vidrio, 1% de
materia organica, 20% de papel y cartén, y alrededor del 2% en
plasticos. Sin embargo, en funcion del volumen total de
residuos, menos de la quinta parte pudieran estar recibiendo
un tratamiento final apropiado.

Se puede apreciar en estos porcentajes la poca cantidad de residuos
s6lidos que han estado recibiendo un tratamiento adecuado, lo que indica que
los niveles de contaminacion producto de la generacion de residuos podrian
incrementarse aun mas en los afos venideros.

Por ello, es oportuno mencionar la elaboracion de planes enmarcados
a abordar la problematica ambiental generada por los desechos sélidos
organicos. Tal es el caso de la técnica del huerto del pie cuadrado, que
consiste en un sistema de produccion en camas de cultivo que esta reticulado
o dividido en cuadrados de 1 pie x 1 pie (aprox. 30cm x 30cm), donde se puede
plantar o sembrar cultivos o especies diferentes en cada cuadrado, utilizando

sustrato altamente nutritivo, que mantenga una buena humedad, sea aireado,
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no muy suelto y que sea apto para todo tipo de plantas. Mediante esta técnica
se puede abordar la problematica de acumulacién de los desechos sodlidos
organicos, implementando un plan que permita darle uso adecuado a tales
desechos, aprovechandolos para la elaboracién de abono organico que
pueden ser utilizados en la siembra a través la técnica del huerto del pie
cuadrado. De igual forma, la ejecuciéon del plan en base a esta técnica

contribuiria a mejorar y conservar el medio ambiente.

En funcion de lo antes expuesto surgen las siguientes interrogantes:
¢ Cual es el uso de la técnica del huerto del pie cuadrado por los

habitantes de la comunidad del Barrio El Paraiso del Sector San Rafael?

¢, Como seria el plan de trabajo basado en la aplicacion de la técnica del
huerto del pie cuadrado como alternativa para el aprovechamiento de los
desechos solidos organicos en los habitantes de la comunidad del Barrio El

Paraiso del Sector San Rafael?

¢, Como se ejecutara el plan de trabajo basado en la técnica del huerto
del pie cuadrado como alternativa para el aprovechamiento de los desechos
soélidos organicos en los habitantes de la comunidad del Barrio El Paraiso del

Sector San Rafael?

¢, Como seria la evaluacién del impacto social, ambiental y educativo de
la ejecucion del plan de trabajo basado en la técnica del huerto del pie
cuadrado para el aprovechamiento de los desechos sdlidos organicos en la

comunidad del Barrio El Paraiso del Sector San Rafael?
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2. Plan de Trabajo
Un plan de trabajo es un instrumento de planificacion, para lo cual lo
define Alvarez (2012), como:

Un esquema de un conjunto de metas y procesos mediante los
cuales un equipo o una persona puede lograr esos objetivos,
ofreciendo al lector una mejor comprension del enfoque del
proyecto. Los planes de trabajo, tanto si se utilizan en la vida
profesional o la académica, ayudan a mantener la organizacion
mientras se trabaja en algun proyecto. A través de los planes
de trabajo, uno divide un proceso en tareas pequefias y
alcanzables e identifica las cosas que se quieren lograr.

En funcion de esto, el plan de trabajo es un instrumento a manera de
esquema que sirve para dividir los procesos de una meta, en actividades
pequefias y que son factibles de lograrse. Pueden ser utilizados por
profesionales o bien por estudiantes, mediante el cual ellos esquematizan las

metas y los procesos que se pretenden alcanzar.

2.1. Desechos Soélidos

Uno de los mayores problemas ambientales de Venezuela son los
desechos sélidos, los cuales son generados por las actividades humanas y
que afectan gravemente al ambiente a la salud. En este sentido, Hernandez
(1990), define los desechos sdlidos como:

Todos aquellos residuos que provienen de las actividades
humanas y/o de animales generalmente sélidos, y que se
consideran inutiles (relativamente) e indeseables. En la
realidad los desechos sodlidos resultan de las diversas
actividades desarrolladas por el hombre, por mas simples que
estan seas, en su afan de mejorar la calidad de vida de la
especie humana (pag. 153).

En la definicion que postula este autor se entiende claramente que los
desechos solidos son el resultado de la actividad humana en busca de mejorar

su calidad de vida.
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2.2. La Horticultura Por Pie Cuadrado

En una técnica de siembra muy util que puede aplicarse en espacios
relativamente pequenos. Segun Javi (2012), explica claramente que es una
técnica que:

Fue desarrollada por Mel Bartholomew a finales de la década
de 1970 con la meta de producir una mayor cosecha en menos
espacio y con menos trabajo. Usando estos métodos de
horticultura cada cuadrado de un pie por un pie puede ser
sembrado con una hortaliza, hierba o flor diferente, o, si quiere
una gran cantidad de algo en particular puede plantar lo mismo
en varios cuadrados. Facilmente puede plantar, despejar, y
replantar un cuadrado durante la estacién sin alterar otras
areas de su huerto. Cada cuadrado puede ser manejado simple
e independientemente.

De acuerdo a este articulo, se puede decir que el huerto de pie cuadrado
es una técnica que permite contar con varios cultivos en un espacio de un
metro cuadrado; es decir, con medidas exactas de un pie por un pie. Este
espacio cuadrado se puede implementar tanto en espacios grandes como en
los pequenos. Al parecer este método es muy efectivo y tiene multiples
seguidores en paises desarrollados, se consiguen buenas producciones y se
evitan los trabajos que requiere plantar en tierra, que son lo mas duros en
horticultura y jardineria. Se puede cultivar cualquier cosa asi desde hortalizas,

tubérculos, verduras, hasta todo tipo de flores y hierbas aromaticas.

2.3. Perspectivas Legales

En las perspectivas legales se sefalaron los articulos 107, 127 y 129
de la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (2000): los cuales
hacen referencia al derecho a la educacién ambiental, a los deberes y
derechos de gozar de un ambiente sano y al cuidado y conservacion del
mismo. De igual forma se citaron los articulos 54, 55 y 58 de la Ley de los

Residuos y Desechos Sélidos (2004): en la cual hacen énfasis en el adecuado
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tratamiento de los desechos sdélidos organicos y de lo perjudicial que pueden
ser para la salud. En este mismo orden de ideas, hay que resaltar el articulo 2
de la Ley Organica de Los Consejos Comunales, que hacen referencia a que
las comunidades son instancias de participacién en pro de la busqueda de sus
propias necesidades y problemas, asi como también la solucion comun de los

mismos.

3. Naturaleza de la Investigacion
Esta investigacidén por su condicién reviste un caracter Cualitativo para
lo cual Bonilla y Rodriguez (1997), la conceptualiza como:

La Investigacion Cualitativa intenta hacer una aproximacion
global de las situaciones sociales para explorarlas, describirlas
y comprenderlas de manera inductiva... a partir de los
conocimientos que tienen las diferentes personas involucradas
en ella... esto supone que los individuos interactuan (pag. 70).

En atencién a lo planteado por este autor, en la investigacion cualitativa
se busca comprender una situacion o problema mediante el estudio
exploratorio, lo que permitira describir y comprender los procesos involucrados
en el objeto de estudio partiendo de lo que conocen las personas que estan

inmersas en la situacién problema.

3.1. Tipo de Investigacion
El tipo de investigacion es la investigacion accion participante que
segun, Basagoiti (2001), refiere que:

Es una metodologia que permite desarrollar a los
investigadores un analisis participativo, donde los actores
implicados se convierten en los protagonistas del proceso de
construccion del conocimiento de la realidad sobre el objeto de
estudio, en la deteccion de problemas y necesidades, en la
elaboracidon de propuestas y soluciones, es decir la
transformacion social (pag. 75).
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En esta investigaciéon los actores son los habitantes de la comunidad
quienes van a interactuar en los procesos de solucion al problema planteado,
participando directamente en la ejecucion del plan de accién adecuado a sus
necesidades y bajo los recursos disponibles al alcance de sus manos sin que
incurra en gastos mayores, pero aportando soluciones efectivas y

significativas.

3.2. Diseno de la Investigacién

El estudio se ubica como una investigacion de campo. Segun la
Universidad Pedagdgica Experimental Libertador (2007), la investigacion de
campo, es aquella que se refiere a:

Analisis sistematico de problemas en la realidad, con el
proposito bien sea de describirlos, interpretarlos, entender su
naturaleza y factores constituyentes, explicar sus causas y
efectos, o predecir su ocurrencia, haciendo uso de métodos
caracteristicos de cualquiera de los paradigmas o enfoques
conocidos o en desarrollo (pag. 14).

De acuerdo con esto, el disefio se adecua a esta investigacién ya que
permite describir la problematica planteada, interpretando las causas y
consecuencias que lo producen utilizando como modelo la metodologia
cualitativa. Ademas, los datos seran extraidos en forma directa de la realidad
y por la propia investigadora, a través del uso de instrumentos para recolectar
la informacion relacionada con la acumulacion de los desechos soélidos
organicos que se acumulan es las casa y el por qué realizan estas practicas,
asi como también estudiar las posibles consecuencias que esto pudiera estar

trayendo a los habitantes de la comunidad.
3.3. Informantes Claves

Los sujetos que suministraron la informacion en el presente estudio son

los informantes claves que segun Mckernan (1996), quien define los
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informantes claves de la siguiente manera:

Los informantes claves se escogen porque tiene tiempo y
conocimiento especial para proporcionar relatos y comentarios
determinados y perspicaces que a menudo los disefos
distribuidos al azar niegan al investigador. Es prudente e
instructivo advertir que los informantes claves a menudo son
atipicos y tiene que elegirse con cuidado para asegurar la
representatividad. Los informantes claves estan enterados de
las cuestiones y tareas por su experiencia y fondo cultural.
Debido que estan en posiciones clave, a menudo tiene una
elevada educacion y destreza de reflexion que pueden producir
hipétesis y lineas adicionales de indagacion para el
investigador (pag. 152).

Los sujetos que suministraron la informacion del estudio se
seleccionaron de manera intencional. Estos informantes claves son personas
con un alto grado de solvencia moral, con una gran educacion y con una edad
que les permite expresarse de forma reflexiva, critica e incluso creativa, capaz
de aportar opiniones claras y que sirvieron de ayuda al investigador. También
fueron escogidos porque conocen de cerca la problematica objeto de estudio.
En este sentido, se seleccionaron como informantes tres habitantes de la
comunidad quienes dieron testimonio sobre el uso de la técnica del huerto del

pie cuadrado en sus hogares.

3.4. Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Informacién

En esta investigacion se aplicé la observacién participante para lo cual
DeMunck y Sobo (1998): describen “la observacion participante como el primer
método usado por los antropdlogos al hacer trabajo de campo. El trabajo de
campo involucra "mirada activa, una memoria cada vez mejor, entrevistas
informales, escribir notas de campo detalladas, y, tal vez lo mas importante,
paciencia” (pag. 148).

Por otra parte, se puede mencionar, que en esta investigacion se utilizd

para la recoleccion de los datos la técnica de la entrevista y el registro
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audiovisual, todo esto como proceso fundamental para el desarrollo de la
investigacion

Segun Arias (1999): “los instrumentos son los medios materiales que se
emplean para recoger y almacenar la informacion” (pag. 53). Para recoger
datos e informacion relevantes, la investigadora utilizé como instrumentos de
recoleccion de datos el guidn de entrevista para lo cual, Valles (1997), lo define
de la siguiente manera:

No existe entrevista en profundidad que prescinda de un guiodn,
una orientacion de preguntas, temas o subtemas cuyo orden
no es cerrado ni debe seguirse de forma rigida y su empleo
hace posible la captacién de aspectos que no estan referidos
en él y perfectamente pueden incorporarse (pag. 197).

En funcion de esta definicion, en esta investigacion se aplicé el guidn
de entrevista ya que para el momento de la investigacion este instrumento iba
a permitir obtener informacién sobre la situacion problema con preguntas
abiertas. Este instrumento permitié incluir otras preguntas que no se habian

formulado en el momento de la aplicacion del instrumento.

3.5. Autenticidad y Fiabilidad de la Informacién

La autenticidad y fiabilidad son cualidades esenciales que deben estar
presentes en todos los instrumentos de caracter cientifico para la recogida de
datos, para lo cual, Pérez (1998), acota que: “si el instrumento o instrumentos
reunen estos requisitos habra cierta garantia de los resultados obtenidos en
un determinado estudio y, por lo tanto, las conclusiones pueden ser creibles y
merecedoras de una mayor confianza” (pag. 71).
Por otra parte, Hernandez y otros (1998), sostienen que:

En la investigacion cualitativa no calculamos un coeficiente o
indice de confiabilidad, ni medidas estadisticas de validez, mas
bien analizamos en profundidad (producto de la reflexion)
aspectos tales como: si los sujetos son sinceros o abiertos, si
se registran los sucesos o acontecimientos relevantes al
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problema de investigacién, si se recolecté la informacién
necesaria y suficiente para el cumplimiento de los objetivos del
estudio, si las preguntas que se realizaran fueron pertinente o
adecuadas, entre otros aspectos (pag. 475).

De acuerdo a este autor, se puede acotar que en la investigacion
cualitativa no hay formula que permita calcular la autenticidad y fiabilidad del
instrumento, sino que las mismas se obtendran de un conjunto de elementos
tales como la opinidn de los sujetos, de los registros de los sucesos y de otros
aspectos relevantes que brindaran validez a la investigacion como tal.

En esta investigacion la autenticidad y fiabilidad del instrumento se
realizd6 mediante la triangulacién de datos. De esta forma, se pudo realizar

comparaciones entre las opiniones de los sujetos informantes.

4. Conclusiones

Con el plan de trabajo basado en la implementacion de la técnica del
huerto del pie cuadrado como alternativa para el aprovechamiento de los
desechos solidos organicos se logro erradicar la quema de desechos solidos
organicos en los patios de las viviendas de los habitantes de la comunidad del
Barrio El Paraiso del Sector San Rafael. De igual forma, lograron adquirir
aprendizaje en cuanto a la elaboracion de compostero para producir abono
organico a partir de los desechos sélidos organicos y con ellos sembraron
varios rubros agricolas aplicando la técnica de huerto de pie cuadrado. En
conjunto se logré concienciar a la comunidad en general para que cuidaran y
conservaran el ambiente. Contribuyeron a no quemar, por lo que ahora se
puede disfrutar de un aire puro y actualmente se conservan mas las

propiedades de los suelos para proyectos socioproductivos a futuro.
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estudio se basd en la investigacion documental y se llegé a la siguiente
conclusién: es necesario una estructura de apoyo para implementar politicas,
establecer normas, distribuir recursos y medir los resultados de aprendizaje de
modo que se logre el mejor impacto posible sobre un aprendizaje productivo y
de calidad para todos.

Palabras clave: gestion educativa; gerente educativo; liderazgo
gerencial.
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Management Strategies of Quality and Productivity: Two Options for
Educational Management

Abstract

The objective of this paper is to identify management strategies of
quality and productivity as two options to improve educational management in
University City and State Education Trujillo, in order to provide quality
education and excellence as a human right for the formation integral of the
individual, promoting an environment for meaningful learning, where it can
exercise a range of items such as: decision making, leadership, motivation,
pursuit of excellence. This study was based on documentary research and
came to the following conclusion: you need a support structure to implement
policy, setting standards, allocate resources and measure learning outcomes
so as to achieve the best possible impact on productive learning and quality for
all.
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1. Introduccioén

Dada la importancia que reviste la educacion universitaria para el
proceso de formacion del individuo y la capacitacion de los recursos humanos
requeridos para el desarrollo del pais, la busqueda de la excelencia y calidad
en el producto, debe ser la premisa que oriente a relacion su instrumentacion
e implementacién para los diferentes niveles del sistema educativo.

Este ideal guarda relacion, con los fines establecidos por la Constitucion
de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999) y la Ley Organica de
Educacién (2009) donde establece que la educacién venezolana es obligatoria
y constituye una responsabilidad para el Estado, los padres y representantes
y para cada docente. En los tiempos actuales, cuando la educacion
venezolana atraviesa una profunda situacion de debilidad motivado a lo
erréneo de las estrategias de gerencia aplicadas y a la falta de procesos
administrativos sustentada en criterios cientificos y ajena a posiciones
subjetivas e interés sectoriales.

El presente estudio es innovador, pues relaciona el concepto de calidad
total al ambito educativo, busca constituirse en un aporte valido para motivar
un discusién en el ambito de docentes y personal directivo, la cual permita
adquirir fortalezas suficientes tendientes a canalizar una revisién global de la
forma como se ha venido aplicando el proceso de gerencia educativa y
aprendizaje en las diferentes instituciones, y, posteriormente, aplicar
estrategias que permitan lograr la calidad en el proceso. En tal sentido, la
investigacion se apoya en un tema innovador el concepto de la gerencia
moderna, partiendo de la nocidon de calidad, busca aplicar tal criterio de
gerencia y productividad al mejoramiento de la educacién impartida en las
instituciones de la entidad regional, especificamente, del Municipio Trujillo.

Asi se tiene, que la investigacion reviste importancia para el proceso
educativo de los alumnos, considerando que estos representan el “producto”

obtenido a partir de la operacionalizacion de los planes y programas
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desarrollados en cada institucion y si se optimiza la calidad del proceso
mediante el cual se cumple su proceso de aprendizaje mas objetivo y
adecuado a las necesidades que lo definen desde el punto de vista personal y
social.

Dentro de este contexto, la figura del gerente adquiere un rol
preponderante como capaz de motivar una matriz de transformacién, la cual
involucre a todos los elementos del ambito educativo, fundamentalmente los
referidos a la funcién administrativa, aplicando el nuevo precepto gerencial de
“ganar- ganar”, para adecuarla a los nuevos paradigmas de calidad, exigidos
por el proceso de transformacion socio-econdmica iniciados en el pais, en el
cual, por supuesto, involucra también la educacion.

Sobre la base de la anterior premisa, el presente estudio tiene como
objetivo esencial la revisidon de los conceptos de calidad y productividad en el
desempeno gerencial de la educacion universitaria para determinar las
estrategias gerenciales de calidad y productividad. La literatura consultada
permiti6 fundamentar la investigacion sobre bases tedricas objetivas, que

luego a su vez, establecen las relaciones pertinentes.

2. El Problema

La calidad y la productividad en las organizaciones dependen, en gran
medida, del recurso humano que las mismas posean. La calidad es el maximo
de eficiencia operativa tanto en el proceso de produccion de los bienes, como
en las relaciones interpersonales e inter-institucionales establecidas para
alcanzar las metas y objetivos propuestos. La productividad, es la relacion
existente entre la cantidad de insumos invertidos en la elaboracién de un
producto y el resultado obtenido o el producto mismo. Segun, Paez (1993):
‘cada dia es mas evidente que los recursos humanos, su inteligencia y

conocimientos, asi como el manejo de la informacion y disposicidon para el
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aprendizaje, constituyen elementos requeridos para la busqueda de la calidad
en cualquier organizacion” (pags. 92-93).

Mas adelante, Paez (ob.cit): expone que la “calidad es sinénimo de
competitividad eficiente, del logro de resultados oOptimos” (pag. 103). En
consecuencia, la competitividad del pais depende de la calidad de los recursos
humanos con que cuente, de su capacidad para generar ideas innovadoras y
proponer, por supuesto, alternativas de solucion creativas a los problemas
confrontadas en cada uno de los ambitos de la sociedad. No sélo para
resolverlo momentaneamente, sino para erradicar definitivamente el foco
perturbador.

Es por ello, que Deming (1986): afirma que paises como Japon,
Alemania, Espafia, Francia, entre otros, presentan ventajas altamente
competitivas, pues sustentan las mismas en la calidad de sus recursos
humanos y su capacidad de gerencia, que es en realidad con lo que
objetivamente cuentan, en comparacion con otros paises como Venezuela, los
cuales poseen abundantes recursos materiales y minerales. Sin embargo, no
logra un adecuado nivel competitivo, debido a que su recurso humano no
responde a las exigencias, que tal proceso plantea y su capacidad técnica y
expectativas estan muy por debajo de las existentes en los citados paises. En
ese contexto, el aprendizaje y desarrollo de habilidades, igual que el
conocimiento, constituye la mejor inversion para desarrollar las ventajas
competitivas de cualquier organizacion.

Por esto, la busqueda de la calidad requiere de una articulacion
armoniosa de los elementos de la organizacion, siendo ésta un sistema
integrador de esfuerzos particulares y colectivos hacia la eficiencia del proceso
productivo y la calidad del producto a un costo minimo, no se logra sino es con
la participacion decidida de todos los miembros de la misma y la adopciéon de
una nueva cultura gerencial y operacional. Por lo tanto, la educacion debe

estar presente, permanentemente, en el proceso de la busqueda de la calidad.
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Cabe destacar, que la opinién de Paez (ob. cit), quien plantea: “la importancia
estratégica de la educacion, la formacion y desarrollo del conocimiento y su
impacto en la competitividad permite explicar la baja productividad vy
prosperidad experimentada por Venezuela en la ultima década”.

Se infiere, a partir de la opinion de Paez, (ob.cit): que el sistema
educativo venezolano no esta identificado con la busqueda de excelencia y la
calidad total requerida en el producto, de igual modo, para gerenciar de
manera eficiente los recursos que el pais posee, se hace necesario, la
formacion de un hombre diferente, de un gerente potencial mas que un
administrador. Deming (ob.cit), establece que: “los sistemas y procesos tienen
que cumplir lo indicado en los procedimientos y la norma, se pretende alcanzar
unos objetivos de calidad. La calidad total es una filosofia, se busca la
inexistencia de errores, los procesos se deben hacer bien a la primera” (pag.
98).

Asi mismo, en las organizaciones universitarias, el personal como
gerente le corresponde promover estrategias efectivas para la conduccién de
un personal al maximo en el logro de la productividad, adecuando sus
estructuras gerenciales a la filosofia de calidad total, sobre la base de unos
objetivos innovadores, vinculando al contexto socio-cultural-ambiental de la
que circunscribe. De lo contrario, puede generar conflicto entre los
participantes y la baja productividad. Es, por esto, que se hace necesario
contar con un buen proceso de direccion institucional que dirija y asesore en
sus aspectos administrativos y fundamentalmente lo impulse a la busqueda de
la excelencia.

Sin embargo, a lo expuesto anteriormente, es posible que el gerente
carezca de factores elementales para optimizar al maximo los recursos
disponibles y las potencialidades de cada uno de los integrantes de la
organizacion. Entre estos factores se puede mencionar falta de liderazgo, toma

de decisiones centralizadas, barreras de la comunicacién, incorrecto manejo
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de problemas organizacionales y falta de motivacién en el personal de la
organizacion, que incide negativamente en la excelencia de los recursos
humanos y en la calidad de los procesos administrativos puesto en practica.
De esta manera, se torna interesante investigar lo que esta ocurriendo
en las instituciones universitarias del municipio y Estado Truijillo, sobre todo,
en el desempenfo de la funcion directiva. Sobre la base de estos elementos, el
problema, en términos investigacion, se formula a través de las interrogantes
siguientes: ¢ Cuales son las estrategias gerenciales aplicadas por el gerente
de las Instituciones Universitarias para impulsar la calidad y los factores de
productividad?, ;Cual es la percepcion que tienen los docentes de las
estrategias gerenciales para impulsar la calidad y los factores de
productividad? y ¢Cual es la percepcion que tienen los gerentes sobre su

trabajo como gerencia?.

2.1. Bases Tedricas
2.1.1. Calidad y Productividad

A continuacién, se presentan los conceptos y puntos de vista planeados
por diversos autores acerca de la productividad y la calidad. Sin embargo,
desde el punto de vista tedrico, la investigacion se centr6 en los
planteamientos de Williams Edwards Deming, pionero y promotor de gran
cantidad de elementos que aporta sobre la calidad total y la importancia de la
gerencia en las organizaciones. En su obra Modelo Gerencial (1986) menciona
catorce principios fundamentales para la calidad total:

(1) Creacion y comunicacion de la vision, el proposito y la mision de la
organizacion para mejorar productos o servicios. Esto significa crear un plan
para permanecer dentro del negocio ya sea a corto, mediano o largo plazo.

(2) Aprendizaje y adopcion de la filosofia gerencial. Hace referencia

poder entrar a la nueva era economica, a través de un liderazgo de cambio. El
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cambio de cultura no es facil, y se lleva tiempo, pero solo la alta gerencia puede
lograrlo.

(3) Evitar el someter a los sujetos a la inspeccion masiva como medida
de motivacion para la productividad. La intervencién siempre es tardia, ineficaz
y costosa. El objetivo de este proceso es la auditoria para detectar cambios y
comprobar medidas preventivas.

(4) El precio no sera el unico factor que se considere para realizar una
compra. La competitividad de un producto esta basada en las necesidades del
cliente, se basa en la confiabilidad de los productos.

(5) Perfeccionar, mediante la mejora continua de la calidad los sistemas
de produccion y de servicio. Esto debe hacerse de una forma constante y
permanente para poder mejorar la calidad y productividad para reducir los
errores y desperdicios en los productos.

(6) Establecer la capacitacion en el trabajo. Uno de los principales
problemas en entrenamiento, y la supervision es que no se han fijado
estandares para poder medir cual es un trabajo aceptable y cual no lo es, de
esta manera, el objetivo del supervisor es obtener determinada cantidad y
calidad de produccion.

(7) Promover, ensenar e instituir el liderazgo. La supervision es
responsabilidad de la administracion y debe de eliminar las barreras que le
impidan al trabajador desarrollar sus actividades.

(8) Combatir el temor propiciando un clima organizacional que
favorezca la motivacion. ElI miedo ira desapareciendo en la medida en que la
administracion, incluso los gerentes se vuelva un apoyo para sus trabajadores
e inspiren confianza en ellos.

(9) Derribar las barreras que existen entre las diferentes areas de la
organizacion Este explica que entre departamentos deben de conocerse muy

ampliamente y saber qué es lo que afecta a un departamento.
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(10) Eliminar los lemas, exhortaciones y metas meramente numéricas
para los trabajadores Es muy importante eliminar todo tipo de slogan que
impliquen la perfeccion, o un nuevo nivel de produccion sin proponer como
lograrlo, El proponer metas, sin un método para llegar a ellas, va a producir
mas efectos negativos que positivos.

(11) Eliminar los estandares de produccion y las cuotas numéricas,
sustituyéndolos por el mejoramiento continuo de la calidad. Normalmente
estos estandares y metas numéricas vienen a sustituir al liderazgo.

(12) Eliminar los obstaculos que conspiren contra el orgullo de los
trabajadores por haber realizado un buen trabajo. Un trabajador debe sentirse
orgulloso de su trabajo, estar enterado cuando esta bien o no.

(13) Instituir programas robustos de educacién y reentrenamiento. Es
necesario capacitar al personal en cuanto al uso de las estadisticas, para
poder incorporar algunos sencillos métodos para que los empleados puedan
llevar el control diario. El proceso de capacitacion es sencillo, y puede hacerse
en todos los niveles.

(14) Emprender acciones para alcanzar transformacion organizacional.
La administracion necesitara la orientacion de algun experto, pero este no

asumira la responsabilidad que le compete a la administracion.

Analizando la postura de Deming, éste se referia a la calidad a todo
aquello que le hiciera ahorrar a la empresa, y, a su vez, cumplir a tiempo con
la entrega del producto al cliente, lo que ocasiono6 un revuelo en la manera de
pensar de todos los gerentes al decirles que era mas barato hacer un producto
nuevo que corregirlo, ya que esto conlleva a la pérdida de tiempo y esfuerzo.
Igualmente, recalcd que la produccién falla porque se debe aplicar para
mejorar de forma continua y contribuir a la satisfaccion del cliente.

De esta forma, es importante en el campo educativo aplicar estrategias

de calidad y productividad para un mejor desempeno de la gerencia del
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docente dentro del aula y una formacién integral del individuo universitario que
permita mayor competitividad y toma de decisiones adecuadas en su
desarrollo como profesional, arrojando resultados favorables en su nivel de
calidad y productividad, desde el punto de personal, pero, a su vez, logrando
el éxito del organismo o empresa donde trabaje.

Segun, Crosby (1990): a fines del siglo XIX, surge el sistema industrial,
modelo en los Estados Unidos, “Frederick Taylor fue el pionero de la
Administracion Cientifica, puso en manos de los ingenieros industriales la
planificacién de trabajo, eximiendo de esta responsabilidad de los capataces”
(pag. 87). En el siglo XX trajo consigo, de acuerdo con Rondoén (1993): una
era tecnoldgica, la cual permitié que las masas obtuvieran productos hasta
entonces reservados solo para los capitalistas.

Acerca de la capacitacion para la busqueda de la calidad y la
productividad, han escrito varios autores. Segun Gitlow y Gitlow (1998),
plantea que: “la estructura organizacional interna da origen a barreras entre
areas del departamento” (pag. 61); la competencia, los rencores personales,
las diferentes maneras de mirar un problema y las diferentes prioridades,
constituyen barreras frecuentes, que obstaculizan la comunicacion entre los
departamentos y entre las areas de estos (pag. 132).

Para Walton (1992): “la educacion y el entrenamiento debe preparar a
la gente para asumir nuevos cargos y responsabilidades” (pag. 73). Es
importante tener presente la definicion de calidad educativa propuesta por las
Organizaciones de Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(OREAL- UNESCO SANTIAGO, 2007), dice “la educacion de calidad, en tanto
derecho fundamental de todas las personas, tienen como cualidades
esenciales el respeto de los derechos, la equidad la relevancia y la pertinencia

y dos elementos de caracter operativo: la eficacia y la eficiencia” (pag. 118).
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2.1.1.2. Estrategias de Calidad y Productividad del Proceso Gerencial en
las Instituciones Educativas.

Segun, Deming (ob.cit): existen siete estrategias que contribuyen a la
calidad y productividad del proceso gerencial en las instituciones educativas,
a saber:

(1) Liderazgo: El gerente debe promover la horizontalidad en las
comunicaciones, eliminando barreras jerarquicas y promover la integracion
que conlleva a una interaccion cara a cara, personalizada, a fin de unificar
esfuerzos hacia la soluciéon de los problemas. Por supuesto, debe ser un
excelente planificador y previsor de situaciones futuras. Hacer énfasis en el
propdsito de mejorar los productos y el servicio con la declaracion de la vision
y misidén organizacional.

(2) Comunicacion: El gerente debe utilizar la interaccion comunicativa
con los demas integrantes de la organizacion con el propésito de facilitar la
consolidacion de una visibn compartida y capacitacion constante de los
recursos humanos de acuerdo con las responsabilidades que les corresponde
asumir durante su desempeno en funcion del objetivo deseado. Comunicar
permanentemente que la calidad no se logra mediante inspeccion sino
mediante el mejoramiento del proceso. Eliminacion de barreras
comunicacionales e integrar acciones para el logro de la productividad.

(3) Solucionador de Conflictos: El gerente de calidad, debe manejar el
conjunto de intereses particulares que interactuan en la organizacién y que
momentos determinados, sobre el interés colectivo, ocasionando carga de
desperdicio al proceso productivo. Debe promover la sinergia entre las fuerzas
que coexisten en la institucion facilitando su interaccion armonica y efectiva.
Eliminando las barreras entre los departamentos promoviendo trabajo en
equipo, satisfaccion de intereses personales y colectivos. El gerente debe

seleccionar las estrategias mas idoneas para facilitar la solucion a la
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problematica planteada en un clima de armonia y solidaridad; de lo contrario,
puede generar conflictos entre los participantes y baja productividad.

(4) Motivacion: El gerente en la calidad de la Institucion debe
aprovechar cualquier oportunidad en la organizacién para incentivar la
participacion de los miembros de la comunidad hacia el trabajo productivo y
hacia el crecimiento personal. el cumplimiento de la vision y mision, el
mejoramiento de la calidad del producto y servicio, la integracion en equipo y
eliminar el desperdicio.

(5) Organizacién: implica el desarrollo de la gestion en las diferentes
instituciones, facilitando la integracion y coordinacion de las actividades de los
docentes, alumnos, y otros agentes; como el empleo de los recursos para
desarrollar los procesos programas y proyectos, que involucran la division del
trabajo y de funciones, a través de un a jerarquia de autoridad y
responsabilidad.

(6) La direccion: Relacionada con el liderazgo, la motivacion y la
creacion de un clima organizacional por parte del gestor. Que integra las
potencialidades de los diferentes sujetos, a partir del compromiso de todos con
el proyecto formativo para mejorar la docencia y la administracion de los
recursos de las instituciones.

(7) Toma de Decisiones: Constituye lo cotidiano en el desempefio del
gerente de la calidad puesto que la dinamica de la institucién, requiere del
mismo un constante manejo de conflictos, situaciones, problemas, para
satisfacer las expectativas y necesidades planteadas en cada uno de los

miembros de la organizacion.

2.1.1.3 La Productividad como Férmula para el Exito
La actitud de superacion constante, debe existir en todo y cada uno de
los hombres que integran una organizacion. Si este se estanca y se encierra

en su propio mundo sin querer asomarse a la realidad de un mundo cambiante,
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se privara de la posibilidad de transformar su propia manera de vivir y por
supuesto, la del entorno que lo determina. En tal sentido, la educacion juega
un papel fundamental para la superacion del individuo. Superacion, que por
supuesto, lo llevara alcanzar niveles mas elevados en el proceso productivo
donde interactua. De este modo, la productividad genera satisfacciéon en el
sentido de que el individuo esta consciente de que contribuye a una funcion
realmente efectiva, productiva, llevandolo esto a niveles cada vez mas
elevados de preparacion, base esencial para obtener el éxito desde el punto

de vista personal y social.

2.1.1.4. Factores para Lograr la Productividad

Segun Hiba (2001), explica que existen tres factores que inciden en el
logro de la productividad gerencial:

(1) Compartir los Beneficios: Que el éxito en la productividad no se
quede represado en su persona, el mismo debe hacerse extensivo toda la
organizacion de la cual forma parte, pues el resultado de la eficiencia
productiva poco a poco va desfragmentando cada una de las dependencias
de la misma, abriendo espacios cada vez mas amplio para el logro de la
calidad total en el producto generado. Asi, la productividad no es un hecho
aislado, es parte de un proceso integrado, con aristas bien definidas donde se
requiera el aporte de cada uno de los miembros de la organizacion, la unién
de los esfuerzos aislados en una funcién de un resultado global.

(2) Adoptar una filosofia de calidad en la productividad: Implica que el
gerente, por lo menos, debe ganarse un proceso de apertura, de entender que
la organizacion por si misma, en forma aislada no puede marchar, sino que
necesita integrarse a un sistema mas complejo que es definido por el entorno
sociocultural, ambiental y econémico que la determina.

(3) Satisfacer necesidades de su personal: Es decir comprender que los

trabajadores requieren actualizacion para alcanzar mejores niveles de
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produccion y calidad en el proceso, satisfacer sus necesidades desde el punto

de vista personal y social (como integrantes de la organizacion).

2.1.1.5. La Calidad Total y la Productividad en la Educacién Universitaria

La busqueda de la calidad total en educaciéon es un proceso que requiera
una total disposicion a la apertura y al cambio de parte de cada uno de los
miembros integrantes de las instituciones educativas. Productividad es
educacién, no es solamente rendimiento académico. No se puede pensar
segun, Martinez (2004): “en la posibilidad de alcanzar la calidad total si uno de
los componentes del sistema funcional de la institucion no responde a las
expectativas del resto de componentes”. Es decir, la calidad total no es, un
proceso aislado, al contrario, la productividad optimizada requiere del concurso
de todas las personas que definen la institucién, desde los estudiantes,
docentes, y demas personas vinculada otro modo a la misma.

El paradigma de la productividad y calidad en educacion, no se basa solo
en la estructura organizacional, ni en el estilo y los sistemas gerenciales, sino
en la eficacia de los docentes y otros miembros de la institucién. Se reconoce
que las personas constituyen el valor supremo de la organizacion, porque son
los programadores, los que producen todo lo demas en los niveles: personal,
interpersonal, gerencial y organizacional, de los docentes y demas miembros,
que interactuan en la institucion.

Por otra parte, para alcanzar dicha productividad, es necesaria la
adecuada formacién y entrenamiento de los recursos humanos. La
productividad amerita el reclutamiento de personal cuidadosamente
seleccionado, pues es conciliando su potencial creativo, laboral y aptitudinal
como se logra la optimizacion del proceso desarrollado hacia la busqueda de

la excelencia y calidad deseada.
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3. Metodologia

En toda indagacion, a juicio de Malavé (2003): se describe que la
metodologia “es el fundamento para el desarrollo del trabajo de exploracién
propiamente dicho” (pag. 69). De lo senalado, es importante destacar que la
metodologia, de acuerdo a Palella y Martins (2004): “es el estudio critico del
método” (pag. 73).

Segun, la fuente de informacion o la estrategia utilizada, puede decirse
que el articulo presentado reviste caracteristicas de investigacién documental
y de investigacion descriptiva, simultaneamente. Al respecto, Tamayo y
Tamayo (2007), sefiala que: “los tipos de investigacion dificiimente se
presentan puros generalmente se combinan entre si y obedecen
sistematicamente a la aplicacion de la investigacion” (pag. 32).

Por otra parte, Sierra (2003): define la investigacion documental como
aquella que “tiene por objeto directo la observacién de fuentes documentales”
(pag. 35). En otras palabras, se ha demostrado el proceso de busqueda y
proceso de informacién formado a partir de estudios creados sobre este
particular, acumulados en el transcurso de la historia de la humanidad. Esta
investigacion por tanto es descriptiva, en lo que respecta al objetivo de analizar
los factores y estrategias aplicadas por el gerente para mejorar la calidad y

productividad en la Educaciéon Universitaria.

4. Conclusiones

El estudio realizado fue con el propésito de analizar los factores y
estrategias aplicadas por el gerente para mejorar la calidad y productividad en
la Educacion Universitaria, arrojando como resultado las siguientes
conclusiones:

- La calidad y la productividad son elementos esenciales de la

educacion universitaria, que no solo tiene repercusiones en lo que aprenden
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los estudiantes, sino también en su manera de formarse y en los beneficios
que obtienen de la instruccidn que reciben.

- Es fundamental la busqueda de medios, para lograr que los alumnos
obtengan resultados académicos dignos y adquieran valores y competencias
que le permitan desempenar un papel positivo en la sociedad.

- En la gerencia es sumamente importante la busqueda de la calidad, al
indicar que la excelencia requiere de una articulacién armoniosa, de los
elementos de la organizacién, integrando esfuerzos particulares y colectivos
hacia la productividad.

- El gerente educativo como el gestor de la calidad debe manejar diversas
estrategias gerenciales para optimizar los procesos de calidad y productividad,
por ejemplo, debe ser lider, tomar decisiones acertadamente, poseer buena
comunicacion con los subordinados, entre otras.

- Todo aprendizaje debe darse desde la aprehension de la realidad, es
decir, apropiarse del objeto del conocimiento y ponerlo en practica de forma
creativa. Debido a esto, los aprendizajes se pueden obtener de manera
creativa, participativa, interactiva, recreativa, trabajados en equipo,
reflexionando que los mismos forman parte del acontecimiento para lograr una
alineacion y un progreso humano integral.

Con esto, es posible registrar algunos simbolos que marcan la aparicion
de una gerencia para nuevos tiempos, es decir la que coloca al Ser Humano
como un servidor en los espacios actuales llamados postmodernos, que
conceptua al Ser Humano, como pensante, sintiente, todo enfocado hacia una

nueva intencionalidad.
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Resumen

El propésito de este estudio es exponer de forma significativa la
capacitaciéon en valores para fortalecer la convivencia social y ciudadana
tomando en cuenta que la convivencia del ser humano no ha sido del todo
facil, pero es hasta ahora que se han logrado relacionar muchos de sus
problemas con la forma de relacionarse y de interactuar con el medio
ambiente, sobre todo con el medio social. Este estudio se realizd con una
revision bibliografica que sirve de fundamento para la capacitacion dirigida al
fortalecimiento de la convivencia y ciudadania, por tanto se enmarca desde
una investigacion de tipo descriptivo-documental. Concluyendo, con la
importancia de la tematica dado que se abran puertas para los valores,
dialogos, reflexiones, calidad de vida, entre otros que reflejen el accionar del
docente basado en principios axiolégicos.

Palabras clave: valores; convivencia social; ciudadania.
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Training in Values to Strengthen Social and Civic Coexistence

Abstract

The purpose of this study is to present significantly values training to
strengthen social and citizen considering that the coexistence of human beings
has not been entirely easy, but so far they have managed to relate many of
their problems with how to relate and interact with the environment, especially
with the social environment. This study was conducted with a literature review
which is the basis for targeted strengthening coexistence and citizenship
therefore falls from a descriptive research training documentary. In conclusion,
the importance of the subject since doors for values, dialogues, reflections,
quality of life, among others that reflect the actions of teachers based on
principles axiological open.

Keywords: values; social affairs; citizenship.
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1. Introduccioén

El ser humano no puede vivir aislado de los demas y, a pesar de
definirse como el ser mas perfecto de la naturaleza, tiene carencias que lo
limitan y lo hacen vulnerable y sensible a los efectos del ambiente natural,
fisico y social que lo rodea. Es un ser carencial, porque no cuenta con muchas
armas naturales que le permitan sobrevivir en cualquier lugar y medio. Pero
también es un ser en evolucidon constante. Su desarrollo no sélo es
cronoldgico, sino que evoluciona en su pensamiento, capacidad de conocer,
de aprender, de sentir, de expresarse, de comunicarse y de adaptar su entorno
a sus necesidades inmediatas.

Por lo tanto, se vive en una sociedad donde los valores escasean, estan
de baja. Se oye decir mucho: “jQué mas da! jTodo da igual!”. Este encogerse
de hombros y de energias, singular reflejo de una crisis de vida, de una época
de desaliento, desencanto, confusion, promesas incumplidas, de falta de
horizonte, parece que tiene una causa: “ausencia de valores”.

Por ello, se buscé el apoyo en lo que dice, Arévalo (1998), define el
valor como: “todo aquello que favorece la plena realizacion de nosotros como
persona” (pag. 65). Ello justifica, en primer lugar, en el orden de prioridades y
configuracion de lo mas intimo de cada individuo. De acuerdo con esta
postura, es de considerar que el concepto de valor en la actualidad, debido a
los multiples y frenéticos cambios sociales, motivados unas veces por la mayor
o menor influencia politica y econémica de los diferentes paises, han dado
lugar a un sistema de valores cuyos principales determinantes son la
competitividad y el individualismo.

Por esto, la formacion de valores ensefa a tener aprecio por las cosas
que satisfacen las necesidades basicas, pero se valora especialmente a las
personas que las proporcionan. Su comportamiento hacia los demas se vuelve
la principal referencia de lo que es valioso. Por esta razon, el caracter y

personalidad se moldea con las actitudes, comportamientos de las personas
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que nos crian, bien sea los padres u otros familiares. Sus conductas tienen el
principal peso de lo que después se convierte en nuestros principios y
creencias personales mas importantes.

Por otro lado, la convivencia es la condicion de relacionarse con las
demas personas o grupos a través de una comunicacion permanente
fundamentada en afecto y tolerancia que permite convivir y compartir en
armonia en las diferentes situaciones de la vida. La convivencia social consiste
en el respeto mutuo entre las personas, las cosas y el medio en el cual vivimos
y desarrollamos nuestra actividad diaria. De ahi, la importancia de las leyes
porque éstas regulan y garantizan el cumplimiento de esa convivencia social.

De hecho, en el Articulo 1 de la Constitucion de la Republica Bolivariana
de Venezuela (1999), se expresa que: “Venezuela se declara Republica
Bolivariana, irrevocablemente libre e independiente y fundamenta su
patrimonio moral, asi como los valores de libertad, igualdad, justicia, y paz
internacional, en la doctrina de Simén Bolivar, el Libertador...”. Asimismo,
segun Garcia (2002):

La ética y la ciudadania van de la mano, puesto que la ética
establece las normas de conducta que deben regir a los
ciudadanos de una region y ellos son los responsables de
aplicar y cumplir con ética las distintas reglas y normas que se
establezcan para una determinada region (pag. 65).

Por los planteamientos hechos es importante cumplir con el objetivo de
caracterizar la capacitacion en Valores para fortalecer la convivencia social y
ciudadana para vincular, los nuevos Programas Nacionales de Formacion
(PNF), que se llevan a cabo en las universidades del pais cumpliendo para
esto con una metodologia de tipo documental, descriptiva porque las fuentes

consultadas son propias para dejar clara la convivencia social y ciudadania.
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De forma concluyente, educar para la formaciéon en valores para una
sana convivencia social y ciudadana presume apostar por modelos
pedagogicos, en el cual se procure que la persona construya su propio
proyecto de vida y al mismo tiempo, contribuya a la construccién de una
sociedad justa y democratica, donde la convivencia refleje que se pretende
construir una ciudadania, y sobre todo, si ésta se manifiesta en sociedades

plurales y diversas.

2. Planteamiento del Problema

El hombre de hoy, a nivel mundial, presenta un gran vacio de valores,
los cambios sociales y econdmicos implica un reflejo de alteracion en éstos
donde predomina el dinero y el amor a los bienes materiales, motivo por el cual
se producen distanciamientos en los nucleos familiares. Asi, las causas mas
comunes en la pérdida de valores son: la desintegracion y los conflictos en las
familias, los divorcios, la situacidon economica, desercion escolar,
desobediencia, el alcoholismo y la drogadiccion. Esto, trae como
consecuencia, segun Keith y Newstrom (2000): “el surgimiento de bandas
delictivas, prostitucion, embarazos precoces, robos, transculturacion, abortos
en jovenes, sexualidad prematura” (pag. 21).

No obstante, la principal educacion nace y se desarrolla en el hogar. Es
ahi donde aprende a despertar interés por la vida, a confiar en si mismo, a
creer que puede seguir adelante por los caminos del triunfo. La familia es, en
su mas profundo sentido, comunidad y comunicacién. Es la primera
comunidad de vida de amor, pero es al mismo tiempo la primera escuela del
saber, del civismo y de la ciudadania. Es la primera escuela de los hijos. La
familia es la sociedad creada para educar generaciones. Unos padres que
sepan educar, son seres que planifican para tener a sus hijos, que se preparan

para esta tarea tan sublime de saber ser padre.
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Es de resaltar, que esta situacion, es un problema de familia
disfuncional, pero hoy en dia, se ha convertido en una preocupacion del
Estado Venezolano, porque esta afectado seriamente la convivencia social y
ciudadana de la colectividad, lo que ocasiona notablemente en cualquier
rincon la violencia, ya que cada dia se estan formando mas grupos de
pandillas, que provocan actos delictivos, como: inseguridad, drogadiccion,
entre otros.

Por lo tanto, la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela
(1999): enfatiza que el gobierno debe garantizar la convivencia de los diversos
grupos sociales sin que se produzcan estallidos de violencia. Para dar
cumplimiento a este criterio, el gobierno revolucionario y socialista ha creado
leyes y ordenanzas segun cada comunidad especifica, sobre convivencia
social y ciudadana para el buen vivir.

Segun, Cardenas (2010), dice que: “la falta de convivencia en la
sociedad se refiere a los comportamientos que no cumplen las reglas y normas
establecidas dentro del control y el orden” (pag. 11). Entre las causas mas
importantes que se encuentran la falta de motivacion, la baja autoestima, un
nivel de desarrollo cognitivo insuficiente para el autocontrol que el sistema
disciplinario exige, inestabilidad familiar, y poca calidad del entorno en el que
viven los individuos. Por otro lado, otras de las causas de estas situaciones,
pueden ser la falta de conocimiento y preparacion de los padres en este tema,
lo cual hace que ellos manejen la situacion de una manera superficial, en lugar
de hacerlo a profundidad y de una forma adecuada que resuelva el problema
definitivamente y no por un momento.

En este sentido, la convivencia permite al ser humano vivir de acuerdo
con las reglas de la sociedad, asi también él puede obtener la aprobacion y
armonia con los miembros, es una motivacién porque ayuda a desarrollar su
personalidad. En otras palabras, una buena convivencia es sindbnimo de

educacion y orientacién, de formacién de valores, asi como fortalecimiento de
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valores porque enfatiza en el crecimiento integral, la autodisciplina, el
autocontrol y al mismo tiempo guia la motivacion para lograr llegar a obtener
los objetivos sin problemas para crear su felicidad y una buena adaptacion
personal y social.

Por los argumentos explicados anteriormente es que se pone en
practica esta investigacion, para vincular, los nuevos Programas Nacionales
de Formacion (PNF), que se llevan a cabo en las universidades del pais con
todos los sectores que conforman el ambito universitario, las comunidades y
los distintos entes de Estado. Segun, el Ministerio del Poder Popular para la
Educaciéon Superior (2008), el PNF se busca con la construccion de:

Una cultura social incluyente, dentro de un modelo productivo
socialista, humanista, enddégeno, arraigado en las tradiciones
de lucha del pueblo y en la voluntad politica del gobierno de
avanzar hacia la creacion de un escenario social que permita
alcanzar la suprema felicidad del ser humano (pag. 40).

Por ende, este estudio busca dar respuesta a la siguiente interrogante
¢, Como determinar los nuevos Programas Nacionales de Formacion (PNF),
que se llevan a cabo en las universidades del pais con todos los sectores que

conforman el ambito universitario?

2.1. Bases Tedricas
2.1.1. Valores

La formacion de valores ensefia a tener aprecio por las cosas que
satisfacen las necesidades basicas, pero se valora especialmente a las
personas que las proporcionan. Su comportamiento hacia los demas se vuelve
la principal referencia de lo que es valioso. Por esta razon, el caracter y
personalidad se moldea con las actitudes y comportamientos de las personas
que nos crian, bien sea los padres u otros familiares. Sus conductas tienen el

principal peso de lo que después se convierte en nuestros principios y
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creencias personales mas importantes.

Los valores son principios que permiten orientar el comportamiento en
funcion de la realizacion como personas. Son creencias fundamentales que
ayudan a preferir, apreciar, elegir unas cosas en lugar de otras, o un
comportamiento en lugar de otro. También, son fuente de satisfaccién y
plenitud. Proporcionan una pauta para formular metas y propésitos, personales
o colectivos. Reflejan intereses, sentimientos y convicciones mas importantes.
Los valores se refieren a necesidades humanas y representan ideales, suefios
y aspiraciones, con una importancia independiente de las circunstancias.

Educar para la formacion en valores para una convivencia social y
ciudadana supone apostar por un modelo pedagogico, en el cual se procure
que la persona construya su propio proyecto de vida y al mismo tiempo, apoye
a la construccion de una sociedad justa y demdcrata. Esta doble distancia
individual, relacional, particular, social, debe enlazar en el mismo tiempo y
espacio si lo que se pretende es construir ciudadania y sobre todo, si ésta se
manifiesta en sociedades plurales con diversidad.

Ahora bien, partiendo del concepto de valor, y establecidas las bases
sobre las que debe cimentarse la educacion en valores de acuerdo a lo que
disefia el Ministerio de Educacion y Deporte (1997): en el marco del Curriculo
Basico Nacional, la educacion en valores, constituye, en primer lugar, uno de
los compendios y objetivos esenciales de la educacion en los cuales se
establece:

Adecuar el sistema educativo al proceso de cambio y a las
transformaciones profesionales que se estan generando en
todas las estructuras del pais, ampliando los niveles de
participacion de todos los actores a la formacion minima y
obligatoria de la poblacion. Determinar el perfil de opciones de
los distintos actores del sistema educativo y de la sociedad civil
en relacién con las decisiones que afectan a los diferentes
componentes que interactuan a nivel educativo (pag. 27).
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O sea, en el contexto de esos objetivos respondiendo al reto que
presumen en el ambito escolar, en el curriculo se plantea la educacion en los
valores como un eje transversal, es decir, como una extension educativa global
interdisciplinaria que empapa todas las éareas y que se desarrolla
transversalmente en todos los componentes del curriculo. No obstante, se
considera que el reto que admite la atencidon de valores, implica una
responsabilidad de la sociedad educativa para convertir la globalidad del
proceso de ensefianza y aprendizaje en un proceso efectivamente
humanizador.

Por tanto, la presencia de los valores en el disefo curricular, se justifica
por la crisis moral que identifica la época actual. Sin embargo, una educacion
en valores debe suscitar cambios reveladores que lleven a la formacion de un
ser humano capaz de desenvolverse en una sociedad pluralista en la que
pueda, de una manera critica y reflexiva, practicar como norma de vida la
libertad, convivencia, tolerancia, solidaridad, honestidad y justicia. Visto desde
el ambito educativo, surge el respeto de la educacion en los valores, dentro
del curriculo, como un proceso o, si se quiere, como un adjunto de ensefianza
y aprendizaje que debe empapar la totalidad de la tarea educativa.

Asi lo explica, Sebastiao (2004): “en las organizaciones, los valores
permiten que sus integrantes interactuen de manera armonica. Influyen en su
formacion y desarrollo como personas, y facilitan alcanzar objetivos que no
serian posibles de manera individual” (pag. 231). O sea, para el bienestar de
una comunidad es necesario que existan normas compartidas que orienten el
comportamiento de sus integrantes.

Asimismo, Hernandez (2003), dice que: “para la cultura organizacional
de una empresa los valores son la base de las actitudes, motivaciones y
expectativas de sus trabajadores” (pag. 28). O lo que es lo mismo, los valores
son la columna vertebral de sus comportamientos. Si los valores no tienen

significados comunes para todos los empleados, el trabajo diario se hace mas
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dificil y pesado. El ambiente laboral se vuelve tenso, la gente trabaja con la
sensacion de que no todos reman en la misma direccion y los clientes pagan
las consecuencias. Como pilares de una empresa, los valores no soélo
necesitan ser definidos, la empresa debe darles mantenimiento, promoverlos
y divulgarlos constantemente. So6lo asi sus trabajadores tendran mejor
oportunidad de comprender sus significados y ponerlos en practica en sus

labores diarias.

2.1.1.1. Tipos de Valores

En este sentido, es importante destacar, segun Jiménez (2008: 37), los
tipos de valores:

(1) Valores espirituales: Se refieren a la importancia que le damos a los
aspectos no-materiales de nuestras vidas. Son parte de nuestras necesidades
humanas y nos permiten sentirnos realizados. Le agregan sentido y
fundamento a nuestras vidas, como ocurre con las creencias religiosas.

(2) Valores morales o humanos: Son las actitudes y conductas que una
determinada sociedad considera indispensables para la convivencia, el orden
y el bien general.

(38) Valores personales: Son aquellos que consideramos principios
indispensables sobre los cuales construimos nuestra vida y nos guian para
relacionarnos con otras personas. Por lo general son una mezcla de valores
familiares y valores socio-culturales, juntos a los que se agrega como
individuos segun nuestras vivencias.

(4) Valores sociales: Son los que imperan en la sociedad en la que
vivimos. Han cambiado a lo largo de la historia y pueden coincidir o no con los
valores familiares o los personales. Se trata de una mezcla compleja de
distintos tipos de valoraciones, que en muchos casos parecen contrapuestas
o plantean dilemas.

(5) Valores materiales: Son aquellos que nos permiten subsistir. Tienen
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que ver con nuestras necesidades basicas como seres humanos, como
alimentarnos o vestirnos para protegernos de la intemperie. Son importantes
en la medida que son necesarios. Son parte del complejo tejido que se forma
de la relacion entre valores personales, familiares y socio-culturales. Cuando
se exageran, los valores materiales entran en contradiccion con los
espirituales. En este orden de ideas, cuando en la familia, la escuela, el trabajo,
y en la sociedad en general, hay fallas de funcionamiento, muchas veces se
debe a la falta de valores compartidos, lo que se refleja en falta de coherencia

entre lo que se dice y lo que se hace.

La ética sirve para vivir auténticamente mejor, para ser mejores
personas, por lo que, fuera del contexto ejemplarizante de esta ciencia
aplicada, se evidencia en la sociedad actual, un franco deterioro social,
familiar, econdémico, politico, cultural, asistencial, por el cual atraviesa
Venezuela, observado en actitudes tipicas de una sociedad en crisis,
expresadas, que segun Bortone (1998): “en ambientes familiares inestables,
pérdidas de las costumbres ciudadanas, poco amor hacia el trabajo, irrespeto
a la dignidad de las personas, y en general, existe una marcada inclinacion,

hacia actitudes tendientes a tener mas que al ser” (pag. 32).

2.2. Convivencia Social y Ciudadana

Cuando se habla de una convivencia social y ciudadana, debemos
ubicarnos en el espacio y tiempo, tomando en cuenta los diferentes escenarios
que constituyen nuestra organizacién o institucion, en este caso el educativo.
En este momento, contamos con notables avances en la conciencia moral de
la sociedad respecto, entre otros, del derecho a la vida, a la libertad, al trabajo,
ala educacion, a la salud, a la tierra, al medio ambiente, asi como los derechos
de los nifios, ancianos, mujeres, las personas con necesidades especiales,

indigenas, inmigrantes y grupos sociales o sectores que sufren
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discriminaciones particulares.
Por esto, una ciudadania social y responsable, para Yslado (2003), es
la que:

En la sociedad actual, la educaciéon debe contribuir a formar
personas que puedan convivir en un clima de respeto,
tolerancia, participacion y libertad y que sean capaces de
construir una concepcion de la realidad que integre a la vez el
conocimiento y la valoracién ética y moral de la misma (pag.
89).

Esta concepcion civica y humanista de la educacién es la que propugna
la Constitucion Nacional de la Republica Bolivariana (1999), asi como la Ley
Organica de Educacién (2009): la formacion en el respeto de los derechos,
libertades fundamentales, en el ejercicio de la tolerancia y de la libertad.

Analizando estas bases fundamentales y legales, es importante
reflexionar acerca del espiritu de cada una de ellas, que toman en cuenta como
objetivo primero y fundamental de la educacion proporcionar a estudiantes una
conceptualizacion de la realidad capaz de integrar el conocimiento y la
valoracion ética y moral de la misma mediante la transmision, ejercicio de los
valores que hacen posible la vida en sociedad, el respeto a derechos y
libertades fundamentales.

Cuando se trata de dar una conceptualizacion clara de lo que significa
una convivencia social, sostiene Guerra (2004): “hay que tomar en cuenta
diversos documentos y declaraciones internacionales” (pag. 21); es decir, se
refieren a la escuela como promotora de la convivencia social y ciudadana
activa y de la cohesion social a través de la ensefianza que realiza de los
valores civicos.

Considerando, que al hablar de ciudadania, hay que tomar en cuenta lo
que significa ser ciudadano, por cuanto éste es miembro de una comunidad
politica, y que su condicion de miembro se conoce como ciudadania, lo que

conlleva a una serie de derechos y deberes que tiene que asumir. Surge una
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interrogante, ¢;como definir ciudadania? Quizas esta definicion dada por
Escamez (2006): reviste filoséficamente el espiritu de la misma cuando
sostiene que “es el derecho y la disposicion de participar en una comunidad, a
través de la accidn autorregulada, exclusiva, pacifica y responsable, con el
objeto de optimizar el bienestar publico” (pag. 89).

Ante esta realidad, el rol del docente en la educacién es conducir al ser
humano hacia su realidad social y ayudarlo a interpretarla, para que asuma la
responsabilidad de sus actos En el marco de generar este tipo de ciudadano
se requiere facilitar el aprendizaje verdadero, lo cual depende de ciertas
cualidades en las actitudes de relacion personal entre el educador, la familia,
la sociedad y el que aprende. La educacion para la formacion de actitudes es
una tarea mas interesante que la simple transmision de los contenidos
curriculares, y no porque los contenidos se olvidan, sino porque en lo moral, la
actitud, la predisposicion del que obra, sigue siendo una pieza clave para la

vida.

3. Metodologia

Para Bavaresco (2006): hablar de investigacion es referirse a “una
manera planificada, cautelosa, sistematica y confiable de descubrir o
profundizar el conocimiento” (pag. 24). De alli, que el presente estudio, es de
caracter documental o bibliografico. En tal sentido, Tamayo y Tamayo (2004),
sefiala que:

El tipo de investigacion se determina de acuerdo con el tipo de
problema que el investigador desed solucionar, los objetivos
que éste pretendio lograr y de la disponibilidad de todos los
recursos que se necesiten para la culminacion del estudio (pag.
67).

Razén por la cual, se afirma que el presente estudio, es de caracter

documental y de campo, por lo que los datos se recabaron por medio de
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fuentes directas e indirectas, como; documentos de diversa indole, elaborados
y procesados con anterioridad al trabajo. Por su parte, Sabino (2005), expresa
que: “la investigacion documental constituye un procedimiento cientifico
sistematico, de indagacion, recoleccién, organizacion, interpretacion y
presentacion de datos e informacion alrededor de una estrategia de analisis
de documentos” (pag. 37). Ademas, Bernal (2000): senala que los estudios
documentales “consisten en un analisis de la informacién sobre un
determinado tema, con el propdsito de establecer relaciones, diferencias,
etapas, posturas o estado actual del conocimiento, respecto al tema objeto de

estudio” (pag. 52).

4. Consideraciones Finales

A continuacion, se muestran las consideraciones finales a las que se
concluyo luego de realizar el estudio:

Los compendios relacionados con la formacion en valores para una
convivencia social y ciudadana convergen en un momento dado con la
necesidad de pensar en la educacién como un proceso social e integrador,
impregnada de valores. la sociedad actual debe contribuir a formar ciudadanos
que puedan convivir en las organizaciones con el respeto, la tolerancia,
participacion y libertad, capaces de construir una concepcion de la realidad
contextual.

Asimismo, el ciudadano debe estar formado en valores con una gran
responsabilidad de manera integral para cumplir con las normas que la
sociedad le esta exigiendo; sin embargo, seria interesante, que este mismo
concepto lo internalice el docente como gestor de su praxis valorativa. Para
asi, tomar acciones que deriven en esfuerzos comunes para colocar en nuevos
escenarios cambios significativos, diferentes actitudes, espacios de
aprendizajes imborrables y de valores, con el fin de aprovechar las ventajas

como calificativo para reflexionar, la comunicacién y una socializacién
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focalizada en un sentido humanista.

Al abordar el tema de la capacitacion en valores para fortalecer la
convivencia social y ciudadana, cabria preguntarse si es necesaria esta
capacitacién, ya que es posible pensar que no se necesitan habilidades ni
estrategias particulares para educar en valores y convivencia social y
ciudadana, sino que este es un proceso que se da de manera natural en el
diario quehacer educativo; sin embargo, también considero que hay que
prestarle atencidn a la escuela porque es el espacio social y privilegiado para
fomentar el pensamiento, el comportamiento valorativo, y para iniciar a
practicar la ciudadania a través de la convivencia.

En sintesis, en este momento asumo que al destronar de actitudes que
afecten el camino para transitar para la formacién en valores y tener una
convivencia social y ciudadana, estaremos abriendo una salida en donde las
actitudes, experiencias, confianza, imagen docente, humanizacion, dialogos
valorativos, reflexidbn, comunicacion, calidad de vida, entorno social y los
diferentes cambios, seran reflejo de una convivencia comprometida con el

activo humano que realiza su funcién como docente.
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Resumen

Los valores son todo lo que lleva al hombre a defenderse y creer en si
mismo, dependiendo de la eleccidn libre de la persona, es decir los que desea
tomar o no para emplear en su vida. Suelen estar ligados a sentimientos,
emociones y se pueden estimar de acuerdo a varios criterios tales como
estéticos, sociales, costumbres, principios éticos. Al respecto, Acurero (2000),
sefala que los valores seran la mejor garantia de una educacion valorativa,
que ayuda a la construccién de sujetos y culturas a la que se reconocen su
memoria, historia, identidad, la potenciacion de habilidades y valores que
hagan de todos los ciudadanos gestores de la produccion de si mismos. Este
contexto profundiza la promocién de nuevos valores, sin discriminar los ya
existentes, puesto que, juicios personales, éticos sociales y éticos morales,
han conformado la practica existencial del hombre a través de su historia. Uno
de estos criterios atiende a la anexion de la capacitacion del docente como
dimension valorativa, que implique a su vez valores como la creatividad,
innovacion, flexibilidad, participacion y competitividad. Los educadores deben
capacitarse para asumir con responsabilidad la practica educativa para una
sociedad competitiva, bajo un modelo social positivo, es decir con un perfil
acorde para dirigir mediante valores.
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Teaching Values Confederates Ethics and Postmodernism

Abstract

Values is all that leads man to defend yourself and believe in yourself,
depending on the free choice of the person, ie those who want to take or not to
use in your life. Often they linked to feelings, emotions and can be estimated
according to various criteria such as aesthetic, social, customs, ethical
principles. About Acurero (2000), it points out that the values will be the best
guarantee of a valuation education, which helps the construction of subjects
and cultures to which their memory, history, identity recognized, enhancement
of skills and values that make all citizens production managers themselves.
This context deepens the promotion of new values, without discrimination
existing, since personal, ethical, social and ethical moral judgments have
shaped the practice of existential man through history. One of these criteria
attends the annexation of the training of teaching and evaluative dimension,
involving in turn values such as creativity, innovation, flexibility, participation
and competitiveness. Educators should be trained to assume responsibility for
educational practice for a competitive society in a positive social model, ie a
profile according to lead by values.

Keywords: ethics; postmodernism; values; education.
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1. Introduccioén

Los valores son umbrales que permiten orientar nuestro
comportamiento en funcion de plasmarnos como personas. Son creencias
fundamentales que nos ayudan a preferir, apreciar y elegir unas cosas en lugar
de otras, o un comportamiento en lugar de uno distinto; siendo también fuente
de satisfaccion y plenitud. Segun Crespo, citado por Acurero (2000): considera
que los valores seran la mejor garantia de una educacién valorativa, que
ayudan a la construccion de sujetos y culturas a la que se reconocen su
memoria y su historia, su identidad y a su vez de potenciacion de habilidades
y valores que hagan de todos los ciudadanos gestores en la produccion de si
mismos.

Este argumento ahonda el fomento de nuevos valores, sin discriminar
los ya existentes, que en atencion a juicios personales, éticos sociales y éticos
morales, han dispuesto la practica existencial del hombre a través de su
historia. Uno de estos criterios atiende a la incorporacion de la capacitacion
del docente como dimensién valorativa, que involucre a su vez valores como
la creatividad, innovacion, flexibilidad, participacion y competitividad. En este
sentido, todos los educadores deben investirse para asumir con
responsabilidad la practica educativa en y para una sociedad competitiva, bajo
un modelo social positivo, para que asi se cumpla un perfil del docente
calificandolo como el valor de tener valor para presidir mediante valores.

Asimismo, Garcia citado por Acurero (2000): plantea que el valor se
ubica en la dimension estratégica, la cual aplica sobre la base de las
elecciones preferenciales, en esencia; los valores son aprendizajes
estratégicos que implican opcién o discriminacién en el modo de actuar,
simbolizan el nucleo de la libertad humana por cuanto constituyen elecciones
deliberadas o preferencias estratégicas por unos modos de actuacion frente a

otros.
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2. Desarrollo

La reflexion del pensamiento y actuacion compromete al individuo a
asumir sus responsabilidades, tal como sefiala Barragan (2002): “...educacion
y valores son algo inseparable. Los valores siempre se comunican. Lo
importante es discutir cuales, cdmo, quién los elige y si al hacerlo se favorece
0 no la autonomia moral” (pag. 7).

Considerando que la forma de pensar y actuar comprometa al individuo.
Asi mismo es necesario un esfuerzo de construccién personal que conduzca
a la elaboracién de criterios propios. En este aspecto, urge la accion
pedagdgica del docente de aula, para que genere procesos que desplieguen
la adquisicion de informacién, su seleccion, tratamiento, ordenacion,
estructuracién significativa y su transformacion en aprendizaje. Para ello se
requiere de valores que se orienten hacia su capacitacion, y de esta forma se
promueva el criterio personal considerando en términos de autonomia, en
grados de autoconciencia, conciencia social progresiva y con implicaciones
profesionales para que se posibilite el ejercicio del pensar competitivo en
términos de calidad.

Por otro lado, Romero (2002): sefala que la axiologia estudia los
elementos y procesos que inciden en una vision antropoldgica del valor de la
educacion, asi ayuda la realidad en forma critica, desde el punto de vista de
los valores. Contribuye a la operatividad a configurar el proyecto educativo,
desde esta vision, es decir, a partir de un valor. El autor en cuestién refiere que
la axiologia no sdélo se trata de los valores positivos, sino también de los
valores negativos, analizando los principios que permiten reflexionar que algo
es o no valioso, considerando los fundamentos de tal juicio. La investigacion
de una teoria de los valores ha encontrado una aplicacion especial en la ética
y la estética, ambitos donde el concepto de valor, posee una relevancia

especifica.
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No obstante, la axiologia (estudia la naturaleza de los valores y juicios
valorativo) se divide en axiologia formal, que se limita a declarar las notas
determinantes de la realidad estimativa y axiologia material, que es la que
estudia los problemas concretos del valor(es) y en particular, las cuestiones
que afectan a la relacién entre los valores y la vida humana, asi como a la
efectiva jerarquia entre ellos. Otros la definen como ciencia de los valores, en
especial de los valores morales, estableciendo garantia entre ellos.

Por su parte el pluralismo, como punto de partida de la realidad mundial,
produce desconcierto al intentar puntualizar algunos criterios, el sistema
educativo, inmerso en esta sociedad, globalizada a causa de los adelantos y
medios a utilizar, debe abarcar todos los niveles que requiera la atencién que
se le debe al individuo, si quiere ser auténtica y autenticar los rasgos
personales que identifican a cada individuo tanto en lo que es, como en lo que
debe ser. De acuerdo con Marin (1996): es importante hacer frente y apreciar
lo que hay de valorativo, entendiendo por valor, todo aquello que rompe la
indiferencia, lo que se prefiere, se estima, lo aceptado como mejor que su
contrario, pero que no resulta facil a veces determinar.

Debido a esto, el mundo cambiante y convulsionado que se debe vivir,
surge la llamada crisis de valores, a la que la educacion durante el desarrollo
de su historia, ha querido dar respuesta y que en este momento se convierte
en una necesidad impostergable. No obstante, la educacion no ha logrado ese
fin primordial de dar la felicidad que el hombre pretende alcanzar, y sélo ha
conseguido formarlo para la inmediatez practica, no ha sabido implementar los
valores basicamente por desconocimiento del ambito donde se desenvuelven.

Es importante definir los conceptos de moral y ética, dado que la
relacion entre axiologia, ética y moral es muy estrecha con temas
imprescindibles para incursionar en el ambito de los valores, para educar en
estos, es necesario interiorizar los contenidos esenciales a su marco

referencial. No basta con técnicas, el desconocimiento y la vivencia son
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indispensables. No se hace crecer un arbol tirando de las hojas: el arbol crece
desde abajo, desde la profundidad de sus raices. En funcion de facilitar el
conocimiento, se tratan algunos conceptos sobre moral y ética, aclarando que
muchos autores no les definen separadamente.

Por tal razon, tanto la moral como la ética, son disciplinas normativas
que buscan el buen personal y colectivo, los principios son los objetivos de las
mismas. La ética es una disciplina normativa que tiene su soporte en la razén,
y depende de la filosofia. La ética parte de la filosofia que estudia el obrar del
ser humano en cuanto a fines que determinan ese actuar en rectitud.

La nocion fundamental de la ética, es el bien y la bondad como fin y
cualidad del ser humano. La concepcion que se posea de ese ser humano o
el fin ultimo pretendido, determinara los distintos sistemas de ética. Hay quien
interpreta la ética como costumbre, comportamiento, principios y pautas de
conducta humana, asi como el estudio de esos principios. Es una ciencia
normativa que establece reglas y regula por ese medio las actividades
humanas.

Por su parte la moral, se concibe como la ciencia que ensefa las reglas
que se deben seguir para practicar el bien y evitar el mal, propuesto por una
determinada doctrina, asi como un conjunto de dificultades del espiritu, segun
lo establece el diccionario. La practica de la moral sera, entonces, vivir los
valores desde la concepcion mas sublime del ser humano. No puede ser, algo
que esta simplemente bajo la jurisdiccion de los sentidos, tampoco es relativo
al orden juridico, sino que pertenece al fuero interno del ser humano. La moral
considera la felicidad, como el fin ultimo del hombre, es decir la moral del bien,
y el hombre debe entender que ese desenlace ha de ser la virtud, es decir, la
moral del deber. De acuerdo con la teoria, la moral mira el comportamiento de
los hombres en funcion de su relacion con otros hombres, se invita a la
reflexion del bien, el placer, la felicidad, como un camino para llegar a ser

correctos y felices.
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Asi resume Lledo (1996): el pensamiento aristotélico sobre la ética, el
cual todo lo que los hombres hacen, tiende hacia un bien: “La felicidad”, las
éticas arrancan de las costumbres, determinadas por la experiencia y el
tiempo, por otro lado, se debe optar siempre por la justicia, la vida moral de las
personas esta determinada por el obrar bien, saber elegir para encontrar un
equilibrio en el mundo, donde las acciones de los seres humanos se deben
entender como una busqueda del placer, para examinar lo que se debe
aceptar como la recta razén, que constituye la capacidad del individuo para
tomar buenas decisiones.

En definitiva, las funciones de la ética son: aclarar que es la moral y
fundamentarla, profundizando en las razones que tienen los hombres para
portarse moralmente y aplicar a los distintos ambitos de la vida en sociedad,
los resultados de la practica moral. Resumiendo, se puede decir que la ética
es un saber filosofico, reflexivo y que hace referencia a la persona misma, y la
moral adquiere su autenticidad vital en el campo social, pues es creada por y
para los individuos formando parte de la vida cotidiana.

Los fines que sustentan las bases filoséficas en este momento historico,
donde sobresalen algunos términos que tienen un denominador comun, se
encuentran en la mayoria de los pretendidos fines de la educacion de
diferentes paises, de donde surge la necesidad de configurar unos valores
partiendo de términos tales como: fraternidad, paz, libertad, democracia,
justicia, moral, participacion, creatividad, felicidad, igualdad y respeto, entre
otros. Estos términos se encuentran en las leyes de paises tan disimiles como:
Rusia, Suecia, Austria, China, Francia, Arabia Saudita y Espafia, entre otros
muchos que intentan responder al para que educamos y se consideran fines
universales de la educacion de acuerdo con la UNESCO.

El reconocer a priori que son fines no lo es todo, hay que formarlos en
un fin real para que no se conviertan en simple conocimiento de la letra en si.

De hecho, el que existan estos términos valorativos, convertidos en fines al
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estar incluidos en una ley, no ha servido de mucho. Basta una ojeada a nuestro
alrededor doméstico, al nacional e internacional y comprobar o escuchar
términos tales como: “ya no se puede creer en nadie”, “nadie respeta”, “uno no
sabe a qué atenerse”, para saber que se esta viviendo una brecha coyuntural
de la que debemos salir fortalecidos, si no queremos caer mas profundo.

Dado el relativismo subjetivo de los valores, por lo cual éste vale en si,
de acuerdo con el aprecio que el sujeto tenga de la cosa valorada, en este
momento deberian sobrevalorarse los principios perdidos u olvidados para no
vivir experiencias como las de los ultimos tiempos. Aqui entra en juego el papel
del relativismo histoérico, debido al cual, cada época, cada grupo, cada pais,
nacion o pueblo, tiene configurados sus valores, los cuales vienen
determinados, unos por las costumbres, otros por las leyes o la norma. No
obstante, hay una escala de valores de caracter universal y que nunca se
podra confundir con las valoraciones personales.

En el campo axioldgico, la aplicacion define el valor y a donde ha de
llegar “el cielo es el limite”, sefala Martinez (2010): que asi se coloca el ideal
como algo inalcanzable por el ambito que abarcan. Se da el caso de la
sabiduria como ejemplo, pero también puede ser un valor social propio de un
lugar, que sera inalcanzable en otro. Aqui interviene el relativismo, en cuanto
que algo valorado en un contexto no tiene significacion en otro. En esto estriba
la importancia del campo de la axiologia, donde siempre hay mayores
posibilidades de accién y perfeccion a través de la practica.

De acuerdo a lo anterior no hara falta mayor justificacion teérica, para
convencerse de la necesidad de los valores en la educacion y de la formacion
del personal a su cargo, pero es necesario clarificar, conocer, vivenciar el
Campo de lo axioldgico. No es posible ser natural, aceptar cualquier cosa
como valor de aqui y de ahora. EI compromiso es de todos con las diversas
implicaciones que esto conlleva, para saber qué valores rigen nuestras vidas,

la programacion escolar y el curriculo en general. Sera preciso conocer porque
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algunos hechos tienen consistencia axiolégica y otros no. Distinguir entre
valores y antivalores, es decir, los que chocan con nuestra vida habitual, como
la rutina o la conveniencia inadecuada.

Desde este punto de vista, la educacion como valor y centro del
conocimiento para discernir la valoracion de cada cosa, no puede subordinar
su labor a tareas simplemente técnicas o mecanicas. Le corresponde un
campo mas ambicioso, hasta mas polémico, donde se puedan confrontar las
verdades de cada uno y luego respetar las de todos, sin manipulacién posible,
sino dentro de lo que supone valorar la libertad.

Cabe destacar que el mundo de los valores abre un campo de infinitas
posibilidades a la educacion. Lo bueno es inacabable y ése es el espacio que
el corresponde a la educacion, su destino final. En su quehacer tiene el
estimular, configurar, ser modelo que imitar y aqui encuadra la idea de Bolivar
sobre el educador, cuando expresaba: “el docente debe ser no un sabio, pero
si un hombre distinguido por su educacion, por la pureza de sus costumbres,
por su naturalidad, por ser accesible, jovial, franco, en fin, en quien se
encuentre mucho que imitar y poco que reprochar”, y que de acuerdo con el
criterio de la psicologia, servira para el modelaje permanente y ese modelo se
enmarcara en los alumnos que avidos de buenas imagenes, lograran su
equilibrio armoénico y vislumbraran un horizonte donde los valores les lleven a
obtener el fin que la ley pretende obtener; hombres sanos, cultos y preparados
para convivir en democracia.

Igualmente en esta época de postmodernidad, el conocimiento en el
marco de los valores éticos es de gran importancia, puesto que permite dar a
conocer las diferentes acciones que deben realizarse para alcanzar un
sociedad justa y responsable, donde cada uno de sus integrantes asuman
compromisos y responsabilidades como respuesta a la crisis moral que

caracteriza el momento actual en el que se desenvuelve el ser humano y lo

370

Revista Scientific. - Ensayo Arbitrado - Registro n°:295-14548 - ppi. BA2016000002 - Vol. 2, N° 3 — Febrero-Abril 2017 - pag. 362/379

ISSN: 2542-2987



Yris Margarita Camacaro De lzarra. Los Valores del Docente Coligados a la Etica y Postmodernidad.

cual debe ser superado para ofrecer a las generaciones futuras un legado que
le ayude a mejorar su comportamiento.

Diferentes autores, en distintas épocas han tratado de definir que son
los valores. El tema, por ser de gran complejidad, ha sido, es y sera objeto de
polémica y discusion. Sin embargo, hay consenso en que los valores son
realidades que permiten al hombre ubicarse a si mismo en relacion con los
demas. Son tan importantes que llegan a ser condiciones inherentes al ser
humano. Toda la vida se encuentra impregnada de valores sean positivos o
negativos.

Los valores éticos manifiestan sus propiedades en si mismo, de alli que
se expresen mediante sustantivos (libertad, justicia...) pero requieren de algo
o alguien en que o quien plasmarse. Por eso se ha sefalado que los valores
son cualidades que caracterizan a determinadas personas (un hombre
tolerante); acciones (una acciéon solidaria); sistemas (un sistema justo);
sociedades (una sociedad igualitaria); cosas (una cosa util). Asi pues, se
distinguen entre si por su contenido propio y comparativo. A todo valor
corresponde un antivalor que es un valor de signo negativo. Esto es conocido
como un “hecho” que impone una polaridad. Para entender un valor en sus
diferentes manifestaciones se requiere, por oposicién, conocer el antivalor, por
ejemplo: justicia/injusticia, respeto/irrespeto.

Asimismo, manifiestan jerarquias que cambian por circunstancias
historicas o casuales, determinada conducta o actuacion puede considerarse
dentro de un grupo social 0 ambiente como moralmente satisfactoria, mientras
que en otros, puede ser rechazada porque se juzga inmoral. Por otra parte, asi
como las sociedades cambian, también evolucionan los valores. El concepto
de un valor trascendental como la libertad no significaba lo mismo en una
sociedad esclavista que en una sociedad postmoderna. También se observa
gue generacionalmente se producen cambios sustanciales en relacion con la

evaluacion de actitudes, conductas, de tal modo que lo que era bueno o
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correcto para los adultos, (abuelos, padres) ya no lo es para los jovenes y
viceversa.

Esto significa, como sefiala Max Scheler (1874-1928), investigador de
la jerarquizacion de los valores, que es necesario ordenar y clasificar los
valores. Cada grupo social a partir de investigaciones realizadas, deberia
determinar cuales serian las metas a lograr en el orden de los valores. Estas
podrian manifestarse en objetivos educativos. Ademas, para los efectos de la
sociedad actual se debe enfatizar en el hecho de decir que los valores se
“internalizan” es decir, se adquieren por la experiencia, pero se concientizan
cuando se aprenden por la conducta. Esta constituye la primera regla.

De alli se desprende una segunda regla: “la concientizacion” de los
valores debe partir de la consideracion del “yo” para llegar al “nosotros”, en la
medida en que el desarrollo evolutivo de la persona lo exija. Aqui se hace
necesario destacar que el aprecio por si mismo, natural en todo ser humano,
debe educarse como en valor a partir del auto respeto. El que aprende a
respetarse a si mismo e internaliza este valor, crea las bases para su éxito en
la vida.

La tercera regla para propiciar la internalizacion de los valores es la de
una progresiva identificacion del “yo” con el “nosotros” y con el “mundo de los
otros”, de manera tal que pueda ser entendida por el educando en la medida
que sus experiencias le vayan planteando interrogantes y él vaya
construyendo y respondiendo hipétesis. Asi por ejemplo, en el nifio el proceso
de socializacién primario se presenta al descubrir el amor frente al desamor,
el altruismo frente al egoismo.

La cuarta regla es la busqueda del aprecio de los valores positivos en
contraposicion a los antivalores. En este sentido, se hace necesario
sensibilizar a los miembros de una sociedad para que diferencien los valores

unos de otros mediante la discusion y el dialogo y para que manifieste, en su
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comportamiento, que ha comprendido el poder creativo de los primeros frente
al poder destructivo de los segundos.

La quinta regla pretende lograr el habito de la reflexién sobre la
importancia que los valores tienen en la propia existencia al condicionar,
estimular o entorpecer los propdsitos que se plantean como metas que deben
desarrollarse en los educandos. Por lo antes expuesto, se precisan algunas
orientaciones que puedan facilitar la adquisicidén de valores y con ello, afianzar
la ética en los integrantes de una sociedad como son los siguientes:

Un estudio y analisis del contexto familiar, sociocultural en el cual se
ubica, en forma tal que las personas puedan seleccionar los valores que
orientaran su forma de vida y asi asegurar la proyeccién social en este mundo
donde juega papel importante la presencia de la postmodernidad. Unas
relaciones sin desvirtuar los ejemplos provenientes de las conductas familiares
y sociales que se presentan en el entorno y los cuales constituyen ambientes
propicios para la adquisicion progresiva de valores. Del mismo modo, el trabajo
orientado en el grupo familiar es ocasién oportuna para que las personas
aprendan a ser responsables, disciplinados, respetuosos de las ideas ajenas,
solidarias y participativas, tomando en cuenta que todos estos aspectos estan
inmersos en el campo de los valores y obviamente fortalece la ética en el ser
humano.

Los valores se iran consolidando progresivamente. En una primera fase
se enfatizara en los valores personales, sin descuidar los valores sociales y
los que corresponden a la identidad nacional, los cuales se internalizaran y
racionalizaran, en fases sucesivas. Es decir, en esta primera fase, se pretende
que las personas vayan conformando un cuerpo de actitudes que puedan
servir de cimientos, en una etapa posterior, para la adquisicion y
fortalecimiento de valores a partir de la indagacion, la discusién, el dialogo y el
consenso. Conviene destacar que el desarrollo ético del nifio y nifia ha sido

tema de estudio de autores como Jean Piaget (1896-1980) y Lawrence
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Kohlberg (1927-1987), quienes coinciden en que el ser humano, en la
construccion de valores morales, pasa por estadios sucesivos hasta alcanzar
un nivel de desarrollo que se manifiesta en su actuacion como ciudadano.

La escuela debe ser entonces el complemento del hogar en la
construccion sistematica del desarrollo moral y la formacion de valores cuando
las condiciones familiares del nifio no sean favorables, la responsabilidad de
la escuela aumenta considerablemente. En cualquier caso, la escuela debe
ser inteligentemente dirigida, celosamente cuidada y meticulosamente
evaluada, el nifo vive inmerso en una sociedad que lo condiciona
implacablemente, por lo que el aula y el ambiente escolar deben permitir lograr
dos cosas.

Un ambiente donde puede tener espacio para sistematizar sus
conocimientos, analizar su situacion, meditar sobre sus exigencias, apreciar
los valores, formular comparaciones y asumir opiniones criticas, la colectividad
escolar que sea ejemplar en todas sus manifestaciones, pero esencialmente
en la conducta de sus directivos y docentes, de sus administrativos y obreros
y que ello se manifieste en sus relaciones humanas tanto dentro de la escuela
como fuera de ella. La coherencia entre los valores postulados en la escuela
y las actitudes cotidianas asumidas por diferentes sectores que interactian en
ella daran validez ética a la labor educativa realizada con los alumnos y
alumnas.

En tal sentido tanto padres, representantes y docentes ayude a la
generacion del presente a crecer en valores, en el trabajo educativo formal e
informal, hay que llegar a visualizar, en un esfuerzo consciente y constante,
una sociedad distinta que se orienta por nuevas pautas atendiendo a la
globalizacion que se presentan en este mundo persistente de cambios y
transformaciones y lo cual es sinébnimo de postmodernidad.

Es por ello, que todos los involucrados en la formacién del ser humano,

para tener éxito, tienen que orientarse en un paradigma el cual se fundamente
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en que su tarea es lograr que las generaciones postmodernas aprendan
primero a ser personas y estructurar conocimientos. La satisfacciéon de logro,
estara entonces en que mientras mas personas aprendan, mas éxito se tiene
como conductor de la juventud y por lo tanto considerarse como un ser
humano, que realiza una labor sublime, de tal manera que si alguien ejerce la
conduccion del ser humano sin tener conciencia de ello esta mal.

Al respecto, Og Mandino (1998): orienta acerca de como hacer las
cosas Yy que hay que hacer para ser feliz, planteando una serie de reglas, entre
las cuales tenemos: Regla uno, el autor menciona que, hay que considerar lo
bueno que uno tiene. Una vez que uno se da cuenta de lo valioso que es y de
cuantas cosas positivas tiene a su favor, las sonrisas volveran, saldra el sol,
sonara la musica y uno podra finalmente avanzar hacia la vida que dios le
senalo, con gracia, fuerza, valor y confianza.

En la regla dos, sefala que la victoria del éxito se habra ganado a la
mitad, cuando uno aprenda el secreto de dar mas de lo que se espera en todo
lo que uno hace. Hay que hacerse valioso en su trabajo de formacién y
orientacién de la juventud, se realiza con humanos, por lo tanto, una actitud
positiva hacia el bien, permitira hacer el aprendizaje algo grandioso para esos
seres quienes comparten acciones comunes. En este caso todo ciudadano
debe estar educado y al dia en los conocimientos, para poder participar
cooperativamente en el alcance de las metas.

El planeta tierra se hace cada dia mas pequeno gracias al crecimiento
avasallante de las comunidades en todos los 6rdenes, de tal manera que la
aldea planetaria es una realidad inocultable, haciendo de la globalizacion algo
inevitable para lo cual todo residente de esta aldea tendra que estar preparado.
La educacion que se imparte debe estar en procesos continuos de
actualizacion y globalizacién para no confundir ni discriminar a los ciudadanos
por la ignorancia que se puedan tener frente a esta situacion, enfrentandolos

con competencias para vivir con éxito en este mundo cambiante y dinamico.
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Por otro lado, es importante atender lo sefialado por Morin (2000): quien
considera necesario que el docente dentro de su medicion del conocimiento,
conduzca la educacion a una antropo-ética, al considerar el caracter ternario
de la condicién humana de ser a la vez individuo, sociedad y especie, siendo
la ciudadania terrestre en el siglo XXI, de esta manera, la ética no se podria
ensefar con lecciones de moral.

En el mismo orden de ideas la ética debe formarse en las mentes a
partir de la conciencia de que el humano es al mismo tiempo individuo, parte
de una sociedad, de una especie. Cada quien lleva triple realidad. De igual
manera, todo desarrollo verdaderamente humano debe comprender el
proceso conjunto de las autonomias individuales, de las participaciones
comunitarias y la conciencia de pertenecer a la especie humana.

De alli, se esbozan las dos grandes finalidades ético-politicas del nuevo
milenio, establecer una relacion de control mutuo entre la sociedad y los
individuos por medio de la democracia y concebir la humanidad como
comunidad planetaria. La educacion no debe soélo contribuir a una toma de
conciencia de nuestra tierra-patria, sino también permitir que esta conciencia
se traduzca en la voluntad de realizar la ciudadania terrenal.

Por esta razon, la educacion debe desplegar las posibilidades para los
educandos se conviertan en hombres y mujeres responsables en la toma de
decisiones, capaces de formarse juicios correctos ante la realidad,
respetuosos de los demas, dotados de una sana autoestima y bien
posesionados de sus derechos y deberes sociales para el ejercicio de la
democracia. Asi Pérez (1997), considera que: “si bien cierto que la escuela no
va a cambiar la sociedad, es evidente que pueda reafirmar, contrastar valores
dominantes que promuevan la igualdad, la justicia y respeto a los demas” (pag.
96).

En este sentido, la concepcion de un docente mediador y orientador,

mas que un dador de clase, con criterios de aprender y ensefar-ensefar
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debera pensar en una investigacion cualitativa que le ayude a transmitir
valores éticos, tales como la tolerancia, el respeto, la justicia, creatividad, amor
y paz, entre otros, lo cual desencadenara en una secuencia de hechos que,
finalmente ayudara al fomento de los valores humanos.

En relacion a este planteamiento, Pérez (ob. cit.), expone que: “...no se
trata de impartir o transmitir valores, sino sembrarlos en la practica
pedagodgica, de modo que los alumnos los vivan en la cotidianidad” (pag. 97).
De ahi la necesidad de clarificar los propios valores en el contexto de una
cultura y una sociedad que no se cansa de proponer el individualismo, el
egoismo, el consumo y el tener, como los genuinos valores que realzan a la

persona y dan pleno sentido a la existencia.

3. A manera de reflexién final

No es suficiente proclamar valores, es necesario formar al individuo con
un sistema de valores basado en principio que esté en armonia con el bien
comun, para ello la palabra y la accién son condiciones para educar en valores.
Se ratifica entonces que es necesario emprender una reflexion profunda
acerca de las posibilidades y limitaciones de la familia y la escuela en la
actualidad, acerca de la capacidad para transmitir una cultura, unas
tradiciones, unos valores en sintesis, una vision integral del mundo y acerca
de los compromisos que se pueda auspiciar para estimular la funcion
innovadora y creativa de nuestros educadores.

Sobre la base de las consideraciones anteriores, el reto humanizador
de la educacion puede desarrollarse a partir de la atencion de los valores éticos
como el componente primero y fundamental de la accion educativa. Los
valores han de constituir el nucleo generador de todas las decisiones y
concreciones curriculares y en consecuencia toda la planificacién escolar, lo

cual debe complementarse en el hogar.
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MISION

La Revista Scientific, es una publicacion multidisciplinaria arbitrada
de caracter trimestral y que puede ser canjeada con otra revista. En ella se
publican articulos y ensayos cientificos de las areas de Gerencia, Educacion,
Tecnologia y Comunicacion. Abarca articulos que deben ser novedosos,
ensayos, revisiones y avances de investigacion, los cuales son sometidos a
la consideracion de arbitros calificados, y los mismos expresan directamente
las opiniones de sus autores y no necesariamente las del Comité Editorial.
La Revista Scientific tiene como fin primordial, publicar los resultados
producto de las investigaciones que se realizan en las Instituciones de
Educacién Superior a nivel Internacional, para contribuir con el progreso
cientifico. lgualmente les da cabida a investigadores de otras Instituciones

fuera de sus fronteras.

VISION
Ser el referente Internacional de Publicaciones de producciones
Cientificas a nivel Educativo, en sus diferentes niveles de Latinoamérica y del

Caribe, con altos estandares de calidad y rigor metodoldgico.

OBJETIVOS

El objetivo de la Revista Scientific, es difundir el conocimiento
cientifico y tecnoldgico, a través de los resultados originales, producto de
investigaciones cientificas, que representen una contribucion para el
desarrollo de la ciencia y la tecnologia. Incluye trabajos, productos de

investigaciones cientificas y reflexiones tedricas que por su relevancia,
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ameriten publicarse, y de esta forma contribuya a visibilizar la produccion

intelectual en las areas de la educacién y ciencias sociales.

La Revista Scientific, esta dirigida a la audiencia académica en sus
diferentes niveles (Inicial, Basica, Universitaria) asi como también a la

comunidad cientifica en general.

NORMAS GENERALES DE PUBLICACION
(Actualizadas al 09 de enero del 2017)

El Comité Editorial de la Revista Scientific ha establecido las
siguientes normas para los articulos que seran sometidos a arbitraje
para su publicacion:

Seccion Investigacion:

e Los trabajos enviados deben ser Articulos de investigacion cientifica
originales e inéditos, resultado o avances de un proceso de
investigacion o de una reflexion tedrica profunda que constituya un
aporte significativo al desarrollo del conocimiento en el area
humanistica, educativa, gerencial y tecnoldgica.

e Adicionalmente, la ultima seccion de la revista esta destinada a la

publicacién de contribuciones y ensayos sobre temas vinculados al

area académica o social.
e En las paginas finales del segundo numero de cada afo se incluira el
indice correspondiente a los articulos publicados en los dos ultimos

anos.
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Envio de originales

*

El articulo se remitira a indtec.ca@gmail.com, en Microsoft Word,

tamano carta, por una sola cara, guardando los siguientes
margenes: 4 cm (superior e izquierdo) y 3 cm (inferior y derecho),
con interlineado de 1.5. Se utilizara el tipo de letra Arial, en tamano
de doce (12) puntos.

En el mismo envio se adjuntara otro archivo de texto donde se
anotaran: El nombre del autor(a) o los autores(as), su grado
académico, la institucion y el departamento al que pertenezcan, asi
como la labor desempefiada ahi; direccion postal, numero telefénico,
direccion de correo electronico, lineas de investigacion y curriculo
abreviado.

Sdlo se recibiran trabajos inéditos en espanol, y no deberan enviarse a
ninguna otra revista para su publicacion, ni en espafol ni en ningun
otro idioma.

Las secciones de los articulos deberan estar organizadas utilizando el
sistema decimal: Ej.: 1. Introduccién, 2. Teoria y conceptos, 2.1
Sistema integrado, 2.2 Teorias de contingencias, 3. Metodologia,
etc.

El autor(a) o los autores(as) debera incluir al final del trabajo una
breve resefa de la trayectoria profesional del autor, la cual no debe
exceder las 100 palabras, con foto digitalizada en formato de alta
definicion PNG o JPG, en fondo blanco tipo carnet, que incluya:

e Nombre completo.

e (Cédula de Identidad.

o Afiliacion.
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e Direccion.

o Teléfono (oficina y habitacion).

e Fax.

¢ Institucidn de adscripcion.

e Direccién de correo electronico.

e Igualmente debe indicar si esta dispuesto a contribuir con la

revista como arbitro de articulos.

e Las expresiones en idioma distinto al espafiol, deberan presentarse en
letra cursiva y no deberan superarlas veinticinco (25) palabras en todo
el articulo.

e Cuando se utilicen acrénimos, el nombre correspondiente debera
escribirse in extenso la primera vez que aparezca, seguido del
acrénimo entre paréntesis.

e Los textos que no cumplan con los lineamientos de las presentes
orientaciones seran rechazados sin que medie ninguna evaluacion
académica. Se notificara a los autores el motivo del rechazo, y éstos
podran reenviar los textos, una vez que hayan realizado los cambios
pertinentes para adecuarlos a los términos de las presentes

orientaciones.

Extensién, formato y estructura
e EIl articulo/ensayo tendra una extension minima de diez (10) y
maxima de veinte (20) paginas escritas, incluyendo las notas,

cuadros y referencias.
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Cuando se requiera el apoyo de graficos, fotos, cuadros o mapas,
sin excederse de dos, el autor debera enviarlo por internet al e-mail
sefalado anteriormente, (sin impodrtalos desde Word y en formato
PNG o JPG, manteniendo la estructura del documento, especificado
en el primer punto de Envio de originales), indicando el lugar y la
pagina donde sera colocados, o si estos van a ser incluidos como
anexo o apéndice del articulo. En cualquier caso, deberan ser de
calidad suficiente y legible como para permitir su éptima reproduccion.
En la primera pagina se colocara el titulo del trabajo en mayusculas
sostenidas y negritas (se recomienda que no exceda de 60
caracteres, incluyendo los espacios en blanco) y los nombres y
apellidos del autor o autores (sin abreviaturas), Instituciéon de
procedencia (sin abreviaciones), correo electronico (en minuscula) y
ubicacién geografica (ciudad y pais).

Debera ir precedido de un resumen y un abstract con una
extension no mayor de doscientas (200) palabras (en espaiol y
en inglés). Al final del resumen se deben incluir minimo (3)
palabras claves y un maximo de (5) del articulo/ensayo. Luego
este resumen con las palabras claves debe estar traducido al inglés.

El Abstract debe ser una traduccion coherente, no producto de un

traductor de internet.

El articulo contendra, como minimo, los siguientes aspectos:

e Resumen: Los trabajos llevaran un resumen en espanol e inglés
(abstract), de tipo informativo, donde se plantee el problema
estudiado, el objetivo, los métodos usados y los principales

resultados y conclusiones, con una extension no mayor de (200)
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palabras y en un sdlo parrafo a un solo espacio. Debajo de ambos
resumenes y en el idioma respectivo, se deben indicar no menos
de tres descriptores (03) o palabras claves, utilizando para ello
los términos del tesauro por area de conocimiento.

¢ Introduccién: Debe contener el planteamiento claro y sencillo del
problema, las referencias previas de abordaje del mismo, las
posibles interrogantes y suposiciones que orientaron el trabajo,
objetivo y el enfoque que el autor empled.

e Cuerpo (teoria y conceptos, metodologia, analisis de
resultados y discusion): En esta secciéon se describe como se
hizo el trabajo. Las actividades, materiales y procedimientos que se
utilizaron o realizaron se incorporan en la narracion a medida que
se explica el procedimiento seguido. En forma general, la
secuencia para presentar los detalles podria ser: definicion de la
metodologia, objeto y sujeto de estudio, procedimiento y forma de
recolectar y analizar los resultados.

e Conclusiones: Aqui el autor extrae y formula con precision las
conclusiones a las que llegd en la discusion, pero sin exponer las
razones que le permitieron llegar a ellas. Si el trabajo asi lo
permite, se pueden plantear recomendaciones. Al leer esta
seccidon, cualquier persona puede conocer rapidamente los
hallazgos obtenidos durante la investigacion. Esta seccion puede
escribirse aparte o incorporarse en la discusién. También, segun el
criterio del autor, puede omitirse.

e Referencias: Las referencias deberan ajustarse a las normas del

sistema APA (American Psychological Associaciation), siguiendo
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las pautas que a continuacion se sefalan de manera general:
Primer apellido, Inicial del primer Nombre., (afio). Titulo del
articulo en negrita. Ciudad y Pais donde se edito: Nombre de la
Editorial. Paginas primera y ultima, pags. xx-xx. (Los links o
hipervinculos que no funcionen o contengan la informacion

citada, seran eliminados).

Aceptacion de originales

Todos los textos propuestos seran sometidos a una revision
preliminar por parte de la Comision Editorial, la cual determinara si
cumplen con los lineamientos aqui sefalados; igualmente, se
someteran al sistema anti-plagio por medio del programa Urkund,
sb6lo aquellos textos que satisfagan las normas establecidas y
cumplan con el 90% de originalidad, seran remitidos a los arbitros
para los dictamenes correspondientes. En caso contrario, seran
devueltos a los autores con los sefialamientos pertinentes para que
puedan hacer las adecuaciones necesarias y enviar de nueva
cuenta su colaboracion.

Paragrafo: Los articulos/ensayos que no cumplan con los Criterios
de valoracion del porcentaje de similitud de contenido y que
posean (40%) o mas de similitud en contraste con otros
documentos, seran motivo de anulacion inmediata.

Las colaboraciones aceptadas se someteran a correccion de estilo
y de contenido, y su publicacién estara sujeta a la disponibilidad de
espacio en cada numero. El envio de cualquier colaboracién a la

revista implica no solo la aceptacion de lo establecido en este
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documento, sino también la autorizacion del Comité Académico
Editorial de la Revista Scientific para incluirlo en su pagina
electronica.

Los textos propuestos que cumplan con las orientaciones
anteriores seran remitidos, para su dictamen o arbitraje, a dos
dictaminadores o arbitros externos, con el sistema de doble
ciego: el dictaminador no tendra conocimiento de la identidad del
autor y viceversa.

Los trabajos aceptados con observaciones seran devueltos a sus
autores, quienes deberan incorporar las modificaciones sefialadas,
las cuales seran verificadas por el Comité Editorial.

Cada autor(a) o los autores(as) recibiran un ejemplar en formato
PDF del numero de la revista en el que se publique su
articulo/ensayo, conjuntamente con la Constancia de Publicacion.
Los articulos que obtengan un dictamen favorable podran ser
calendarizados para su proxima publicaciéon en cuanto el (los)
autor(es) firme(n) una Carta de Cesion de Derechos y de

Originalidad.

Criterios de dictaminacion

Los dictaminadores seran investigadores y académicos
Internacionales, con estudios de Maestria o Doctorado, de
reconocido prestigio cuyas lineas de trabajo coincidan con el tema
abordado en cada texto. En todo momento se conserva el

anonimato de evaluadores y autores.
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e Se garantiza que los revisores no tienen ninguna relacion con el
autor o con la institucién a la que pertenece.

e Los criterios de evaluacion sugeridos a los dictaminadores seran los
siguientes:

e Atencidn a su contenido. Considerar la originalidad, el rigor, el
interés y la actualidad de los planteamientos, con un maximo de
(5) anos de los documentos utilizados, asi como su pertinencia
para el campo de la educacion.

e Atencion a la estructura general del trabajo. Que la
exposicién sea hecha con una logica coherente y que logre su
cohesion analitica.

e Atenciéon a la redaccion. Calidad expositiva, cuidado en la

redaccion y la ortografia.

e El dictamen final podra ser:

e Publicable con correcciones de fondo. En este caso se le
indicara al autor qué modificaciones profundas debera hacerle
al trabajo para poder publicarlo en la revista. El autor(a) o los
autores(as) tendra un plazo de 7 dias, contados a partir de la
fecha de devolucion, para presentar la version corregida de su
texto, el cual se enviara de nueva cuenta a los dictaminadores,
para que determinen la pertinencia de la nueva version.

e Publicable con revisién. En este caso se le informara al
autor(a) o los autores(as) si el trabajo necesita modificaciones
menores, las que se indicaran con exactitud. El autor tendra un

plazo de 7 dias, contados a partir de la fecha de devolucion,
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para presentar la version corregida de su texto, el cual se
enviara de nueva cuenta a los dictaminadores, para que
determinen la pertinencia de la nueva version.

o Publicable sin objeciones. El texto pasara automaticamente a
ser calendarizado para su publicacion en la revista.

e No es publicable. Aqui el dictaminador expondra claramente

las razones por las cuales considera que el texto no puede ser
publicado.
NOTA: Los articulos/ensayos que sean considerados como NO
PUBLICABLES, por el Comité Académico Editorial o en su caso
la maxima autoridad del area requirente de la Revista Scientific,
no hara devoluciones, ajustes y acuerdos de ningun tipo.

e Laresolucion de los dictaminadores es inapelable.

Ejemplos de referencias bibliograficas (estilo APA)

e Para las citas en el interior del texto se colocara entre
paréntesis: Apellido(s) del Autor(es), una coma, el aiho de
publicacién, dos puntos, y finalmente el numero de la
pagina o paginas, en caso de cita textual, de cada referencia o
cita bibliografica debera hacerse mencién completa en la Lista
de Referencias que va al final del articulo,

e Todas las citas se incorporaran al texto y no al pie de la pagina.
Cuando las citas textuales contengan menos de cuarenta (40)
palabras, se incluiran en el parrafo correspondiente y entre
comillas ("..."). En caso de tener cuarenta (40) o mas palabras,

formaran un parrafo aparte con sangria de cinco espacios en
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los margenes izquierdo y derecho, sin comillas y escritas a
espacio interlineal sencillo. Si se parafrasea a algun autor debe
darsele el correspondiente crédito. En todo caso, proporcionar
siempre el autor, el afio y la pagina especifica del texto citado o
parafraseado, e incluir la referencia completa en la lista de

referencias. Por ejemplo:

El autor afirma, “El pensamiento sistémico es también una sensibilidad
hacia las interconexiones sutiles que confieren a los sistemas vivientes su

caracter singular”. (Senge, 99, pag. 91).

Senge (1999), afirma que “El pensamiento sistémico es también una
sensibilidad hacia las interconexiones sutiles que confieren a los sistemas

vivientes su caracter singular”. (pag. 91).

Senge (1999), sostiene que:

Hoy el pensamiento sistémico se necesita mas que nunca
porque la complejidad nos abruma, Quiza por primera vez en la
historia, la humanidad tiene capacidad para crear mas
informacion de la que nadie puede absorber, para alentar
mayor interdependencia de la que nadie puede administrar y
pare impulsar el cambio con una celeridad que nadie puede
seguir. (pag. 92).

Las referencias se relacionaran al final del trabajo por orden alfabético,
incluyéndose TODOS los trabajos citados y SOLO los citados. He aqui

algunos ejemplos:
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e Revistas especializadas:
Lacueva, A. (1989). Mas alla de la vieja tecnologia educativa. Accién
Pedagoégica, 1(2), 5-20.

e Periddicos, semanarios o similares:
Liscano, J. (1993, Noviembre 23). La nueva Venezuela. El Nacional, pag.
A5.

e Libros:
Flérez, R. (1994). Hacia una pedagogia del conocimiento. Bogota:
McGrawHill.
Gimeno Sacristan, J. y Pérez Gémez, A. (Comps.). (1999). La enseihanza:

su teoria y su practica. Madrid: Akal.

e Articulos o capitulos de libros compilados u obras colectivas:
Giroux, H. (1999). Pedagogia critica como proyecto de profecia ejemplar:
cultura y politica en el nuevo milenio. En F. Imbernom (Coord.). La
educacion en el siglo XXI. Los retos del futuro inmediato (pp. 23-

37). Barcelona: Grao.

e Fuentes electronicas en linea
Pérez, D. y Guzman, M. (1993). Enseianza de las Ciencias y la
Matematica. Tendencias e innovaciones. [Libro en linea].
Organizacion de Estados Iberoamericanos pare la Educacion la

Ciencia y la Cultura: Editorial Popular. Disponible: http://www...
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Santos, M. (1999). 20 paradojas de la evaluacion del alumnado en la
Universidad espafiola. Revista Electrénica de Formacion del

Profesorado, 2 (1). Disponible: http://www...

e Documentos y fuentes de tipo legal:

CORDIPLAN, (1995, Febrero). Un proyecto de pais: Venezuela en
consenso: Documentos del IX Plan de la Nacion. Caracas: Autor.

Universidad Pedagogica Experimental Libertador, Vicerrectorado de
Investigacion y Postgrado. (1998). Manual de Trabajos de Grado de
Especializacion y Maestria y Tesis Doctorales. Caracas: Autor.

Ley de Universidades. (1970). Gaceta Oficial de la Republica de
Venezuela, 1.429. (Extraordinario), Septiembre 8, 1970.

Decreto No. 178 (Duracion del afno escolar). (1974, Octubre 15). Gaceta
Oficial de la Republica de Venezuela, 30.532, Octubre 23, 1974.

e Ponencias y Publicaciones derivadas de Eventos:
Galvis, M. (2001, Noviembre). Metodologia para evaluar la pertinencia social
de los estudios de postgrado. Ponencia presentada en LI Convencion

Anual de la Asociacion Venezolana para el Avance de la Ciencia.

Aportes administrativos para la publicacion
e Publicar en la revista, involucra costos para el autor(a) o los
autores(as) que someten a consideracién trabajos (la revista se
financia con el aporte de los autores). El requisito de pago previo es
obligatorio, ya que el trabajo sera sometido a proceso, una vez que el

pago haya sido recibido y/o acreditado. El pago debe ser enviado
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junto con el trabajo y los documentos solicitados al autor (tales como;
la carta de originalidad, la carta de cesidon de derechos, hoja de
vida y foto digitalizada).

e EI autor(a) o los autores(as) efecttan un aporte, depodsito o
transferencia, a nombre del represente de la Institucion: Oscar
Martinez, C.l.: V-13883681, e-mail: indtec.ca@gmail.com, por un

monto de BsF. 5.000,00 para Venezuela y 50% para el exterior (debe
solicitar la cuenta al representante designado en su pais), por cada
uno de los autores del articulo/ensayo, en el Banco Mercantil, en la
Cuenta de ahorro, Nro. 0705-0616-620616-17394-6; para cubrir
gastos administrativos y de promocion. (De acuerdo a decision
asumida por la directiva del Instituto Internacional de
Investigacion y Desarrollo Tecnolégico Educativo INDTEC, C.A.,
en fecha 09 de enero del 2017).

WNETITUTO INTERNACIONAL DE INVESTIGACION Y DESARROLLO
TECNOLOGICO EDUCATIVO INDTET, C.A.
Registro: 295-14548 / RIF: J-40825443-3
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Instituto Internacional de Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico Educativo
INDTEC, C.A.

P.D. Para mas informacion consulte: www.indtec.com.ve
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