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Editorial
La calidad académica en las universidades, entendida desde la

docencia, investigacion y vinculacion, lleva implicitos los cuatro principios o
caracteristicas planteadas por la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU)
en el Pacto Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales
(ICESCR, 1966), estos son: Asequibilidad (disponibilidad), Accesibilidad,
Adaptabilidad y Aceptabilidad “4 A” (pag. 1-10); precisados por Tomasesvky
(2004): relatora de las Naciones Unidas, expresa que estas caracteristicas o
principios se refieren al derecho de las personas a y en una educacion de
calidad y a la obligacion de los Estados miembros del Pacto, a ofrecerla; en
este caso, nos referimos a la educacion superior (pag. 378). En términos
generales, los cuatro principios funcionan interrelacionadamente entre las tres
funciones sustantivas y transversalmente en toda la universidad, a fin de
fomentar la calidad académica. Esta calidad se refiere a que la oferta
académica de educacion (carreras, programas, proyectos de investigacion y
vinculacion, educacion continua entre otros) sea pertinente a las necesidades
de los contextos, al avance de la ciencia, a los planes de desarrollo del pais,
asi como a las caracteristicas y estilos de aprendizaje de los estudiantes, entre
otras variables que la contemplan.

En el caso ecuatoriano, Ley Organica de Educacion Superior (LOES,
2010a): expresa que desde las instituciones que rigen la educacion superior
en el pais, se han realizado intentos para garantizar dicha calidad, para

fomentar la vinculacion con la sociedad y la investigacion en busca del
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desarrollo de la matriz cognitiva (arts. 350-351). Asi, la propia Ley Organica de
Educacion Superior (LOES, 2010b): establece un articulado especial para el
tema de la pertinencia, en el cual se especifica su significado y la consideracién
que las universidades deben tener para su oferta (art. 107).

En cuanto al tema investigativo, el Reglamento de Régimen Académico
(RRA, 2019), expedido por el Consejo de Educacion Superior (CES), destaca
la trascendencia de los procesos investigativos y su obligatoriedad en la oferta
académica. Por una parte, le da a la investigacion un caracter institucional
dentro de las funciones sustantivas y la concibe como: “(...) una labor creativa,
sistemética y sistémica, fundamentada en debates epistemologicos y
necesidades del entorno que potencia los conocimientos y saberes cientificos,
ancestrales e interculturales (...)" (art. 4); en el literal b; por otra parte,
desarrolla ampliamente el tema de Investigacion Formativa, y la define en
términos de “un proceso de uso y generacién de conocimiento caracterizado
por la aplicacion de métodos convencionales de investigacion, la innovacion,
el analisis y la validacion entre pares produciendo, generalmente,
conocimiento de pertinencia y validez local, nacional y/o internacional (...)” (art.
39). Esta consideracion en el RRA, conlleva la obligatoriedad de la formacién
investigativa desde pregrado.

Como puede observarse, es reiterativo el tema de la pertinencia, ahora
referida a la generacidn y aplicacion de conocimientos. Es en este aspecto que
gueremos mencionar, brevemente, la experiencia de la Universidad Catolica
de Cuenca (UCACUE), la cual ha abrazado los Principios de calidad “4 A” de
la educacion superior de la Organizacién de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) y ha realizado un trabajo
importante para orientar su pertinencia académica de acuerdo con las
necesidades de los contextos y avances de la ciencia.

En este orden y en el marco de un proceso de evaluacién curricular

aplicado a sus 45 careras de pregrado en sus siete (07) Unidades Académicas
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(en todas sus sedes y extensiones), la UCACUE realiz6 39 grupos focales con
instituciones y empresas (76 del sector publico y 64 del privado, para un total
de 140 instituciones) en una investigacion sin precedentes en la universidad.
La técnica de focus group aplicada permiti6, entre otras cosas, recoger
informacion trascendental para el ajuste de la pertinencia (en atencién a los
principios de Asequibilidad, Adaptabilidad y Aceptabilidad) y la determinacién
de necesidades investigativas, tanto en el desarrollo de competencias
investigativas en los estudiantes, como en aspectos puntuales a ser
investigados para solucionar problemas de la sociedad que requieren de
nuevos conocimientos cientificos de caracter tedrico y metodolégico. El trabajo
de andlisis en las carreras, disciplinas y subdisciplinas aun continla dada la
riqueza de la informacién obtenida.

Dentro de los resultados surgid lo referido a las competencias
investigativas de los estudiantes, alli se destacaron varios elementos de
necesaria intervencion: capacidad de observacion y andlisis, vinculacion de la
teoria con la practica, lectura comprensiva y critica, pensamiento critico,
razonamiento l6gico, creatividad, iniciativa. Igualmente, llamé la atencion un
aspecto surgido tanto en las competencias como en la naturaleza de los
problemas a investigar, nos referimos al abordaje interdisciplinario de los
fendmenos. Podemos afirmar que en un 80% de los grupos focales realizados,
los actores del contexto participantes informaron sobre la necesidad de disefar
y ejecutar investigaciones, proyectos de vinculacion y hasta la practica
preprofesional, desde una perspectiva interdisciplinaria dado que las
soluciones propuestas desde una Unica disciplina han sido parciales y no
integrales.

Fueron interesantes los resultados obtenidos en cada sede y extension
en cuanto a las generalidades y particularidades encontradas en una misma
carrera ofertada en contextos distintos. Por ejemplo, en el caso de salud, en

Cafar se necesita intervencion urgente en temas mortalidad infantil y
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problemas gastrointestinales en comunidades rurales e indigenas; en Macas
es apremiante la realizacion de investigaciones referidas a la presencia de VIH
en la poblacién Shuar, lo que estad causando una alta tasa de mortalidad; por
su parte, en Cuenca surge el tema de enfermedades infantiles (que habian
sido erradicadas) producto de la inmigracion de familias provenientes de otros
paises. En todos estos casos se solicitan proyectos de investigacion y
propuestas realizadas desde equipos interdisciplinarios con presencia de
médicos, enfermeras, antropdlogos, psicélogos, trabajadores sociales y
educadores. Para el Observatorio de los Derecho de la Nifiez y la
Adolescencia (2012): “en el contexto social ecuatoriano, la educacion es una
necesidad para formar individuos con mayores capacidades para realizar sus
proyectos personales y mejorar sus condiciones vitales” (pag. 224).

De estos resultados es posible inferir que, en cuanto a la pertinencia ya
mencionada, la relacién entre la universidad y los contextos se convierte en
una necesidad, ya no es posible que la universidad esté desvinculada de las
necesidades del entorno. De otro lado, en cuanto a los procesos investigativos,
las voces consultadas nos reclaman una pertinencia fundamental, pero,
necesariamente, acompafiada de abordajes interdisciplinarios que den cuenta
de la complejidad de los fendmenos a fin de conocer profundamente sus
causas y generar vias de solucion adecuadas.

Con este panorama como telon de fondo, celebramos la edicion de este
namero de la revista y lo celebramos por que se ha orientado a difundir
resultados de experiencias investigativas que apuntan a la consecucion de la
calidad planteada por la UNESCO, a la pertinencia que nos plantea la LOES y
a las exigencias investigativas en la formaciéon formuladas en el Reglamento
de Régimen Académico, asi como a la interdisciplinariedad y la relaciéon con
los contextos que nos reclaman los actores de los grupos focales trabajados
en la UCACUE. En este sentido, el rol de las revistas cientificas en la difusion

de los conocimientos contribuye grandemente con el avance de una ciencia
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con caracter global/local y con conciencia social y ambiental.

Se publican en este namero articulos referidos a la transformacion
social desde el trabajo investigativo de las universidades, el rol del profesor en
el servicio comunitario, Lineas de investigacion y gestion del conocimiento
(este ultimo absolutamente necesario para poder dar respuesta oportuna y
pertinente a las necesidades de los contextos y de las Politicas del pais), el
desarrollo de la ciencia hacia su concepcion desde la complejidad. Son estos
temas directamente relacionados con lo aqui descrito. Por otra parte, hay
articulos de interés para el logro de la calidad de la educacion de acuerdo con
los cuatro Principios de la UNESCO, como los referidos al rol del docente
universitario, al uso de las nuevas tecnologias y competencias digitales, a la
consideracion de los contextos y los temas ambientales, todos ellos ubicados
en los principios de Adaptabilidad, Accesibilidad y Aceptabilidad.

En conclusion, podemos afirmar sin temor a equivocarnos que la
difusion realizada desde las revistas cientificas se constituye en un mecanismo
fundamental en los procesos de generacion de conocimiento y de calidad
académica en tanto ofrecen informacion sobre el estado del arte y contribuyen

con el rol cientifico y social que inherente a las universidades.

Palabras clave: universidad; ciencia; calidad de la educacion; editorial.
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University, science and context for academic quality: An indispensable
relationship in the research processes

Editorial

Academic quality in universities, understood from teaching, research
and linking, implies the four principles or characteristics proposed by the United
Nations Organization (UN) in the International Covenant on Economic, Social
and Cultural Rights (ICESCR, 1966) , these are: Affordability (availability),
Accessibility, Adaptability and Acceptability “4 A” (p. 1-10); Specified by
Tomasesvky (2004): Rapporteur of the United Nations, expresses that these
characteristics or principles refer to the right of persons to and in quality
education and to the obligation of the member states of the Covenant to offer
it; In this case, we refer to higher education (p. 378). In general terms, the four
principles work interrelatedly between the three substantive functions and
across the entire university, in order to promote academic quality. This quality
refers to the academic offer of education (careers, programs, research and
linking projects, continuing education among others) being relevant to the
needs of the contexts, to the advancement of science, to the development
plans of the country, as well as the characteristics and learning styles of the
students, among other variables that contemplate it.

In the Ecuadorian case, Organic Law of Higher Education (LOES,
2010a): it states that from the institutions that govern higher education in the
country, attempts have been made to guarantee such quality, to foster the link
with society and research in search of the development of the cognitive matrix
(arts. 350-351). Thus, the Organic Law of Higher Education (LOES, 2010b):
establishes a special article for the issue of relevance, which specifies its
meaning and the consideration that universities must have for their offer (art.
107).

Regarding the research topic, the Academic Regime Regulation (RRA,
2019), issued by the Higher Education Council (CES), highlights the
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importance of the research processes and their mandatory academic offer. On
the one hand, it gives research an institutional character within the substantive
functions and conceives it as: “(...) a creative, systematic and systemic work,
based on epistemological debates and environmental needs that enhance
scientific knowledge and knowledge, ancestral and intercultural (...)” (art. 4); in
literal b; on the other hand, it develops extensively the topic of Formative
Research, and defines it in terms of “a process of use and generation of
knowledge characterized by the application of conventional research methods,
innovation, analysis and validation between peers producing, generally ,
knowledge of relevance and local, national and / or international validity (...)”
(art. 39). This consideration in the RRA, entails the mandatory research training
from undergraduate.

As can be seen, the issue of relevance is repetitive, now referred to the
generation and application of knowledge. It is in this aspect that we want to
mention, briefly, the experience of the Catholic University of Cuenca
(UCACUE), which has embraced the Principles of quality “4 A” of higher
education of the United Nations Educational Organization, the Science and
Culture (UNESCO) and has done an important job to guide its academic
relevance according to the needs of the contexts and advances of science.

In this order and within the framework of a curricular evaluation process
applied to its 45 undergraduate courses in its seven (07) Academic Units (in all
its headquarters and extensions), UCACUE conducted 39 focus groups with
institutions and companies (76 of the public sector and 64 private sector, for a
total of 140 institutions) in an unprecedented research in the university. The
applied focus group technigue allowed, among other things, to gather
transcendental information for the adjustment of relevance (in accordance with
the principles of Affordability, Adaptability and Acceptability) and the
determination of research needs, both in the development of research skills in

students, as in specific aspects to be investigated to solve problems of society
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that require new scientific knowledge of a theoretical and methodological
nature. The work of analysis in careers, disciplines and subdisciplines still
continues given the richness of the information obtained.

Among the results, the one related to the research competencies of the
students emerged, there were several elements of necessary intervention
highlighted: capacity for observation and analysis, linking theory with practice,
comprehensive and critical reading, critical thinking, logical reasoning,
creativity, initiative. Likewise, an aspect that emerged both in the competences
and in the nature of the problems to be investigated, we refer to the
interdisciplinary approach to the phenomena. We can affirm that in 80% of the
focus groups carried out, the participating actors in the context reported on the
need to design and execute research, linking projects and even pre-
professional practice, from an interdisciplinary perspective given that the
solutions proposed from a single discipline They have been partial and not
integral.

The results obtained at each headquarters and extension were
interesting in terms of the generalities and particularities found in the same
career offered in different contexts. For example, in the case of health, in
Cafar, urgent intervention is needed in the areas of infant mortality and
gastrointestinal problems in rural and indigenous communities; In Macas,
research on the presence of HIV in the Shuar population is pressing, which is
causing a high mortality rate; On the other hand, in Cuenca the issue of
childhood diseases (which had been eradicated) arises as a result of the
immigration of families from other countries. In all these cases, research
projects and proposals made from interdisciplinary teams with the presence of
doctors, nurses, anthropologists, psychologists, social workers and educators
are requested. For the Observatory of the Rights of Children and Adolescents
(2012): “in the Ecuadorian social context, education is a necessity to train

individuals with greater capacities to carry out their personal projects and
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improve their vital conditions” (p. 224).

From these results it is possible to infer that, as regards the
aforementioned relevance, the relationship between the university and the
contexts becomes a necessity, it is no longer possible for the university to be
disconnected from the needs of the environment. On the other hand, as
regards the investigative processes, the voices consulted demand us a
fundamental relevance, but, necessarily, accompanied by interdisciplinary
approaches that account for the complexity of the phenomena in order to
deeply know their causes and generate adequate solutions.

With this panorama as a backdrop, we celebrate the edition of this issue
of the magazine and we celebrate it because it has been oriented to
disseminate results of research experiences that point to the achievement of
quality proposed by UNESCO, to the relevance that it poses LOES and the
research requirements in the training formulated in the Regulation of Academic
Regime, as well as interdisciplinarity and the relationship with the contexts
demanded by the actors of the focus groups worked at UCACUE. In this sense,
the role of scientific journals in the dissemination of knowledge greatly
contributes to the advancement of a science with global / local character and
with social and environmental awareness.

Articles referring to the social transformation from the research work of
the universities, the role of the teacher in the community service, lines of
research and knowledge management are published in this issue (the latter
absolutely necessary to be able to respond timely and relevant to the needs of
the country's contexts and Policies), the development of science towards its
conception from complexity. Are these issues directly related to what is
described here. On the other hand, there are articles of interest for the
achievement of the quality of education in accordance with the four UNESCO
Principles, such as those referring to the role of the university teacher, the use

of new technologies and digital competences, to the consideration of
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environmental contexts and issues, all located in the principles of Adaptability,
Accessibility and Acceptability.

In conclusion, we can affirm without fear of being mistaken that the
dissemination made from the scientific journals constitutes a fundamental
mechanism in the processes of knowledge generation and academic quality as
they offer information on the state of the art and contribute to the scientific role

and social that inherent in universities.

Keywords: university; science; educational quality; publisher.

Date Received: Date Acceptance: Date Publication:
19-07-2019 27-09-2019 05-11-2019

19

Revista Scientific - Editorial - Registro n°: 295-14548 - pp. BA2016000002 - Vol. 4, N° 14 - Noviembre-Enero 2019-2020 - pag. 10/21

ISSN: 2542-2987 - ISNI: 0000 0004 6045 0361



PhD. Rebeca Castellanos Gémez. Editorial.

Referencias

ICESCR (1966). Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y
Culturales. Resolucion 2200 A (XXI). Nueva York, Estados Unidos:
Asamblea General de las Naciones Unidas. Recuperado de:
https://www.ohchr.org/sp/professionalinterest/pages/cescr.aspx

LOES (2010). Ley Organica de Educacion Superior. Quito, Ecuador:

Asamblea Nacional.

ODNA (2012). Estado de los derechos de la nifiez y la adolescencia en
Ecuador 1990-2011. Primera edicion, ISBN: 978-9942-9890-0-0. Quito,
Ecuador: Observatorio de los Derecho de la Nifiez y la Adolescencia,
Plan International, Save the Children, UNICEF. Recuperado de:
https://www.unicef.org/ecuador/http---www.bibliotecaunicef.org-wp-
content-uploads-2013-11-Edna2011 web.pdf

RRA (2019). Reglamento de Régimen Académico. Quito, Ecuador: Consejo

de Educacion Superior (CES).

Tomasevski, k. (2004). Indicadores del derecho a la educacion. Revista
[IDH. Instituto Interamericano de Derechos Humanos, (96), 341-388.
México: Universidad Nacional Autbnoma de México. Recuperada de:

https://revistas-colaboracion.juridicas.unam.mx/index.php/rev-instituto-

interamericano-dh/article/view/8220/7368

20

Revista Scientific - Editorial - Registro n°: 295-14548 - pp. BA2016000002 - Vol. 4, N° 14 - Noviembre-Enero 2019-2020 - pag. 10/21

ISSN: 2542-2987 - ISNI: 0000 0004 6045 0361


https://www.ohchr.org/sp/professionalinterest/pages/cescr.aspx
https://www.unicef.org/ecuador/http---www.bibliotecaunicef.org-wp-content-uploads-2013-11-Edna2011_web.pdf
https://www.unicef.org/ecuador/http---www.bibliotecaunicef.org-wp-content-uploads-2013-11-Edna2011_web.pdf
https://revistas-colaboracion.juridicas.unam.mx/index.php/rev-instituto-interamericano-dh/article/view/8220/7368
https://revistas-colaboracion.juridicas.unam.mx/index.php/rev-instituto-interamericano-dh/article/view/8220/7368

PhD. Rebeca Castellanos Gomez. Editorial.

Rebeca Castellanos Gémez
e-mail: rebeca.castellanos@ucacue.edu.ec

Nacida en Caracas. Venezuela, 28 de diciembre de
1956. Licenciada en Educacion, Mencion Dificultades
de Aprendizaje en la Universidad Nacional Abierta

(UNA), Venezuela; Magister en Gerencia de Recursos

Humanos en la Universidad Nacional Experimental de
Guayana (UNEG), Venezuela; Doctora en Ciencias
Pedagogicas en la Universidad de La Habana (UH), Cuba; Diplomado en
Transformacién Educativa en Multiversidad Mundo Real (2010), México;
Cargos desempenados: Ecuador: Universidad Catdlica de Cuenca (UCACUE)
como Directora de Principio y Adaptabilidad (actualmente en ejercicio); Jefa de
Planificacion Académica; profesora-investigadora titular Principal de la
Universidad Nacional de Educaciéon (UNAE) en el periodo (2015-2018);
Vicerrectora Académica en la Universidad Nacional de Educacion (UNAE);
Miembro de Comisién Gestora; Directora de Postgrados de la Universidad
Nacional Experimental de Guayana (UNEG), Venezuela; Responsable de la
Linea de Investigacién Formacion Docente; Directora-Editora de la Revista
Cientifica Kaleidoscopio (ISSN: 1690-6054); Coordinadora de Doctorado en
Ciencias de la Educacién; Jefa Departamento de Educacion, Humanidades y
Artes; Profesora de pregrado (UCACUE-UNAE-UNEG) y postgrado UNEG, y
de la Universidad Interamericana de Educacién a Distancia de Panama
(UNIEDPA); Autora de libros sobre formacion de profesores; Articulista de
revistas cientificas nacionales e internacionales; Ponente y conferencista de
eventos nacionales e internacionales en el area de formacion docente y

educacion.

El contenido de este manuscrito se difunde bajo una Licencia de Creative Commons Reconocimiento-
NoComercial-Compartirlgual 4.0 Internacional

21

Revista Scientific - Editorial - Registro n°: 295-14548 - pp. BA2016000002 - Vol. 4, N° 14 - Noviembre-Enero 2019-2020 - pag. 10/21

ISSN: 2542-2987 - ISNI: 0000 0004 6045 0361


mailto:rebeca.castellanos@ucacue.edu.ec
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.es_ES
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.es_ES

~ INSTITUTO INTERNACIONAL

DE INVESTIGAGJON Y DESARROLLO =~ -
TECNOLOGICOEDUCATIVO * | mes i -

| »

JEINDTEC 75 ¢

UMC
UNIVERSIDAD
MIGUEL DE CERVANTES




R0 ©

Carina Viviana Ganuza. Deconstruccion del orden politico de Ecuador mediante el analisis critico de los discursos de Lenin Moreno (2017-2018).

Instituto Internacional de Investigacion y Desarrollo Tecnolégico Educativo INDTEC, C.A.
DOI: https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2019.4.14.1.23-43
OAI-PMH: http://www.indteca.com/ojs/index.php/Revista_Scientific/oali

Articulo Original / Original Article)

Deconstruccién del orden politico de Ecuador mediante el analisis
critico de los discursos de Lenin Moreno (2017-2018)

Autora: Carina Viviana Ganuza

Pontificia Universidad Catodlica Argentina, Santa Maria de los Buenos Aires, UCA
carinaganuzatagliarini@gmail.com

Rosario, Argentina

https://orcid.org/0000-0002-8088-3741

Resumen

Este articulo persigui6 el analisis critico de los discursos emitidos por
Lenin Moreno, Presidente de Ecuador (2017-2018). Se ha identificado el
término “Corrupcion” como el mas utilizado, establecido como un eje prioritario
de busqueday persecucion, en cada una de sus expresiones discursivas como
actos de gobierno. También se han reconocido contradicciones Yy
transformaciones, acompafiadas de alteraciones en un breve periodo de
tiempo, tanto en el orden constitucional como institucional que parecen
obedecer a un objetivo de deconstruccion del orden politico heredado mas que
a la busqueda del objetivo gubernamental planteado.
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Deconstruction of Ecuador's political order through the critical analysis
of Lenin Moreno's speeches (2017-2018)

Abstract

This article pursued the critical analysis of the speeches issued by Lenin
Moreno, President of Ecuador (2017-2018). The term “Corruption” has been
identified as the most used, established as a priority axis of search and
persecution, in each of its discursive expressions as acts of government.
Contradictions and transformations have also been recognized, accompanied
by alterations in a short period of time, both in the constitutional and institutional
order that seem to obey an objective of deconstruction of the inherited political
order rather than the pursuit of the proposed government objective.

Keywords: speech; corruption; government.
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1. Introduccién

El trabajo procura el andlisis de los discursos emitidos por Lenin
Moreno, Presidente de Ecuador y publicados por la p4gina del Poder Ejecutivo
de ese pais (2017-2018). El recorte temporal es muy limitado, pero de gran
relevancia conforme la magnitud del cambio expresado, ya que como sucesor
de Rafael Correa (2007-2017) y compafiero de férmula en el periodo 2007-
2013, es que fuera el indicado y elegido como un instrumento de continuidad
politica para el nuevo periodo presidencial 2017-2023.

Los objetivos especificos del trabajo consisten en Indagar en los
cambios identificados en los discursos respecto al primero de mayo del afo
2017, cuando asume la Presidencia frente a la Asamblea Nacional, el cual es
considerado aun como una expresion de continuidad con el proyecto del
gobierno anterior. Segundo, Identificar el topoi o palabra clave, en este caso
el término corrupcién, repetido en la mayoria de sus interlocuciones y tercero,
determinar incoherencias y contradicciones entre cada uno.

Sus discursos son entendidos en el marco de una deconstruccion
Derrida (2004): de las estructuras institucionales y constitucionales heredadas
del gobierno anterior, que se caracterizé por una politica Intervencionista,
enmarcado en un sistema econdmico mixto publico-privado, con prioridades
econdémicas y gubernamentales determinadas, entendidas en el marco de una
economia estable, pequefia y dolarizada (pag. 15).

El estudio tiene lugar desde el método del analisis critico del discurso,
con un enfoque histérico como cualitativo, presuponiendo con ello, el
surgimiento de debates, cuestionamientos y promocién de la discusién del
temay su insercion en campos académicos, principalmente por la experiencia

personal de trabajo e investigacion en ese pais.
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2. Metodologia
2.1. Analisis del discurso como método.

Para Marradi, Archenti y Piovani (2018a): el analisis de discurso alude
a un enfoque cuyo objetivo central es el lenguaje hablado y escrito (pag. 433).
Segun estos autores, no es solo un tipo de investigacion estandar en si misma
sino una estrategia de analisis cualitativa. Segun Van Dijk (2008a): esta
caracterizado por la transdisciplinariedad, el interés en el texto y el contexto,
no solo comprendiendo el marco situacional de su produccion sino el contexto
social que le otorga significado al discurso (pag. 27).

Paralelamente, Wodak y Meyer (2003a): “todo discurso es un objeto
histéricamente producido e interpretado, esto es, que se halla situado en el
tiempo y en el espacio” (pag. 20); agregan que el lenguaje es una practica
social y ocupa un rol en la construccion del poder.

De acuerdo con el analisis de contenido del discurso, trata de describir
y explicar, segun Wodak y Meyer (2003b): “desmitificar los discursos mediante
el descifrado de las ideologias” (pag. 30); para esta teoria, el lenguaje carece
de poder propio, lo obtiene por el uso que las personas poderosas hacen de
él. Para Wodak y Meyer (2003c): a su vez, expresa poder: “esta involucrado
alli donde existe un desafio al poder o una contienda para conseguirlo. El
poder no deriva del lenguaje, pero el lenguaje puede utilizarse para plantear
desafios al poder, para subvertirlo” (pag. 31); esto puede inferirse en el periodo
estudiado 2017-2018.

Siguiendo a Van Dijk (2008b): se distinguen tres dimensiones
principales: El uso del lenguaje; la comunicacion de creencias (cognicion) y la
interaccion en situaciones de indole social (pag. 23). En todo discurso se sigue
un: Orden, forma abstracta de las oraciones como la estructura formal de las
oraciones; Nivel de sentido o semantica, el sentido que se asigna al
contenido o lenguaje del discurso, es decir la comprensién que se le atribuye;

la coherencia de lo expresado con las relaciones con el marco de referencia,
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es decir, los vinculos establecidos o referentes del discurso; y un Estilo, de
dificil precisién, esta nocion puede vincularse a las elecciones de palabras,

estilos, variaciones.

2.2. Instrumentos metodoldgicos: Cuestion teméatica del discurso y
procesamiento del material.

Por lo expuesto, es necesario destacar que ciertos conceptos aparecen
como ejes centrales en el cuerpo de todo discurso, proporcionando el marco
en torno al cual se ubican sus detalles, expone Van Dijk (2008c): que se
involucran cuatro areas interrelacionadas de problemas, tales como El tema:
un punto de partida, Tema discursivo: corresponde al significado, es la
significaciéon global de un referente (pag. 133); y Problema del primer plano
en el discurso: sucesos o conceptos del discurso que pueden distinguirse de
proposiciones de fondo.

En adicion a Wodak y Meyer (2003d): para su interpretacion, se procede
al Procesado de material: caracterizacion general: ubicacion, cantidad de
lectores u oyentes; Vision de conjunto (lista de articulos estudiados que
resultan relevantes para el tema; resumen y ausencia de tema; frecuencia con
gue se mencionan para conectar los acontecimientos; subtemas tratados;
Determinacion de la postura discursiva en relaciéon con el tema en
cuestion: Marco institucional: contexto: Justificacion de la seleccion, Autor
(Funcion vy significacion), Motivo del articulo y en dénde aparece el articulo;
Superficie textual-disefio grafico: Titulares, encabezamientos, Estructura
del articulo, Temas que aborda el articulo; Medios retéricos: Tipo y forma de
argumentacion, Logica y composicion, Implicaciones e insinuaciones,
Simbolismo colectivo o lenguaje utilizado, Giros idiomaticos, dichos populares
0 estereotipos, Vocabulario y estilo, Actores y particularidades de las fuentes
de conocimiento, referencias; Afirmaciones ideolégicas basadas en el

contenido: Nociones subyacentes que pueden hallarse, perspectiva de futuro;
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Resumen del hilo discursivo y finalmente, su interpretacion (pag. 133).

3. Desarrollo
3.1. Procesamiento de datos

Analizados los discursos emitidos (2017-2018), de trece publicados por
la Pagina Oficial de la Presidencia hasta el mes de enero del afio 2019,
surgieron los siguientes términos como ejes argumentativos o0 topoi:
corrupcion (en trece discursos); educacion (en cuatro discursos); salud (en
dos); inversion (en tres); migracion y no injerencia (en dos); verdad
absoluta asociada a cambio (en dos discursos); libertad de expresion y
didlogo (dos veces); distribucion de la riqueza (en un discurso). En funcion
de lo expuesto, se ha indagado en aquellos donde se ha mencionado el tema
que parece prioritario, es decir, el término mas dicho, en este caso:
corrupcién.
3.1.1. Primer discurso: Posesion ante la Asamblea Nacional en Quito el dia
24 de mayo, segun la Presidencia de la Republica del Ecuador (2019a),
Menciona que en ese preciso momento: “se une la herencia del pasado con el
presente y el futuro que estamos construyendo desde hace diez afos” (pag.
3); agrega que fueron “diez anos de educacion y salud” (pag. 3); subraya que
“este proceso tiene un pueblo entero y un nombre: Revolucion Ciudadana. Los
pueblos hacen la historia, pero los lideres aceleran los procesos. Esta
revolucion tiene un lider, Rafael Correa Delgado” (pag. 3); en Paralelo,
agradece “de manera especial al amigo y compafero, el vicepresidente Jorge
Glas Espinel y a su querida familia, que siempre estuvieron a nuestro lado”
(pag. 4); luego agrega: “ha concluido una etapa que, como todo, tiene aciertos
y errores. Empieza otra que acaso sea mas dificil, porque no solo debemos
afianzar los logros sino mejorarlos” (pag. 4).

Destaca la Presidencia de la Republica del Ecuador (2019b): que su

“estilo es el didlogo” y no el debate, también por ello no realizara el Enlace
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Semanal como el Expresidente Correa, ya que prefiere “sistemas como el de
algunos paises europeos en donde la figura del presidente pasa casi
inadvertida” (pag. 16); declara que la lucha contra la corrupcion sera
implacable (pag. 17); por esta razén, “hemos exigido a Odebrecht, a la justicia
norteamericana, a la justicia brasilefia, que nos entreguen la lista completa de
los corruptos. Los de ayer y los de ahora” (pag. 17); luego agrega, que la
corrupcién es “como un cuarto lleno de oscuridad. Para que este acabe, no
hay que sacar la oscuridad, hay que llenarle de luz” (pag. 18); por ultimo
destaca, “no cometamos el desatino de hablar mal de nuestro pais en el
exterior! Nos estamos haciendo harakiri. Es verdad que este gobierno y los
anteriores han tenido enormes errores. Pero aqui estad lo construido con
errores y aciertos” (pag. 22).

3.1.2. Segundo discurso: Posesion del Gabinete Ministerial en la Plaza de la
Independencia, Quito, 24 de mayo del afio 2017, presentado por la Presidencia
de la Republica del Ecuador (2019c): Moreno se dirige a los presentes,
explicando como la Revolucién Ciudadana, “ha mejorado la calidad de vida de
nuestro pueblo” (pag. 1); anuncia que tanto él como su vicepresidente Jorge
Glas (Vicepresidente también en el anterior periodo de Rafael Correa) han
firmado una declaracion juramentada en que ninguno de los dos tiene bienes
0 capitales en paraisos fiscales. Y que juntos se hallan comprometidos en la
lucha contra la corrupcion (pag. 2); agrega que, desde la llegada de Correa en
el ano 2007, se dio inicio a una “leyenda” (pag. 2); después declara que “este
sera un gobierno de brazos abiertos al didlogo, a las propuestas porque la
Revolucién es vital para construir la sociedad que ustedes y nosotros
anhelamos” (pag. 7); este discurso obedece a su presentacion politica como
Presidente, sus afirmaciones ideoldgicas parten de aseverar el rol que tiene la
Revolucién Ciudadana en la historia de Ecuador bajo el liderazgo de Correa
(pag. 3).

3.1.3. Tercer Discurso: Creacion del Frente de Transparencia y Lucha contra
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la corrupcion, Quito, 5 de junio, como se expresa en la Presidencia de la
Republica del Ecuador (2019d): A quince dias de haber asumido el gobierno y
con un discurso de coherencia con los principios establecidos en los dos
anteriores, declara “la corrupcién nos afecta a todos en la vida diaria, en los
servicios publicos, en la gestion del sector privado. Por eso he creado el Frente
de Transparencia y Lucha contra la corrupcion” (pag. 1); explicita que contara
con asesoria de agencias de Naciones Unidas y que se ha seleccionado a un
grupo representativo de ecuatorianos para integrar el mencionado Frente. La
tarea es definida como “una cirugia mayor” (pag. 2).

Tal como lo expresa Espafia (2017): esto se inscribe paralelamente a
un contexto politico de gran convulsion ya que el Vicepresidente Glas,
presenta su renuncia tras las acusaciones de haber recibido coimas por parte
de un funcionario de Odebrecht (José Conceicéo, que fuera sobreseido tras el
juicio en Ecuador y en Brasil) (pag. 1).

El Vicepresidente Glas, signado y declarado por Moreno en su segundo
discurso, como su amigo y compafero, tenia una larga experiencia
gubernamental, siendo también compafiero de la adolescencia de Correa en
grupo de estudios. Se habia desempefiado como Presidente del Fondo de
Solidaridad entre otras diversas y comprometidas funciones gubernamentales.

El 03 de agosto del afio 2017, was la difusion de diferentes audios, se
afirma que Glas recibia dinero como soborno; es decir a dos meses de inicio
del nuevo gobierno y tras la propagacion en todos los medios de las
conversaciones establecidas entre el ex contralor Carlos Polit y el exejecutivo
de Odebrecht, Conceicdo. El Exvicepresidente alegdé que como los habia
expulsado del pais, querian venganza. A principios de agosto, Fiscalia General
del Estado inicia un expediente judicial contra Glas por la adjudicacion del
contrato de explotacién petrolera del Campo Singue en el afio 2011, tramite
que también afectaria al Exministro de Sector Estratégico, Carlos Yannuzzelli

y al Ministro de Recursos Naturales, Wilson Pastor, todos acusados por
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peculado.

3.1.4. Cuarto discurso: Palabras en el Relevo de Guardia del Palacio
Presidencial, Quito, 7 de agosto, que para la Presidencia de la Republica del
Ecuador (2019e): En tanto se desarrolla el contexto politico descripto
anteriormente, declara que la corrupcion no se “enseforee en el pais” (pag. 1);
“bajo ninguna circunstancia se detendran las investigaciones de quienes
hayan expoliado los recursos de la Patria” (pag. 2); e Ecuador se implantara
definitivamente “la transparencia, la lealtad, la honestidad” (pag. 2); esto cobra
mayor importancia al considerar que tras dos meses de su reciente llegada al
gobierno, ha suspendido en sus funciones al Vicepresidente Glas, quien segun
el mismo ha declarado en el segundo discurso, era su amigo y comparero,
alegando que “quité las funciones que habia encargado al Vicepresidente, por
una carta grosera que nos envié”’ (pag. 3); pero omite explicaciones. A dos
meses y dias de su asuncion presidencial, parece reforzarse laidea de la lucha
contra la corrupcion.

3.1.5. Quinto discurso: Encuentro con pueblos indigenas en Sigchos,
Sigchos, 9 de agosto, como lo expone la Presidencia de la Republica del
Ecuador (2019f): Aqui expresa: “la corrupcion se lleva miles de millones de
dolares que pueden ser esas escuelas a las cuales les falta profesores, esos
centros meédicos donde faltan doctores, enfermeras, medicinas” (pag. 11). Esto
ocurre mientras la Asamblea Nacional autoriz6 el procesamiento penal de Glas
y al mes siguiente, la Fiscalia presenta declaraciones del delator (Conceicao
Dos Santos) quien testificd que recibié dinero de las coimas. Para el 28 de
septiembre, Procuraduria General del Estado presenté otras acusaciones
contra dieciocho procesados en total, por asociacion ilicita en el caso
Odebrecht, entre quienes se encontraba Glas, quien finalmente renuncia
también a la Vicepresidencia del Partido Alianza Pais, luego de acusar a
Moreno de persecucion politica. EI 02 de octubre, el Fiscal Carlos Baca

Mancheno, solicitd prision preventiva, siendo Glas detenido sin dilacion. Dos
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dias mas tarde, el Presidente encarga su puesto vacante, a Maria Alejandra
Vicufa (psicéloga de profesion y ex ministra de vivienda durante el gobierno
de Correa), siendo ratificada en su cargo en enero del afio 2018, quien también
tomo la presidencia del partido Alianza Pais.

Hasta aqui parece una sucesion de acusaciones y hechos que podrian
O no generar sorpresa, sin embargo, la sentencia dictada el dia 12 de
diciembre del afio 2017 contra Glas en un juicio que durd catorce dias con la
aplicacién de un Cdadigo Penal no vigente, ponen en tela de juicio, al menos
subrepticiamente, una telarafia no descubierta, que se percibe, pero no se
puede probar. Acorde a Cardenas (2018): y para completar este escenario
digno del celuloide de una pelicula tragica, el ex Presidente de la Asamblea
Nacional, Alfredo Serrano, se hablaba telefonicamente con Polit el ex contralor
quien supuestamente también recibia coimas al igual que Glas (y que estaba
préfugo de la justicia tras quedar implicado con Odebrecht); estos audios
fueron difundidos por el Fiscal General Carlos Baca Mancheno, con lo cual, se
demostraria la conexion de Serrano o tal vez el gobierno de Moreno con las
acusaciones contra Glas, ratificAndose las palabras del Exvicepresidente ya
preso y condenado por la opinién publica. Tras ello, el Presidente de la
Asamblea, Serrano, renuncia al igual que el Fiscal, que es suspendido por el
Consejo de la Judicatura, que luego “dejaria de funcionar” por orden del
Presidente. Estos fueron momentos de una convulsion politica e institucional
gue no cesaria (pag. 1).
3.1.6. Noveno discurso: Inauguracién del Xl Gabinete Binacional Perq,
Ecuador, Trujillo, 20 de octubre, la Presidencia de la Republica del Ecuador
(2019q): Destaca el pasado historico comun compartido con ese pais, agrega
que “hemos hablado también y queddé algo pendiente el tema politico. Bueno,
en el Ecuador no tenemos presidentes presos, pero no hemos perdido la
esperanza (risas)” (pag. 1); dice ser un encargado del poder y tiene la

obligacion de devolverlo cuando el pueblo lo desee.
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3.1.7. Décimo Quinto discurso: Evento con personalidades del Sur,
organizado por el Ecuador como Presidente del G77 mas China, Quito, 11 de
diciembre, la Presidencia de la Republica del Ecuador (2019h): Subraya la
creacion del Plan Nacional de Desarrollo 2017-2021, que “Ecuador es el pais
que mas refugiados acoge en América Latina. jQué orgullo para nosotros!”
(pag. 8); a su vez declara “No podemos seguir con niveles insostenibles de
produccion y consumo. Es paradojico que un tercio de los alimentos
producidos en el mundo, se arrojen a la basura, como nos revela el Programa
Mundial de Alimentos” (pag. 4). Al respecto, cobra importancia esta expresion:
no se puede seguir con niveles insostenibles de produccién, ya que en si
misma es una contradiccion. Ya que habla de paz, desarrollo, erradicar el
hambre y la pobreza (en sus dos primeros discursos) y aca hace referencia a
una produccion con niveles altos que ya no podrian sostenerse.

Sus palabras parecen un acto fallido, al respecto se duda si
efectivamente quiso expresar que la alta produccion era beneficiosa o negativa
por sus efectos en la economia. Una vez mas dice que se debe combatir toda
forma de corrupcion.
3.1.8. Primer Discurso, afio 2018: Lanzamiento de la Politica de Defensa y
Seguridad para la frontera norte, Esmeraldas, 18 de junio, para la Presidencia
de la Republica del Ecuador (2019i): Si bien el tema central es la problematica
de seguridad y defensa de la zona fronteriza y no menciona en ningun
momento la palabra corrupcion como en todos los discursos anteriores, parece
distanciarse de su postura precedente, ya que dice “Hoy anunciamos con
orgullo que por fin, Ecuador tiene una Politica de Defensa, Seguridad y
Desarrollo para la frontera norte” (pag. 2); agrega, “se acabé la indiferencia
estatal ante lo que ocurre en nuestras comunidades fronterizas” (pag. 2);
contintia y dice “se acabd el miedo” (pag. 4).

Lo antes citado es importante destacar ya que ese “hoy” indica tiempo

presente, ese momento actual y cobra mayor relevancia si se aclara que el
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Primer Gabinete celebrado entre Ecuador y Colombia en la tematica fue
iniciado por Correa, teniendo lugar en diciembre del afio 2012, es decir, seis
afos antes, con lo cual, Moreno parece no reconocer la tarea anteriormente
realizada y se autoproclama un caracter fundacional en este nuevo encuentro
binacional.

3.1.9. Tercer discurso: Reunién con Alianza para el Gobierno Abierto, ciudad
de Quito, 12 de septiembre, la Presidencia de la Republica del Ecuador
(2019j): Inicia su relato estableciendo como tema central, “luchar contra la
corrupcion” (pag. 1); agrega, “era imprescindible formar parte de la Alianza del
Gobierno Abierto. He sido informado que desde el afio 2011, afio en que se
cred esta Alianza, Ecuador se habia negado-6iganme bien!, se habia negado
a ser miembro” (pag. 2); esto nuevamente debe ser destacado ya que, segun
Moreno, alega que “fue informado en el afio 2011” (pag. 11); pero durante ese
afo hasta el afio 2013, él se desempefiaba como vicepresidente de Correa,
es decir, podria haber tenido injerencia en las decisiones gubernamentales de
ese entonces.

Luego, segun la Presidencia de la Republica del Ecuador (2019k):
prosigue y agrega: “por ello, desde que empezamos a descubrir algunos
hechos ocurridos en el gobierno anterior, que obviamente nos llenan de
verglenza-creemos haber encontrado explicacion a esa negativa. Creo que la
explicacion quedd clara” (pag. 2); por lo expuesto, se infiere que Moreno ha
encontrado una relacion directa entre la falta de interés de Correa en participar
de esta Alianza Multilateral y hechos de corrupcién; sin embargo, esto se
contradice en la practica con la creacion del Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social (CPCCS, 2019a): que se formd y estipuld en la
nueva Constitucional del afio 2008 cuya funcion consistia en perseguir la
Transparencia y lucha contra la corrupcion (pag. 1).

La Presidencia de la Republica del Ecuador (2019l): luego més adelante

agrega: “en Ecuador no solo estamos construyendo una nueva historia, sino
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gue ademas sea una mejor historia, mas democratica, mas participativa y
sobre todo, totalmente diafana, transparente” (pag. 4); con esto, marca
definitivamente su distanciamiento de la época precedente y de Correa a quien
sucede, con ese nuevo caracter fundacional que se autoatribuye, ya que
afirma que su Gobierno es mas democratico, mas participativo y mas
transparente, no el anterior. Luego dice, “seguiremos luchando contra la
corrupcion: la de ayer, la de ahora” (pag. 5).

3.1.10. Quinto Discurso: Reunién con las Americas Society and Council of
the Americas, Nueva York, 26 de septiembre, segun la Presidencia de la
Republica del Ecuador (2019m): Se ha manifestado una posicién firme y
distante cada vez mas sélida frente a quien fuera su antecesor, quien ya no es
mas el lider (1 Discurso) (pag. 3); y oponiéndose a sus propias palabras,
contradice lo profesado en el discurso de Toma de Posesion, ya que, decia en
ese momento: “no cometamos el desatino de hablar mal de nuestro pais en el
exterior! Nos estamos haciendo el harakiri” (pag. 22); haciendo efectivamente
lo que El mismo habia expresado que no podia realizarse, agrega: que en
Ecuador teniamos un enfrentamiento, que no Unicamente iba en el plano
politico. Desde el gobierno, no habia un sector social ni politico ni econémico
con el cual no nos habiamos distanciado. Cuando el anterior mandatario se
referia a los empresarios, les decia corruptos. Cuando hablaba de los
periodistas, los (sic) decia “corruptos”. Por eso yo me negaba a ser candidato.
Decia: yo no quiero estar en un pais asi (pag. 4).

La Presidencia de la Republica del Ecuador (2019n): Mas adelante
agrega: “este momento hemos logrado detener el autoritarismo, detener las
prolongaciones indefinidas de los mandatarios en el poder...” (pag. 6); “...y en
la parte institucional, lastimosamente el mandatario anterior habia ido
captando todos los poderes. Misteriosamente los ex secretarios del Presidente
aparecian como presidentes del Consejo de la Judicatura, la Justicia, fiscal

general, contralor” (pag. 6).
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Se hace clara referencia a la corrupcion, el exmandatario (Correa) quien
fuera el lider, encabezaba segun se infiere y de manera misteriosa, una linea
de corrupcion que abarcaba todas las instituciones. Por lo dicho, en la
Presidencia de la Republica del Ecuador (2019f), segun Moreno: “hemos
logrado estabilidad econdmica y politica, hemos logrado transparencia” (pag.
8); y mas adelante afirma: que la corrupcibn no es Uunicamente el
enriquecimiento de un grupo de personas, que lastimosamente pareceria que
en el gobierno anterior estaba sistematizado, era una mafia organizada. Y no
solo a nivel nacional. Parece que la mafia estaba organizada a nivel
internacional. De repente vemos que un ministro o gobernante es acusado de
corrupto y en seguida reacciona una cadena de ex gobernantes, de
intelectuales y politicos a nivel mundial! A tal punto que te hace dudar a ti
mismo de lo que estas diciendo (pag. 9).

3.1.11. Noveno Discurso: Inauguracién de la Trigésima Reunién de las
Partes del Protocolo de Montreal, Quito, 8 de noviembre: Comienza diciendo
gue en el pais ha vuelto a brillar la democracia y la expresion, se ha dado lucha
sin tregua a la corrupcion. Cabe mencionar que ese mes de noviembre del afio
2018, es la antesala de un nuevo hecho que mancharia al gobierno de Moreno,
esta vez, con la retirada de la Vicepresidente Maria Alejandra Vicuiia, tras
acusaciones por coimas durante su antigua funcion como ministra. Ademas,
de la designacion de la Asamblea tras la terna propuesta por Moreno, de un
nuevo reemplazante que desembocé en el nombramiento de un economista
joven de 35 afios, Otto Sonnenholzner, radiodifusor y sin experiencia politica.

A esto y sin lugar a dudas, se agrega el Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social (CPCCS, 2018): como el corolario de la sucesion
de hechos de corrupcion supuestamente descubiertos por el nuevo gobierno
de Moreno. Hasta febrero del afio 2018 habia estado integrado por 7
consejeros principales y 7 suplentes, representantes de organizaciones

sociales designados a través de concurso publico; y que por decision de
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Moreno, transforma en un CPCCS transitorio hasta que se revisara la
situacion de sus miembros, supuestamente puestos en duda debido a
cuestionamientos en sus designaciones (pag. 1).

Luego de la Convocatoria Popular el 4 de febrero del afio 2018, se
decidié que su eleccion provenga de ternas presentadas por el Presidente de
la Republica, como lo expresa el Consejo de Participacion Ciudadana y Control
Social (CPCCS, 2019b): sin participacion de partidos politicos. Con nuevas
presentaciones, los nuevos miembros elegidos tomarian posesion en junio del
afio 2019, sin embargo, luego de las nuevas elecciones, varios fueron
acusados de claras tendencias pro correistas, por lo cual, les fue impedido
asumir sus cargos (pag. 1). Acorde a Gonzélez (2018): Moreno declar6
primero la transitoriedad del CPCCS, modificé las condiciones para su
eleccion, no conforme con ello, tampoco se les permitié asumir (pag. 1). Segun
el Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social (CPCCS, 2019c): este
no es el Unico caso de transformaciones institucionales, también adquiere
caracter de transitoriedad el Consejo de la Judicatura, quien tiene bajo su
responsabilidad, instituciones y 6érganos de la funcion judicial, que hasta
diciembre del afio 2018, no habia podido evaluar a los 21 jueces y conjueces
de la Corte Nacional de Justicia (pag. 1).

3.1.12. Décimo Segundo Discurso: Ceremonia de ascensos Y
condecoraciones de la policia nacional, Quito el 30 de noviembre, la
Presidencia de la Republica del Ecuador (20190): Menciona que “nosotros
hemos rescatado la institucionalidad del pais entero” (pag. 3); por lo
expresado, la posicibn de su gobierno consiste en “recuperar la
institucionalidad” (pag. 6).

3.1.13. Décimo Quinto Discurso: Foro de Doha 2018, acorde a la
Presidencia de la Republica del Ecuador (2019p): destaca el didlogo como
centralidad de su gobierno, y agrega que “todavia estan en el centro de

debate...” (pag. 5); “el respeto por los derechos humanos, la proteccién de la
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nifiez, la lucha contra la violencia, el combate a la corrupcion” (pag. 5); mas
adelante expresa que “la opinion distinta es para respetarla. No es para

padecerla, para convertirla en infierno de otro y en infierno de uno” (pag. 7).

4. Resultados

El objetivo central ha sido el andlisis de los discursos de Moreno, es
decir el lenguaje hablado, aunque impreso y publicado en la pagina de la
Presidencia. Tal como lo expresan Marradi, Archenti y Piovani (2018b): la
transdisciplinariedad, el interés en el texto y el conocimiento del contexto
politico-historico coyuntural econdmico de Ecuador, ha permitido una mejor
profundizacion y comprension. Se han estudiado los discursos mas alla de las
oraciones propiamente dichas (pag. 301).

En adicién a estos autores, se ha descrifrado la ideologia propia y el
lenguaje empleado, que se infieren como un intento de alteracién del orden
constitucional heredado, en muy corto plazo, ya que si se tiene en cuenta que
tras solo un mes después de haber llegado al gobierno, el Poder Ejecutivo
ecuatoriano se encuentra sin vicepresidente, que esta detenido; solo catorce
dias fueron suficientes para enjuiciar y sentenciar a una persona, cualquier
ciudadano podria pensar que las pruebas en su contra fueron determinantes,
sin embargo, la sucesion de hechos siguientes ponen en tela de juicio el
conjunto de acciones del gobierno ecuatoriano recién llegado al poder.

Para el andlisis de los discursos, se ha proseguido con el orden
cronolégico de sus presentaciones, como el nivel del sentido, concreto como
gradual manifiesto, quien se distancia de manera rapida y concisa, de todos
los funcionarios sospechados de ser “corruptos”. Si bien, se presentd como
integrante de la Revolucion Ciudadana, reconocié como lider a su antecesor,
el Expresidente Correa (a quien acompafio en el primer periodo presidencial)
y como amigo a su ex primer Vicepresidente, Glas. Todos ellos, en un mes,

perdieron estas cualidades, para ser transformados luego, en participes de
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una linea de corrupcién. Corto plazo temporal para descubrir o darse cuenta,
gue sus antiguos compafieros de trabajo de afios, no eran quienes parecian
ser.

Los discursos presidenciales poseian como objeto principal instalar la
preocupacion sobre la corrupcion, no solo en palabras sino también, en un
contexto de ansiedad creciente tanto a nivel institucional como nacional. Esto
emergié como una construccion paralela a un intento de instauracion de un
nuevo sentido del poder, entendido en términos de didlogo y participacién, que
segun Moreno, no existia con anterioridad. Sin embargo, el breve plazo
estudiado 2017-2018, no solo fue el entretelén de este supuesto cambio sino
de un viraje que respondia a una persecucion de supuesta legalidad: el embate
contra la corrupcion.

Moreno en el cuarto discurso ya se habia distanciado radicalmente de
Correa, en el quinto septiembre del afilo 2017, posee la nueva Vicepresidente
e instala de manera solida y firme su supuesta preocupacion en la corrupcion,
aungue nunca menciona hechos precisos. Por su parte, hacia fines del afio
2018, la Vicepresidente Vicufia, (quien reemplazaba a Glas) también renuncio
acusada de recibir sobornos; igual destino sufrié el Presidente de la Asamblea
Constitucional, Alfredo Serrano. En octubre del afio 2017, Moreno expresa que
su gobierno respetara la voluntad del pueblo, sin embargo, es el pueblo quien
elige a los representantes del CPCCS y no se les permite la asuncion por
sospechas de posturas partidarias pro correistas. También fue el mismo
gobierno quien declaré la transitoriedad del Consejo de la Judicatura por
sospechas de la misma indole y debido a este mismo argumento, la Corte
Suprema no ha podido asumir sus funciones.

El discurso de la lucha contra la corrupcion, término repetido en trece
de los dieciséis discursos de Moreno, pierde consistencia, ya que el objetivo
central del gobierno parece plantear una deconstruccion y reacomodacion de

la estructura gubernamental heredada del gobierno anterior y en esta
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busqueda Moreno ha desmantelado instituciones mediante la declaracion de
transitoriedad, como el CPCCS y el Consejo de la Judicatura con efectos en
la misma Corte Suprema. Por un lado, la normativa constitucional ha sido
utilizada a su arbitrio; el trasfondo politico exhibe un resquebrajamiento del
orden politico. Mediante sus palabras se atribuye un sentido fundacional en
toda su tarea gubernamental, en este sentido, parece competir por su rol en la
historia politica recibida de su antecesor.

Ese pasado legado de Correa (usando las propias palabras de Moreno),
ya se unio en la préactica corriente y en el imaginario colectivo, a que el

gobierno anterior era y es corrupto; quien lo defienda también.

5. Conclusiones

El andlisis critico del discurso ofrece una perspectiva interpretativa,
mediante la operacionalizacion de conceptos, en este caso, los discursos
sobre la lucha contra la corrupcion como objetivo de un plan de gobierno. Cada
una de sus expresiones, ha generado un conocimiento y valoracion de los
hechos como de los cambios perpetrados.

La novedad de este enfoque hermenéutico pone en relieve el
descubrimiento de las transformaciones suscitadas mediante las expresiones
volcadas en cada uno de sus discursos; como a dos meses de estar al frente
del Poder Ejecutivo, transforma una posicion alterando las estructuras del
poder: el CPCCS, el Consejo de la Judicatura sin mencionar la sucesion de
vicepresidentes; esto es una manifestacion de desorden institucional, lo cual
no implica que se deban encubrir actos de corrupcion.

Los discursos se transformaron en palabras objetivas significativas de
ser analizadas, es Moreno quien manifiesta sus cambios en el devenir de los
meses, lo cual esta acomparfiado de todas las alteraciones institucionales que
padece el pais, supuestamente por la corrupcion instalada por Correa, sin

embargo, por ello mismo, ninguna decisidon constitucional ni electoral es
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respetada por el Poder Ejecutivo, contrariamente a lo expresado. De alguna
forma, sus objetivos declarados se diluyen ante el desorden creado;
comienzan a perder sentido, lo cual no significa que no pudiera existir
corrupcion.

Por cuestiones de extension de analisis no se han incorporado todos
los discursos presidenciales, pero ellos permitirian extender aun mas, las
conclusiones de como el discurso constituye una construccion de poder a ser
utiizado en este caso, para deconstruir, modificar o alterar un orden

establecido bajo la persecucion de la corrupcion.
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Resumen

Las competencias digitales como mecanismos para responder a los retos
de la sociedad actual implican profundos cambios que van més alld del uso
instrumental de la tecnologia. En este sentido el articulo parte de una
experiencia suscitada en un curso virtual para los docentes de la Universidad
Nacional de Educacion (UNAE), cuyo objetivo es analizar y reflexionar sobre
las fortalezas, las debilidades, las limitaciones, la postura frente al uso de las
TIC y la integracion en los procesos formativos a través de un cuestionario
diagnostico aplicado a 82 docentes con edades comprendidas entre 25 y 58
afos de edad. Se aplico la metodologia de estudio de caso Unico descriptivo
con un enfoque cualitativo. Los resultados obtenidos muestran la necesidad
de integrar nuevos recursos y herramientas tecnologias que apoyen la gestion
docente y permitan dinamizar los procesos de enseflanza- aprendizaje. Por
tanto, se concluye que los docentes a pesar de tener un buen dominio tedrico
requieren la convergencia de conocimientos tecnolédgicos y pedagdgicos que
permitan vincularlos a los requerimientos de la sociedad actual, siendo
necesario el desarrollo de nuevas habilidades, destrezas, conocimientos y
valores que garanticen el alcance de los resultados de aprendizaje.

Palabras clave: competencias del docente; tic; aprendizaje; sociedad
del conocimiento.
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Digital competences for new learning scenarios in the university context

Abstract
Digital competences as mechanisms to respond to the challenges of
today's society imply profound changes that go beyond the instrumental use of
technology. In this sense, the article is based on an experience generated in a
virtual course for teachers of the National University of Education (UNAE),
whose objective is to analyze and reflect on strengths, weaknesses, limitations,
posture regarding the use of ICT and integration into the training processes
through a diagnostic questionnaire applied to 82 teachers aged between 25
and 58 years of age. The descriptive single case study methodology with a
qualitative approach was applied. The results obtained show the need to
integrate new resources and technology tools that support teacher
management and enable the teaching-learning processes to be energized.
Therefore, it is concluded that teachers despite having a good theoretical
domain require the convergence of technological and pedagogical knowledge
that allow them to be linked to the requirements of today's society, being
necessary the development of new skills, abilities, knowledge and values that

guarantee the scope of learning outcomes.
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1. Introduccidn

Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicaciéon (TIC) son
catalizadores que transforman y modifican los actuales escenarios de
aprendizaje. Con ello emerge la necesidad de fortalecer las competencias de
los docentes en los diferentes niveles de educacion que contribuyan en el uso
pedagogico de las TIC, propiciando motivacién y dinamizando los procesos de
ensefianza-aprendizaje que se vinculan a los requerimientos de la sociedad
del conocimiento.

Actualmente, uno de los debates mas significativos en el campo de la
educacion es la integracion de las TIC, autores como Area, Hernandez y Sosa
(2016); Aguilar y Linde (2015): resaltan la importancia de valorar las
posibilidades, en relacién a los objetivos y fines educativos, siendo este, el
mayor desafio de los docentes; la integracion curricular de las TIC que
garantice la formacién de los estudiantes. Todos los esfuerzos de las
instituciones educativas para su integracion se han limitado a equiparlos con
grandes infraestructuras y terminan siendo subutilizadas, pues, se siguen
manejando procesos tradicionalistas y memoristicos, a pesar de ser
interactivas, flexibles y capaces de transferir informacion amplia e instantanea.

La integracién de la tecnologia es un proceso continuo, dinamico, que
requiere una profunda implicacion de los docentes. Por tanto, Abarca (2015):
refiere la importancia de una formacion continua basada en la reflexion y el re
prensar de la practica educativa vinculando a las TIC en el aula, permitiendo
un cambio sistematico en las teorias y practicas didacticas (pag. 337). Donde
el docente tome un papel de gestionador de la informacion y dinamizador de
los aprendizajes.

En este mismo sentido, Maldonado (2018): sefiala que la practica
pedagogica del docente se ha diversificado y constituye nuevas relaciones en
torno al saber, principalmente por los retos y desafios de la sociedad actual,

que implica una formacion permanente y el desarrollo de competencias
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cientificas, ciudadanas y tecnoldgicas digitales que se adapten a los
requerimientos de los estudiantes (pag. 41).

Los docentes utilizaran las TIC con la finalidad de buscar, seleccionar,
analizar, depurar, utilizar y comunicar la informacion que se transformara en
conocimiento, propiciando asimilacién y consolidacion de estos procesos en
sus estudiantes, que les permita transformar su entorno y desarrollar un
pensamiento critico. Con ello, Ferndndez (2003): indica que la importancia que
tienen las tecnologias en el aula y en las funciones docentes, ocasionando un
cambio sistematico en sus practicas didacticas, donde asume un papel de
gestionador de la informacién, dinamizador de los aprendizajes y una variedad
de caracteristicas que giran en torno a su perfil en la sociedad del conocimiento
(pag. 6).

Por tanto, se plantean los nuevos perfiles de los docentes siendo
principalmente auténomos, aspiradores, disciplinados, flexibles,
planificadores, criticos e innovadores de su propia practica educativa. ¢ Pero
qgué sucede cuando los docentes no se enfocan al cambio y sus rasgos de
personalidad quedan rezagadas a lo tradicional? como indica Orjuela (2010):

Los docentes, quienes por temor a romper paradigmas
entorpecen muchas veces los aprendizajes de los estudiantes
y la aplicacién de nuevas formas de trabajo interdisciplinario y
de integracion de otros medios, como las TIC, para desarrollar
sus procesos de ensefianza (pag. 127).

Siendo necesario repensar y procurar un cambio de actitud para
interiorizar las transformaciones que se estan emprendiendo en la educacion
y permitan la posibilidad de integrar nuevas estrategias pedagogicas que
respondan a los intereses, necesidades y estilos de aprendizaje de los
estudiantes y visibilicen nuevas formas de gestionar el conocimiento.

En este sentido, Levano-Francia, Sanchez, Guillén-Aparicio, Tello-

Cabello, Herrera-Paico y Collantes-Inga (2019a): indagan una serie de
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estandares de competencias en TIC que permitan a los docentes una
apropiacion de habilidades, conocimientos y actitudes para buscar nuevas
capacidades pedagdgicas en relacion a las tecnologias orientadas a la
formacién profesional y la blsqueda de novedosos planteamientos
curriculares (pag. 575).

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura (UNESCO, 2008): plantea tres niveles de profundizacion de las
competencias digitales para los docentes:

1. Nociones basicas de tecnologia: comprender las tecnologias
y los vincula a los planes de estudio; 2. Profundizacion de los
conocimientos: utilizar los conocimientos para resolver
problemas complejos y reales; 3. Creacion de conocimientos:
Producir nuevos conocimientos 'y aprovechar sus
potencialidades (pag. 6).

En este mismo orden de ideas, Pozuelo (2014): indica que en el
escenario actual surgen diferentes retos que la educacién debe enfrentar y los
docentes deben aprender a ensefiar de otra manera, siendo necesario la
relacion entre aprendizaje, conocimiento y el uso de las nuevas tecnologias
(pag. 3); en este sentido, Rojas (2019): menciona que el ambiente educativo
trasciende en funcién del rol del docente y como el genera en los estudiantes
aprendizajes activos y productivos que promuevan valores, convivencia y
ciudadania (pag. 130). Para Campo, Segovia, Martinez, Rendon y Calderén
(2013): refieren el replanteamiento de la practica docente y la necesidad de
desarrollar nuevas competencias como lo propone el pentagono de

competencias (pag. 9); que se observa en la figura 1.
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Figura 1. Pentagono de competencias TIC.

Competencia Tecnoldgica

INNOVADOR

Fuente: Campo, Segovia, Martinez, Rendoén y Calderén (2013).

Dentro del pentadgono de competencias establecidas para los docentes,
se hace referencia a la competencia tecnolégica que consiste en seleccionar
y utilizar de forma pertinente y responsable las herramientas y recursos
tecnologicos, que se entretejen con la competencia investigativa, la
competencia de gestion, la comunicativa y la competencia pedagogica que
atribuye al saber propio de los docentes refiriendo a la sinergia que se
establecera a lo largo del proceso de interaccion. Pues un docente innovador
dejara de lado un sistema tradicional donde solo se imparte saberes y
conocimientos y que en la mayoria de casos no son interiorizados por los
estudiantes (memoria pasiva) y proponer procesos pedagogicos que
adquieran sentido en la practica y propiciar a sus estudiantes herramientas
que le permitan “aprender a aprender”, puesto que el desarrollo docente no
solo se enfoca en saberes disciplinares, el docente en la actualidad es

considerado como ensefiante estratégico. De acuerdo con Feixas, Martinez,
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Pallas y Quesada-Pallarés (2016): la renovacion docente como la principal
linea estratégica de actuacion de las Universidades y son la pauta para las
innovaciones y transformacién de sus practicas (pag. 2).

Desde estos planteamientos la UNAE es una universidad que se
constituye en el Ecuador para contribuir a la formacion de educadores y
pedagogos, como indica Alvarez (2015): desarrollen su proyecto vital, su
proyecto profesional y las competencias que necesitan como docentes del
siglo XXI y de la era digital (pag. 16); permitiendo transformar el Sistema
Nacional Educativo hacia una sociedad justa, equitativa, libre y generando
modelos educativos, pedagdgicos y didacticos de excelencia (pag. 5).

En su Modelo Pedagogico se considera el aprovechamiento de los
escenarios virtuales las redes sociales, plataformas y recursos tecnolégicos
para fomentar el aprendizaje creativo y critico de los estudiantes y un camino
hacia el planeamiento de nuevas estrategias didacticas basadas en el
conectivismo y el enactivismo. Cabe suponer entonces que las TIC en la
educacion superior forman parte del curriculum dentro de los procesos de
ensefianza aprendizaje. Desde esta perspectiva al docente UNAE le debera
permitir utilizarla como un medio para abordar los contenidos declarativos,
conceptuales y actitudinales de una forma mas interactiva y garantizando la
concrecion de los objetivos y resultados de aprendizaje propuestos en el plan
de estudios “Silabo”.

Varias experiencias dentro de la universidad evidencian que las
dinamicas que se generan en torno al uso de las tecnologias requieren de un
profundo andlisis y reflexion del ¢Qué?, ;Como? y ¢ Para qué? utilizarlas en
los procesos de ensefianza- aprendizaje y que logren ser un complemento
entre la teoria y la practica, a través de la diversificacion de las estrategias que
los docentes utilizan en sus aulas de clase y que promuevan nuevas formas
de gestionar el conocimiento y el desarrollo de competencias digitales.

En este marco se planificO y ejecutd el curso: -La tecnologia en la
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educacion: Desarrollo de competencias digitales en plataformas virtuales- con
el objetivo de analizar las fortalezas, las debilidades, las limitaciones, su

postura frente al uso de las TIC y la integracidn en sus planificaciones de clase.

2. Metodologia (Materiales y métodos)

Sefiala Hernandez (2014): que el enfoque cualitativo permite indagar,
describir, interpretar para luego generar perspectivas tedricas que se basan
mas en una légica y en un proceso inductivo (pag. 358). Desde este postulado
se realizé una descripcion, interpretacion y comprension de las perspectivas
de los docentes, considerando los aportes de Stake (1999): que refiere al
estudio de caso cualitativo como el principal camino para lograr una mayor
comprension del caso de forma intensiva desde la singularidad y la
complejidad en su contexto sin realizar generalizaciones (pag. 15). De acuerdo
a los planteamientos de Orlando y Gonzalez (2013): se realizd un estudio de
caso Unico descriptivo que permitié identificar y describir las categorias
establecidas como las fortalezas, debilidades, limitaciones, integracion de las
TIC y postura frente a su uso (pag. 140).

Tuvo una muestra de 82 docentes de las diferentes carreras de
educacién basica, inicial, especial, intercultural bilinglie y profesionalizacién
durante el periodo de octubre del afio 2018 a marzo del afio 2019. Para la
recoleccion de la informacion se empled un cuestionario semiestructurado
conformado por 10 preguntas, cuya validacion se realiz6 por pares
académicos (jueces) en base a criterios de fiabilidad, claridad que permitid
realizar un diagndstico sobre las perspectivas de los docentes frente al uso de
las tecnologias en sus practicas pedagogicas, en donde se establecieron

cuatro categorias que se presentan en la tabla 1.
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Tabla 1. Categorias y dimensiones de analisis.

Categorias Dimensiones de analisis

Recursos educativos digitales.
Fortalezas en el uso de las Tecnologias de | Manejo del Internet.

la Informacién y Comunicacion. Estrategias innovadoras.
Retroalimentacion.

Debilidades en el uso de las Tecnologias | Uso de recursos educativos digitales.
de la Informacién y Comunicacion. Uso de aulas virtuales.

Limitaciones para incorporar las TIC en los

~ . Conexién a internet.
procesos de ensefianza y aprendizaje.

L e Siempre.
Integracion de las TIC en la planificacién de P
A veces.
las clases.
Nunca.
Buena.
Postura frente al uso de las TIC. Regular.
Mala.

Fuente: Las Autoras (2019).

3. Resultados (anédlisis e interpretacién de los resultados)

Los sujetos participes de esta investigacion fueron 82 docentes que
laboran en la Universidad Nacional de Educacion de las diferentes carreras de
Educacién inicial, especial, intercultural bilingle, bésica y de
profesionalizacion. El 51% perteneciente al género masculino y 49% al género
femenino, expresado en la figura 2. Sus edades oscilan entre los 25 y 58 afios
de edad.

Figura 2: Género de los participantes

Género

= Masculino

® Femenino

Fuente: Las Autoras (2019).
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La mayor parte de los docentes destaca tener dominio en los
conocimientos teoricos, estrategias didacticas y el desarrollo de competencias,
sin embargo, de acuerdo a Levano-Francia et al. (2019b): estan desvinculadas
de los requerimientos actuales de la sociedad del conocimiento y
principalmente de los nativos digitales que constantemente refieren la
necesidad de emplear metodologias activas con la finalidad de asegurar el
nivel de calificacién de las cualidades y competencias digitales que demanda
la sociedad en un entorno y tiempo dado (pag. 573).

En la tabla 2, se evidencia que las fortalezas que poseen los docentes
se direccionan en relacion al uso de la tecnologia y al dominio de la didactica.
Sin embargo, cuando referimos al uso de las tecnologias se vincula
estrechamente a competencias béasicas de uso de las TIC en actividades
cotidianas y necesarias como el uso del paquete de office, el navegar por
internet y uso general de los entornos virtuales que no les permite realizar una
verdadera transformacion en su accionar docente.

Tabla 2. Fortalezas de los docentes.

Fortalezas
Relacion al uso - Uso del paquete de office.
de la tecnologia. - Navegar en internet para recopilar informacion.
- Tener recursos inmediatos de equipo (computadora) e

internet.

- Conocimientos generales del EVA.

- Estrategias innovadoras (debates, juegos de valor,

Relacion a la argumentos)

didactica. - Acompafiamiento y retroalimentacion

- Compromiso docente.

- Enfasis en el desarrollo de competencias en los
estudiantes (trabajo colaborativo, emocional,
pensamiento critico, etc.)

- Dominio de los conocimientos tedricos.

Fuente: Las Autoras (2019).

En la tabla 3, se evidencia que las principales debilidades de los

docentes se vinculan al uso de herramientas, recursos y dispositivos digitales
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en procesos formativos y personales.
Tabla 3. Debilidades en el uso de la tecnologia

Debilidades
- Uso de aulas virtuales, WebQuest, diapositivas y Prezi.
- Bases de datos de la biblioteca.
- Plataforma del SGA.
- Dominio de recursos digitales.
- Uso de las TIC en el aula.
Relacién al uso - No usan redes sociales.
de la tecnologia. - Disefio de pagina web.
- Programacion.
- Analisis cualitativo de contenido - ATLAS.ti - NVivo.
- Falta de dominio de la estrategia del aula invertida.
- Poco conocimiento de las APPS que los estudiantes
utilizan en su vida diaria.

Fuente: Las Autoras (2019).

Sin embargo, en la figura 3 se evidencia que el 67% de los docentes
integra a veces la tecnologia dentro de sus planificaciones, ante este
panorama surgen algunas cuestiones ¢ Cudl es la finalidad de su integracién?,
¢ Es un elemento clave para dinamizar y mejorar la participacion y motivaciéon
de sus estudiantes?, si anteriormente los docentes refieren que sus fortalezas
estan enmarcadas en un uso basico de la tecnologia como el paquete de
office, el navegar en internet y el uso de equipos electrénicos abriendo la
posibilidad a pensar que la transversalizacion de la tecnologia no genera
cambios sustanciales en el accionar pedagoégico.

Entonces se hace necesario que los docentes universitarios tengan
iniciativas en el uso de las TIC para gestionar los procesos académicos para
aprender a aprender y aprender a ensefar, contribuyendo en los
conocimientos de los futuros docentes y desarrollando habilidades que se

vinculan a la alfabetizacion digital e informacional.
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Figura 3. Integracion de las TIC en la planificacion de las clases.

INTEGRACION DE LAS TIC EN LA
PLANIFICACION DE LAS CLASES

Nunca
13% Siempre
20%

M Siempre
M A veces

Nunca

A veces
67%

Fuente: Las Autoras (2019).

Como parte de la integracion se necesita una postura positiva y de
motivacion para enfrentarse hacia los nuevos retos de la sociedad digital,
como se visualiza en la figura 4, el 73% de docentes tienen una buena postura
frente al uso de las TIC, surgiendo la necesidad de repensar el accionar
docente dentro de la Universidad, donde se proponga conocer, analizar y
actualizar sus procesos de ensefianza- aprendizaje en la formacion virtual,
mediante plataformas virtuales que validen el desarrollo de competencias
digitales en la construccibn de aprendizajes en el marco de Modelo
Pedagogico de la UNAE.

Figura 4. Postura frente al uso de las TIC.

POSTU'\IzAI FRENTE AL USO DE LAS TIC
ala

4%

Regular
23%
M Buena

H Regular

M Mala

Fuente: Las Autoras (2019).
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4. Conclusiones

Los resultados de la investigacion reflejan la necesidad emergente de
capacitar a los docentes universitarios en el uso de las tecnologias, pero no
solamente en la adquisicion de competencias basicas, sera necesario preparar
a los docentes en una verdadera integracion de las TIC a través de una
profunda reflexion del que, como y para que se emplea la tecnologia en los
procesos formativos, trascendiendo en el uso del paquete de office e
implicando el desarrollo de habilidades digitales e informacionales que
posibiliten la convergencia de conocimientos pedagogicos, conocimientos
tecnoldgicos y conocimiento del contenido como refiere el modelo TPACK.

Lograr una transformacién en la educacion implica el compromiso de
los docentes para dejar de lado practicas pedagdgicas tradicionalistas
centradas en el docente y que no responden a las necesidades y
requerimientos de los estudiantes, por tanto, supone una preparacion y
motivacion que les permita construir propuestas didacticas integradoras que
promuevan nuevas formas de ensefar y de aprender a través de la integracion
de las TIC, en este sentido es importante que los docentes empleen las
tecnologias para transformar los procesos de formacion vinculadas a un
objetivo educativo, y sea un mediador de aprendizajes.

Sin duda la integracion de las TIC en el contexto universitario no es algo
gue va a suceder de la noche a la mafiana, se requiere del compromiso de los
docentes para desaprender practicas tradicionalistas muchas veces basadas
en la transferencia de contenidos educativos y aprender el uso pedagdgico de

la tecnologia que sirva como mediador de nuevos aprendizajes.
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Resumen

En este articulo se realizd una revision tedrica sobre la Producciéon Cientifica como
medio de transformacion social en las universidades, desde una vision diversa y
transdisciplinaria; considerandose la llave de acceso al conocimiento y convirtiéndose en uno de
los ejes dinamizadores para el desarrollo social en todos los &mbitos del quehacer humano. La
investigacion se apoy6 en los postulados de Piedra y Martinez (2007); Ramirez y Salcedo
(2016); Jiménez (1994); Barrios, Reyes y Mufioz (2009); Molina (2012); L6pez y Pérez (2018);
Ramirez, Martinez y Castellanos (2012); Coraggio (2002); entre otros. La metodologia utilizada
para la recoleccién de la informacion fue la revision bibliogréfica, proporcionando aportes
tedricos relacionados con el tema de estudio. Se abordd la produccion cientifica en las
instituciones de educacion universitaria, a través de actividades de investigacion y proyectos
gue llevan a cabo el personal docente y de investigacién en conjunto con los estudiantes y
comunidades. Reconaociendo los proyectos como la forma mas frecuente de la actividad de
investigacion, siendo un mecanismo de transformacion social vinculando sectores importantes
de las comunidades para la solucion de problemas o necesidades existentes, lo que va a
permitir mejorar la calidad de vida y nivel socio-econémico del sector.
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transformacion social desde las universidades.

Scientific production as a means for social transformation from
universities

Abstract

In this article, a theoretical review on Scientific Production was carried
out as a means of social transformation in universities, from a diverse and
transdisciplinary vision; considering the key to access knowledge and
becoming one of the driving axes for social development in all areas of human
activity. The research was based on the postulates of Piedra and Martinez
(2007); Ramirez and Salcedo (2016); Jiménez (1994); Barrios, Reyes and
Mufioz (2009); Molina (2012); Lopez and Pérez (2018); Ramirez, Martinez and
Castellanos (2012); Coraggio (2002); among others. The methodology used to
collect the information was the literature review, providing theoretical
contributions related to the subject of study. The scientific production in the
institutions of university education was approached, through research activities
and projects carried out by the teaching and research staff together with the
students and communities. Recognizing the projects as the most frequent form
of research activity, being a mechanism of social transformation linking
important sectors of the communities to solve existing problems or needs,
which will allow improving the quality of life and socio-economic level of the
sector.

Keywords: production; university; research; social change.
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1. Introduccion

La produccién cientifica es una actividad realizada en las instituciones
de educacién universitaria y es un tema imprescindible para el desarrollo de
las naciones, ya que esta ligada a la posibilidad de dar soluciones al pais. En
este sentido, el conocimiento es un elemento clave para su funcionamiento en
estas casas de estudios, donde se realizan diferentes funciones propias que
incluyen la docencia, investigacién y extension, y que buscan promover la
creacion de nuevos conocimientos a través de la investigacion cientifica,
tecnoldgica, humanista y social.

En el presente articulo abordaremos desde el punto de vista tedrico los
diferentes planteamientos sobre la “Produccion Cientifica”; sus diferentes
concepciones y funciones que complementan el accionar investigativo, de
manera que contribuya a redimensionar los saberes, y reorientar esfuerzos a
fin de que se gestionen las investigaciones dentro de las universidades, y que
se fomente el desenvolvimiento de la tarea cientifica con la firme conviccion
de que la ciencia debe estar conectada a la vida social.

En este sentido, las actividades de investigacion que se llevan a cabo
dentro de las universidades representan un indicador de la produccién
cientifica, los cuales deben apuntar a innovaciones del conocimiento,
innovaciones de aplicacion industrial, generacién de productos o procesos
cientificos y tecnologicos, con el fin de atender problemas y necesidades para
la transformacion social.

Por su parte, Vargas (2012), plantea que: “en los paises
latinoamericanos el sector universitario y productivo manejan los conceptos de
ciencia, tecnologia y innovacion como simples enunciados tedéricos” (pag. 22).
Asimismo, predomina la ausencia de politicas de actualizacion de los pensum
de estudios en las instituciones universitarias, por lo que existe un predominio
por las investigaciones no vinculantes con el entorno socio-productivo, lo que

trae como consecuencia que los empresarios tengan interés solo por la
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compra de tecnologia de paises extranjeros en vez de invertir en ciencia e
innovacion o llegar a acuerdos con el sector universitario nacional.

En Venezuela, en el marco de la transformacion universitaria, a través
de las nuevas politicas de Estado se establecio el compromiso de las
instituciones universitarias a que contribuyan con el desarrollo de la nacion,
asimismo atender las necesidades, problemas y carencias que enfrenta la
sociedad; con el fin de que se transformen las economias y que se facilite el
transito de una nacion rentista a una naciéon productiva. En este sentido, las
universidades estan llamadas a articular adecuadamente sus actividades de
docencia, investigacion y extension para la transformacion de las
comunidades; donde los estudiantes, profesores y demés actores participan

activamente en el desarrollo social mediante la produccion cientifica.

2. Aspectos tedricos
2.1. Produccion cientifica

La produccion cientifica es el conocimiento generado por un grupo de
personas con la finalidad de dar a conocer informacion general de un tema en
estudio; esta se basa de busquedas donde sus resultados sirven de soportes
a otras investigaciones, ya sea en lo tedrico, metodolégico o practico. Basado
en esto, para Piedra y Martinez (2007a), la produccion cientifica es:

La parte materializada del conocimiento generado, es mas que
un conjunto de documentos almacenados en una institucion de
informacion. Contempla todas las actividades académicas y
cientificas de un investigador. Este fendmeno se encuentra
ligado a la mayoria de los acontecimientos en los que se ven
involucradas las personas, atendiendo al resultado de los
trabajos de investigacion e innovacion (pag. 33).

En este mismo orden de ideas, se puede afiadir a lo planteado por el
autor citado, la produccion cientifica se refiere al resultado en forma de

productos tangibles como trabajos especiales de grado (tesis), trabajos de
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ascenso, patentes e innovaciones, y otros elementos generados de trabajos
de investigacion e innovaciéon vinculados a las actividades que realiza el
docente universitario. Asimismo, se percibe como un proceso en el que el
investigador da a conocer elementos y herramientas necesarias para la
resolucion de un problema que genera la publicacién de articulos o papers.

Con referencia a esto, este articulo abordara la produccién cientifica en
las universidades de acuerdo a los tépicos que se mostraran en la figura 1, a
continuacion:

Figura 1. Indicadores de Produccion Cientifica.

Actividades
de
Investigacion

Tutorias de

Produccion Productos de

Proyectosde

Investigacion Cientifica Investigacion

Participacion
eneventos
cientificos

Fuente: Las Autoras (2019).

Por otra parte, Ramirez y Salcedo (2016a), plantean: “los rankings que
ordenan a los paises en funcion de la produccion cientifica a través de articulos
cientificos publicados en revistas de alto impacto y reconocidas ante el mundo”
(pag. 160); se encuentra que Venezuela ocupa un sexto lugar en la region de
América Latina y el Caribe con 31.764 publicaciones registradas en la Base de
Datos Scopus, la cual alimenta los datos tomados por Scimago que van desde

el afio 1996 hasta el afio 2014. Por su parte, el pais que ocupa el primer lugar
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en cuanto a la produccion cientifica es Brasil, con 598.234 publicaciones, luego
siguen México con 210.338, Argentina con 145.416, Chile con 90.216,
Colombia con 52.579 y detras de Venezuela, esta Cuba con 29.514 y Puerto
Rico con 13.060.

Los autores antes citados, también plantean segun datos aportados por
Scimago que Venezuela produjo 2.283 publicaciones en el afio 2008, siendo
el afio de mayor produccion; ademas, la dinAmica de produccién cientifica iba
en un ascenso sostenido, pero a partir del afio 2009, se advierte un descenso
en la publicacion cientifica. Este descenso en la produccién de articulos
cientificos se debe al escaso presupuesto universitario para financiar
proyectos de investigacion.

Aunado a esto, la actual crisis econdmica que atraviesa Venezuela, ha
causado la migracion del talento humano que ejercian labores y actividades
de investigacion; los cuales se van a otros paises buscando mejores ofertas
de empleo, esto ha conllevado de manera sostenida a la caida de la
produccion cientifica dentro de las instituciones universitarias.

Desde esta perspectiva, son pocos los que se dedican a investigar
dentro de las universidades, los docentes en su mayoria se dedican a
transmitir conocimientos, por lo que la actividad de investigacion no esta
generando los productos esperados situacion afecta que la productividad en
investigacion del docente.

En este orden de ideas, la baja productividad del docente esta
relacionado a restricciones como la disminuciéon del namero de horas
dedicadas a la investigacion, lo cual influye a que el docente dedique mayor
carga horaria a la docencia, inclusive los que pertenecen a la categoria titular
y/o a la dedicacion exclusiva, los cuales cumplen funciones administrativas y
dedican menos tiempo a la actividad investigativa, conllevando a incumplir con
el importante rol del docente investigador. Asimismo, los docentes se dedican

al desarrollo de investigaciones basicas, cuyo alcance metodologico y de
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aplicabilidad no cumplen con los requerimientos para la publicacion en revistas
cientificas.

Es motivo de reflexién para las universidades, que se ejecuten acciones
concretas para gestionar la labor investigativa, lo cual se traduciria en un mejor
posicionamiento de las universidades de la regidén, dada su pertinencia social,
de igual forma, es necesario que se brinde formacion a los docentes que
lideran las actividades de investigacion con el fin de potenciar la produccion

cientifica.

2.1.1. Actividades de investigacion

Las actividades de investigacion son todas aquellas relacionadas con la
produccion, difusién y aplicacién de conocimientos cientificos y tecnologicos.
Para Jiménez (1994a), citado por Farci (2007), las actividades de investigacion
son aquellas que: “vinculada a la investigacion realizan los docentes
universitarios” (pag. 191); entre estas actividades se establecen todas las
participaciones que el docente haya tenido en la tarea de investigacion y que
estén comprendidas durante un periodo determinado.

Basado en lo anterior, se puede decir que las actividades de
investigacion, son aquellas relacionadas directamente con la obtencion de
informacion realizadas por docentes que se encuentran adscritos a
universidades o instituciones de ensefianzas, centros de investigaciones y
otros organismos con capacidad para desarrollar trabajos de investigacion y
produccion de conocimiento.

Al respecto, Pereira, Diaz, Pereira 'y Suarez (2001): plantean que en el
contexto de las universidades venezolanas, las autoridades convirtieron a “los
profesores en dadores de clases, menospreciando la labor de investigacion
gue requiere de gran dedicacién y concentracion para producir conocimientos
que repercutan de manera directa en la calidad del docente y por ende en la

calidad del alumnado” (pag. 474); asimismo, es habitual observar al docente
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cargado de actividades rutinarias que no agregan valor al conocimiento y
cercenan la iniciativa de hacer investigacion, llevandose a cabo normalmente
por interés en un trabajo de ascenso para mantenerse dentro de los espacios
universitarios.

Por otro lado, es necesario promover dentro de las universidades una
cultura investigativa donde la labor social a cumplir tome relevancia, asi
mismo, los docentes deben poseer competencias para cumplir funciones
especificas en tareas investigativas y en proyectos centrados en la solucion
de los problemas sociales. En este sentido, la universidad debe ser concebida
como un proyecto social, generando conocimientos aplicables a la realidad de
las comunidades, convirtiendo a estas instituciones en centros académicos

comunitarios para la innovacion social en el contexto de estudio.

2.1.2. Proyectos de Investigacion

Los proyectos de investigacion se consideran segun Barrios, Reyes y
Mufioz (2009a): “actualmente una herramienta para indagar necesidades o
problemas concretos que se traducen en alternativas de solucién, bienes o
servicios” (pag. 232). En este sentido, los proyectos de investigacion fomentan
la generacion de conocimientos cientificos y tecnoldgicos, realizados por
investigadores, grupos o comunidades cientificas centrados en la soluciéon de
problemas en areas prioritarias de la ciencia, tecnologia e innovacion.

Por su parte, el Estado Venezolano a través del proceso de
trasformacion educativo enmarcado en la Mision Alma Mater, convirtio los
institutos universitarios tecnolégicos (IUT) y colegios universitarios (CU)
existentes en el pais en Universidades Politécnicas Territoriales (UPT) y
vinculando a estas nuevas universidades los Programas Nacionales de
Formacion (PNF). Con el nacimiento de los PNF, surge como eje fundamental
del proceso de formacion universitaria la Unidad Curricular Proyectos, donde

se generan trabajos de investigacion aplicables a la realidad del entorno social
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y a través de la participacion directa con las comunidades, que por una parte
buscan dar solucion a las problematicas o necesidades del sector, y por otra,
permiten validar los procesos formativos y de investigacion.

Dentro de esta perspectiva, el proyecto de investigacion es la médula o
eje central vinculada a los actuales programas de formacion que se imparten
en estas universidades, ademas comprende la integracién de distintos saberes
y areas de conocimiento, en atencion a la solucion de los problemas sociales.
Al respecto, en la figura 2, se muestran las caracteristicas y vinculacién de
estas nuevas universidades a través de los PNF. Ademas, se observa los
distintos actores que se involucran en el proyecto (estudiantes, docentes y
comunidades), los cuales deben estar articulados y en interaccion continua
para la ejecucién exitosa de las tareas relativas a los proyectos.

Figura 2. Caracteristicas de las Universidades Politécnicas Territoriales.

(" UNIVERSIDADES POLITECNICAS TERRITORIALES )
(UPT)
cnidad [ PROGRAMAS NACIONALES DE )
Proyectos FORMACION (PNF)

\. J

'S n ~\
Unidades . .l .
e Docente Vinculacion con el Sector Productivo
Eje Universitario Necesidades - Problemas
Profesional
| —

i1 ) L
Um.dades Comunidades Sector Indus.trilal
Curriculares Empresaria
Eje

| Sociocritico |\ /
\2 ~/

Fuente: Las Autoras (2019).

Por otra parte, hoy en dia muchos de los proyectos que se ejecutan
dentro de las universidades hacen poca interaccion con los miembros de los
Consejos Comunales de las comunidades, solo se involucran a nivel de
informacion, en algunos casos ni siquiera se integra, por lo que el proyecto se

ejecuta desde afuera, quedando usualmente en el papel, sin llevarlo a la
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practica.

A pesar de que los proyectos de investigacion nacen para atender las
necesidades sociales presentes en la poblacion venezolana, actualmente no
se generan cambios deseados en el entorno, por lo que los resultados de las
labores investigativas no cumplen con el compromiso asumido dentro de las
comunidades; solo una minoria ha contribuido al mejoramiento de los
problemas o necesidades que tenga el sector.

Los proyectos en su mayoria se realizan con fines académicos durante
los estudios de formacion universitaria; asi mismo las investigaciones
permanecen atrapadas en aspectos administrativos y docentes, sin tener el
abordaje real para lo que fueron creados, por lo que es necesario convertirlos
en proyectos socio-integradores o socio-productivos con impacto social dentro
de las comunidades.

Las universidades tienen el gran desafio de asumir las investigaciones
y los proyectos como elementos estratégicos, generando tecnologias e
innovaciones en las diferentes areas de conocimiento y de investigacion,
capaces de abordar los asuntos que atafien al bienestar de la poblacién y que
contribuyan al desarrollo y fortalecimiento del aparato productivo nacional.
Para esto, es necesario ser creativo, innovadores, generar como institucion
universitaria, respuestas oportunas y productivas en el ambito social donde se

desenvuelven.

2.1.3. Tutorias en Productos de Investigacién

Las tutorias en productos de investigacién, no es mas que la orientacion
al estudiante, realizada por los propios docentes en las labores investigativas.
Por su parte, Molina (2012a), citado por Carrillo y Ruiz (2017), lo refiere como:
“que el docente se vuelva un guia y apoyo en la evolucion académica del
estudiante” (pag. 41); actividad que permite mejorar el rendimiento y

desempeiio, solucionar problemas de investigacion, desarrollar habitos de
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estudio, trabajo, reflexion, convivencia social, beneficiando la toma de
decisiones.

Por otro lado, Lopez y Pérez (2018a), plantean que el docente-tutor de
las actividades de investigacion debe poseer: “un conjunto de competencias
de tipo profesional y personal” (pag. 49); asimismo, la tutoria es una funcion
clave y constante de toda labor investigativa y para poderla realizar el docente
debe poseer y desarrollar en los estudiantes competencias propias asociadas
al descubrimiento, busqueda y aplicacion cientifico-tecnolégico. Por tanto, la
accion tutorial implica la orientacion que ofrece el docente a los estudiantes
para la elaboracién y desarrollo de investigaciones con fines académicos
solicitados durante el proceso de formacion universitaria (articulos cientificos,
Proyectos de Trabajo de Grado, entre otros).

De acuerdo con esto, la tutoria es la forma de atencion u orientacion
educativa, donde el docente apoya al estudiante o a un grupo pequefio de
estudiantes en la toma de decisiones desde lo académico hasta lo personal,
brindando alternativas y aplicaciones practicas a los diferentes conocimientos
gue se comparten o se construyen en las actividades de investigacion.

Dentro del contexto universitario, y través de las nuevas politicas
publicas venezolanas, el proyecto es la unidad curricular que representa el eje
central de los Programas Nacionales de Formacion (PNF) permitiendo el
desarrollo de investigaciones, donde los estudiantes y el docente (tutor-
asesor) interactian constantemente en la actividad investigativa, como un
proceso de aprendizaje continuo, participativo y colaborativo entre los distintos
integrantes que conforman el accionar investigativo en el contexto de estudio
abordado.

Asimismo, en las instituciones universitarias donde se administran los
PNF la tutoria de Proyectos es la forma mas frecuente de la actividad de
investigacion. Por otra parte, el docente-tutor es acompafante en la accion

investigativa a traveés de los proyectos realizados por los estudiantes dentro de
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su proceso de formacion.

Este acompafamiento se inicia desde la primera fase de diagnosis del
proyecto, en la cual se abordan las necesidades, problematicas y/o
potencialidades productivas de las comunidades de estudio; una segunda fase
qgue implica el desarrollo de la documentacion técnica conforme a los modelos
profesionales apropiados al area de formacion. Por su parte, en la tercera fase
se realiza la evaluacién de impacto ambiental, social y tecnoldgico y en la
Ultima y cuarta fase corresponde la gestion tecnolégica para la puesta en
marcha del proyecto.

Desde el diagnéstico hasta la puesta en marcha del proyecto existe la
participacion activa del docente (tutor), el cual de manera conjunta con el
estudiante disefia estrategias para recoger la informacion requerida para la
investigacion, con la finalidad de identificar desde el primer momento las
necesidades de las comunidades, ya que a partir del diagndstico situacional
se establece en gran medida el éxito del proyecto. Asimismo, se genera de
manera constante nuevos conocimientos, es decir, cada proyecto genera su
propio conocimiento.

Por su parte, cuando se emprende un proyecto se asume un reto, pues
al desarrollar un proyecto se esta tratando de romper una tradicion académica
y social, por esta razén el docente-tutor, es el enlace encargado de unir dos
escenarios, la comunidad y los estudiantes, la que le permite poder condensar
una gran experiencia de la realidad, teniendo en cuenta la importancia del
emprendimiento como uno de los pilares donde se sustenta la trasformacién

social.

2.1.4. Participacion en Eventos Cientificos
La participacion en eventos cientificos se considera espacios de
intercambio y difusiobn de conocimiento, generados a través de productos de

investigacion, innovacion y tecnologia. Al respecto, Ramirez, Martinez y
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Castellanos (2012a), la participacion en eventos cientificos: “son espacios en
los que se obtienen conocimientos por parte de personas expertas y con
experiencia en temas de profundo interés para quienes desean que sus
publicaciones obtengan el posicionamiento deseado por cualquier revista”
(pag. 152); también hacen referencia a la participacién en articulos, libros,
informes, cursos, congresos, seminarios, foros, jornadas, sSimposios,
conferencias, eventos de caracter regional, nacional e internacional.

En consonancia con el autor, son espacios en los que se obtienen
conocimientos y experiencias para el desarrollo de la actividad cientifica,
formando parte del proceso de difusion de la investigacion. Al respecto, estos
eventos pueden ser a nivel regional, nacional o internacional, bajo la
modalidad de participacibn como: ponente, conferencista, invitado u
observador.

Dentro del contexto educativo universitario, la actividad menos
abordada por los docentes es la participacion en eventos cientificos en los
procesos de investigacion. Es importante destacar que la productividad en
investigacion implica la relacion entre de las labores de investigacion que
ejecutan los docentes y los productos resultantes de dichas actividades, por lo
gue es importante que dentro de las instituciones universitarias se promueva
la participacién a este tipo de eventos, ya que estas experiencias propician la
capacidad creadora e innovadora de los investigadores, proporcionandoles
herramientas epistemoldgicas y metodolégicas para llevar a cabo labores
investigativas.

Por su parte, es necesario que las universidades impulsen a los
docentes a participar activamente en estos eventos de caracter cientifico a
nivel regional, nacional o internacional; con el fin de promover el intercambio
de saberes con investigaciones de alto impacto y pertinencia social, dando a

conocer el aprendizaje colectivo donde confluyen varios sectores.
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2.2. Transformacion Social

La transformacion social hace referencia al cambio que se puede
apreciar dentro una estructura social; es la constatacién de que algo dentro de
la sociedad estd cambiando y cambia de manera puntual, hace referencia a
un cambio en los valores, normas, culturas y formas de comportamiento dentro
de la sociedad.

La transformacion social segun Coraggio (2002a): debe de entenderse
como un “proceso donde lo que se busca es cambiar una sociedad” (parr. 6);
por su parte el proceso de transformacion social es permanente, hunca acaba,
debido a que cuando se van logando las metas y se van alcanzando los
objetivos, se van proponiendo nuevos retos y nuevas metas por cumplir,
cuando se habla de trasformacion social se debe tener claro los cambios que
se tratan de implementar, que politicas publicas promueven ese cambio y que
intenciones tienen esas politicas.

En relacion con el autor, la trasformacion dentro de la sociedad esta
dada por las intenciones del gobierno, es decir, es el gobierno quien propone
un cambio a través de la implantacidén de nuevas politicas, teniendo en cuenta
0 no las necesidades de una sociedad, en este sentido, la trasformacion inicia
en la politica y se materializa en la sociedad.

Desde el contexto universitario y siguiendo nuevas politicas de
gobierno, en el aiflo 2009 se crea la Mision Alma Mater, en el cual se propone
la transformacion social, la esencia de ese cambio radica en un proceso
educativo y de impacto en la comunidad, a través los proyectos como principal
actividad de investigacioén, vinculando sectores importantes de la comunidad
para la solucion de una problematica.

La trasformacion social implica entender de manera diferente las cosas
y mas aun el conocimiento, el anterior modelo educativo no contemplaba una
educacion liberadora al servicio de la comunidad, por lo que este nuevo

modelo propone la trasformacion social a través de la formacién de un nuevo
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participante critico y capaz de poner el conocimiento al servicio de los demas.

En este sentido, en la figura 3, se muestra como la universidad, espacio
de formaciony eje principal con el que cuenta el Estado venezolano para lograr
la transformacién social, en articulacion con los diferentes actores (docentes,
estudiantes y sector socio-productivo), para generar soluciones pertinentes a
la sociedad y contribuyendo en la consolidacion del modelo productivo de la
nacion.

Figura 3. Transformacién social desde las Universidades.

Vinculacién

Investigacion
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Desarrollo de Proyectos que

atiendan necesidades
territoriales

Desarrollo de
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tecnoldgicas

Docentes .

Formacioén
Integral

Comunidad
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Socio-

Productivo

Transformacion
Social

Productos de
Investigacion

Creacion

Talento Humano
Intelectual

Fuente: Las Autoras (2019).

En este orden de ideas, la universidad constituye el escenario para que
los participantes trasciendan los espacios y se vinculen con su entorno, lo que
va a permitir impulsar el desarrollo econémico y social del sector, asignando
doble aspecto: elemento formador para el estudiante y transformador para la

sociedad.

3. Metodologia
La metodologia utilizada para la recoleccién de la informacion fue la
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revision bibliogréafica, proporcionando aportes teodricos relacionados con el
tema de estudio. Los documentos analizados se centraron en el tema de
estudio “Produccién Cientifica”, lo cual representé la base tedrica de la
investigacion. Los parametros de busqueda de los articulos fueron
previamente seleccionados, a través de las palabras claves: actividades de
investigacion, proyectos de investigacion, produccién en investigacion, entre
otros.

La revision bibliografica involucré un periodo de tiempo donde se
reflexiond sobre las posturas de diferentes autores como Piedra y Martinez
(2007b); Ramirez y Salcedo (2016b); Jiménez (1994b); Barrios, Reyes y
Mufioz (2009b); Molina (2012b); Lopez y Pérez (2018b); Ramirez, Martinez y
Castellanos (2012b); Coraggio (2002b); entre otros. Esta situacion, permitié
conocer las diferentes actividades de investigacion que se dan dentro de las
instituciones educativas, los cuales muestran la realidad de la produccion
cientifica como medio para la transformacion social en el contexto

universitario.

4. Reflexiones finales

Las universidades tienen la responsabilidad de cumplir funciones
investigativas que vayan de la mano con la relacion con el entorno social en el
cual se desenvuelvan, colocando al servicio de las comunidades los
conocimientos que en ella se producen, para darles respuesta a las
necesidades o problemas del sector.

Desde esta perspectiva, la practica de la investigacion cientifica en la
actualidad implica un compromiso profundo de las universidades con el
bienestar y el desarrollo de la sociedad, todo ello desde la necesidad de crear
y difundir el conocimiento humano con principios de respeto a la vida, la cultura
y la proteccion al medio ambiente, asi como el fomento de valores sociales y

humanos.
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Por otra parte, el docente investigador en la educacion universitaria es
constructor y creador de conocimiento a partir de sus propias investigaciones;
asimismo, apoya a los estudiantes en la construccion de proyectos dentro de
su formacién académica, encaminados a solucionar problemas y desarrollar
competencias de saberes en el contexto en el cual se desenvuelven. Aunado
a esto, el docente debe desarrollar tanto las actividades de docencia como de
investigacion, por ser ambas funciones fundamentales dentro de su
desempefio en las instituciones de educacion universitaria.

Sin embargo, la productividad cientifica esta en riesgo cuando la
investigacion en las universidades se ve frustrada por factores relacionados a
la carencia de recursos econdémicos y tecnoldgicos; de igual forma por las
limitantes que pueden hacerse presente como parte de la gestion de la
investigacion, tanto en los aspectos administrativos como académicos.

En consecuencia, es necesario estimular al personal docente y de
investigacion en la participacion de las convocatorias para el Programa de
Estimulo a la Investigacion e Innovacion (PEII) del Ministerio del Poder Popular
de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (MPPCTI). Asimismo, las instituciones
universitarias deben promover acuerdos con los diferentes entes del Estado,
Fondo Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (FONACIT), empresas
publicas o privadas y todas aquellas instituciones que brindan apoyo a la
investigacion, a fin de crear alianzas para la obtencion de fondos de
financiamiento que permitan a los investigadores desarrollar proyectos,
participar en eventos cientificos, entre otros; ya que negar el apoyo que la
ciencia requiere significa un retraso y estancamiento para cualquier pais,
haciendo una nacion con dependencia tecnoldgica sujeta a los descubrimientos
de paises extranjeros.

De igual forma, la actualizacién continua (metodologia de investigacion,
redaccion y publicacién de articulos cientificos, normas de publicacién en

revistas, entre otros), deben ser dirigidos a los docentes investigadores como
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apoyo para el desarrollo de habilidades inherentes a la investigacion cientifica,
proporcionando de esta manera experiencias innovadoras y de
enriquecimiento de sus actividades de investigacion, durante su proceso de
formacion.

Por ultimo, deben existir lineas de investigacidon que garanticen la
pertinencia y den respuesta a las necesidades y problemas del entorno social,
que contribuyan al desarrollo sustentable del pais y creen verdaderos vinculos
institucionales entre el sector industrial y la universidad. Aun cuando estas
instituciones cuentan con especialistas en diferentes areas del saber, que
participan en actividades y aportan informacién de manera formal e informal,
es necesario que estas instituciones exijan a los docentes producciones

cientificas validas, confiables y acordes al contexto actual del pais.
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Resumen

El objetivo del estudio es analizar y presentar caracteristicas
demograficas y sociales de los estudiantes de pregrado en Ecuador, para lo
cual se ha realizado un analisis estadistico descriptivo y un analisis estadistico
multidimensional utilizando datos de la Encuesta Nacional de Empleo,
Desempleo y Subempleo del afio 2017. El 86.26% de los estudiantes
matriculados en Universidades del Ecuador vive en area urbana y el 13.74%
en area rural; el 89.39% se consideran mestizos, el 3.35% indigenas, el 4.25%
afroecuatorianos, negros o mulatos, el 1.67% se consideran montubios vy el
1.29% blancos; el 66.60% de los alumnos de pregrado en Ecuador estudia en
universidades publicas y el 32.54% en universidades particulares; el 8.27% se
consideran pobres.
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Undergraduate Students in Ecuador: A Data Analysis

Abstract

The objective of the study is to analyze and present demographic and
social characteristics of undergraduate students in Ecuador, for which a
descriptive statistical analysis and a multidimensional statistical analysis have
been performed using data from the National Survey of Employment,
Unemployment and Under-employment of 2017. 86.26% of the students
enrolled in Universities of Ecuador live in urban areas and 13.74% in rural
areas; 89.39% are considered mestizos, 3.35% indigenous, 4.25% Afro-
Ecuadorians, blacks or mulattos, 1.67% are considered montubios and 1.29%
are white; 66.60% of undergraduate students in Ecuador study in public
universities and 32.54% in private universities; 8.27% consider themselves
poor.
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Efstathios Stefos. Los Estudiantes de Pregrado en Ecuador: Un Andlisis de Datos.

1. Introduccidn

El objetivo del presente estudio es determinar, a través de un analisis
estadistico, y presentar caracteristicas demogréaficas y sociales de los
estudiantes de pregrado en Ecuador.

De acuerdo con el Reglamento General a la Ley Organica de Educacion
Intercultural (LOEI) del Ministerio de Educacion (2012a), el nivel de Educacién
General Basica (EGB) se divide en 4 subniveles (de 5 a 14 afios de edad):

1. Preparatoria, que corresponde a 1.° grado de Educacion
General Basica y preferentemente se ofrece a los estudiantes
de cinco (5) afios de edad; 2. Basica Elemental, que
corresponde a 2. 3.° y 4.° grados de Educacion General
Béasica y preferentemente se ofrece a los estudiantes de 6 a 8
afios de edad; 3. Basica Media, que corresponde a 5.°, 6°.y 7.°
grados de Educacién General Basica y preferentemente se
ofrece a los estudiantes de 9 a 11 afios de edad; y, 4. Basica
Superior, que corresponde a 8.°,9.°y 10.° grados de Educacién
General Basica y preferentemente se ofrece a los estudiantes
de 12 a 14 afios de edad (pag. 9).

De acuerdo con el Reglamento General a la Ley Organica de Educacion
Intercultural del Ministerio de Educacion (2012b): después de la EGB sigue el
Bachillerato que tiene 3 niveles y principalmente es ofertado a los estudiantes
de 15 a 17 afios de edad (pag. 9).

Segun Lopez y Tedesco (2002): posteriormente del Bachillerato, siguen
los estudios de pregrado que incluyen alumnos de 18 afios de edad o mas
(pag. 56).

El presente estudio analiza y presenta las caracteristicas demograficas
y sociales de los estudiantes de pregrado en Ecuador y los resultados del
estudio pueden utilizarse como una herramienta para la formulacién de

politicas publicas relacionadas con el Sistema Nacional de Educacion del pais.
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2. Metodologia

El Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC, 2017a): ofrecio los
datos de la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo que se
utilizaron en el presente estudio (pag. 1). En este estudio se realizé: un analisis
descriptivo, en el cual se aplican frecuencias y porcentajes; y ademas un
analisis con estadistica multidimensional.

De acuerdo con Athanasiadis (1995): el analisis multidimensional se
utiliza con el fin de mostrar, principalmente, criterios de diferenciacion y la
clasificacion en grupos mas importantes de las personas investigadas (pag.
53). Los métodos utilizados son: el andlisis factorial de correspondencias
multiples para analizar los criterios de diferenciacion, y la agrupacion
jerarquica que propone y ademas determina grupos de personas por sus
caracteristicas comunes.

Segun Morineau (1984): el analisis factorial de correspondencias
multiples se usa para determinar cémo las personas se diferencian segun las
respuestas dadas a la encuesta analizada. Es decir que el método investiga y
da como resultado la correlacion de las variables de la encuesta de manera
simultdnea (pag. 23). Como recomiendan Costa, Beuren, Sarquis y Sampaio
(2015): se analizaron indicadores sociales y se definieron los ejes factoriales
como los criterios que diferencian a los encuestados y expresan las
oposiciones en sus respuestas (pag. 81).

De acuerdo con Olivier (2008): el analisis jerarquico, en cambio agrupa
a las personas encuestadas y muestra estos grupos de acuerdo a sus
respuestas o caracteristicas comunes (pag. 86). Este método también

presenta un grafico de clasificacion que conecta estos grupos.
3. Resultados del andlisis descriptivo

Segun los datos de la Encuesta Nacional de Empleo y Subempleo del

Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC, 2017b): en las siguientes

88

Revista Scientific - Articulo Arbitrado - Registro n° 295-14548 - pp. BA2016000002 - Vol. 4, N° 14 - Noviembre-Enero 2019-2020 - pag. 85/100

ISSN: 2542-2987 - ISNI: 0000 0004 6045 0361



Efstathios Stefos. Los Estudiantes de Pregrado en Ecuador: Un Andlisis de Datos.

tablas se presenta el perfil social de los estudiantes matriculados en las

Universidades del Ecuador (pag. 1).

Tabla 1. Area.
n %
Urbana 472333 86.26
Rural 75225 13.74
Total 547558 100.00

Fuente: El Autor (2017); Elaboracion a partir de la ENEMDU.

El 86.26% de los estudiantes matriculados en Universidades del

Ecuador vive en area urbana y el 13.74% en area rural, expuesto en la tabla

1.

Tabla 2. Sexo.
n %
Hombre 263527 48.13
Mujer 284031 51.87
Total 547558 100.00

Fuente: El Autor (2017); Elaboracion a partir de la ENEMDU.

El 48.13% de los estudiantes son hombres y el 51.87% mujeres, como

se observa en la tabla 2.

Tabla 3. Edad.
n %
18-22 334764 61.14
23-29 163222 29.81
Igual o mayor que 30 49573 9.05
Total 547558 100.00

Fuente: El Autor (2017); Elaboracion a partir de la ENEMDU.
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El 61.14% de los estudiantes del pregrado tiene de 18 a 22 afios de
edad, el 29.81% tiene de 23 a 29 afos y el 9.05% es igual o mayor que 30

afos de edad, presentado en la tabla 3.

Tabla 4. Estado civil.

n %
Casado(a) 40309 7.36
Separado(a) 11384 2.08
Divorciado(a) 3020 0.55
Viudo(a) 411 0.08
Union libre 37635 6.87
Soltero(a) 454800 83.06
Total 547558 100.00

Fuente: El Autor (2017); Elaboracion a partir de la ENEMDU.
El 83.06% de los estudiantes de pregrado en Ecuador son solteros, el
14.23% casados o en union libre, el 2.63% separados o divorciados y el 0.08%

son viudos, mostrado en la tabla 4.

Tabla 5. Asistencia a clases.

n %
Si 545398 99.61
No 2160 0.39
Total 547558 100.00

Fuente: El Autor (2017); Elaboracion a partir de la ENEMDU.

Unicamente el 0.39% de los estudiantes de pregrado en Ecuador no
asiste a clases, indicado en la tabla 5.

Tabla 6. Idioma.

Solo lengua indigena 152 0.03
Lengua indigena y espaiiol 11102 2.03
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Solo espafiol 502438 91.76
Espaiiol e idioma extranjero 32461 5.93
Lengua indigena e idioma extranjero 992 0.18
Idioma extranjero 413 0.08
Total 547558 100.00

Fuente: El Autor (2017); Elaboracion a partir de la ENEMDU.
El 91.76% de los estudiantes habla solo espafiol, el 5.93% habla
espafiol e idioma extranjero y el 0.03% habla solo lengua indigena, como se

muestra en la tabla 6.

Tabla 7. Autoidentificacion étnica.

n %
Indigena 18360 3.35
Afroecuatoriano 8674 1.58
Negro 7749 1.42
Mulato 6840 1.25
Montubio 9152 1.67
Mestizo 489456 89.39
Blanco 7041 1.29
Otro 288 0.05
Total 547558 100.00

Fuente: El Autor (2017); Elaboracion a partir de la ENEMDU.

El 89.39% de los estudiantes de pregrado se consideran mestizos, el
3.35% indigenas, el 4.25% afroecuatorianos, negros o mulatos, el 1.67% se
consideran montubios y el 1.29% blancos, como se exhibe en la tabla 7.
Tabla 8. Estudiantes matriculados por edad y afio de estudios.

n
18 afos / primer afio 60112
19 afnos / segundo afio 21215
20 afnos / tercer afo 15797
21 anos / cuarto afio 11897
22 / 5to afio 7630

Fuente: El Autor (2017); Elaboracion a partir de la ENEMDU.
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Los estudiantes correspondientes al primer afio de estudios que tienen
18 afios de edad son 60112, de segundo afo que tienen 19 afos de edad son
21215, de tercer afio que tienen 20 afos de edad son 15797, de cuarto afio
que tienen 21 afos de edad son 11897 y de quinto afio que tienen 22 afios de

edad son 7630, como se indica en la en la tabla 8.

Tabla 9. El establecimiento donde se matricul6 es:

n %
Fiscal 364696 66.60
Particular 178415 32.58
Municipal, fiscomisional 4447 0.81
Total 547558 100.00

Fuente: El Autor (2017); Elaboracion a partir de la ENEMDU.
El 66.60% de los estudiantes de pregrado en Ecuador estudia en
universidades publicas y el 32.58% en universidades particulares, como se

presenta en la tabla 9.

Tabla 10. Rama de actividad.

n %
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 11687 2.13
Explotacion de minas y canteras 340 0.06
Industrias manufactureras 18379 3.36
Suministros de electricidad, gas, aire acondicionado 1322 0.24
Distribucién de agua, alcantarillado 436 0.08
Construccion 4471 0.82
Comercio, reparacion de vehiculos 45948 8.39
Transporte y almacenamiento 5880 1.07
Actividades de alojamiento y servicios de comida 15007 2.74
Informacién y comunicaciéon 5060 0.92
Actividades financieras y de seguros 4086 0.75
Actividades inmobiliarias 504 0.09
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 8412 1.54
Actividades y servicios administrativos y de apoyo 5988 1.09
Administracion publica, defensa y seguridad social 7787 1.42

92

Revista Scientific - Articulo Arbitrado - Registro n° 295-14548 - pp. BA2016000002 - Vol. 4, N° 14 - Noviembre-Enero 2019-2020 - pag. 85/100

ISSN: 2542-2987 - ISNI: 0000 0004 6045 0361



Efstathios Stefos. Los Estudiantes de Pregrado en Ecuador: Un Andlisis de Datos.

Ensenanza 13469 2.46
Actividades, servicios sociales y de salud 8707 1.59
Artes, entretenimiento y recreacion 2326 0.42
Otras actividades de servicios 4705 0.86
Actividades en hogares privados con servicio doméstico 568 0.10
NA 382479 | 69.85
Total 547558 | 100.00

Fuente: El Autor (2017); Elaboracion a partir de la ENEMDU.

De los estudiantes de pregrado, 45948 trabajan en el comercio o
reparacion de vehiculos, 18379 en industrias manufactureras, 15007 en
actividades de alojamiento y servicios de comida, 13469 en actividades de
ensefianza, 11687 en agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca, y

60592 alumnos en otras actividades, como se expone en la tabla 10.

Tabla 11. Pobreza.

n %
Pobre 45259 8.27
No pobre 497773 90.91
NA 4526 0.83
Total 547558 | 100.00

Fuente: El Autor (2017); Elaboracion a partir de la ENEMDU.

El 8.27% de los estudiantes de pregrado en Ecuador se consideran

pobres, mostrado en la tabla 11.

Tabla 12. Extrema pobreza.

n %
Indigente 9968 1.82
No indigente 533064 97.35
NA 4526 0.83
Total 547558 100.00

Fuente: El Autor (2017); Elaboracion a partir de la ENEMDU.
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El 1.82% de los estudiantes de pregrado se consideran indigentes,

como se visualiza en la tabla 12.

4. Resultados del andlisis factorial de correspondencias multiples

El andlisis factorial de correspondencias multiples se us6 para poder
determinar cémo los ecuatorianos que asisten a clases de pregrado son
diferenciados segun las respuestas dadas en la encuesta usada para este
estudio. Como resultado, los criterios que diferencian a los encuestados son
los siguientes:

Primer criterio de diferenciacion (inercia 12.13%): En el primer eje,
por un lado, hay estudiantes que se consideran pobres e indigentes, tienen de
18 a 22 afos de edad, viven en area rural, se consideran indigenas, hablan
lengua indigena y espafiol, se encuentran cursando el primer afio de estudios
en una universidad publica y son solteros. Por otro lado, hay estudiantes que
no se consideran pobres, viven en area urbana, se consideran mestizos,
estudian en el 4° 0 5° afio en una universidad particular, tienen 23 y mas afios
de edad, y son casados o en union libre.

Segundo criterio de diferenciacién (inercia 10.64%): En el segundo
eje, por un lado, hay estudiantes solteros de 18 a 22 afios de edad que se
consideran mestizos y hablan solo espafol, no se consideran pobres, se
encuentran en el primer o segundo afio de sus estudios en una universidad
publica, son hombres y viven en area urbana. Por otro lado, hay estudiantes
gue se consideran indigenas, hablan lengua indigena y espafiol, tienen 23 y
mas afios de edad, son casados 0 en union libre, y estan cursando el 4° y 5°
ano de sus estudios en una universidad particular.

Tercer criterio de diferenciacion (inercia 8.19%): En el tercer eje, por
un lado, hay estudiantes que tienen 23 y mas afios de edad, se encuentran en
el 4°y 5° afio de sus estudios en una universidad publica, se consideran pobres

e indigentes, son solteros o en union libre, y se consideran mestizos. Por otro
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lado, hay estudiantes de 18 a 22 afios de edad que no se consideran pobres

y se consideran indigenas.

5. Resultados del andlisis jerarquico
El andlisis jerarquico determiné cinco grupos de 547558 personas que
se presentan en la Figura 1.

Figura 1. El gréafico de clasificacion.

Sexto grupo
35208 personas
6.43% de la muestra

Quinto grupo
16865 personas
3.08% de la muestra

Cuarto grupo
54153 personas
9.89% de la muestra

Tercer grupo
39424 personas

7.20% de la muestra

Segundo grupo
67514 personas
12.33% de la muestra

Primer grupo
334394 personas
61.07% de la muestra

Fuente: El Autor (2017); Elaboracion a partir de la ENEMDU.

Primer grupo (334394 personas, 61.07% de la muestra): Los
estudiantes de este primer grupo son solteros, hablan solo espafiol, tienen 18
a 22 afnos de edad, se consideran mestizos, estan cursando el primer o el
segundo afio de sus estudios en una universidad publica, y no se consideran

pobres.
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Segundo grupo (67514 personas, 12.33% de la muestra): Los
estudiantes del segundo grupo estan cursando el quinto afio de sus estudios
en una universidad particular, hablan espafiol e idioma extranjero, tienen de
23 a 29 afnos de edad, son solteros, y no se consideran pobres.

Tercer grupo (39424 personas, 7.20% de la muestra): Los estudiantes
del tercer grupo tienen 23 y mas afios de edad, estan en unién libre, son
mujeres, estan cursando el tercer afio de sus estudios, hablan solo espafiol,
no se consideran pobres, y viven en area urbana.

Cuarto grupo (54153 personas, 9.89% de la muestra): Los estudiantes
del cuarto grupo estan estudiando en una universidad particular, la mayoria de
ellos estan casados, tienen 30 y mas afios de edad, no se consideran pobres,
estan cursando el cuarto afio de sus estudios, y se consideran mestizos.

Quinto grupo (16865 personas, 3.08% de la muestra): Los estudiantes
del quinto grupo se consideran pobres e indigentes, viven en area rural, la
mayoria de ellos se consideran indigenas, estan estudiando en una
universidad publica, y hablan lengua indigena y espafiol.

Sexto grupo (35208 personas, 6.43% de la muestra): Los estudiantes
del sexto grupo se consideran mestizos e indigenas, hablan lengua indigena
y espafol, viven en area rural, se consideran pobres, y estan cursando el

primero y el quinto afio de sus estudios.

Las diferencias de los grupos se muestran en la figura 2, en donde el
grafico del Analisis de Correspondencias (nivel factorial 1x2) presenta los
centroides de los 6 grupos en dos ejes. También, determina las diferencias y

las similitudes entre las personas de los seis grupos.
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Figura 2. Analisis de correspondencias.

CLASSE 6/ 6

CLASSE 4/ 6
.
CLASSE 5/ 6

CLASSE 3/ 6

CLASSE 2/ 6
.

CLASSE 1/ 6

-3.00 228 -1.50 075 0 075
Facteur 1

Fuente: El Autor (2017); Elaboracion a partir de la ENEMDU.

6. Conclusiones

En este estudio se analizé y determiné el perfil de los estudiantes de
pregrado en Ecuador realizando un analisis estadistico descriptivo y un
analisis estadistico multidimensional con el objetivo de mostrar las frecuencias
y los porcentajes de las variables y los principales criterios que diferencian y
clasifican en grupos las personas investigadas. Los métodos empleados en
este estudio fueron dos: el andlisis factorial de correspondencias mdultiples y el

analisis jerarquico.

Los principales resultados que se obtuvieron en el estudio descriptivo y
fueron confirmados por el analisis factorial son los siguientes:

De acuerdo con el andlisis que se realizo el 86.26% de los estudiantes
matriculados en las Universidades del Ecuador vive en area urbana y el
13.74% en area rural; el 48.13% son hombres y el 51.87% mujeres.

El 61.14% de los estudiantes de pregrado tiene de 18 a 22 afos de

edad, el 29.81% tiene de 23 a 29 afios y el 9.05% es igual o mayor que 30
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afnos de edad. El 83.06% son solteros, el 14.23% casados o en union libre, el
2.63% separados o divorciados y el 0.08% son viudos. El 99.61% de los
estudiantes asiste a clases.

El 91.76% habla solo espafiol, el 5.93% habla espafol e idioma
extranjero y el 0.03% habla solo lengua indigena. El 89.39% se consideran
mestizos, el 3.35% indigenas, el 4.25% afroecuatorianos, negros o mulatos, el
1.67% se consideran montubios y el 1.29% blancos.

Los estudiantes del primer afio de estudios que tienen 18 afios de edad
son 60112, del segundo afio que tienen 19 afos de edad son 21215, del tercer
afio que tienen 20 afos de edad son 15797, del cuarto afio que tienen 21 afos
de edad son 11897 y den quinto afio que tienen 22 afios de edad son 7630. El
66.60% de los alumnos de pregrado en Ecuador estudia en universidades
publicas y el 32.54% en universidades particulares.

45948 de los estudiantes del pregrado trabajan en el comercio o
reparacion de vehiculos, 18379 en industrias manufactureras, 15007 en
actividades de alojamiento y servicios de comida, 13469 en actividades de
ensefianza, 11687 en agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca, y
60592 alumnos en otras actividades. El 8.27% se consideran pobres y el
1.82% indigentes.
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Resumen

Los seres humanos, como elemento social, son los responsables de las
organizaciones de cualquier tipo a lo largo de la historia, son ellos los
protagonistas de su propia evolucién originada por sus intereses como
necesidades de sobrevivencia. Por lo tanto, el papel protagonico de la
Psicologia Organizacional, es primordial, por ser la encargada de estudiar
tanto el comportamiento individual como el grupal del SER. En ese sentido, se
presenta como proposito general analizar la Psicologia Organizacional como
componente determinante de la gerencia interdisciplinaria del siglo XXI con la
finalidad de acercarse a la comprension del papel protagénico del hombre en
su respectivo puesto de trabajo y su relacion con sus compafieros laborales.
En este sentido se considera el estudio desde el disefio de la investigacion
documental con enfoque cualitativo buscando, aproximarse al acercamiento
de la compresion del principal autor de la pelicula de la evolucién del mundo
holistico, complejo y globalizado. Por lo tanto, como principal reflexion
investigativa se resalta la importancia de no seguir observando al trabajador
como maquina, al contrario, es un ser de emociones: tristeza, alegria, las
cuales afectan significativamente la productividad y competitividad de las
organizaciones. La Psicologia organizacional es responsable del logro de las
metas organizacionales planificadas.
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Organizational Psychology as a Determinant Component of
Interdisciplinary Management

Abstract

Human beings, as a social element, are responsible for organizations of
any kind throughout history, they are the protagonists of their own evolution
caused by their interests as survival needs. Therefore, the leading role of
Organizational Psychology is essential, being the one in charge of studying
both the individual and group behavior of the BE. In that sense, it is presented
as a general purpose to analyze Organizational Psychology as a determining
component of the interdisciplinary management of the 21st century in order to
approach the understanding of the leading role of man in his respective job and
his relationship with his coworkers. In this sense, the study from the design of
documentary research with a qualitative approach is considered, approaching
the approach of the compression of the main author of the film of the evolution
of the holistic, complex and globalized world. Therefore, the main research
reflection highlights the importance of not continuing to observe the worker as
a machine, on the contrary, it is a being of emotions: sadness, joy, which
significantly affect the productivity and competitiveness of organizations.
Organizational Psychology is responsible for achieving the planned
organizational goals.
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1. Introduccidn

El ser humano (Hombre/Muijer), representa el principal activo productivo
y competitivo de las organizaciones interdisciplinaria compleja del mundo
actual, donde los gerentes modernos deben de brindarle las mejores
condiciones laborales que permita lograr los mas alto niveles de produccién
en la organizacion. Es importante destacar, que la Psicologia Organizacional
es la encargada de estudiar cuél es la mejor formula que permita aumentar el
desempefio de los trabajadores, ademas de permitir la presencia del mejor
clima organizacional.

Por lo tanto, es necesario que la gerencia de cualquier empresa bien
sea del sector publico o privado le otorgue el papel protagdnico que representa
esta rama de la psicologia, la cual se especializa en el comportamiento del ser
intrinsecamente en su puesto de trabajo, ademas en su relacidon con sus
compaferos laborales.

Segun Danvila y Sastre (2010), afirman que: “las emociones de los
trabajadores pueden influir sobre el rendimiento de su trabajo” (pag. 120).
Donde la Psicologia Organizacional como factor determinante de las
organizaciones complejas, debe de brindar las herramientas necesarias que
permita controlar las conmociones de cada uno de los protagonistas en su
jornada laboral. Glorifiquemos, que el Hombre es un ser de pasiones y no debe
ser tratado como maquina acotando que el creador de todas esas nuevas
tecnologias, equipos como maquinaria es el propio ser.

En este mismo orden de ideas, la dinamica global de la productividad y
competitividad del mundo econémico es marcado por ese fendémeno
denominado “globalizacion” donde el mismo marca el compas de quienes
permanecera en el mundo globalizado y quienes no permanecera, resaltando
gue su principal activo, sintiera que pasara a un segundo plano olvidando que
sin ellos no existiria nada de lo que hoy podemos observar en este mundo

dinamico como complejo.
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Se destaca la ineficiencia y las incapacidades para manejar los hechos
surgidos de las estructuras y de las organizaciones sociales en la que los
gerentes como principales representantes y lideres dentro de los procesos de
cambio, podran solucionar problemas sociales en funcién de satisfacer las
necesidades de una sociedad, cubierta por la complejidad causada por el
mismo, es por ello que se plantea: primeramente la implementacion de un
enfoque psicoldgico, al estudio de los problemas que existen en el mundo
social y que a todos nos envuelve. En ese sentido, para Katz y Kahn (2008),
quienes afirman que: “es un hecho elemental que las sociedades, debido a su
naturaleza variada, representan agrupamientos organizados de personas
cuyas actividades estan institucionalmente encauzadas” (pag. 9); y en
segundo lugar un enfoque desde la perspectiva de la gerencia interdisciplinaria
para la formacion y desarrollo gerencial promoviendo y fortaleciendo asi el
saber integral, a través de la interdisciplinariedad, la cual le permitan a los
generes modernos un abordaje significativo y una amplia visién del todo, en
funcion de orientar a la organizacion hacia horizontes de competitividad.

El propdsito de la presente investigacion es realizar una articulacion
critica de cdmo la aplicacion adecuada de la Psicologia organizacional afecta
significativamente en la productividad como la competitividad de las
organizaciones complejas interdisciplinaria, por lo que metodol6gicamente se
fundamenta en el enfoque cualitativo con base al disefio de investigacion
documental realizada por medio de diferentes investigadores que presenta

reflexiones o resultados sobre el tema.

2. El Problema

Se ha observado en las organizaciones modernas del siglo XXI la
necesidad de contestar a las exigencias competitivas del entorno, originado y
marcada por el compas del fendmeno de la globalizacién que para bien o para

mal a todos nos afecta. Dese este criterio de la investigacion, se orienta a
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reflexionar ¢Como y Por qué? la psicologia organizacional en el entorno
complejo interdisciplinario actual, no se le otorga la credencial protag6nica que
la misma deberia asumir, si por medio de ella se puede acercar a la
compresion del comportamiento individual como organizacional del ser,
ademas de la penuria en el privilegio del enfoque de trabajo en equipo, el
énfasis al clima organizacional, en el manejo en lo que es la gerencia del
cambio, el enfoque en la comunicacion al desarrollo de la creatividad, la
importancia del liderazgo, y en énfasis lo que es la motivacion.

Si bien, un factor importante son las necesidades que un individuo
necesita cubrir, no solo referida a las necesidades relacionadas a las béasicas
(alimentacidén, educacion, recreacion, habitacional); también aquellas como el
respeto, el saludo, reconocimiento en el desempefio laboral del individuo,
recibir afecto, y aspectos tanto emocionales como sentimentales que las
personas necesitan satisfacer, que de alguna u otra manera pueden estar
relacionadas con el comportamiento organizacional, que coadyuvan como
herramienta a los logros de los objetivos de la organizacion.

No obstante, garantizar la mejor compresion del principal activo
productivo y competitivo de las organizaciones complejas interdisciplinaria,
garantizara la obtencion de las metas planificadas, en el corto, mediano y largo
plazo. En ese sentido, se sigue observando la carrera competitiva que existe,
pero olvidando a su director de orquesta titular, quien a la final colocara el
toque armonico para el mejor cierre de la interpretacion de la obra central. El
hombre es el creador de su propia complejidad a lo largo de su historia, quizas
originada por su propia subjetividad e individualismo que por naturaleza tienen,
recordando que la Psicologia organizacional es el componente determinante

de la gerencia interdisciplinaria.

2.1. Propdésito de la Investigacion

De acuerdo a la fundamentacion del impacto que representa el talento
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humano como factor determinante de las organizaciones moderna del siglo
XXI'y con la intencion de realizar aportes significativos al conocimiento, se
presenta como proposito de la investigacion analizar el papel protagonico de
la psicologia organizacional como componente determinante de la gerencia

interdisciplinaria.

3. Referentes Tedricos
3.1. Psicologia Organizacional

La Psicologia Organizacional en basé a Rucci (2008), citado por
Aamodt (2010): la define como la encargada de “aumentar la dignidad y el
desempefio de los seres humanos, asi como de las organizaciones para las
que trabajan al avanzar en la ciencia y conocimiento del comportamiento
humano” (pag. 24). De acuerdo con lo antes planteado por el autor, esta rama
de la ciencia de la Psicologia se especializa especificamente en el estudio del
desempefio de los trabajadores dentro de la organizacion, ademas de como
lograr la mayor integracién con la organizacion para la que trabajan. Queda
evidenciado que los seres humanos representan el protagonista de la novela
actual de la competitividad como la productividad, donde la compresién
adecuada en su comportamiento dentro de sus puestos trabajo es
fundamental. Por lo tanto, la gerencia interdisciplinaria debe de incorporar
dentro de sus estudios organizacionales, el papel protagonico que representa
la Psicologia Organizacional, la cual se encargara de mantener la mejor
comunicacién, motivacion, liderazgo, que permitira obtener los mejores
resultados esperados en el corto, mediano y largo plazo; ademas de permitir
la mejor integracion entre los trabajadores y los directivos que ayudara en
crear un clima organizacional apropiado.

Derivado de lo antes expuesto, la psicologia organizacional es
establecida con el propdsito de estudiar el comportamiento del individuo y su

relacion con los compafieros de trabajo, buscando la mayor integracion posible
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gue permita obtener el maximo rendimiento productivo. En este contexto, para
el psicologo organizacional Furnham (2001), citado en Mufioz y Mesa (2017),
habla de la Psicologia Organizacional como:

El estudio de la forma en que las personas se reclutan,
seleccionan y socializan en las organizaciones; de la manera
en que son recompensadas y motivadas; de la forma en que
las organizaciones estan estructuradas formal e informalmente
en grupos, secciones y equipos, y de como surgen y se
comportan los lideres. También analizan la manera en la cual
las organizaciones influyen en los pensamientos, sentimientos
y comportamientos de todos los empleados a través del
comportamiento real, imaginario o implicito de los demas en su
organizacion (pag. 10).

Es menester determinar que la psicologia organizacional, es una
ciencia que se encarga de estudiar la conducta, el comportamiento y las
experiencias del ser humano en un contexto laboral y organizacional, desde
una visién tanto individual como colectiva, las cuales aparecen cotidianamente
en el ambito laboral; su propdsito fundamental es mejorar sus niveles de
desarrollo personal, productividad, eficiencia, desempefo, calidad,
mejoramiento continuo, entre los trabajadores y sus gerentes, desde una
perspectiva de estudiar la conducta del ser humano y sus experiencias en el
contexto laboral y organizacional, pero al mismo tiempo resolver problemas
gue aparecen bajo este contexto.

Asimismo, destaca la importancia de diagnosticar las diferentes areas y
aspectos que comprende la psicologia organizacional como: comunicacion,
clima, estructura y procesos, condiciones de trabajo, cultura, liderazgo,
motivacion, negociacion, resistencia al cambio (gerencia del cambio), acoso
laboral, salud y enfermedades organizacionales, afecciones emocionales, que
unen lo social y lo organizacional dentro de su entorno, impactando el
desempeiio y la satisfaccion laboral de los trabajadores en una organizacion,

los cuales son los aspectos que se abordaran en la presente investigacion.
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Por ello, en una organizacion todo cambio constituye una modificacion
en las relaciones laborales e interpersonales cotidianamente, asi como los
hébitos, actitudes y comportamientos de todas las personas que conforman la
organizacion, este cambio involucra variaciones en el dia a dia del ambiente
laboral, que generalmente pasa inadvertido e ignorados por los trabajadores,
sin embargo, cuando se produce un cambio organizacional de gran magnitud,
esto es, cuando se sobrepasa el limite de sensibilidad de las personas, atrae
su atencién y produce cambios a nivel afectivo, emocional y psicolégico,
causando preocupacion, ansiedad, miedo, incertidumbre, afliccion, frente a
una situacion nueva y desconocida, entonces se origina cierta reaccion y
resistencia frente a esos cambios que ocurren o deben ocurrir en la
organizacion, los cuales seran parte del estudi6 del departamento de
Psicologia Organizacional.

No realizarlo de la manera adecuada, representa sinonimo de fracaso y
el no cumplimiento de los objetivos planificados, que en un momento
determinado cualquier organizacion se planté. Por lo tanto, la Psicologia
Organizacional es la ciencia actual que estudia el SER desde lo interno, y
como se desempefa en su puesto de trabajo, ademas de la relacién con sus
compaferos de trabajo.

En este sentido, se trata de un concepto holistico que recibe aportes de
otras areas de la psicologia: psicologia clinica, psicologia educativa, psicologia
social, psicologia del deporte y actividad fisica, psicologia juridica y
criminoldgica, neuropsicologia, psicologia de la salud, entre otros, asi como
también el aporte de la gerencia interdisciplinaria que comprende la
administracion de la organizacion desde distintos ambitos como la sociologia,
la ética, la economia.

Del mismo modo, a medida que el ser humano se ha civilizado a través
de la historia ha sentido la necesidad de relacionarse con otros seres humanos

y por consecuencia ha sentido la necesidad de comunicarse de una forma
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apropiada. Actualmente se puede observar como las diferentes
organizaciones se comparan con el ser humano, esto es que, las
organizaciones tienen una personalidad juridica, la cual se adquiere debido a
su cultura organizacional, sin embargo lo que se corresponderia tomar en
cuenta principalmente es la necesidad de tener una comunicacion eficiente y
eficaz para asi lograr todos sus objetivos, actividades, tanto organizacionales
como de todos aquellos que conforman su recurso mas valiosos y fundamental

que es el ser humano.

3.2. Organizaciones Complejas

Hay toda una tematica a indicar que las organizaciones de cualquier
tipo humanas o no son complejas por naturaleza, caracteristica originada por
su biosfera tanta externa como interna. Por lo tanto, la complejidad representa
una caracteristica fundamental presente a lo largo de la historia de la
humanidad, su estudio de forma cuidadosa, permitira mayor compresion del
ser en su propio ambito natural, recordando que, por medio de la teoria de las
relaciones humanas, teoria de la complejidad y de sistemas abierto, se lograra
mayor acercamiento a la compresion del ser como protagonista de su propia
historia este sentido, Rodriguez (2016), expresa:

Mirar a las organizaciones con la visién de la complejidad
permite comprender su dinamica y comportamiento. La
organizacion es la emergencia producto de las interrelaciones
y retroacciones de los elementos que la compone, y de éstos
con el entorno cambiante y dindmico. La organizacion es caos
y orden, es impredecibilidad y estabilidad (pag. 102).

Con respecto a lo antes mencionado, las estructuras de las
organizaciones vistan desde la premisa de la complejidad son complejas por
naturaleza, la cual es originada por el propio ser, originado por el
comportamiento de las personas y grupos que la conforman. Ademas, cada

uno de ellos por naturaleza son complejos. Por lo tanto, cada organizacion es
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diferente, y puede adoptar la estructura organizacional que se adecue a sus
prioridades, necesidades y requerimientos.

No obstante, es importante sefialar que el Paradigma de la Complejidad
ha sido desarrollado por Edgard Morin entre los afios 1976 y 1988, donde el
autor desarrolla un estudio titulado Introduccion al Pensamiento Complejo.
Para Morin (1998): “la complejidad no es una receta para conocer lo
inesperado. Pero nos vuelve prudentes, atentos, no nos deja dormirnos en la
mecanica aparente y la trivialidad aparente de los determinismos” (pag. 75).
Se evidencia, que la complejidad constituye un medio para abordar la creacion
del conocimiento como la comprensioén de los fendmenos de la humanidad, la
vida, la existencia, el desarrollo humano, la sustentabilidad del ser humano y
por ende del desarrollo organizacional, aunado a esto dentro del pensamiento
complejo se rompe con la concepcion de un método rigido y racional,
establecido en estandares que limitan al ser humano.

Por lo tanto, la presencia de las organizaciones complejas es un hecho
real, donde la Gerencia Interdisciplinaria debe tomarla como otro elemento
integrador de la compresion del crecimiento y desarrollo de las organizaciones
modernas del siglo XXI. No tomarlo en cuenta, seria sin6nimo de fracaso o
simplemente se estaria estacionando en la simplificacién de la realidad;
recordando que ese mismo ambiente organizacional no es estatico, al
contrario, es dinamico, cambiante, integrador, holistico y complejo.

La vision de organizaciones complejas es causada por el propio ser, el
cudl es subjetivo como individualista. En tal sentido, desde los fundamentos
tedricos que permitird la mayor integracion holistica, es necesario el estudio y
compresion de la teoria del Caos, teoria de las relaciones humanas, teoria de
sistemas abierto las cuéles permitird la integracion prospectiva de las
organizaciones complejas con enfoque en la gerencia interdisciplinaria en la

modernidad del siglo XXI.
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3.3. Gerencia Interdisciplinaria
El abordaje tedrico, se fundamenta segun Rodriguez (2015), en que:

Lo relevante de este planteamiento de la Gerencia esta en la
posibilidad de que pueda ser abordada desde una perspectiva
interdisciplinaria, en la cual el dominio de estudio va més alla
del terreno disciplinar hasta ahora reservado exclusivamente a
la administracion. En tal sentido, de lo que se trata es de
organizar una epistemologia particular con los conocimientos
aportados en este caso por distintas disciplinas y ciencias como
la sociologia, la psicologia, la economia, la politica y la
administracion por su puesto, contemplando en este recorrido
como hilo conductor las reflexiones del fundamento ético y
moral (pag. 95).

En este contexto, los paradigmas gerenciales se han desarrollado en
consonancia con las exigencias y transformaciones del entorno empresarial
globalizado, para garantizar la autorregulacion de las organizaciones, asi
como el alcance de una mayor eficiencia de sus objetivos organizacionales
estratégicos. Estos cambios y transformaciones del siglo XXI, se caracterizan
por el aumento de la competencia, el avance tecnoldgico, la alta rotacién de
productos, la evolucion constante de las necesidades de consumo, la
innovacion, las telecomunicaciones, la digitalizacion, la cibernética, como otros
elementos han llevado a las organizaciones a replantear sus objetivos y metas.

No obstante, se ha ignorado un area de gran importancia como lo es la
conducta del ser humano en las organizaciones, en base a lo planteado en la
teoria de las relaciones humanas. En consecuencia, se ha cambiado
supuestos en el medio empresarial, a fin de sefialar las distintas perspectivas
gue pueden adoptar las organizaciones ante procesos de cambio y
transformacion.

En tal sentido, surge una nueva concepcion de la gerencia orientado
hacia la formacion del gerente, destacando que se debe considerar su vision

y prospectiva en el cambiante y competitivo mundo de la gerencia, que es cada
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vez mas exigente y competitiva; en este enfoque se presenta la perspectiva
integradora de una serie de variables y fenbmenos sociales, que permiten el
estudio de todos los factores que participan en el proceso de formacion y
desarrollo de gerentes ante los nuevos retos, destacando la importancia de la
epistemologia en el mencionado proceso, en procuras de lograr una vision
global y ampliada, en conjunto con otras ciencias, que proporcionen al gerente
de hoy, herramientas que le permitan responder a las exigencias continuas de
la organizacion, por lo tanto, el conocimiento requerido se aprecia de una
manera extensa, debido a la transformacién de la realidad organizacional,
acotando que cada organizacion responde a un contexto especifico.

Consecuentemente, los procesos de cambios, son una respuesta que
ofrecen las organizaciones, de forma espontédnea a las incertidumbres o
transformaciones del entono, pues debe entenderse que el caracter sistémico
de las mismas condicionan también para su supervivencia; deben generar
interacciones con el micro y el macro ambiente, obteniendo los recursos
idoneos que requieren para el desarrollo de sus productos o servicios los
cuales respondan a las expectativas de clientes, consumidores y por ende al
de la sociedad.

La gerencia de hoy, implica disponer de las capacidades tedrico
practicas con las cuales disponen, para enfrentar los cambios tecnoldgicos,
enfocando todos los esfuerzos en el logro de la integracion de los recursos
humanos, materiales, tecnolégicos y financieros, que permitan la produccién
de bienes o servicios de calidad, apuntalada primordialmente en herramientas
tecnoldgicas con vision de integracion, asi como también la capacitacion
constante del personal encargado de motorizar las areas que integran la
organizacion.

En este contexto, las organizaciones son integracion de los lideres o
gerentes con todos los integrantes que conforman la estructura, con la meta

de dar cumplimiento a los objetivos planificados de forma conjunta. Es por ello
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por lo que, la Psicologia Organizacional como elemento determinante en la
complejidad de la gerencia interdisciplinaria, los lideres dentro de su
distribucion deben estar alineados para la toma de decisiones de forma
vinculada con toda la planta laboral, con el objetivo de lograr un ambiente
armonico.

En este contexto, la gerencia de Cambio, hacia la Perspectiva de la
Gerencia Interdisciplinaria del Siglo XXI, representan que las organizaciones
cada dia apuntan hacia nuevos enfoques en su direccion, planificacion y
estructuracion, debido al fendmeno de la globalizacién existente, asi como al
ambiente competitivo en el que se desenvuelven. No obstante, los gerentes
toman en consideracién un proceso de cambio, de pasar de un estado
organizacional a otro, sin embargo, el mismo puede ser positivo o negativo, el
cual debe orientar en que se realice un cambio positivo en beneficio de los
trabajadores y por ende a la organizacion. En tal sentido, Chiavenato (2002a),
define: “cambio significa pasar de un estado a otro. Es la transicién de una
situacion a otra. El cambio implica transformacion, perturbacion, interrupcion y
ruptura, que dependen de su intensidad” (pag. 150).

De acuerdo a lo planteado por el autor, esto nos conlleva a la siguiente
interrogante ¢,como debe ser el cambio gerencial? Debe ser flexible y tranquilo,
se considera un cambio en lo externo, como lo es las diferentes politicas,
practicas, o estructuras que el lider o gerente este tratando de implementar no
autoritario ni acelerado; y un cambio a lo interno, refiriéndose a la reorientacion
psicolégica a la cual se someten los trabajadores antes que el cambio se lleve
a cabo. En base a lvancevich, Konopaske y Matteson (2012a), afirman que:
“el cambio es una condicién saturante, persistente y permanente de todas las
organizaciones” (pag. 579).

En este mismo orden de ideas, los gerentes pueden iniciar el cambio
organizacional en diversas formas, como lo expresan lvancevich, Konopaske

y Matteson (2012b), al decir que la:

113

Revista Scientific - Articulo Arbitrado - Registro n°: 295-14548 - pp. BA2016000002 - Vol. 4, N° 14 - Noviembre-Enero 2019-2020 - pag. 101/119

ISSN: 2542-2987 - ISNI: 0000 0004 6045 0361



Erivan José Rondon Valero. Psicologia Organizacional como Componente Determinante de la Gerencia Interdisciplinaria.

Administracion del cambio por medio del poder: la
aplicacion del poder para producir el cambio implica coaccion.
El administrador tiene acceso al poder y con él coacciona para
dirigir el cambio como él desea (...) en consecuencia, por su
acceso a este poder, los administradores pueden ejercer
considerable influencia en una organizacion. El ejercicio del
poder con frecuencia se manifiesta en un liderazgo autocratico,
y las organizaciones contemporaneas en general no alientan a
los administradores a tener tal comportamiento (...) (pag. 582).

En base a lo anteriormente presentado esto es, la administracion de
cambio de la gerencia por medio de la reeducacion generalmente comprende
el desarrollo organizacional, el cual sin duda afirma que es la estrategia
normativa, que produce cambio en el proceso cognitivo del individuo, siendo
su fin dltimo el agente del cambio, asimismo Ivancevich, Konopaske y
Matteson (2012c), expresan que:

El desarrollo organizacional es un proceso que genera el
cambio en un sistema social, lo cual plantea la cuestién del
agente de cambio (el individuo o grupo que se convierte en el
catalizador del cambio (...) se reconoce que el cambio
organizacional entrafia cambios sustanciales en los
pensamientos, creencias y acciones de los individuos (pag.
582).

También para Chiavenato (2002b): “agente de cambio es la persona (de
adentro o fuera de la organizacion) que conduce o guia el proceso de cambio
en una situacién organizacional. Puede ser un miembro de la organizacion o
un consultor externo” (...) (pag. 151).

En este contexto, es importante, que se produzca el cambio
organizacional, debido que se requiere necesariamente involucrar a todas las
personas que se debe hacer en equipo tanto las gerencias como todos los
trabajadores, para que funcionen como agentes activos y no pasivos del
cambio que se pretende impulsar. En opinidon de Chiavenato (2002c), afirma:

“el cambio organizacional debe ser planeado, organizado, dirigido y controlado
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con mucha direccion. En otros términos, debe ser administrado con una vision
estratégica que privilegie la totalidad de la organizacion y el futuro de la
empresa y del negocio” (pag. 161).

En relacion con los cambios organizacionales, existen cuatro (4) clases,
Chiavenato (2002d), establece: 1). Cambios en la estructura organizacional;
2). Cambios en la tecnologia; 3). Cambios en los productos o servicios: afectan
los resultados o salidas de la organizacion; y 4). Cambios en las personas o
en la cultura de la organizacion (pag. 159).

Por ello, en una organizacion todo cambio constituye una modificacion
en las relaciones laborales e interpersonales cotidianamente, asi como los
hébitos, actitudes y comportamientos de todas las personas que conforman la
organizacion, este cambio involucra variaciones en el dia a dia del ambiente
laboral, que generalmente pasa inadvertido e ignorados por los trabajadores,
sin embargo, cuando se produce un cambio organizacional de gran magnitud,
esto es, cuando se sobrepasa el limite de sensibilidad de las personas, atrae
su atencion y produce cambios a nivel afectivo, emocional y psicolégico,
causando preocupacion, ansiedad, miedo, incertidumbre, afliccion, frente a
una situacidon nueva y desconocida, entonces se origina cierta reaccion y
resistencia frente a esos cambios que ocurren o deben ocurrir en la
organizacion.

Con respeto a lo antes planteado, el papel protagonico de la Psicologia
organizacional es fundamental, es ella la encargada de dirigir todos los
cambios que son necesarios en las organizaciones, originado por las
exigencias cambiantes y permanente que las organizaciones complejas
envueltas por el fendmeno de la globalizacion deben necesariamente realizar
para poder permanecer en el campo competitivo y productivo de la gerencia

interdisciplinaria moderna del siglo XXI.
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4. Referente Filosofico y Epistemoldgico

La teoria de las relaciones humanas representa el fundamento
epistemoldgico de la Psicologia Organizacional, la cual se origin6 por medio
de los estudios desarrollados por Elton Mayo (1880-1949), la cual tiene su
plena aplicabilidad y desarrollo en las organizaciones modernas, complejas e
interdisciplinarias que conforma la gerencia de hoy. Sus aportes cientificos en
el factor humano dentro de las organizaciones son fundamental y por medio

de ella, se puede obtener una mejor aproximacion a la compresion del ser.

5. Marco Metodoldgico

El enfoque de la presente investigacion estd fundamentado en el
cualitativo. Para Martinez (2006), afirma: “trata de identificar, basicamente, la
naturaleza profunda de las realidades, su estructura dinamica, aquella que da
razon plena de su comportamiento y manifestaciones” (pag. 66). De acuerdo
a lo planteado por el autor, la investigacion cualitativa esta basada en el hecho
de que cada ser humano es diferente desde cualquier ambito en el que se
desemperie llamese social, cultural e ideoldgico, por tal razon el paradigma
cualitativo abarca el estudio de cada ser humano de acuerdo al contexto donde
se desenvuelve, tomando en cuenta sus conductas, limitaciones, opiniones,
emociones, actitudes e interpretaciones de la realidad y del mundo que los
rodea, los cuales determinan su conducta ante la sociedad. En relacion a lo

antes planteado, el disefio de la investigacion corresponde al tipo documental.

6. Reflexiones del Investigador

La Psicologia Organizacional es el componente determinante de la
competitividad y productividad de las organizaciones interdisciplinarias
modernas del siglo XXI, es necesario que los gerentes de hoy le otorguen el
papel protagénico que esta ciencia desempefia en su principal activo como lo

es el SER (hombre/mujer). Recordemos que el creador de todos los grandes
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inventos y adelanto que ocurren y han ocurrido en la humanidad es él, quien
siente la necesidad como la creatividad de darle respuesta a todas las
necesidades que en su evolucibn experimenta permanentemente. No
debemos olvidar que las organizaciones al final de todo estan conformado por
seres humanos quienes no son maquinas humanas, al contrario,
persistentemente  experimenta emociones como tristeza, alegria,
preocupaciones, temor, duda las cuales afecta directamente en la obtencién y
el logro que las organizaciones en un tiempo determinado se plantean como
meta. El conocimiento es infinito, y solo el protagonista de su propia novela
tendra la respuesta en cada uno de los préximos capitulos que se espera
desarrollar en la infinita historia cambiante y prospectiva de la humanidad. La
Psicologia organizacional es la herramienta principal de la Gerencia moderna,
compleja e Interdisciplinaria del mundo globalizado actual, dejarla a un lado es

sin duda algun sinénimo de fracaso organizacional.
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Resumen

Se presenta el siguiente articulo, conformado por las fases de
ejecucion, resultados y evaluacion de una experiencia realizada en la Escuela
Estadal Teresa Manrique institucion educativa del estado Bolivariano de
Mérida, Venezuela, durante el afio escolar 2018-2019 teniendo como proposito
conocer la preconcepcion que le otorga el docente de educacion primaria a la
educacion ambiental. La metodologia empleada se enmarca en enfoque
interpretativo, los andlisis se realizan a través de la interpretacion discursiva
de las opiniones dadas por tres docentes informantes, lo que permitié brindar
una vision general de la educacion ambiental ante diferentes miradas. Se
concluye, que la manera de concebir la educacion ambiental va en
correspondencia con la pertenencia o0 no a un grupo determinado, esto
posibilita, la toma decisiones y comunicacién fluida para practicas educativas
coherentes. Entre las recomendaciones se establece otorgar importancia a la
manera de concepcion de la naturaleza debido a que ellas repercuten en la
episteme que construyen los docentes, ademas se fundamentan en el uso de
cbdigos y patrones concretos, arrojando que el docente la incluye en su praxis
pedagogica, desde significado y significantes que posee desde su formacion
inicial, religion, habitat haciendo compartir a sus estudiantes creencias y
acciones de interaccion social ambiental.
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Preconception of Environmental Education through the Social
Representations of the Teacher

Abstract

The following article is presented, consisting of the execution, results
and evaluation phases of an experience carried out at the Teresa Manrique
State School, an educational institution of the Bolivarian State of Mérida,
Venezuela, during the 2018-2019 school year with the purpose of knowing the
preconception that the teacher of primary education grants environmental
education. The methodology used is framed in an interpretative approach, the
analyzes are carried out through the discursive interpretation of the opinions
given by three informant teachers, which allowed to provide a general vision of
environmental education before different perspectives. It is concluded that the
way of conceiving environmental education is in correspondence with the
belonging or not to a certain group, this makes it possible to make decisions
and fluid communication for coherent educational practices. Among the
recommendations is to give importance to the way of conception of nature
because they affect the episteme that teachers build, also based on the use of
specific codes and patterns, showing that the teacher includes it in his
pedagogical praxis, from meaning and signifiers that it has from its initial
formation, religion, habitat making its students share beliefs and actions of
environmental social interaction.
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1. Introduccidn

Los docentes van construyendo diferentes significados que los
caracteriza, por lo que resulta necesario conocer la preconcepcion respecto a
la educacién ambiental, su relacibn con la naturaleza y la conciencia
ambiental, aspectos que determinan los condicionantes referidos a los
procesos axiolégicos, formas de organizarse, sistemas de relaciones
interpersonales, maneras exitosas de enfrentar problemas socio-naturales,
modos de dar a conocer a la colectividad, sentimientos, expectativas, en
modelos formativos y en el desarrollo de acciones altruistas.

A tal efecto, este articulo pretende analizar la informacién por medio de
una experiencia dialégica con docentes de educacién primaria de la Escuela
Estadal “Teresa Manrique” ubicada en la parroquia, El Sagrario del estado
Bolivariano de Meérida, correlacionando la significancia de la Educacion
Ambiental con la teoria de las representaciones sociales. En primer lugar, se
presentan aspectos epistémicos sobre representaciones sociales y la
educacion ambiental; segundo se abordan resultados de entrevistas con los
informantes sujetos de estudio para luego presentar conclusiones y
recomendaciones generales de la experiencia por medio del andlisis del

discurso.

2. Teorias y Conceptos
2.1. Preconcepcion en la Educacion Ambiental

Existe un gran interés por conocer actitudes, conductas,
comportamientos, ideas de los profesores ante temas determinados, siendo
ello elementos claves en la preconcepcion o conviccidn anterior a un concepto
gue se puede generar, en este aspecto, es importante la preconcepcion para
lograr fortalecer la concepcion de un conocimiento profesional que sea
significativo en relacion a las practicas pedagogicas, el término no es nuevo,

si se toman en cuenta los aportes de Piaget (1981), cuando plantea: “los
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estadios del desarrollo del aprendizaje” (pag. 10); Ausubel, Novak y Hanesian
(1983), senalan: “si yo tuviera que reducir toda la psicologia educativa a un
solo principio, enunciaria... averiguese lo que el alumno sabe y enséfiese
consecuentemente” (pag. 1).

En este orden de ideas, al correlacionar la preconcepcion con el ambito
ambiental, se debera entender que la incorporacién formal al sistema
educativo implica estudios limitados, tanto en la relacion del proceso de
ensefianza asi como de aprendizaje, aun asi, este articulo pretende dar una
aproximacion desde los conocimientos previos que tiene el docente de
educacién primaria sobre la educacién ambiental pues ello, puede ser un
indicio para entender el por qué y para qué de la educacién ambiental, debido
a que el concepto que cada docente puede adoptar podra caracterizarlo con
los modelos educativos que emplee y caracteristicas propias de su identidad.

Por lo que la incorporacién ambiental en las ideas de preconcepcion
conlleva a la representacion del docente, relacionada con la adopcion de una
vision gque parte desde sus propias experiencias personales y profesionales,
para Lozares, Carrasquel y Dominguez (1998), afirman: “las actividades
realizadas por las personas es el resultado de sus intenciones, deseos y
proyectos” (pag. 131); por ello resulta interesante revisar su preconcepcion
para establecer las representaciones que hace de la educacion ambiental,
para revisar las proposiciones institucionales juridicas que insta en materia
ambientalista a cumplirse.

Para ello, inicialmente se realiza una prospectiva histdrica ambiental
partiendo del Informe sobre el Medio Humano de la Conferencia de las
Naciones Unidas (ONU, 1973), exponiendo que: “debe mantenerse y, siempre
gue sea posible restaurarse y mejorarse la capacidad de la tierra para producir
recursos vitales renovables” (pag. 77); manifestando la necesidad de lograr
conservar el ambiente desde lo individual a lo colectivo que se traduce en

relevancia social desde lo actitudinal.
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A partir de esta reunion, se debia crear el programa de educacion
ambiental, se determind el papel que podia tener la educacion en su
resolucién, para ello la actitud del docente debia ser de mayor apertura, para
ir a la par de esto, se insta a los paises a nivel mundial a concebir la educacién
ambiental como una funcion permanente del proceso educativo. Luego en el
afio 1987 aparece el concepto de desarrollo sostenible, con el Informe
Brundtland, alertando las consecuencias negativas de la contaminacion
ambiental, trata de aportar soluciones a través de la educacion y el bienestar
social. Ambas categorias, pasan a cambiar el concepto, de Educacion
Ambiental hacia el desarrollo sostenible.

Sin embargo, a pesar de lo esperanzador de la propuesta de
transformar la educacion ambiental, los problemas de contaminacion se
profundizaron, Espinoza (1994): “el educador tendra que iniciar un nuevo
proceso de reflexion, que profundice acerca de su autoformaciéon para elevar
el nivel de comprension de la realidad” (pag. 169); todo esto va a develarse
cuando el docente se atreva a cuestionar su praxis para transformar, sin
embargo el desarrollo y progreso industrial hizo insostenible la vida en el
planeta tierra, siendo esto una constatacion de muchos cientificos, politicos y
activistas ambientalistas.

Ahora bien, Venezuela asume la agenda para el afio 2030, emitida por
la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU, 2015), en el objetivo 4 referido
a la educacion, sefala: “garantizar que todos los alumnos adquieran los
conocimientos teoricos y practicos necesarios para promover el desarrollo
sostenible, y la adopcién de estilos de vida sostenibles” (pag. 15).

Para ello, se hace necesario constatar de acuerdo a opiniones ¢ Como
preconcibe el docente la educacién ambiental desde su praxis pedagdgica?,
explicAndose por medio de las representaciones sociales, pues ellas se
presentan como una forma de captar la realidad concreta; estas se mezclan

con el pensamiento que la gente organiza, estructura y legitima en su vida
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cotidiana. Al respecto, Porras, Pérez, Tuay, Alzate, Cuervo y Lopez (2014),
sefalan que: “...este proceso de construccion de una concepcion del ambiente
se consolida en la intercepcién de diferentes dominios de interacciones que
caracterizan la diversidad de los discursos que hacen parte de lo ambiental”
(pag. 15); es por ello que los docentes interpretan de manera particular su
concepcion de ambiente actuando de acuerdo con sus representaciones; por
lo tanto, resultan necesarias para el investigador cuando indaga en un estrato

determinado.

2.2. Representaciones sociales y Educacion Ambiental correlacién
necesaria.

El docente que parte de sus propias representaciones y las
representaciones de los otros en el contexto escolar, puede abordar las
problematicas que se le presenta en el aula en materia ambiental, cuando se
da una mayor reflexion individual y colectiva desde su realidad. De ahi, que se
genera una cultura ambiental que puede surgir cuando su postura permite
comenzar a hacer comun las acciones a favor de una vision cada vez mas
compartida en todos los aspectos validos de la vida. En ese orden, se reitera
gue el docente tiene una responsabilidad desde las relaciones interpersonales
que establece y comparte, asi como apoyo para los estudiantes en su propio
proceso de sociabilizacion, conocimiento y actitud ambientalista.

Sin embargo, existe una realidad educativa que pretende convertir a
una educacion ambiental en un abordaje sélo del saber cientifico, lo que deja
de lado toda la carga vivencial de practicas sociales y del saber cotidiano que
plantea el problema ambiental que forje una cultura distinta hacia el mundo.
Frente a estos referentes empiricos, la labor docente y sus representaciones
deben posibilitar que los elementos epistémicos y la practica educativa
permitan elaborar una visibn coherente, vivencial de los problemas
ambientales. Para Leff (2004):
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Al reconocer que las raices de la crisis ambiental se encuentran
en las formas de conocer con las cuales se transforma y se
apropia el mundo, es imprescindible la construccion de
conceptos capaces de criticar y evidenciar las falencias
existentes del conocimiento centrado en el medio ambiente y
todas sus aristas (pag. 234).

Lo que puede agregarse, que el autor citado procura en su vision, la
conformacion de un saber ambiental cuyo significado individual, genere
comportamientos con nuevos saberes capaces de aprehender desde
escenarios inciertos ambientalistas. Ello puede interpretarse, como la
posibilidad de generar cambios individuales y colectivos a favor de un
desarrollo consciente de la realidad, siempre que haya un proceder ante el
ambiente responsable. Para lo cual, las representaciones sociales del docente,
pueden contribuir en la calidad de la educacion, el docente ayudara de manera
mas efectiva a que los procesos de aprendizaje se den en la comprension y
conocimiento de los problemas ambientales para trascender en actitudes y
comportamientos de desarrollo de una mejora ambiental y social.

Esto supone un compromiso de mayor magnitud para el maestro de la
escuela, pues debera superar el abismo existente entre los conocimientos
tedricos y los llevados en el contexto social existente desde su conviccion,
permitirse ampliar su rol docente para realmente ser un actor en la superacion
del mero trato ambiental desde contenidos programaticos hacia una actuacion

cotidiana favorecedora de una conciencia ambientalistas.

3. Método
El estudio se ubica en el paradigma cualitativo, Martinez (2006), se

sostiene en: “...una epistemologia post-positivista que considera al ser
humano en su totalidad, en su contexto fisico y social, en su unidad y
diversidad” (pag. 16). Este paradigma permite, indagar, interpretar,

comprender y estudiar un acontecimiento en especifico, la mejor manera para
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hacerlo es mediante la recopilacion de informaciéon y su andlisis. Alli se
encuentra la respuesta a las interrogantes que el investigador se hace acerca
de un evento o situacién que genera la razén del estudio, donde se pretende
obtener informacion relevante y fidedigna, permitiendo dar respuestas
sistematicas a las interrogantes planteadas en el contexto estudiado.

De igual forma se emple6 el método hermenéutico, para Dilthey (1997):
“el proceso por medio del cual conocemos la vida psiquica con la ayuda de los
signos sensibles que son sus manifestaciones” (pag. 119). Para este estudio
se revela la capacidad discursiva de los docentes sobre su preconcepcion
ambientalista, empleando la narrativa oral de la hermenéutica, permite
trascender a la dimension cientifica abriendo una conviccion mas amplia de la
realidad, al utilizar como instrumento una entrevista espontanea realizada a
tres docentes informantes clave, por lo que la investigadora respetara y
mantendra las ideas y opiniones emitidas.

Entonces, la hermenéutica tomara en consideracion la actitud, la
expresion para que logre involucrar su comprension, conservando asi, su
originalidad en el medio en el cual se desenvuelve. Los informantes fueron
seleccionados aleatoriamente, conformados por tres (3) docentes integrales,
de un total de seis (6) ubicados en el nivel educativo primaria, pertenecientes

a la escuela en estudio.

4. Anadlisis e interpretaciéon de resultados

Las derivaciones de la interrogante aplicada se presentan para el
articulo solo en tres preguntas consideradas crucial para el propdésito del
estudio, identificados los informantes docentes con la letra “D-1, D-2, y D-3". A

continuacion, se exponen:

4.1. ¢(Qué opinion le merece la educacion ambiental?

Los docentes entrevistados responden de la siguiente manera: el
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docente D-1 presenta que: la Educaciéon Ambiental es de gran impacto en el
ambito educativo, aportando aspectos positivos al proceso de ensefianza y
aprendizaje, porque el estudiante aprende a cuidar el ambiente dentro de la
construccion de aprendizaje siendo una materia basica aunque deberia ser
mas que eso, ser materia holistica; D-2 expone: la Educacion ambiental es
una materia muy importante en el curriculo en el que se pueden hacer
cosas como eje transversal, para que el estudiante valore el ambiente; por
otra parte, D-3 menciona: para mi, es una asignatura muy necesaria e

importante que se da en educacion primaria a fin de conservar el ambiente.

Figura 1. Vision de la educacion ambiental.

Ambiente + > Aszignatura
natural Y
exterior \
\
v
Curriculo

ezcolar

!

Eje Tranzversal

Materia
holistica

Fuente: La Autora (2019).

Como se expone en la figura 1, la concepcion gue tienen los docentes
referentes a la educacion ambiental, remite a considerarla desde la visién de
ambiente natural, como asignatura, materia holistica, ella se hace presente en
el curriculo escolar a través del eje transversal, observandose que se le hace

facil referirla de manera teérica de forma sistémica.
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Tabla 1. Presentacion de la categoria inicial vision de la educacion ambiental

y las subcategorias emergentes.

Subcategorias Propuesta de un concepto
emergentes integrador

Existe la necesidad de ampliar el
concepto de ambiente dejando de
lado el verlo solo como escenario
fisico, al contrario es interesante la
integracion de elementos en virtud

Categoria inicial

Ambiente natural gue el ser humano es parte de la

ambiente y de todo el sistema

Asignatura planetario, al igual el dejar de

Vision de la Educacion considerarse la educacion ambiental
ambiental Curriculo Escolar como asignatura, pues el sistema
educativo venezolano lo presenta

Eje transversal desde normativas legales vy

curriculares en eje integrador que
deberd permear todas las areas del
curriculo escolar, para ello es
fundamental la  formacion y
actualizacion profesional en materia
ambiental.

Fuente: La Autora (2019).

Tomando en consideracion las respuestas emitidas por los sujetos en
estudio, la tabla 1 toma en cuenta la categoria inicial y la categoria emergente,
todos los docentes coinciden en que la educacion ambiental es importante y
necesaria, desde las ideas de Novo (2003), se plantea: "administrar
adecuadamente una institucién educativa con la que cuenta una comunidad
para su desarrollo debera tener una base social y ecolégica que facilite una
verdadera orientacion de sostenibilidad ambiental” (pag. 132).

No obstante, las respuestas emitidas conducen a sefialar que se sigue
dando una educaciéon ambiental centrada en lo anecdético, ignorando o
tapando los problemas de fondo que no termina de asumir la responsabilidad
ciudadana en los procesos de degradacion humana y ambientalista. En este

sentido, solo hacia el amalgamiento de las visiones compartidas sobre una
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practica relacionada es que emergera la educacion ambiental para el
desarrollo sostenible, en tanto que, la educacion y en ella su
corresponsabilidad social, les confiera protagonismo a todos los actores
implicados, en esto resalta el rol del docente, porque su postura ambiental sera
crucial para poder favorecer la asuncion sostenible en los escolares.

Esto, conduce a pensar la ausencia de identidad docente ambientalista,
porque no termina de potenciar en los estudiantes una toma de conciencia
sobre los problemas sociales de pobreza hacia la preservacién de la
naturaleza, no llegando a pensar que todo parte de su experiencia personal y
profesional. Ademas, que desde las representaciones sociales del docente
habra de compartir esa vision, al intentar comprender el significado propio y el
de otros. El docente podra ayudar a la aportacion cultural que se requiere

sobre el ambiente.

4.2. ¢Considera usted que la educacion ambiental brindada desde su
practica escolar, ha dado respuestas ante las necesidades de
preservacion ambiental?

A esta interrogante, las repuestas fueron las siguientes: el docente D-1
sefala: ...yo lo pongo en duda, puesto que se observa cada dia mayor
contaminacion ambiental sino mira las calles de la ciudad pareciera que
existiera una complicidad gubernamental; por otra parte, D-2 exponen:
...realmente es muy basico cada dia aqui en Venezuela la educacion tiene
mas debilidades y no esta dando respuesta a nada a la sociedad, porque cada
vez se ve mayor problemas éticos y no solo de corrupcion, drogadiccion o
delincuencia, sino de dafio al ambiente y todos los sabemos no se invierte
puesto que prevalece es un mercantilismo gubernamental disfrazado de
socialismo, D-3 manifiesta: como docente con mas de 25 afios de servicio,
considero que la Educacion Ambiental en nuestro pais, ha tenido un limitado

alcance y contribucion escasa a la resolucion de los problemas, si no es asi,
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estaria la ciudad falta de cultura ambientalista.

Figura 2. Preservacion- Sociedad-Ambiente.

Complicidad
gubernamental

Sociedad

Fuente: La Autora (2019).

En la figura 2, se observa que la concepcion de preservacion ambiental
va a depender de la formacién de una cultura ambiental, ella no puede aislarse
de la sociedad, lastimosamente los informantes consideran que existe la
prevalencia de complicidad gubernamental, lo que conlleva a analizar los

problemas ambientales desde una éptica mercantilista actualmente amparada

desde el sistema socialista politico imperante en Venezuela.

Tabla 2. Presentacion de la categoria inicial y las subcategorias emergentes.

Categoria inicial Subcategorias emergentes

Propuesta de un concepto
integrador

Complicidad

Preservacion, sociedad y

. Mercantilismo ambiental
ambiente

Cultura ambientalista

Se hace necesario revisar la
relacion ambiente, sociedad
desde la actitud que asumen
los docentes hacia la
educacion ambiental, que
atienda la critica de la realidad
dejando de lado la
complicidad, pasividad ante
los problemas ambientales, lo
gue exige una reflexion
profunda dada a la
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mercantilizacién que ha traido
consigo el desarrollo industrial
y tecnolégico que empapa la
falta de ciudadania ética ante
la profesién docente, para que
toda su praxis repercuta de
manera positiva y desarrolle
un cambio hacia una cultura
ambientalista  porque la
ensefianza ambiental debera
ir mas alla del conocimiento y
protecciébn a la naturaleza
desde la teoria, esta llamada
a adentrarse en las dindmicas
sociales del ser humano.

Fuente: La Autora (2019).

Las respuestas emitidas por los sujetos en estudio en la tabla 2,
consideran la categoria inicial y afirman que el nivel plasmado en el
aprendizaje de la educacidén ambiental desde su praxis no ha dado respuesta
satisfactoria a la sociedad, esto lo mide el docente a través del poco
compromiso para generar actitudes favorables hacia el ambiente

Es necesaria entonces, la postura de un docente que en primera
instancia autoevalUe su practica de desempefio escolar, sea consecuente ante
la problematica ambiental, esté dado en su propio cambio e incentive con su
proceder a que cambien sus estudiantes y el colectivo. Al respecto, Bermudez
(2003), expone: “lo ambiental es mucho mas complejo, porque involucra a la
organizacion social y la intricada red de relaciones humanas que los hombres
tejen entre si y con su entorno” (pag. 17).

Las apreciaciones anteriores dejan ver lo imperativo de una
transformacion ambiental, que si bien se orienta hacia la sostenibilidad, no
antepone el ambiente como medio, sino que considera a las personas; es
decir, una educacién ambientalista que reestructure las practicas ambientales
desde la reflexidn colectiva, para incorporarse los docentes, estudiantes en la

ciudadania, es adentrarse a las dinamicas sociales fortalecer Ilas
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representaciones, desarrollando una didactica realista desde sus contextos
sociales, la reconstruccion del conocimiento, la incertidumbre.

En casos como este en estudio, cabria preguntarse si los docentes de
la institucion objeto de investigacion, redisefia o reajusta el curriculo escolar,
porque mas alla de los contenidos de programas oficiales es la concienciacion
a los estudiantes sobre temas ambientalistas enfocdndose mas en la

prevencion y cuidado de la biodiversidad.

4.3. ¢Practica usted desde su contexto comunitario actitudes
ambientalistas?

Respecto a la interrogante responden de la siguiente manera: el
docente D-1 expresa: la verdad es que respeto al ambiente, sin embargo, uno
muchas veces no reciclar, ni reutilizar el material de desecho; el docente D-2
sefala: para emplear la educacion ambiental hay que documentarse o
formarse permanentemente, yo me informo por mi cuenta a través de
documentales de la television porque uno toca temas ambientales pero yo
pienso que eso va de la casa el respeto incluso por el ambiente, aqui a los
nifios le dura un tiempo después se olvidan sobre todo cuando van creciendo
cuando estan en los primeros grados respetan y ayudan a conservar mas el
ambiente yo trato desde mi contexto pero he observado a personas contaminar
y no les digo nada creo que me falta ser mas critica, lo inico que no malgasto
es el agua; el D-3 plantea: hay que dejar las actitudes consumista porque
genera mucha basura, pienso que no contribuyo del todo a conservar el
ambiente también debe ser a lo que vivo y trabajo en sitios tan urbanos uno
llega a adaptarse a estas situaciones de contaminacion y llega al punto de
verlo normal, claro que no es el deber ser, desconozco los objetivos del

desarrollo sostenible y los fines de la educacion en Venezuela.
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Figura 3. Actitud del docente.

Reciclar.
Documentacion y Formacion.
Dejar consumismao.

Q7

Desconocimiento de los objetivos del desarrollo sostenible.
Desconocimiento de fines Educativos.

Fuente: La Autora (2019).

De forma breve en la figura 3, se aprecia desconocimiento de los
docentes sobre la agenda 21 y los objetivos que se tienen planteados superar
para el 2030, de igual forma no se presentan de forma clara la apropiacion del
docente venezolano sobre los fines educativos contemplados en las

normativas juridicas actuales.

Tabla 3. Presentacion de la categoria inicial actitud docente y las

subcategorias emergentes.

Subcategorias

Categoria inicial
emergentes

Propuesta de un concepto integrador

Los actores principales de cualquier
sistema educativo son los estudiantes y
los docentes, éstos deben tener claro los
fines educativos de cada nacién, pues
ellos son la guia para accionar la calidad
de la misma, en este aspecto se observa
desconocimiento.

Actitud Docente En este aspecto es bueno sefalar que
existen caracteristicas en ellos
fundamentales a ser tomadas en cuenta
como es el reciclaje, la formacion
permanente, conocer los objetivos del
desarrollo sostenible de la ONU vy los
fines de la educacién contemplados en la
Ley Organica de Educacion.

Reciclaje

Documentacioén y
formacion permanente

Objetivos del desarrollo
sostenible

Fines de la educacion

Fuente: La Autora (2019).
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Como se puede observar en la tabla 3, las opiniones expuestas no son
favorables; por cuanto, la mayoria manifiesta no mantener permanentemente
actitudes ambientalista; situacion contraria que hace suponer que es una arista
en la representacion social que tiene el docente por la cual no termina de
concretarse la educacion ambiental al estar incluida desde hace mas de cuatro
décadas siendo escasas las acciones que dan valor cientifico a las practicas
ambientalistas del docente.

Sin embargo, la realidad educativa muestra la debilidad que existe en
el proceder colectivo hacia el trato ambiental, que pareciera evita en ocasiones
algunos docentes, viendo o creyendo soélo culpable al Estado y no estando
consciente de sus acciones expresas y su estilo de vida, quedando
evidenciado en su quehacer institucional y pedagdgico, de las cuales muchas
son incompatibles con la sostenibilidad.

Desde esa vision, el docente debe tener un proceso reflexivo que lo
lleve a revisar sus representaciones sociales para una cultura ambiental
articulada en practicas educativas, trasmitiendo a los escolares valores
ambientalistas que transversa todo el proceso educativo, por lo que requiere
de una accion con sentido y significacion en el bienestar individual y colectivo
con el ambiente.

Ante lo cual, el desenvolvimiento que genera esa practica educativa
para que sea eficaz en la cotidianidad tanto escolar como social, implica la
toma de decisiones. Ahora bien, las propias representaciones sociales del
docente hacen que esas decisiones en muchos casos no se procesen en la
accion, su légica, en las consecuencias son diferidas, en las implicaciones
para otros o para el medio ambiente. Desde esa vision, en el ambito educativo,
limita las funciones sociales del docente por ello seria interesante desarrollar
una cultura ambiental en el rol formativo del docente hacia su preconcepcién
ambientalista, puesto que no solo se enfrenta el deterioro del medio, sino que

debe desarrollar valores y habitos de participacion en los escolares para su
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proteccion y concienciacion en el establecimiento de una relacion armonica

5. Conclusiones y Reflexiones Finales

La combinacion de categorias emergentes, dadas por los docentes
informantes sobre la preconcepcion ambiental que tienen, permiten constatar
que existen factores sociales, formativos y educacionales de la situacién
ambiental que se brinda en la Escuela Estatal Teresa Manrique, entre ellos
podemos mencionar lo siguiente:

Se constata ausencia de una vision definida ante el concepto de
educacién ambiental, resaltando la importancia y el valor a los recursos
naturales, sin embargo no asumen actitudes ambientalista ante problemas
ambientales locales, no manejan informacién sobre desarrollo sostenible lo
que impide incluir una visibn mas alta de lo que supone una mejor calidad
educativa para el afio 2030, reconociendo y viviendo su contexto con
problemas ambientales no logran brindar conocimientos desde su realidad
cotidiana.

En ese entendido, para hacer frente al desafio que implica apropiarse
de la educacion ambiental, el docente sera un ser critico y reflexivo con
interconexién social, al poner en practica sus propias representaciones,
integrando sus aportes, experiencias y saberes, en un marco de sentido
comun, bien colectivo no sélo siendo parte del problema sino de soluciones
emergentes. Situando el contexto del docente, debe referirse que su rol
enfrenta el manejo del conocimiento ambiental con su propia concepcién
ambiental, es por ello, que la episteme se aplica a la reorientacion de la vision
cientifica de los problemas ambientales que tiene el docente para proceder y
actuar sobre el medio ambiente de forma holista, es decir, que integre saberes
cientificos, cotidianos, visiones disciplinares y opciones con significatividad en
la vida personal tanto del propio docente como en la de los escolares.

Pero esta complejidad va proyectandose a la gestacion de una cultura
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ambiental que amerita otras formas de conocimiento sobre el mundo que van
mas alld de lo formativo, porque el docente proporcionara su forma de
entender y comprender el mundo, de ahi, la relevancia de sus
representaciones sociales, como su forma del conocimiento valorado por el
sentido comun, porgue ese saber se manifestara en las practicas educativas
y de trascendencia social.

Se sugiere que los docentes empleen y conozcan las representaciones
sociales que les une para tener un comportamiento cohesionado con el
desarrollo de una cultura ambiental, que ademas sea, la que gire en las
actuacion desde diferentes contextos social, institucional, familiar, al entender
gue son modelos para sus estudiantes ello implica asumir la responsabilidad
ambiental no sélo desde lo intelectual sino desde su personalidad y realidad,
ello implica el desarrollo humano integral pues eso forma parte de la cultura
ambiental.

Tal incidencia, puede valorarse desde la postura de Araya (2002),
cuando se refiere a la representacion social como: “el conjunto de practicas
sociales que se encuentran relacionadas con las diversas modalidades de la
comunicacién social. Es, en efecto, en los procesos de comunicacién social
donde se origina principalmente la construccién de las RS” (pag. 34). En ello,
las representaciones sociales del docente, podrian permitirle a €l mismo, a los
escolares y al colectivo institucional, establecer una vision que sume hacia la
sostenibilidad, en el entendido que la interaccidn social que se da en la escuela
contrasta con como ve el mundo cada quien y hacerlo mas comun, estable y
l6gico, le dara sentido social a esa imagen esencial del ambiente para poder
asi replantear las acciones colectivas en su favor.

Los resultados del estudio aportan informacion de gran utilidad se pudo
tener una idea para evaluar una arista de las politicas de educacion ambiental
implementadas por el Ministerio del Poder Popular para la Educacion en

Venezuela, llevadas a cabo, ahora en la Escuela Teresa Manrique.
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En resumen, la preconcepcion ambiental en los docentes viene a
plantear la necesidad de repensar la participacion del maestro como lider
social de cambios, porque su rol es fundamental desde la vision de
corresponsabilidad ecologista, ello implica pensar y sentir el ambiente para
trasmitir respeto hacia la otredad y el desarrollo en la formacion de una cultura
ambientalista que se gesta desde las instituciones educativas, desde sus
propias convicciones para incentivar el comportamiento de los escolares y del
colectivo, compartir significados, esto demuestra la importancia que tiene la
educacion y el rol docente sus creencias, practicas, el realce de valores, la
vision, ello es lo que permite darle una nueva concepcién a la Educacion

Ambiental.
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Resumen

Esta investigacion presenta una reflexion relacionada con el éxodo del
docente universitario en Venezuela, que ha provocado la migracion masiva del
profesor universitario, generando preocupacion y una crisis que responde al
personal de profesores, estudiantes, empleados y trabajadores, quienes se
dedican a desarrollar actividades académicas, investigacion y extension, es
decir, en el campo cientifico, cultural y técnico. De esta manera se mantiene
la autonomia, libertad de las universidades nacionales y experimentales. Para
expresar los problemas causados en el docente universitario, se utiliza una
metodologia tedrica, a través de un enfoque de estudio descriptivo-explicativo
para la recopilacidon de informacion. La técnica es de tipo documental tomada
de los medios y las opiniones de los docentes para la busqueda de un andlisis
de la funcién y situacion del profesorado. Los resultados reflejan dicho analisis,
las relaciones a nivel conceptual, el aspecto social y econdmico y sus
incidencias en la vida personal de los actores.
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Exodus of the university professor in Venezuela

Abstract

This research presents a reflection related to the exodus of the university
professor in Venezuela, which has caused the massive migration of the
university professor, generating concern and a crisis that responds to the staff
of professors, students, employees and workers, who are dedicated to
developing academic activities, research and extension, that is, in the scientific,
cultural and technical field. In this way the autonomy, freedom of national and
experimental universities is maintained. To express the problems caused in the
university teacher, a theoretical methodology is used, through a descriptive-
explanatory study approach for the collection of information. The technique is
of documentary type taken from the media and the opinions of the teachers for
the search of an analysis of the function and situation of the teaching staff. The
results reflect this analysis, the relationships at the conceptual level, the social
and economic aspect and their impact on the personal life of the actors.
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1. Introduccién

La tematica que se aborda apunta a analizar, el éxodo del docente
universitario en Venezuela, donde el desarrollo de la academia es el resultado
de la relacion social conocida como “educacion”, y se refiere a crecimiento
personal, obtencion de titulo, empleo, liderazgo, desarrollo intelectual,
profesién, cambio de status, entre otros; persiguiendo como fin optimo la
felicidad suprema del ser humano, satisfaccion integral de sus necesidades.

En relacion con los sueldos de los docentes, en estudios realizados por
la Federacion Venezolana de Maestros (FVM, 2015a), publicado en el
periddico El Impulso, se consiguié que: Venezuela: 41,77% (SIMADI, Valor
referencial 170Bs/$), SICAD unificado 12.30 Bs/$: 569,10$ (Este sistema no
ha arrancado su oferta oficial), CENCOEX: 1.111$ (Especialistas sostienen
que esta tasa de 6,30 Bs/$ no es una referencia real en el pais) (pag. 1).

Todas estas referencias con respecto a Venezuela fueron hasta el 17
de febrero del afio 2015, ya que el Presidente de la Republica, establecié una
nueva tasa de cambio que afecta aun mas el sueldo de un docente
universitario en el pais. Mas adn cuanto, segun la misma FVM antes citada,
refiere que existe gran desproporcion en comparacion con los sueldos de otros
paises tales como: Colombia 600$, Chile: 700$, México: 1.340%, Argentina:
1.375$, entre otros.

Como se puede observar estos parametros no estan acordes con la
realidad del docente venezolano, si no que por el contrario se ha conseguido
en la investigacién que existen grandes deficiencias, carencias, tanto en el
aspecto econémico como social, donde se evidencia que la relacion educacion
y el desarrollo no se compagina con la situacion actual, donde los sueldos
estdn por debajo de los paises mas pobres como Haiti y Republica
Dominicana, ya que los docentes universitarios devengan un sueldo que esta
por debajo de los seis doélares (6$). Dicha situacion no solo afecta a las

universidades, sino también es un estado de crisis general y global que
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produce un alto grado de pobreza en la poblacion.

En este mismo orden de ideas, La Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 1998), plantea en
el art. 16, de la Fuga de Cerebros a su retorno que:

Seria preciso poner freno a la “fuga de cerebros” ya que sigue
privando a los paises en desarrollo y a los paises en transicion,
de profesionales de alto nivel necesarios para acelerar su
progreso socioecondmico. Habria que atender a la creacién de
un entorno que atraiga y retenga el capital humano cualificado,
mediante politicas nacionales o acuerdos internacionales que
faciliten el retorno, permanente o temporal, de especialistas e
investigadores muy competentes a sus paises de origen (pag.
3).

En relacién a lo planteado, se puede considerar que a pesar de este
planteamiento de la UNESCO, las investigaciones cientificas, que se realizan
en las universidades con los estudiantes y publicadas mediante la extension
académica, han disminuido notablemente por reduccion del presupuesto
universitario para infraestructura, equipos y nuevas investigaciones. Aun
existiendo todas estas dificultades, las universidades actualmente siguen
siendo las que producen mayor cantidad de investigacién cientifica en
Venezuela.

Por consiguiente, el cerco econdémico que existe en las Universidades
en Venezuela, obstaculiza su crecimiento, reduce la investigacion y extension,
e incrementa la inequidad social, pues sin recursos para becas y ayuda
estudiantiles adecuadas, los estudiantes que vienen de los sectores de mayor
pobreza no pueden concluir la educacién universitaria; y ademas con
insuficiente dotacion, no se podran crear nuevas carreras ni habra suficiente
personal calificado, lo cual imposibilita el aumento de la oferta académica de
cupos para cubrir la demanda con una educacion de calidad.

Por otro lado, los docentes, manifiestan su malestar por la ausencia de

politicas publicas orientadas a mejorar la situacion econémica y social de este
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profesional lo cual los hace sentirse en condiciones indignas por cuanto sus
salarios estan muy por debajo del sueldo minimo lo cual no les permite ni
siquiera poder obtener la canasta basica para su subsistencia, situacion que
ha provocado el éxodo o migracién de valiosos profesionales a otros paises
con el fin de garantizar la satisfaccion de sus necesidades basicas y
académicas.

El éxodo de los docentes universitarios, objeto de este estudio no
escapa a los cambios e innovaciones que actualmente presenta el pais, para
lo cual se hace necesaria una educacion cada vez mas dinamica, donde se
concrete la participacion activa de todos los educandos, especialmente de los
docentes de esta institucion, quienes presentan las mismas necesidades y
exigencias, lo cual se detecta a través de la informacion recogida por la autora
en entrevistas informales aplicadas a los docentes de esta casa de estudio.

De aqui se puede inferir que las universidades en Venezuela deben
estar comprometidas con la actualizacion, capacitacion y perfeccionamiento
del docente, tal como lo indica en su vision y mision.

Derivado de lo anteriormente expresado surgen las interrogantes de la
presente investigacion: ¢ Cual es la situacion social del docente universitario
en Venezuela?; ¢ Cual es la situacion econémica del docente universitario en
Venezuela?; ¢Existen motivos para el éxodo del docente universitario en
Venezuela?; ¢Existen actualmente estrategias de capacitacion vy
perfeccionamiento que estimulen el crecimiento intelectual del docente

universitario en Venezuela?

2. Metodologia

En esta investigacion se utilizé6 una metodologia tedrica, a través de un
enfoque de estudio descriptivo-explicativo para la recopilacién de informacién.
La técnica es de tipo documental tomada de los medios y las opiniones de los

docentes para la busqueda de un andlisis de la funcion y situacion de los
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mismos, y en ella se plantea la probleméatica generada al profesor universitario,
debido al éxodo en Venezuela. La recoleccion de informacién se obtiene de
manera documental proveniente de los medios de comunicacion, donde los
contenidos de éstos, permitieron hacer un andlisis de la funcion y situacion del
profesorado, los cuales afrontan circunstancias negativas en cuanto a su
situacion social y econémica.

Al respecto, Sandin (2003), citado por Butron y Calderén (2012),
considera al método fenomenolbgico-hermenéutico, como: “las descripciones
detalladas de situaciones, eventos, personas, interacciones Yy
comportamientos observados, incorporando la voz de los participantes, sus
experiencias, actitudes, creencias, pensamientos y reflexiones, tal como son
expresadas por ellos mismos” (pag. 87).

Como se puede observar, esta investigacion se fundamentd en el
acontecer del profesor universitario relacionado con su comportamiento
migratorio tomando en consideracion el aspecto social y econémico y la
situacion que prevalece en Venezuela.

En este mismo orden de ideas, se puede indicar que el andlisis permitié
realizar un intercambio en el desarrollo de la fenomenologia educativa,
proyectando las impresiones, experiencias y saberes que dan respuesta a las
interrogantes que se formularon en relacion al éxodo del docente universitario
en Venezuela; motivo por el cual, la investigacion cualitativa, ayudé a
comprender las acciones de vida, la cultura, y el desenvolvimiento, de estos

profesionales al interactuar permanente con lo demas.

3. Contexto

El area de estudio se ubico en los docentes del sector universitario en
Venezuela. Fundamentalmente se analiz6 el sector de los actores
relacionados con el éxodo del docente universitario. En relacion a esta

propuesta de seleccion de informantes, Martinez (2004), citado por Grimaldo
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(2009), quien plantea algunos criterios para la realizacion de una investigacion
cualitativa, tales como:

...la informacion hay que buscarla donde esta... la observacion
no debe deformar, distorsionar o perturbar la verdadera
realidad del fenédmeno que se estudia. Tampoco debe
descontextualizar los datos aislandolos de su entorno natural.
Todo esto exige que la informacion sea recogida en la forma
mas completa posible... (pag. 4).

Al respecto para este estudio, las fuentes de informacion estuvieron
constituidas por textos especializados, la participacion social, reportes de
investigacion, publicaciones en la red, entre otros, obteniendo mediante esta
esta via conocimiento sistematico, de la realidad estudiada.

Ademas, para apoyar el trabajo de campo, se usaron los guiones de
entrevista. De igual manera la informacion recabada se reprodujo fielmente por
las investigadoras para darle significado mediante el método hermenéutico

elegido para tal fin.

4. Anaélisis de Informacion

El analisis se realiz6 a través de la revision bibliografica exhaustiva,
entrevistas, entre otros; todo esto relacionado con la fuga del talento humano
docente universitario en Venezuela. Posteriormente, ejecutaron la integracion
de categorias emergentes, producto de la identificacion de los elementos,
frases o fragmentos importantes de los datos aportados por los actores, los
cuales fueron agrupados, conceptualizados y codificados de manera
irrefutable a fin de constituir un grupo notorio fabricado por los actores sociales
relacionados con el tema investigado.

En lo que respecta a sus beneficios, tanto econdmicos como sociales,
se produce un efecto negativo en la educacion universitaria, debido a que toda
esta problematica genera desmotivacion al momento de seguir ejerciendo su

carrera como profesionales, al no tener el derecho de disfrutar de sus
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beneficios, por ser mal pagados y mas aun que son los menos tomados en
cuenta en lo que respecta a sus necesidades.

Asi mismo, con todo este tipo de adversidades que se presentan dentro
de este &mbito, sino se toman cartas en el asunto para mejorar esta crisis con
el paso del tiempo los profesores podrian tomar la decision de no asistir mas
a sus puestos laborales porque ellos también son humanos y profesionales, y
merecen asi como muchos un ritmo de vida justa, donde puedan tener al
menos un seguro y un sueldo digno con el que puedan subsistir en la
actualidad, ya que se han evidenciado factores que inciden directamente en
ellos: bajos salarios, no dignos para el trabajo que realizan, problemas con su
seguro social, seguro de hospitalizacion, cirugia y maternidad (HCM) y
contratacion colectiva, entre otros.

Todo lo mencionado anteriormente trae como consecuencia el
descontento de los educadores universitarios, ocasionando abandono en los
puestos de trabajos ya que no se sienten comodos con los beneficios que se
les brinda, y sin su presencia las nuevas generaciones no podrian estar en la
capacidad suficiente para desarrollarse, al no recibir la preparacion adecuada,
ocasionando asi un deterioro no solo en la educacién si no en la sociedad y

ética profesional.

5. Resultados alcanzados

Ante esta situacion, en Venezuela, la profesién docente, degradada y
mal remunerada, presenta grandes déficits en relacion con las necesidades,
la falta de reposicién oportuna de los cargos y los pésimos salarios, lo que
representa la causa de la escasez de docentes calificados. A partir de esta
problematica Rachadell (2013): en carta enviada al Prof. Victor Marquez,
Presidente de la Asociacién de Profesores de la Universidad Central de
Venezuela (APUCV), representante legal y legitimo del profesorado

universitario de Venezuela, tratando de reafirmar la validez y vigencia de las
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Normas de Homologacion (NH); donde se plante6 ante el Ministerio de
Educacion Universitario un petitorio de reivindicaciones ajustadas a dichas NH,
las cuales han sido violentas desde el afio 2004 (pags. 2-19).

A pesar de que los gremios, representantes de los docentes siguieron
ejerciendo acciones, ante las diferentes autoridades del Ministerio de
Educacién Superior, nunca se ajusto el salario desde el afio 2004 hasta el afio
2014, no se nombr6 la comision del Consejo Nacional de Universidades (CNU-
FAPUV), y el salario de los profesores instructores a tiempo completo (primer
escalafdn de la carrera académica) descendi6 a nivel del salario minimo. En
el aflo 2013 se discutid y aprobd la Primera Convencion Colectiva del Sector
Universitario (ICCU), sin la participacion del gremio de profesores
universitarios. Se impone un ajuste salarial insuficiente y los derechos del
personal jubilado, pensionado y sobreviviente fueron gravemente lesionados,
al introducirse el concepto de pension indivisible para rebajar las pensiones en
comparacion con el salario del personal en servicio.

Estas violaciones recurrentes a la libertad sindical, a derechos
adquiridos y al derecho constitucional de las condiciones de remuneracion y
trabajo de los profesores universitarios, fue la causa del paro nacional del afio
2013, de conde surgid un acuerdo suscrito entre La Federacion de
Asociaciones de Profesores Universitarios de Venezuela (FAPUV), la
Asociacion Venezolana de Rectores Universitarios (AVERU) y el Ministerio del
Poder Popular para la Educacién Universitaria, Ciencia y Tecnologia
(MPPEUCT), donde se reconoci6 a la Federacion como legitima representante
de los profesores universitarios; corroborando el avance e inaccesibilidad de
los derechos laborales de los profesores universitarios, reconociendo la
vigencia de los acuerdos federativos, Normas de Homologacion y Actas
Convenios Institucionales, suscritas entre las Universidades y sus
Asociaciones de Profesores.

Refiere el mismo autor que a pesar de los logros anteriores, en los afios
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2015-2016, el salario de los dos primeros escalafones de la carrera
académica, Instructor, Asistente y de los Auxiliares Docentes, quedo por
debajo del salario minimo. Luego, la FAPUV particip6 en la discusion de la Il
Convencién Colectiva del Consejo Universitario (IICCU), planteando ésta, que
se debian incorporar en la discusion a las autoridades universitarias, en
representacion de las Universidades Autonomas, y se debian respetar los
acuerdos preexistentes y las Normas de Homologacion.

De igual manera en la referida convencion, hubo un ajuste salarial para
el sector universitario por decreto presidencial; quedando la tabla del personal
académico con diferencias de apenas 1y 2% entre los tres primeros niveles
del escalafén (Instructor, Asistente y Agregado), dicho ajuste no cubre la
canasta alimentaria en ninguno de los cargos, ni garantiza el cumplimiento de
la jornada de trabajo en las instituciones.

El criterio para establecer dicho ajuste no fue la inflacibn acumulada,
como establecen las NH, no fue tampoco el costo de la canasta basica, como
se establece en el Titulo Ill: de los Deberes, Derechos Humanos y
Garantias, capitulo V, de los Derechos Sociales y de las Familias de la
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999), la cual reza lo
siguiente:

El Estado garantizar4 a los trabajadores y trabajadoras del
sector publico y del sector privado un salario minimo vital que
sera ajustado cada afio, tomando como una de las referencias
el costo de la canasta béasica. La Ley establecera la forma y el
procedimiento (art. 91).

De igual manera, no hay transparencia en el manejo de los recursos,
que no son del gobierno, son de la educacion; ademas las prestaciones
sociales por el tiempo de servicio prestado no se cancelan a tiempo, lo cual
ocasiona una gran deuda en las Universidades Nacionales. A unos se les

deben todas las prestaciones, a otros se les ha pagado la antigiiedad y se les
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deben los intereses y en cuanto a los fideicomisos que manda la ley no se han
creado y al término de la relacién laboral hay que esperar muchos afios para
cobrar.

También, los Institutos de Prevision Social del Profesorado de las
Universidades Nacionales, creados para garantizar la seguridad social de los
profesores universitarios, presentan déficits crecientes que estan debilitando
la red de proteccion que ellos ofrecen, debido a la reduccion sistemética de los
recursos que deben financiar tan importante derecho y al deterioro del salario
real del profesorado que contribuye con su funcionamiento.

Se ha discriminado a los profesores universitarios en cuanto a las
asignaciones para HCM, y otros servicios, en relacion al resto del personal
universitario (administrativos, obreros), usurpando contribucién del patrono a
los Fondos de Pensiones y Jubilaciones. Ademas, en algunas universidades
no se les permite a los profesores la afiliacion al Instituto Venezolano de los
Seguros Sociales (IVSS) y la pension de vejez, porque no fueron inscritos
oportunamente por las Universidades y porque no se contempla este concepto
en el presupuesto universitario.

Ante esta situacion los profesores universitarios en Venezuela
confrontan una crisis tremenda en cuanto al éxodo de docentes calificados, ya
que esta coyuntura pais no satisface sus necesidades basicas y de acuerdo a
Marquez (2019), presidente de la Asociacion de Profesores de la Universidad
Central de Venezuela (APUCV), quien sefal6 que: “aproximadamente 50% de
la poblacion docente de todas las universidades han salido del pais, producto
de la crisis economica y politica” (pag. 1).

Todo esto es debido a que los recursos de las universidades no son
suficientes para avalar su crecimiento personal y profesional, de acuerdo a sus
aspiraciones individuales en cuanto a seguridad, dificultades socio-
econdmicas, tales como: aumento del costo de la vida, desocupacion, entre

otros, lo cual se traduce en desesperanza e incertidumbre, obligandolos a ir al
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encuentro de opciones superiores en relacion a calidad de vida en el exterior.

Todas las razones mencionadas han ocasionado el éxodo masivo del
profesor(a) universitario, generando preocupacion, y afectando a su vez a una
gran comunidad de profesores, estudiantes, empleados y obreros. Dichas
dificultades generadas por la problematica-pais actual ha sido explosiva en el
grupo familiar en el aspecto socio-econdmico Yy politico, lo cual ha obligado a
los docentes a emigrar debido al estado de indefeccion al que han sido
sometidos por parte del gobierno, quien ni remotamente tiene la disposicion
para solventar estas circunstancias, motivo por el cual a los profesionales
jovenes al graduarse no les queda otra opcion que irse del pais a buscar otros
horizontes seguros con calidad de vida y en general un futuro mas promisorio.

Frente a esta perspectiva, el éxodo del docente universitario significa el
desafio mayor que tienen las universidades venezolanas actualmente, ya que
esto indica la negacion del desarrollo cientifico-tecnolégico mundial
ocasionando un deterioro al pueblo venezolano irrecuperable en el tiempo.

Al respecto, Ramirez (2015), Coordinador del doctorado en Educacion
de la Universidad Central de Venezuela (UCV), citado en la Federacion
Venezolana de Maestros (FVM, 2015b), sefiala que: en la UCV vy la
Universidad Simon Bolivar (USB): “se han registrado aproximadamente 600
renuncias” (pag. 1); desde el afio 2012, lo cual se debe a que la profesién
docente no ha sido valorada en Venezuela en cuanto a ingresos, siendo ésta
la principal causa del déficit econdmico y las pocas opciones de empleo, lo
cual provoca la diaspora en las universidades. También afirma Ramirez
(2015), citado por la FVM (2015c), que existen otras razones que ocasionan el
éxodo del docente universitario; tales como: “no hay posibilidades en el pais
de intercambio cientifico a nivel internacional ni la posibilidad de estudios de
perfeccionamiento, las universidades han cerrado sus programas de
financiamiento, congresos y postgrados, lo cual repercute en una persona

proactiva y capacitada” (pag. 1).
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Todo esto se refleja en la situacion social y econémica compleja que
confronta el docente universitario al permanecer inmerso en dicha
problemética, por cuanto esto repercute en la calidad educativa y seguridad
social de dicho profesional, razon por la cual, Pérez (2018), citado por Lopez
(2019), en el articulo titulado La Pedagogia del Amor y la Ternura: Una Practica
Humana del Docente de Educacion Primaria, donde refiere:

La reconstruccion de Venezuela va a necesitar de educadores
corajudos, valientes, creativos, que asuman la educacién como
un medio fundamental para producir vida abundante para
todos. Estamos en la sociedad del conocimiento y hay un
consenso generalizado a nivel mundial de que la educacion es
el medio fundamental para combatir la violencia, construir
ciudadania y lograr un desarrollo humano sustentable (péag.
271).

Aqui se puede inferir, que el docente universitario al emigrar, busca
resolver el conflicto en cuanto a calidad de vida, encarecimiento de medicinas,
salud, desocupacion, riesgo de inseguridad que confronta en el pais. Por este
motivo, la Asociacion de Profesores de la Universidad Pedagogica
Experimental Libertador (UPEL), ante el atropello continuo a los derechos de
los docentes universitarios, que actualmente se ha agravado y al no
cancelarse puntualmente su salario, porque el ejecutivo nacional no envia
regularmente los recursos a la universidad (presupuesto deficiente), dicho
gremio ha manifestado un profundo rechazo a esta situacion, presentando una
serie de acciones adecuadas a fin de defender los derechos de sus
agremiados, generando soluciones que impidan el colapso de dicha instituciéon

libre, democratica, autobnoma y de calidad.
5.1. Analisis de resultados

El siguiente analisis, se refiere a la fase o etapa de desarrollo del

diagnéstico de la situacion encontrada durante la realizacion de la
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investigacion, la misma se genera una vez aplicado el instrumento de
recoleccion de informacion, el cual tuvo como entre sus principales propdsitos
determinar el éxodo del docente universitario en Venezuela, para lo cual se
utilizé el método estadistico de andlisis, por lo que se establecio una frecuencia
absoluta y porcentual en la medida que se obtuvieron las respuestas.

Estas opiniones dadas por el personal docente son un indicador del
panorama encontrado, después de organizarlas, se procesaron a través del
software estadistico SPSS, version 15, o en su defecto en una hoja de calculo
de Microsoft Excel, después fueron vaciados en cuadros estadisticos y
graficas de barras para un mejor manejo visual donde se muestra el estudio
de cada indicador. La interpretacion de los resultados se hizo de forma
descriptiva agrupando algunos items relacionados, haciendo énfasis en las
alternativas de mas altos porcentajes.

En relacion a la cantidad de sujetos se aplicé a veinte (20) docentes de
la UPEL, quienes son los afectados de la situacion problema estudiada en la
presente investigacion, destacando los siguientes resultados:

Cuadro 1. Valores en frecuencia y porcentaje de los resultados obtenidos en

la dimension Social, indicador: Seguridad Laboral.

Alternativas Totalmente en En De Totalmente
Desacuerdo Desacuerdo Neutral acuerdo De acuerdo
item f n f ) F % f % f %
1.- Enla UPEL
se cumplen las
medidas de
seguridad
establecidas en
cuanto a las 25 10 50 5 25 0 0 0 0

condiciones de
trabajo y relacion
laboral del
profesor(a).
2.- El Profesor(a)
de la UPEL 15 75 5 25 0 0 0O O 0 0
dispone de
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recursos para la

seguridad laboral
ajustados a la
realidad actual.

Promedio 50% 40% 10% 0 0
Fuente: Las Autoras (2019).

Gréfico 1. Representacion del indicador Seguridad Laboral.
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Fuente: Las Autoras (2019).

Los datos obtenidos mediante el estudio diagnoéstico, referidas a la
dimensién Social, indicador: Seguridad Laboral, arrojaron lo siguiente:

En el cuadro 1y gréfico 1, referido a la informacién suministrada por los
docentes, en el item 1, en cuanto al hecho de si en la UPEL se cumplen las
medidas de seguridad establecidas en para las condiciones de trabajo y
relacion laboral del profesor(a), el 50% de los sujetos encuestados, sefialaron
estar en desacuerdo con esta proposicion, el 25% estuvo totalmente en
desacuerdo y el otro 25% neutral. Estos resultados evidencian la sentida
necesidad por todos los sujetos investigados de que se cumplan cabalmente

las condiciones laborales de los mismos en dicha casa de estudio, ya que de
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ellas dependen en gran parte el éxito de la praxis docente.

Por su parte el item 2, donde se indaga si el Profesor(a) de la UPEL
dispone de recursos para la seguridad laboral ajustados a la realidad actual,
el 75% de los docentes manifestaron estar totalmente en desacuerdo y el 25%
en desacuerdo. En general estas respuestas en promedio se inclinan hacia la
tendencia negativa dejando claro que no disponen de salarios ajustados a la
realidad que vive Venezuela en todos los ambitos, lo que genera que el rol del
educador se vea perturbado por dicha situacion.

Dichos resultados, permitieron deducir que no se estan cumpliendo las
medidas de seguridad establecidas en relacion a las condiciones laborales de
los docentes, no contando la institucidbn con los recursos necesarios para
garantizar dicha seguridad, lo cual es una debilidad para la institucién.

Aqui se observa, que la profesion docente es una de las menos
valoradas por el estado venezolano, en lo que a salario se refiere; lo cual
constituye el duro escollo de la crisis econdmica y las reducidas oportunidades
de desarrollar el ejercicio docente; posibles causas que han generado el
fendmeno del éxodo, en busqueda de seguridad laboral, motivo por el cual
surge la necesidad de que los docentes cuenten con programas que conlleven
a brindar respuestas a la realidad de su situacion y la educacién en sentido
general, ya que es importante mantener incentivos justos por la labor que
ejercen estos profesionales, recuperando asi, gran parte las politicas publicas

gue no se cumplen actualmente, por falta de recursos presupuestarios.

6. Conclusiones

Se determind la situacion en relacion al éxodo de los docentes
universitarios los cuales actualmente estan atravesando una profunda crisis
en todos los ambitos, producto de la situacion que enfrenta Venezuela,
requiriendo entonces de nuevas politicas que vayan a la par con la realidad.

Asimismo se pudo conocer que no se estan cumpliendo las medidas de
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seguridad establecidas en relacion a las condiciones laborales, igualmente se
evidencio que los profesores(as) no disponen de recursos para la movilidad
social, ni horarios para asistir a encuentros cientificos internacionales,
mientras que en cuanto a la prevision social se presenta una debilidad porque
el personal docente no tiene garantizado un seguro de hospitalizacion, cirugia
y maternidad que este ajustado a la situacion real, quedando desprotegido
ante una emergencia de salud; lo cual representa la tendencia menos
favorable para mejorar la actuacion social de educador universitario.

De igual manera el estudio revel6 principalmente el hecho de que los
salarios devengados por los docentes no han logrado alcanzar los estandares
minimos como para poder compensar los niveles de inflacion en el pais. Sin
embargo, se pudo observar que existen suficientes factores motivacionales
que se traducen en un fuerte compromiso del maestro con su profesion, a
pesar de sus elevados niveles de insatisfaccion con los salarios y beneficios
percibidos.

Por consiguiente, a pesar de que las universidades estan
comprometidas desde el punto de vista reglamentario con la actualizacién,
capacitacion y perfeccionamiento del docente universitario, con una visién
prospectiva que contribuya de manera sistemética y eficiente con la formacién
de formadores, entes transformadores, autores y actores en la busqueda de la
formacion de un profesional mas eficiente, toda esta reglamentacion no es
suficiente, pues no se orienta con criterios y lineamientos precisos,
relacionados con el como se va a realizar esa actualizacion vy
perfeccionamiento, que permitiria al docente universitario avanzar en el
desarrollo de su carrera académica, ya que no cuenta con los suficientes
recursos presupuestarios para cumplir con dicha reglamentacion.

Por la razén antes mencionada, no existe un programa de desarrollo
profesional que propicie en los docentes universitarios la necesidad de

construir un plan de formacion, para poder crear y recrear el conocimiento
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cientifico, pedagogico y social, basado en la investigacion.

De igual manera, las universidades presentan limitaciones
presupuestarias, y mas aun ahora cuando el pais presenta un déficit
econdmico exponencial y del cual éstas no pueden escapar. Ademas, carece
de una politica sistematica y estratégica en materia de recursos humanos,
situacion que se observa en la apertura de concursos de oposicién y cambios
de dedicacion que no satisfacen las necesidades reales de las instituciones
mencionadas.

Ante esta situacion se sugiere la realizacion de estudios especializados
e instruccion permanente del docente universitario, lo cual se considera
indispensable para alcanzar la excelencia en la educacion y la ética cientifica,
por cuanto las universidades requieren de un profesional altamente calificado
para que pueda interactuar con su entorno a fin de ser aprovechado por la
institucion a la cual este adscrito.

A partir de esta premisa, se propusieron estrategias de capacitacion y
perfeccionamiento dirigidas al crecimiento intelectual de estos profesionales,
a través de un programa que tiene como objetivo principal, servir como base
para que los docentes puedan modificar los nuevos paradigmas de vida
generados por la situacién politica y social que caracteriza a Venezuela,
ademas de buscar herramientas que sirvan para mejorar el sistema educativo
y asi dar respuestas a diversos problemas que atraviesan las universidades
del pais.

Esta investigacion es relevante por el hecho de que los resultados
obtenidos serviran de ayuda para facilitar la comprension de lo que significa el
éxodo del docente universitario en Venezuela, en cuanto a la excelencia de
dichas organizaciones, lo cual incidira en beneficio de la sociedad, formando
profesionales mas calificados para los cambios y transformaciones que
permitan al mismo tiempo reforzar el desarrollo humano y cultural del pais. Por

otro lado, este estudio presenta una serie de alternativas que posiblemente
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redundaran en beneficio de la situacion critica que confronta el docente

universitario en Venezuela en cuanto al éxodo.
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Resumen

En este articulo se presentaran fragmentos acerca de una investigacion
sobre practicas educativas en relacion con la Educacion Inclusiva e
Intercultural. Concretamente, el objetivo de la investigacion es identificar y
comparar las practicas inclusivas e interculturales de dos centros: un Centro
de Educacioén Infantil y Primaria (CEIP) y una Comunidad de Aprendizaje de
Infantil y Primaria. Ambos estan ubicados en una pequefa localidad de la
Provincia de Barcelona. De acuerdo con el proposito mencionado, se tratara
de poner de relieve la comparativa entre los dos centros, en los que se aplican
practicas inclusivas e interculturales con el alumnado recién llegado de otros
paises. La metodologia que se utilizé fue la descriptiva-comprensiva y llevada
a la practica desde una perspectiva etnografica mediante dos técnicas de
recogida de informacién en los centros: entrevistas por un lado y analisis de
los documentos oficiales por otro. Se han obtenido unos resultados
significativos, dado que la Comunidad de Aprendizaje destaca por el tipo de
educacion inclusiva que emplea, mientras que, en cambio, la otra escuela no
sigue ninguna metodologia ni intervenciéon en especial, lo que refleja la
carencia de practicas inclusivas e interculturales.

Palabras clave: educacion intercultural; comunidad; aprendizaje;
estudiante extranjero.
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Inclusive and Intercultural Practices for Students who have just arrived
from other Countries to Cataluia

Abstract

In this article, fragments about an investigation of educational practices
in relation to Inclusive and Intercultural Education will be presented.
Specifically, the objective of the research is to identify and compare the
inclusive and intercultural practices of two centers: a Center for Infant and
Primary Education (CEIP) and a Community for Infant and Primary Learning.
Both are located in a small town in the Province of Barcelona. In accordance
with the aforementioned purpose, an attempt will be made to highlight the
comparison between the two centers, in which inclusive and intercultural
practices are applied with newly arrived students from other countries. The
methodology that was used was descriptive-comprehensive and put into
practice from an ethnographic perspective through two information collection
techniques in the centers: interviews on the one hand and analysis of official
documents on the other. Significant results have been obtained, given that the
Learning Community stands out for the type of inclusive education it employs,
while, on the other hand, the other school does not follow any methodology or
intervention in particular, reflecting the lack of inclusive practices and
intercultural.

Keywords: intercultural education; communities; learning; foreign
students.

How to cite this article:

Rosado, G. (2019). Inclusive and Intercultural Practices for Students who have just arrived from
other Countries to Catalufia. Revista Scientific, 4(14), 163-181, e-ISSN: 2542-2987. Recovered from:
https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2019.4.14.8.163-181

Date Received: Date Acceptance: Date Publication:
25-06-2019 23-09-2019 05-11-2019

164

Revista Scientific - Articulo Arbitrado - Registro n°: 295-14548 - pp. BA2016000002 - Vol. 4, N° 14 - Noviembre-Enero 2019-2020 - pag. 163/181

ISSN: 2542-2987 - ISNI: 0000 0004 6045 0361


https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2019.4.14.8.163-181

Giovanna Rosalia Rosado Holguin. Préacticas Inclusivas e Interculturales destinadas al Alumnado recién llegado de otros Paises a Catalufia.

1. Introduccidn

Desde hace ya dos décadas los centros educativos catalanes son
testigos en primera linea de los cambios sociales, tanto a nivel de alumnado y
familia, asi como de organizacion de la comunidad. La causa de estos cambios
viene dada por los movimientos migratorios, las crisis econémicas, las redes
sociales, el poder de los medios de comunicacion, entre otros factores que
influyen en la convivencia y el aprendizaje de todos; lo que afecta a la manera
de alcanzar el éxito escolar.

En esta investigacion queremos conocer si las practicas, metodologias
y estrategias de las escuelas, en concreto dos centros de Educacion Infantil y
Primaria, favorecen a la inclusion de los alumnos recién llegados de otros
lugares del mundo y ambitos culturales. Ademds, analizaremos si estas
intervenciones tienen relacion con la educacion intercultural e inclusiva, ya que
en la actualidad se sigue manteniendo un curriculum homogéneo, segregador
y elitista, donde la pluralidad cultural esta en un segundo plano.

Este estudio descriptivo-comprensivo sigue un enfoque etnografico y
pretende explorar algunos aspectos sobre las practicas de intervencion hacia
los alumnos recién llegados, comparandolas y proponiendo unas mejoras que,
a través del presente andlisis, apareceran como necesarias. lgualmente, se
persigue sensibilizar a la comunidad educativa para proyectar una reflexion
sobre qué ciudadanos y ciudadanas queremos formar.

Durante el proceso de recogida de la informacién se detectd que no
existe una suficiencia a la hora de fomentar la educacion intercultural e
inclusiva. Como dice Sabariego (2009a): no se habilitan con total esmero los
espacios comunes donde las relaciones entre iguales se dan de un modo
transparente, harmonioso, real y sin marcar diferencias y prejuicios (pag. 218).
Asimismo, consideramos que las practicas inclusivas e interculturales ayudan
a una mejor integracion y adaptacion del alumnado migrante y también a la de

su familia, porque uno de los objetivos de la escuela inclusiva e intercultural es
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la comunicacion entre familia, escuela y comunidad, para conseguir el logro
escolar de todos los estudiantes independientemente de su etnia y
procedencia.

Finalmente, se pudo constatar que los docentes estan resueltos a
mejorar la ensefianza de los estudiantes y a tener una mayor atencion hacia
los grupos minoritarios que pueden ser discriminados o excluidos del espacio
educativo, pero no siempre los docentes cuentan con la suficiente formacion
para ello. El objetivo que deberiamos perseguir es formar a futuras ciudadanas
y ciudadanos entre los que no se den desigualdades dentro de sus relaciones
habituales, que las minorias étnicas o culturales no se hallen en una posicion
de wvulnerabilidad por el hecho de ser diferentes. Si los principios que
promueven la interculturalidad y la inclusion fracasan, también fracasa la
comunidad educativa. Por lo tanto, no estariamos trabajando ninguna

estrategia y metodologia relacionada con la educacién inclusiva e intercultural.

1.1. Interculturalidad

La interculturalidad es un concepto diferente al de multiculturalidad, ya
gue tiene otros principios mas alla de la diversidad cultural. Segun Carbonell
(1999), citado en Essomba (2006a):

La interculturalidad es el modelo de sociedad que promueve
tres grandes principios: la igualdad de oportunidades de todas
las personas a la hora de compartir un mismo espacio y tiempo,
y convivir en él; el respeto a la diversidad y la creacién de
entornos sociales que posibiliten el intercambio y el
enriguecimiento mutuo entre sujetos de origenes étnicos o
culturales distintos (pag. 44).

Estos principios fomentan en la sociedad y en los centros educativos
una convivencia basada en el respeto, la igualdad y la tolerancia, donde los
ciudadanos aprenden a ser mas democraticos, respetuosos, justos y

participativos. De igual forma, esta perspectiva intercultural, segun Sabariego
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(2009b): es una propuesta inclusiva que deberia ser aplicada en todos los
ambitos educativos formales y no formales para crear espacios comunes para
todos, donde haya interacciones reales, transparentes, sin prejuicios entre
nosotros y los “otros”, que sean contextos de convivencia democratica,
participativa y cohesionada, y que se fomenten a través de los valores (pag.
243).

Siguiendo esta linea pedagodgica, destacamos que la educacién
intercultural es una propuesta integradora, interaccionista, dialogante, con el
objetivo de crear un clima de respeto y tolerancia como valores primordiales
para la inclusion e integracion de los recién llegados. Asimismo, Pérez (2016),
destaca que: “la educacion intercultural, surge como la necesidad de lograr
desde la escuela actitudes transformadoras en un ambiente de convivencia en

la colaboracion, la tolerancia y el respeto ante la diversidad” (pag. 178).

1.2. Inclusién

La inclusion esta estrechamente ligada a la integracion, pero esta va
mas alla, es decir la diferencia se contempla con normalidad, el enfoque del
trabajo no se centra solo en los procesos de ensefianza-aprendizaje, sino que
también tienen en cuenta el contexto y la organizacion. Asimismo, involucran
en los procesos de ensefanza-aprendizaje a todos los agentes educativos
(familia, barrio, Ayuntamiento, comunidad, etc.). En vistas a otorgarle una
mayor claridad a la concepcién que empleamos en referencia a la “inclusion”,
término que resulta complejo si atendemos a las distintas perspectivas desde
las que es comprendido, conviene hacer presente sobre la definicion
consensual que le atribuye la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Cienciay la Cultura (UNESCO), en la Declaracion de Salamanca
(1994), citada por Arnaiz (2012), cuando afirma que:

todos los nifios tienen derecho a la educacién y debe déarseles
la oportunidad de alcanzar y mantener un nivel aceptable de
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conocimientos; cada nifio tiene caracteristicas, intereses,
capacidades y necesidades de aprendizaje que le son propios;
los sistemas educativos deben ser disefiados y los programas
aplicados de modo que tengan en cuenta toda la gama de esas
diferentes caracteristicas y necesidades; las personas con
necesidades educativas especiales deben tener acceso a las
escuelas ordinarias y las escuelas ordinarias representan el
medio mas eficaz para combatir las actitudes discriminatorias,
crear comunidades de acogida, construir una sociedad
integradora y lograr la educacién para todos (pag. 32).

Finalmente, lo que la inclusion pretende es evitar barreras en el
aprendizaje y participacion de las familias migrantes e hijos, y potenciar la
union y los recursos para una mejor adaptacion e integracion de los recién

llegados a la comunidad educativa.

1.3. Educacion Intercultural y Escuela Inclusiva (practicas inclusivas e
interculturales)

Las escuelas inclusivas se singularizan por tener como objetivo una
educacién de calidad para todas y todos sin exclusiones ni barreras. Ademas,
la educacion intercultural es uno de los principios de la escuela inclusiva con
un enfoque méas amplio que incluye la diversidad de las sociedades
postmodernas con el propdsito de implementar una educacion que luche por
erradicar las desigualdades sociales y culturales en las aulas.

Seguidamente, destacamos las practicas propuesta de Garcia (2010),
citado por Escarbajal (2014), en relacién a la educacion intercultural y la
escuela inclusiva:

Buscar enfoques afectivo-sociales para que todos los alumnos
vivencien situaciones sociales y personales de comunicacion
intercultural; educar en valores que desarrollen la autonomia
moral de los alumnos y el juicio critico; ello mediante
actividades en las que se pongan encima de la mesa casos de
dilemas morales, debates, asambleas, etc.; utilizar los
enfoques cooperativos, basados en la interdependencia, la
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responsabilidad y la ayuda mutua; hacer una exposicion critica
de la realidad que sea comprensible por todos los alumnos,
para que puedan asi actuar responsablemente en la sociedad

(pag. 39).

De tal manera es imprescindible en el proyecto educativo intercultural e
inclusivo, la gestiébn democrética del centro, con la participacion de las familias,
el trabajo en equipo del profesorado y la comunidad, con el objetivo de
preparar a sus alumnos para convivir en ambientes heterogéneos y que se
encuentran en constante movimiento.

Por consiguiente, este tipo de practicas ayuda a que los alumnos recién
llegados tengan una mayor adaptacion durante la acogida. Del mismo modo,
es necesario que de parte del profesorado se tenga una conciencia y
conocimiento de los estudios previos de estos estudiantes, los motivos de la
partida de sus familias al pais de acogida, entre otras necesidades, para poder
aplicar un plan de actuacion adecuado e idoneo, dado que asi este tipo de
alumnado se sienta seguro, comprendido y aceptado. Ademas, es
imprescindible una gestién de la diversidad cultural a nivel de centro y aula,
para conseguir una inclusion exhaustiva y precisa para todos los alumnos y
alumnas de diferentes caracteristicas y en especial los mas vulnerables.
También el trabajo en red entre los familiares y los agentes educativos
contribuye y garantiza la atencion, la coherencia y la continuidad de las
actuaciones educativas que se les aporta a los estudiantes.

Finalmente, siguiendo los aportes de Porter (2003), citado por Mauri,
(2010): destaca que hace falta conseguir que las buenas ideas sobre inclusion
lleguen a las personas que tienen autoridad en el sistema educativo; es
fundamental un factor que va muy ligado a las politicas educativas, al liderazgo
politico y administrativo, que tratara de hacer oficial la inclusién (...) (pag. 14).
Es decir, si las autoridades no se sensibilizan por las practicas inclusivas en la

educacion sera dificil cambiar nuestros sistemas educativos y al mismo tiempo
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mas complicado concientizar a los ciudadanos de la inclusion de los grupos

minoritarios y vulnerables.

1.4. Comunidades de aprendizaje: modelo de centro intercultural e
inclusivo.

Las comunidades de aprendizajes son escuelas que invitan a la
participacion y atienden a todos los grupos minoritarios que son excluidos y
segregados por la sociedad, como los alumnos que tienen diferentes etnias,
idiomas, géneros, costumbres, estilos de aprendizaje, dudas, intereses e
inquietudes. También mantienen una comunicacién y relacion con las familias
y comunidad. Segun el investigador Essomba (2006b), las CdA son: “una
alternativa en el camino de la igualdad de las diferencias. Se basan en el
dialogo de toda la comunidad para construir y aplicar un proyecto que incluye
las dimensiones comunicativas e instrumentales del aprendizaje (...)" (pag.
96); “la relevancia del respeto a la diferencia (...)" (pag. 96).

Posteriormente, las CdA se caracterizan por utilizar el aprendizaje
dialégico que son las interacciones que aportan el dialogo igualitario, es decir,
un didlogo en el que diferentes personas aportan argumentos en condiciones
simétricas, utilizando la argumentacién racional. De esta forma, Marquez,
Garcia-Cano, Antolinez, Cid, Gonzalez, Guzman y Molina (2012): destaca que
lo que se promueve es una interaccion equitativa, democratica y horizontal
entre profesorado, familias, amistades y otras personas, sin marcar ningun tipo

de diferencias entre ellas (pag. 117).

2. Metodologia

El método de investigacion que realizo para el estudio fue basicamente
descriptivo-comprensivo desde un enfoque etnografico. Con el claro propdésito
de analizar las préacticas educativas de los centros de educacién infantil y

primaria.
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2.1. Escenario y Participantes

La muestra del estudio se ha obtenido gracias a la colaboracién de dos
centros de educacion infantil y primaria que estan ubicados en una pequefia
poblacién que pertenece a la Provincia de Barcelona. Una de estas escuelas
se caracteriza por su modelo inclusivo de Comunidad de Aprendizaje.
Asimismo, las caracteristicas de la escuela “A” consta de una sola linea
educativa por nivel, hay 227 alumnos y el 67,8% son autoctonos y el 32,2%
son de origen migrante. La escuela “B” es una Comunidad de Aprendizaje de
dos lineas educativas por nivel, hay 338 alumnos y el 51,6% son autéctonos y
el 48,4% son de origen migrante.

Para obtener informacion sobre las préacticas entrevistamos al personal
docente de las escuelas, ya que son los agentes mas préximos a las practicas

educativas, al dia a dia de la escuela y a los estudiantes que la componen.

Especificamente los maestros y maestras entrevistadas fueron los
siguientes:

- Escuela “A”: la jefa de estudios y los coordinadores de los ciclos de
infantil, inicial y medio.

- Escuela “B” (comunidad de aprendizaje): la jefa de estudios, a los
coordinadores de los ciclos de infantil, medio y superior, y la Técnica de
Integracion Social (TIS).

2.2. Técnicas de recogida de la informacion

Se utiliz6 dos instrumentos caracteristicos de la metodologia
etnografica que son: la entrevista semiestructurada con un guion de preguntas
abiertas, para obtener informacion relacionada con nuestros objetivos de
investigacion. También empleamos el analisis de documentos para recabar
informacion més objetiva de los documentos oficiales de caracter interno de

cada Institucion Educativa, especificamente nos centramos en tres categorias,
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el modelo de acogida, la gestion de la diversidad cultural y en las metodologias
y estrategias. Los documentos que hemos utilizado son: Planes de Acogida,

Programa General Anual (E.A.) y Proyecto Educativo de Centro (E.B.).

2.3. Analisis de datos cualitativos

Para analizar la informacion recogida a través de las entrevistas
utilizamos una técnica muy caracteristica de la metodologia cualitativa
etnogréfica, llamada analisis de datos cualitativos. Del mismo modo tuvimos
en cuenta el proceso de andlisis de datos cualitativos de Miles y Huberman
(1984), citados por Dorio, Massot y Sabariego (2004a): Recogida de datos //
Reduccion de informacion (categorizacion y codificacion) // Exposicion de los
datos (representaciones graficas) // Extraccion de conclusiones (pag. 358).

Para profundizar mas sobre las fases del andlisis de datos cualitativos,
después de la recogida de datos procedimos a la reduccion de la informacién
que segun Dorio, Massot y Sabariego (2004b): “implica seleccionar, focalizar
y abstraer los datos brutos en unidades de significado que se denominan
categorias de contenido, de acuerdo con unos criterios tematicos
determinados” (pag. 339). Consiste en agrupar temas comunes en las
transcripciones de las entrevistas y establecer una categorizacion por cada
agrupacion. Seguidamente, el sistema de categorizacion que destacaremos
en esta comunicaciéon y que, mas especificamente, profundizaremos en
nuestros resultados, han sido: el modelo de acogida, la gestion de la diversidad
cultural, las metodologias y las estrategias.

Para dar mas rigor cientifico a nuestros resultados se ha utilizado el
Software NVIVO 11 Pro, es un programa altamente avanzado para el
tratamiento del andlisis de datos cualitativos en proyectos de investigacion.
Esta herramienta nos ha facilitado la comparativa de los dos centros
educativos teniendo en cuenta cada categoria, y asi seguidamente dar validez

a los resultados obtenidos.
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3. Resultados

En este apartado expondremos la realidad vivida en cada escuela y si
se llevan a cabo practicas educativas en relacién a la educacion inclusiva e
intercultural. Seguidamente, mostraremos la tabla 1, con las diferentes

categorias y definiciones que se formularon mediante el analisis de datos

cualitativos.

Tabla 1. Categorias de analisis de datos.

CATEGORIAS

DEFINICION

1. Modelo de acogida (MA).
1.1. Referentes (R).
1.2. Acogida familiares migrantes (AF).

1. Se relaciona con el modelo de acogida
que llevan a cabo con el alumnado recién
llegado de otro pais de origen.

1.1. Los docentes encargados en la
acogida del nifio durante la adaptacion.
1.2. Cémo se lleva a cabo la acogida a las
familias de los nifios recién llegados.

2.1. Accion tutorial (AT).
2.2. Participacion familias (PF).
2.3. Participacion comunidad (PC).

2. Gestion de la diversidad cultural (GDC).

2. Relacionado con la gestion y
organizacion del centro con respecto al
alumnado recién llegado.

2.1. Esta vinculado con la relacién familia-
escuela-alumnos.

2.2. Si las familias colaboran en
actividades, voluntariado dentro del centro.
2.3. Si la comunidad o vecinos participan
dentro del centro.

3. Metodologias y estrategias (ME)
3.1. Objetivos con el alumnado recién
llegado (O).

3.2. Sensibilizacion (S).

3.3. Aula de acogida (AA).

3. Relacionado con las practicas, las
metodologias y estrategias que utilizan para
la intervencién educativa de este alumnado.
3.1. Se asocia a los objetivos que se
marcan los docentes durante la adaptacion
e integracion de los alumnos migrados.

3.2. Vinculado con el ambiente en las aulas
y la sensibilizacion de los maestros con
estos alumnos.

3.3. Tiene relaciéon como se trabaja en las
aulas de acogida.

Fuente: La Autora (2019).

3.1. Andlisis de los documentos oficiales de los centros

Tal como se mencioné con anterioridad, los documentos de ambos

centros sirvieron para poder conocer de forma mas objetiva las préacticas

educativas que se aplican con los alumnos recién llegados.
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Tabla 2. Analisis de los documentos oficiales de los centros.

Categorias Escuela “A” Escuela “B” (CdA)

- Protocolarizado por el Plan de
Acogida.
- Primera entrevista con los
familiares para conocerlos y
saber mas del nifio/a.
- Preparan al nifio/a recién
llegado, a los familiares, a los
compafieros de clase y al
profesorado.
- Participacion de las familias y
comunidad.
- Comunidad de Aprendizaje,
- Poca patrticipacion de las part|C|pa}t|y a, dialogica,

. democrética, co-educadora,
. familias. ) : .

Gestion de la inclusiva, cohesionadora y
. . - Plan de entorno (taller de

diversidad cultural . o educadora en valores.
estudios asistidos y taller de AN

- - Comision Mixta (maestros/as,
familias).

padres y madres)

- Plan de entorno (taller de
estudios asistidos y taller de
familias).
- Aprendizaje dialégico.
- Métodos educativos (grupos
interactivos, tertulias literarias y
asambleas grupales).
- Setmana cultural.

- Protocolarizado por el Plan
de Acogida.

- Primera entrevista con los
familiares y pactan dia para
prueba inicial.

- Prueba inicial para valorar los
conocimientos del alumno
recién llegado.

Modelo de acogida

- Soporte educativo

Metodologiay personalizado (SEP) al
estrategias alumnado que no domina la

lengua vehicular del centro.

Fuente: La Autora (2019).

Resumiendo lo destacado en la tabla 2, cabe mencionar que la escuela
“‘A” y la escuela “B” tienen procedimientos claramente protocolarizados y no
tan actitudinales. Teniendo en cuenta las aportaciones de Carbonell (2006a):
los planes de acogida que se han elaborado desde hace varios afios en los
centros educativos tendrian que dejar de ser protocolizados y frios en la
recepcion administrativa de los recién llegados y transformarse en actitudes y
actuaciones mas humanizadas (pag. 8). Ademas, en la escuela “B” se realiza
la llamada Setmana Cultural, una practica no intercultural. Segun Sabariego
(2009c¢): la semana cultural que imparten algunas escuelas como estrategia

de integracion de las diversas culturas estaria catalogada en el curriculum
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multicultural, asi, en vez de trabajar las igualdades, mas bien, se marcan las
diferencias (pag. 240). A través de estas diferencias culturales se ponen de
relieve las distancias étnicas, religiosas, gastronémicas, etc., motivo por el que
no siempre son practicas adecuadas para fomentar la interculturalidad como

valor en las escuelas.

3.2. Andlisis de datos cualitativos (entrevistas)

El andlisis de datos cualitativos ha sido elaborado a través de las
entrevistas realizadas a los miembros del profesorado (se ha especificado mas
detalladamente en el apartado 2.1.). En consecuencia, se describiran los
resultados teniendo en cuenta las tres categorias (modelo de acogida, gestion
de la diversidad cultural, metodologias y estrategias) que se han ido

destacando a lo largo del presente articulo.

Tabla 3: Analisis de datos cualitativos (entrevistas).

- Proceso de ensefanza-
aprendizaje aplican planes
individualizados.

Categorias Escuela “A” Escuela “B” (CdA)
- Prueba inicial a partir de 1° - Prueba inicial a partir de 3°
- Compafiero-guia de - Fiesta de bienvenida para los
bienvenida a los alumnos recién | alumnos recién llegados de
Modelo de .
: llegados. otros paises.
acogida

- Proceso de ensefianza-
aprendizaje aplican planes
individualizados.

Gestion de la
diversidad
cultural

- Poca participacion de las
familias

- Comision de atencién a la
diversidad (maestros/as y
especialistas)

- Voluntariado de los estudiantes
del Instituto de Educacion
Secundaria.

- Participacion de las familias y
comunidad

- Atencién tutorial
individualizada (ATI)

- Voluntariado de los estudiantes
del Instituto de Educacion
Secundaria.

- Participa en el centro
educativo, la figura de la
Técnica de Integracion Social.

Metodologiay
estrategias

- Dosieres especiales.

- Primordial el aprendizaje de la
lengua vehicular (catalan).

- Grupos de conversacion para
el aprendizaje de la lengua
catalana.

- Métodos educativos (grupos
interactivos, tertulias literarias y
asambleas grupales).

- Examenes especiales y
adecuados a sus conocimientos.
- Aula de acogida

Fuente: La Autora (2019).
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Podemos observar en la tabla 3, que en la escuela “A” la participacion
y comunicacion con las familias y la comunidad es mas escueta en
comparacion al centro “B”, ya que estos destacan por ser una escuela abierta
a toda la comunidad, donde la Asociacion de Madres y Padres (AMPA), son
todos los familiares y donde los vecinos y comunidad pueden ser voluntarios
dentro de las aulas.

Durante las cuestiones planteadas a los docentes en relacién con las
metodologias y estrategias implementadas dentro de los centros cabe
comprender como se estan llevando a cabo, a partir del proceso de
ensefianza-aprendizaje con el alumnado recién llegado; aunque hay que
destacar que las respuestas no fueron tan profundas respecto al modo en que
se trabaja el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Conviene destacar, por tanto, que los maestros de la escuela “A”
recalcaron que para ellos era necesario y fundamental que los alumnos
aprendieran, ya desde su ingreso al centro, la lengua catalana, debido a que
de este modo se facilitaria la comunicacion con sus compafieros. Los maestros
y maestras del centro “B” no hicieron tanto hincapié en el aprendizaje de la
lengua, pero si afirmaron que este procedimiento deberia operarse en el Aula
de Acogida. De esta forma, cada escuela adapta los contenidos al nivel del
alumnado recién llegado, por ejemplo: en la escuela “A” se imparten dosieres
especiales de diversas materias (matematicas y lengua); en cambio, en el
centro “B” se adaptan los examenes a las dificultades de aprendizaje que
presentan sus estudiantes.

Finalmente, conviene destacar que el centro “B” se caracteriza por
meétodos educativos como son: los grupos interactivos, que consisten en dividir
la clase en grupos de 4 0 5 personas y en cada mesa hay un dinamizador que
puede ser el maestro, un voluntario, una madre u otra persona que pertenezca
a la comunidad educativa. También, en cada grupo se lleva a cabo una

actividad relacionada con el temario y cada 20 minutos los alumnos van
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rotando. También hay otras actividades como las tertulias literarias y las

asambleas de clase.

4. Conclusiones

Los resultados obtenidos después de los analisis de documentos y
entrevistas ponen de manifiesto que las practicas inclusivas e interculturales
decaen mas en el Centro B (Comunidad de Aprendizaje) que en el A (CEIP).
No obstante, cabe sefialar que hay una practica que las dos escuelas tienen
en comun: la acogida de los alumnos recién llegados mediante un plan de
acogida protocolizado. Junto a Carbonell (2006b): cabe afirmar que las
acogidas han de ser célidas y personales, donde la comunidad educativa debe
intentar ofrecer un buen recibimiento al estudiante y también a sus familiares,
puesto que en muchas ocasiones los parientes de los alumnos son dejados de
lado sin tener en cuenta que representan un pilar fundamental para el
desarrollo integral de los mas jovenes (pag. 10).

Seguidamente, las practicas educativas de la escuela “A” estan
relacionadas con el modelo compensatorio que atiende a las necesidades
especificas de soporte educativo vinculadas a situaciones de desventajas
educativas (nivel académico de origen, aspectos linguisticos y comunicativos,
habilidades sociales...) para conseguir el éxito educativo. Este tipo de
estrategia no favorece a la inclusién de los alumnos recién llegados de otros
origenes, porque lo que consigue es marcar las diferencias entre los
autdctonos y los migrantes, y no potencia el trabajo colaborativo y cooperativo
del grupo-clase. En la escuela “B” utilizan el aula de acogida, que es un recurso
compensatorio, con la finalidad de ensefar y reforzar el aprendizaje de la
lengua catalana a los alumnos recién llegados. Autores como Garreta (2011):
destacan que el aula de acogida no ha de sustituirse por el aula ordinaria, sino
que debe ser algo complementario y a corto plazo (pag. 8). Asimismo, otra

practica enmarcada en el curriculum multicultural es la Setmana Cultural, que
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en vez de crear espacios para que existan relaciones reales y estrechas entre
las diversas culturas marca claramente las diferencias de cada referente
cultural de manera superficial sin profundizar en las relaciones mas humanas.

Por otra parte, el centro “B” se caracteriza por utilizar practicas
inclusivas que favorecen la inclusion del alumnado recién llegado de otros
origenes. Ademas, dentro de todas sus préacticas llevan a cabo un aprendizaje
dialégico, es decir que, a través del didlogo, la reflexién y la comunicacion
grupales e individuales se puede alcanzar la articulacion de importantes
ensefianzas. Las Comunidades de Aprendizajes cuentan con métodos muy
especificos y particulares, como son las tertulias literarias y los grupos
interactivos.

En definitiva, la escuela “B” despunta por la gran participacion familia-
comunidad en el centro y en las aulas, algo que es contrario a la escuela “A”,
gue solo mantiene la comunicacién con los padres y las madres de sus
alumnos sin que estos lleguen a participar y a formar parte de la comunidad
educativa de forma directa, se trata de una comunicacion procedimental e
informativa, pero no participativa. Por este motivo, Aguado, Gil y Mata (2005),
sefialan que: es imprescindible la dimensién familia-comunidad dentro de las
escuelas, para que conjuntamente logremos una igualdad de oportunidades,
la superacion del racismo y el desarrollo de la competencia intercultural en
todas las personas, sea cual sea su grupo cultural (23-150).

En conclusion, Borrero (2012), remarca que: es licito considerar que
debe haber un progreso social a nivel intercultural reconstruyendo el
curriculum y aplicando una mirada mas democrética, abierta, flexible y
transparente a las escuelas (pag. 338); para que nadie sea excluido o
discriminado en las instituciones educativas y con el claro objetivo de lograr la

inclusion escolar exitosa de todas y todos.
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Resumen

El estudio se plante6 como objetivo general, describir la gestién del conocimiento,
desarrollada en las Universidad Nacional Experimental “Rafael Maria Baralt” (UNERMB). Se
fundamentoé en los planeamientos de autores, como Canals (2003); Riesco (2006), entre otros.
En relacion al disefio metodoldgico, el estudio es de tipo descriptivo, apoyado de un disefio no
experimental, transeccional-descriptivo, de campo. Se trabajé con una poblacion de 17
sujetos, a los cuales se les aplicaron un cuestionario de 21 items con un escalamiento de cinco
alternativas de respuestas. La validez del instrumento se calculd a través de un juicio de
expertos; y el coeficiente de Cronbach, el cual alcanz6 un valor de 0.87. Para la confiabilidad
se utilizé el método de estadistica de las dos mitades, arrojando un valor alto de 0.86. Los
datos se procesaron a través de la estadistica descriptiva, utilizando el promedio y la
desviacion, valores interpretados por baremos. Se determiné que Gestién del Conocimiento,
ha servido como plataforma para la generacion de activos intangibles en una moderada
proporcién, razén por la cual el esquema de produccién de activos de conocimientos debe ser
evaluado en concordancia con los requerimientos tecnoldgicos y cambios que caracterizan el
entorno actual.
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Knowledge management in public universities

Abstract

The study set out as a general objective, to describe the management
of knowledge, developed at the National Experimental University "Rafael Maria
Baralt" (UNERMB). It was based on the plans of authors, such as Canals
(2003); Riesco (2006), among others. In relation to the methodological design,
the study is descriptive, supported by a non-experimental, transectional-
descriptive, field design. We worked with a population of 17 subjects, to which
a 21-item questionnaire was applied with an escalation of five response
alternatives. The validity of the instrument was calculated through an expert
judgment; and the Cronbach coefficient, which reached a value of 0.87. For
reliability the statistical method of the two halves was used, yielding a high
value of 0.86. Data were processed through descriptive statistics, using
average and deviation, values interpreted by scales. It was determined that
Knowledge Management has served as a platform for the generation of
intangible assets in a moderate proportion, which is why the knowledge asset
production scheme must be evaluated in accordance with the technological
requirements and changes that characterize the current environment.

Keywords: knowledge management; information; knowledge;
technology.
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1. Introduccion

Las tendencias que caracterizan el complejo entorno organizacional,
plantean a la sociedad, y a las organizaciones que la conforman,
cuestionamientos al paradigma administrativo-gerencial existente, en
consideracion a que si desean trascender, deben aprender no solo a mejorar
los procesos productivos y de mercadeo, sino también a gestionar de manera
urgente, los conocimientos sistematizados a través de la experiencia y el
aprendizaje, sobre la base del manejo de las etapas generacion, distribucion,
aplicacién, como en la renovacién y adaptacion de nuevos conocimientos.

Atendiendo a esta realidad, Mufioz en el prologo de la obra de Riesco
(2006a), apunta: “este entorno supone tener el mejor talento, bien formado,
motivado y comprometido; bien organizado, con la mejor estrategia y con la
mayor capacidad de innovaciéon” (pag. 67). La afirmacioén del autor, refuerza la
importancia del talento humano, resaltado la relevancia de la gestion del
conocimiento, como un proceso fundamental para generar ventajas
competitivas sostenidas.

En el marco de esa idea central, Michaels, Handfield, Axelrod vy
Cardenas (2003): “gestionar el conocimiento, constituye la piedra angular
sobre la cual soportan las organizaciones su accion” (pag. 145). Sin embargo,
esto no sera tarea sencilla, dado que este importante activo intangible es algo
abstracto para algunos y demasiado complejo para otros. El conocimiento en
este sentido, esta dentro de cada uno de quienes conforman la organizacion,
asi como, del potencial de cada uno de los miembros de ésta. No obstante,
para Canals (2003a):

No existe la posibilidad cierta de gestionar los elementos del
conocimiento: personas, tecnologias y contexto, también
denominados activos intangibles o de conocimiento, los cuales
se generan de forma sistematica y continua, a través de la
integracion de los nuevos y viejos conocimientos (pag. 121).
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En ese orden de ideas, como proceso integral, la gestion del
conocimiento, permite crear sistemas para sistematizar bases de datos, dentro
de las cuales se integren documentos, competencias, rutinas, procesos, entre
otros componentes tangibles e intangibles necesarios para el fiel cumplimiento
de las tareas.

Dentro del ambito de la educacidén universitaria, este requerimiento
supone, el establecimiento de esquemas de actuacién que valoren; y aseguren
la documentacion objetiva de las situaciones sobre las cuales fundamenta la
organizacion su trascendencia y pertinencia: educacion, extension e
investigacion. Para Riesco (2006b): “diligenciar el conocimiento, en las
organizaciones, exige esquema de observacion del comportamiento, tanto de
clientes como de competidores a fin de potenciar los activos de conocimientos
intangibles” (pag. 110). Todo ello, a partir de la asignacion de recursos
presupuestarios en areas como la investigacion y desarrollo.

Desde esa Optica, la gestion del conocimiento se encuentra
estrechamente vinculada con factores de crecimiento econémico y social, al
generar el potencial tecnolégico necesario para crear una plataforma
estructural que contribuya con el mejoramiento de la calidad de vida, propdsito
dentro del cual, la universidad como garante de ese proceso, mediante la
existencia de lazos de colaboracién e intercambio entre éstas, las empresas e
industrias del entorno, se convierte en un actor principal del desarrollo social
sostenido.

En ese complejo marco de actuacion, la universidad debe jugar un papel
extraordinariamente importante, ejemplo de ello lo representan los mas
avanzados paises como Estados Unidos, Espana, Italia, Francia, China y
Japon. Los cuales han articulado su desarrollo y potencial, con las fases que
componen el proceso de gestidn del conocimiento.

Desde esa 6ptica, para Canals (2003b): “en las universidades, el campo

de la investigacion cientifica ha desarrollado el esquema de gestion del
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conocimiento mas efectivo de la historia de la humanidad” (pag. 85); al permitir
integrar los aportes cientificos, tecnolégicos necesarios para lograr el avance
de la sociedad del conocimiento y la informacion.

Ahora bien, el problema radica en el hecho que no todas las
universidades han logrado tales niveles de excelencia en cuanto al manejo del
conocimiento, en este sentido, segun algunos autores como Herrera (2019a):
“No puede existir una sociedad del conocimiento en la que haya un divorcio
entre la universidad, la sociedad, la empresa privada y el sector publico” (pag.
392); Por tal motivo la universidad a pesar de ser una institucion de
conocimiento, no garantiza que lo esté generando correctamente,
socializandolo dentro de su seno y menos, difundiéndolo, transfiriéendolo y
compartiendo con los sectores de la sociedad.

No obstante, de acuerdo con Herrera (2019b):

Se dira que esto hace referencia sobre la forma de gestionar el
conocimiento en la educacion universitaria, considerando
factores de la realidad como la dinamica del entorno interno de
la universidad experimental y externo propio del pais, asi como
factores de orden técnico, cientifico y humanistico dentro del
marco de una concepcion holistica, que permita implementar
un modelo de gestion interactivo (pag. 392).

El inconveniente estriba para algunas universidades, especialmente las
latinoamericanas, su cuestionamiento en la implementacion de las practicas
de la gestidn del conocimiento por el uso productivo de éste, dados los
resultados mostrados en el desarrollo econdmico- social de algunos paises de
la zona (Venezuela, Guatemala, Ecuador, entre otros).

En el caso particular de la universidad venezolana, esta situacion se
observa probablemente, en las disfuncionalidades generadas por la escasa
interrelacion entre las instituciones y la sociedad; en consideracién a que los
intereses gravitan hacia favorecer, aquellas expectativas que mayores

beneficios reditien a quienes en el instante estan apoyando o no esa
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generacion de ideas, conceptos y teorias. Predominan en este sentido,
intereses politicos y econdmicos de las élites, mas que las prioridades
inherentes al desarrollo social.

Aunado a esta situacion, la realidad actual caracteriza un turbulento
entorno que plantea demandas sociales, econdémicas, politicas, culturales,
entre otras, las cuales dinamizan la necesidad de replantear sus esquemas de
funcionamiento, redefinir los procesos y actividades que contribuyen con el
desarrollo de las funciones de docencia, investigacion y extension, y articulas
y sistematizan las experiencias, produccion cientifica y logros en bases de
datos y plataformas para la gestion de la informacion y la comunicacion.

Como parte de ese contexto global, la Universidad Nacional
Experimental “Rafael Maria Baralt” (UNERMB), como parte del subsistema de
educacion universitaria no se encuentra alejada de tales caracterizaciones. En
este sentido, mediante observaciones directas y entrevistas diagndsticas a los
miembros de la comunidad universitaria puede advertirse como desde el
ambito de la actividad docente existe precariedad, derivada de la deficiencia
en cuanto de los recursos requeridos para la generacion de conocimiento, asi
como para su documentaciéon, seguimiento y evaluacion.

Esta ausencia, (en algunos casos y en otros la restriccion), en cuanto a
la utilizacién de los adelantos y recursos tecnoldgicos, de sistemas pertinentes
de gestion, tales como: sistemas de informacion gerencial, control de gestion,
estructura de control, entre otros, dificulta no solo la actividad docente, sino
que ademas permite, la realizacién de actividades no contempladas dentro de
la racionalidad organizacional universitaria.

Por otra parte, por estar inmersas dentro de culturas que privilegian los
intereses particulares y donde la interaccion en equipo, como las reuniones de
catedras, programas o facultad, entre otras, es solo para el cumplimiento de
pautas de comportamientos dispuestos por la universidad para posibilitar la

programacion y el complimiento de las actividades académicas vy
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administrativas, lo cual pudiera derivarse de la alta discrecionalidad, por parte,
de quienes son responsables de su aplicacion (control de asistencia,
programacion semestral, entre otros).

Asimismo, se manifiesta la inexistencia, de criterios para la planificacion
de carrera, de los docentes, dando Ilugar a una diversidad de
especializaciones, maestrias y doctorados, que en el mejor de los casos,
contienen ejes de formacion relacionados con las areas de responsabilidad
asignada por departamentos, catedras, centros o lineas de investigacion. Pero
qgue no aseguran una completa relacion entre el area de formacion profesional,
area de especializacion y area académica.

Quizas el ambito donde algunos miembros de las universidades
publicas de la Costa Oriental del Lago de Maracaibo del Estado Zulia,
coincidian notablemente era lo concerniente al espacio fisico y la
infraestructura (cubiculos, bibliotecas, conectividad, salas de bafos, entre
otros), aspectos que han sido poco considerados al momento de establecer su
contribucion para la generacién de actividad basica: generacion de activos
intangibles.

Por otra parte, se observa como se dificulta, la construccion de nuevos
conocimientos, en razon que se encuentran actividades o trabajos que han
generado como producto, un conocimiento; y no se comparte, queda en papel
sin intencion de exteriorizarlo, y también existen conocimientos que no logran
diseminarse a otros miembros a fin de ser adoptados, como una forma de
ampliar las competencias de sus miembros y las particulares competencias de
la organizacion.

En atencion a lo antes descrito, los investigadores se proponen como
objetivo de investigacion, describir la gestion del conocimiento desarrollada en
la UNERMB, de manera de comprender a través de las dimensiones e
indicadores considerados en la investigacion, los aspectos mas resaltantes

que conforman este importante proceso y, materializan la generacion de
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activos propios del quehacer docente, investigativo y de extension.

2. Metodologia (Materiales y métodos)

El abordaje cientifico-metodoldgico de la investigacion cientifica, exige
establecer claramente los métodos, técnicas e instrumentos como paso previo
a la intervencién instrumental de la unidad o poblacion objeto de estudio, a fin
de determinar a través del procesamiento de los datos y, su analisis respectivo
de manera de generar la informacion pertinente para dar respuesta a los
objetivos especificos planteados de estos y, asi dar respuestas precisas a los
requerimientos de la investigacion. En este sentido, este apartado contiene
todo lo referido al proceso metodologico descrito conforme a una
sistematizacién clara y sélida sobre los métodos y técnicas de investigacion.

Por su propdsito, esta investigacidon se considera descriptiva, dentro de
la cuales para Hernandez, Fernandez y Baptista (2010): “se busca describir
situaciones, eventos y hechos, a través de la utilizacion de instrumentos de
medicion” (pag. 23); disefiados a partir de un conjunto de aspectos derivados
de las teorias que apoyo, operacionados en dimensiones e indicadores. Por
otra parte, el disefio de investigacion, se caracteriza como “no experimental”,
puesto que no se manipuld deliberadamente la variable, sino que solo se
recolectaron datos de forma directa, de fuentes de informacion primaria,
utilizando para ello, un cuestionario como instrumento de recoleccion de datos.

Por otra parte, el disefio es del tipo transeccional descriptivo, al
recolectarse los datos un momento Unico, especificamente vinculado con la
aplicacion del instrumento. El disefio ademas es de campo, en razén a que
como lo expresa Chavez (2009): “se utilizan fuentes de informacion primaria,
referidas en este caso a la poblacién de estudio” (pag. 135).

Con respecto a la poblacién de estudio, utilizada como fuente de
informacion en la investigacion, se consideré a las personas que ocupan

cargos de direccidn en la estructura organizacional de la universidad
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seleccionada para realizar la investigacion, las cuales tienen la asignacion
formal de tareas, actividades y funciones inherentes a la gestion del
conocimiento y por tanto, su accién determina en gran medida el desarrollo
del conocimiento y por consiguiente la generacion de activos intangibles.

En este marco de ideas, de acuerdo a la informacién suministrada por
las unidades de personal en el cuadro 1, se presenta la caracterizacion de la
poblacion de estudio:

Cuadro 1. Caracterizacion de la poblacion de estudio: Unidad de personal de
la UNERMB.

Universidad Nacional Experimental “Rafael Maria Baralt” |
Rectorado

Vice-rectorado académico
Vice-rectorado administrativo
Secretaria
Programa Administracion
Programa Educacion
Programa de Ingenieria
Programa de Investigacion
Programa de salud
Programa de postgrado
Unidad de evaluacion institucional
Unidad de direccion de planificacion
Unidad de direccidn y gerencia de obras y proyectos
Unidad de relaciones institucionales
Unidad de relaciones interinstitucionales
Unidad de plataforma comunicacional
Unidad de servicios estudiantiles
Total

Fuentes: Los Autores (2018).

_— | e e e e e e e e D 2 A

=N
~J

Resulta de gran relevancia mencionar que las caracteristicas de la
poblacién son de caracter finito y accesible a la aplicacion del instrumento, por
lo tanto, no se utilizé una muestra, se trabajé con toda la poblacién, lo cual le

da caracteristica de censo poblacional, procedimiento dentro del cual de
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acuerdo a Tamayo y Tamayo (2007): “la muestra en la cual entran todos los
miembros de la poblacion” (pag. 69); en el caso especifico del estudio
conformado por 17 sujetos.

Por otra parte, para la recoleccion de datos, se utilizé como técnica la
observacion mediante cuestionario y/o encuesta, la cual permitié recabar las
respuestas de forma directa de fuentes de informacion primaria. En este marco
de ideas, el cuestionario fue disefado a través de la coherente relacion de
objetivos, variables, dimensiones e indicadores, los cuales permitieron
operacionalizar la variable y dar condicion de consistencia teorica a la
investigacion. En este marco, el instrumento esta conformado por 21 reactivos
con respuestas cerradas de 5 alternativas multiples, a saber: siempre, casi
siempre, a veces, casi nunca y nunca.

Antes de su aplicacion a las fuentes de informacion, fue necesario
demostrar la validez de contenido del instrumento disefiado. Esto se realizd a
través de la técnica de “Juicio de Expertos”, donde, con el apoyo de
especialistas en el area cognitiva y metodoldgica, se evaluaron los items o
reactivos, para determinar coherencia, consistencia y pertinencia de los
mismos; lo cual refiere su capacidad para medir adecuadamente la variable,
dimensiones e indicadores.

Una vez determinada la validez de contenido del instrumento, se aplicé
una prueba piloto para calcular la validez de constructo; se utilizé en este
sentido, una prueba piloto conformada por 10 sujetos, con rasgos similares a
la poblacion de estudio, pero que no formaron parte de la misma, lo cual
permitié determinar la confiabilidad del mismo. Para determinar el coeficiente
de validez, se utilizé el coeficiente de Alpha Cronbach, arrojando un valor de
0.87, indicador de un nivel alto.

Para el procesamiento de los datos, se aplicé estadistica descriptiva,
utilizando para ello el promedio y la desviacidn como medidas de analisis, lo

cual requirié la construccion de dos cuadros baremos, los cuales se presentan
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a continuacion. El primer baremo, presentado en el cuadro 2, detalla los
rangos, intervalos y categorias consideradas para la interpretacion del
promedio. EI mismo fue construido sobre la base de la valoracion cuantitativa
asignada a las cinco (5) alternativas de respuestas.

Cuadro 2. Baremo para la interpretaciéon del promedio

RA 0 RVALQC A DRIA
4.21-5 Muy alta
3.41-4.20 Alta
2.61-3.40 Moderada
4 1.81-2.6 Baja
1-1.80 Muy baja

Fuente: Los Autores (2018).

El segundo baremo, mostrado en el cuadro 3, se diseid para interpretar
los valores de desviacion estandar, los cuales refieren el nivel de confiabilidad
de las respuestas. EI mismo fue construido sobre la base de la menos (0) y
mayor (4) dispersion obtenida con la aplicaciéon del instrumento para cada item
o reactivo. Al respecto, estadisticamente la desviaciéon es inversa a la
confiabilidad, es decir, que mientras mayor dispersion o desviacion, menor
sera la confiabilidad.

Cuadro 3. Baremo para la interpretacion de la desviacion estandar
RANGO INTERVALO CATEGORIA

3-4 Baja Confiabilidad
2-29 Moderada Confiabilidad
1-19 Alta Confiabilidad
0-0.9 Muy Alta Confiabilidad

Fuente: Los Autores (2018).

3. Resultados (analisis e interpretacion de los resultados)
Cuadro 4. Variable: Gestién del conocimiento

DIMENSIONES \ PROMEDIO \ DESVIACION
Elementos clave en la gestion del 3,45 1,00
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conocimiento

Proceso de gestion del
conocimiento

Resultados generales de la
variable

Fuente: Los Autores (2018).

3,63 0,99

3,54 1,00

En relacion a la variable en estudio, referida a la Gestion del
Conocimiento y a sus dimensiones, como se observa en el cuadro 4, los
resultados generales obtenidos una vez procesados los datos, arrojaron un
promedio general de 3,54, indicando una categoria alta, y una desviacion
estandar de 1,00, ubicandose en la categoria de baja, lo cual refleja una alta
confiabilidad de las respuestas.

Tal situacion encuentra en el planteamiento de Riesco (2006c): su
fundamentacion al senalar que: “en las instituciones universitarias, el interés
por el conocimiento y por consiguiente de sus elementos clave como su
proceso, no es nuevo pues siempre lo han examinado, aplicado y valorado”
(pag. 123); pero su importancia como aspecto imprescindible para la
efectividad organizacional es actualmente punto de gran relevancia en el
paradigma gerencial aplicado en la UNERMB.

Igualmente, es relevante destacar los valores obtenidos por las
dimensiones de la variable Gestion del Conocimiento especificamente los
valores que obtuvieron los elementos clave, cuyo promedio fue de 3,45 y
desviacion 1,00 permiten sobre la base de los baremos empleados sefalar
que la categoria en la cual se ubican ambos estadigrafos es alta
respectivamente (Alta dispersion/Alta confiabilidad). Este desempefio indica
que en la UNERMB existe un marcado esfuerzo por operar de forma efectiva
los elementos clave en la gestion del conocimiento.

Los resultados permiten comprender, la importancia de los factores

motivacionales en el proceso de gestion del conocimiento y el despliegue
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efectivo de cada uno de sus procesos, en relacion a la intencidén y energia
puesta por los actores responsables de su desarrollo. Al mismo tiempo, la
importancia de los factores condicionales en el mismo proceso, relacionados
con infraestructura, equipos e instrumentos necesarios para cumplir con los
propositos de este importante proceso.

Con relacién a la dimensién proceso de gestion del conocimiento, el
procesamiento arrojo un promedio de 3,63 y una desviacion de 0,99, lo cual la
ubica dentro la categoria alta, con una baja dispersion, siendo este dato muy
revelador de la uniformidad de las opiniones de los encuestados.

En el marco de esos resultados, el proceso de gestién del conocimiento
en la UNERMB, se desarrolla con altos niveles de eficacia, al constituirse en
parte esencial de su modelo de racionalidad organizacional ya que la
participacion de sus miembros es fundamental para la creacién y trasmisién
del conocimiento. Esta situacién se encuentra reflejada en el planteamiento de
Canals (2003c), cuando sefiala que:

El modelo de gestion del conocimiento ha de procurar la calidad
e importancia del capital humano en la generacién de la
informacion que estos individual y grupalmente requieran para
asegurar de forma confiable que esta sea de utilidad para
alcanzar los objetivos compartidos entre estos y las
universidades (pag. 112).

Atendiendo a estos planteamientos, el proceso de gestion del
conocimiento exige sincronia, organizacion y una vision compartida, que
permita dirigir el proceso hacia el logro de los mas altos niveles de eficiencia.
Entre estos factores se materializa la necesidad del trabajo de equipo de alto
desempenio, para el alcance efectivo y continuo de los objetivos del proceso
de gestion del conocimiento, y, por consiguiente, la conformacion de equipos
humanos de naturaleza y areas de especializacion diversas, a fin de posibilitar
el intercambio entre quienes tienen conocimientos especificos y

especializados, con quienes requieren de ellos para el logro de las actividades
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y objetivos universitarios. Todo ello, dentro del paradigma de gestion del
conocimiento.

Existe en ese sentido, dentro de la UNERMB, de acuerdo a los
resultados arrojados, un alto énfasis en el manejo adecuado de los diferentes
componentes o elementos que los conforman, pues para organizaciones como
las universidades donde la produccidon de conocimiento es parte esencial de
su esquema de actuacion, es indispensable que sus miembros y responsables
generen las acciones necesarias para asegurar la funcion y la actividad basica
de estas instituciones. Desde esa Optica, Canals (2003d): “si la globalizacion,
la extensiva utilizacion de los adelantos tecnologicos, sobre todo a nivel de la
informatica, competencia, entre otros aspectos del entorno impulsan a las
organizaciones y en especial a las universidades a competir con y por
conocimiento” (pag. 116).

Esos valores y categorias reflejan dentro de la gestion del conocimiento,
un moderado esfuerzo por exteriorizar la experiencia y conocimientos de sus
miembros, quienes al mismo tiempo manifiestan segun los resultados
obtenidos por el indicador que la produccion cientifica ha facilitado la
sistematizacion del conocimiento generado dentro de la universidad objeto de
estudio, al propiciarse la confianza como valor cultural de apoyo para la gestion
del conocimiento.

El generar confianza dentro del contexto universitario de las
organizaciones universitarias donde egos, prejuicios, entre otros aspectos,
propios de la naturaleza humana es tarea que demanda gran atencion, para
ellos, Davenport y Prusak (2001), proponen: “la creacion de medios y acciones
que faciliten la confianza necesaria para compartir el conocimiento” (pag. 33).
Creacién de paginas amarrillas, bases de datos o mapas de conocimientos,
representan opciones validas para que las universidades allanen el camino
hacia la interaccion entre sus miembros.

En términos generales, la gestion del conocimiento ha sido desarrollada
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de forma altamente satisfactoria. En este sentido, sus miembros afirman, que
con un elevado nivel se ejecuta la gestion de los elementos clave requeridos
para gestionar el conocimiento, en lo que respecta al compromiso que reviste
para la institucion.

Evidentemente, estos elementos clave presentan resultados
homogéneos, con relacidén al promedio general de la mayoria, el cual esta por
encima del promedio general de la variable gestion del conocimiento. No
obstante, indicadores como las tecnologias y contexto evidencian areas de
interés para la universidad objetos de estudio si requieren consolidar su
paradigma de gestion del conocimiento.

Con relacion a la segunda dimension, referida al Proceso de Gestion
del Conocimiento, el promedio alcanzado fue de 3,63, y la desviacion de 0,99
y considerando las categorias de los baremos establecidos para estos
estadigrafos, la dimension se ubica en la categoria alta para el promedio y muy
alta para desviacion, esto evidencian un alto compromiso en la gestion de los
procesos creacion y transmision del conocimiento por quienes conforman esa
organizacion universitaria.

Esa tarea esencialmente complicada, segun Canals (2003e): “depende
del conocimiento al cual se hace referencia y del agente que lo produce
(personas, organizaciones, redes, comunidades, entre otras)” (pag. 118); por
lo cual, es conveniente a los intereses de las universidades objeto de estudio
sopesar la idea del autor citado en relacion al concepto evolutivo de las
especies, es decir, al mecanismo de variacion ciega y retencidn selectiva que
permite comprender mejor este proceso de creacion. Esto supone estar
pendiente de la creacién de conocimiento en funcidon de retener aquel que
permita accionar sobre la realidad subyace en este planteamiento del autor
Canals (2003f): “un criterio de productividad en cuanto a objetivos, mision y
vision de las instituciones universitarias pues hay conocimiento producido cuya

aplicabilidad es dificil de determinar en un momento dado” (pag. 133).
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4. Reflexiones finales

El interés por el conocimiento o su gestion, no es nuevo en la mayoria
de las organizaciones, lo han evaluado, aplicado y valorado pero su
importancia como activo corporativo es totalmente novedosa, asi como la
complejidad presente en el entorno actual donde los requerimientos de
creatividad e innovacion son esenciales para lograr una gestion eficaz de tan
importante activo intangible el cual esta en las personas, lo cual hace mas
imperiosa su adecuada gestion derivada de la naturaleza humana cambiante
y compleja.

Situacion ardua y de gran dificultad, si se trata de universidades donde
la diversidad de perfiles de formacidn, experiencia, experticia y especializacion
de sus recursos humanos y estructuras organizacionales altamente
burocratizadas, hacen mas urgente la aplicacién de un paradigma de gestién
del conocimiento que facilite su entrada y difusién, porque son por excelencia
instituciones donde es imprescindible la produccion de activos de
conocimiento para alcanzar sus objetivos generales de creacién, difusion de
conocimientos que permitan a la sociedad afrontar en mejores condiciones los
retos que implica esta sociedad basada en el conocimiento.

En ese sentido, en cuanto a la dimensién referida a los elementos clave
requeridos para la captura, procesamiento y utilizacion de datos para
convertirlos en informacién, bases de datos, sistemas y procedimientos que
contribuyen con la gestion del conocimiento, desarrollada en la UNERMB, las
respuestas de los encuestados permiten concluir que su manejo ha sido
altamente adecuado a los fines establecidos por estas instituciones,
especialmente lo concerniente a su participacién en la generacion de activos
intangibles.

Por otra parte, la configuracion de este esquema de gestidon
sustancialmente caracterizado por una direccion altamente comprometida con

el uso intensivo del conocimiento, se ve reflejado en la facilidad que estas
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organizaciones universitarias al articular el conocimiento tacito y el explicito.
Compaginar ambos tipos de conocimientos, es dificil si se considera que el
tacito cuya naturaleza individual y personal dificultan su exteriorizaciéon por
reticencia entre las personas que lo poseen, bien por la falta de medios para
tales fines o bien por los recelos propios de la complejidad de la naturaleza
humana, esto encuentra en el modelo de gestion aplicado en la institucion,
condiciones que propician en gran medida su interaccion lo cual refleja que
€gos, prejuicios y estimaciones de costos no son de relevante incidencia en
estas organizaciones.

Para esta universidad objeto de estudio, el conocimiento tacito y
explicito son complementarios, lo cual es tarea clave dentro del esquema de
gestion del conocimiento. De alli, que se resalte en estas organizaciones la
confianza como valor cultural, la cual es condicién sine qua non para la
exteriorizacién del conocimiento como parte esencial en la generacion de
activos intangibles propios del ejercicio personal, la integracion de los aspectos
personales, emocionales y sociales, propios del quehacer profesional
universitario.

Los niveles de conocimiento como elemento clave en la institucion,
presenta también un elevado margen de efectividad en su manejo, puesto que
para las organizaciones analizadas el agente independientemente si son sus
recursos humanos, bases de datos, plataformas o unidades organizacionales
en esencia las asumen como conjunto de probabilidades acerca de la realidad
lo cual permite accionar en consecuencia.

Por lo tanto, ubicar el nivel de analisis no es problema, ya que desde su
perspectiva holistica su talento humano representa el nivel inferior aspecto
basico y la organizacién universitaria como un todo representa el nivel superior
lo cual permite evitar irracionalidades al instante de buscar y encontrar la
informacion requerida para el desarrollo de las actividades.

Se infiere de forma general un alto y adecuado manejo de los elementos
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clave requeridos para gestionar el conocimiento en la institucion, lo cual
determina que esta dimension propia de la gestion del conocimiento ha sido
asumida como basica dentro de este esquema de accién orientado a la
generacion de activos de conocimientos. Sin embargo, es necesario
mencionar como parte de esta conclusién que las categorias asignadas a cada
indicador de esta dimension representan el umbral, por lo cual la atencion
hacia las categorias muy altas representa el punto ideal de actuacion de los
elementos clave.

En relacién a la dimensidn referida a las actividades vinculadas con la
creacion y utilizacion del conocimiento en estas instituciones, son altamente
eficaces para gestionar este activo intangible, donde la demanda de
razonamientos sobre aspectos de dificil cuantificacién como la identificacion y
reorganizacion de patrones de relacién de variables asi como de significados
que las personas asignan al conjunto de experiencias sobre las cuales
sustentan su conocimiento, han sido asumidos de manera efectiva.

Sobre este particular, los resultados obtenidos de los encuestados
establecen que el indicador proceso de creacion sigue en las universidades
analizadas, un mecanismo de variacion ciega y retencion selectiva, es decir,
es analogo al proceso evolutivo de las especies, ya que en estas
organizaciones la produccion de ideas, investigaciones o eventos académicos,
desarrollados para generar experiencias acerca de determinadas variables u
objetos de estudios en contextos diversos, solo se retienen aquellos que por

consiguiente posibilitan actuar sobre la realidad.
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Resumen

El articulo es resultado de una tarea del Grupo de Investigacion en educacion y
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como enfoque pedagdgico para el uso de las TIC en el proceso de ensefianza aprendizaje.
En este trabajo se analizan diferentes concepciones sobre el aprendizaje y se presenta una
propuesta fundamentada en el conectivismo y la teoria de la actividad. Se propone un modelo
de la influencia del conectivismo para el uso de las TIC en el proceso de ensefianza
aprendizaje, en el que se establecen nuevas relaciones entre los elementos que componen el
conectivismo y las categorias del proceso de ensefianza aprendizaje desarrollador, en el
marco del buen vivir, asi como, que se describen los nuevos rasgos que caracterizan al modelo
y se define como cualidad resultante entre las relaciones de los componentes del modelo
pedagdgico de Aprendizaje Emprendedor.
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Connectivism and ICT: A paradigm that impacts the teaching-learning
process

Abstract

The article is the result of a task of the Research Group in education and
technology, developed at the National University of Education of Ecuador
(UNAE), specifically of the Research Line Technology and Educational
Innovation, of the research group in Education and Technology (GIET); The
article demonstrates the didactic foundations of the use of ICT in the teaching-
learning process; Theoretical positions are assumed that allow us to grasp the
essential elements of connectivism as a pedagogical approach to the use of
ICT in the teaching-learning process. In this work, different conceptions about
learning are analyzed and a proposal based on connectivism and activity
theory is presented. A model of the influence of connectivism for the use of ICT
in the teaching-learning process is proposed, in which new relationships are
established between the elements that make up the connectivism and the
categories of the developer-learning teaching process, within the framework of
good living, as well as, that the new features that characterize the model are
described and defined as the resulting quality between the relationships of the
components of the pedagogical model of Entrepreneurial Learning.
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1. Introduccioén

La concepcion de las sociedades desarrolladas con alta demanda en el
uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) que hoy se
divisa, es producto del acelerado desarrollo y explosion de la evolucion de la
ciencia; la que esta sustentada en las ansias del saber, conocer, dominar y
buscar mejores resultados en los procesos productivos y sociales del hombre
a lo largo de la historia.

El desarrollo de las TIC impulsado por la era digital produce cambios
crecientes en las sociedades, vario la forma de las personas relacionarse, de
comunicarse, de realizar las gestiones, de comportarse y hasta de divertirse,
estos cambios imperantes en el contexto de la sociedad actual, demandan de
la educacién nuevos retos para enfrentar este fenémeno tecnolégico, debido
a que los nifios de hoy desde que nacen estan bajo la influencia directa de las
ensenanzas de los medios tecnoldgicos, influencia que en el mejor de los
casos es adecuada, pero que en otros, es nociva para el desarrollo psicosocial.

Se evidencian casos de nifios y adolescentes que no se relacionan
presencialmente con sus familiares y compaferos, nos les interesa el
desarrollo de una vida en la que se intercambien informaciones, ideas,
conocimientos, valores, afectos o simplemente los juegos de forma presencial,
sino que estan influenciado por las informaciones que son trasmitidas por el
uso de los diferentes medios tecnoldgicos.

Los investigadores de este articulo consideran que la educacién
desempenia una dinamica importante en la preparacion de estudiantes para un
adecuado uso de las TIC en el proceso de ensefianza aprendizaje, y por ende,
lograr mayores resultados cognitivos y un adecuado desarrollo de la
personalidad, con el fin de prepararlos desde la vida, para la vida y en la vida.
Por tal motivo es que los docentes deben tener una adecuada preparacion en
el uso de las TIC para el desarrollo de un proceso de ensefianza aprendizaje
de calidad.
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En este sentido, autores como Castellanos, Castellanos, Llivina,
Silverio, Reinoso y Garcia (2002); Zilberstein (2012); Rico y Silvestre (2003);
Rico, Santos y Martin-Viafia (2004); Silvestre (2012); Santos (2013): plantean
rasgos esenciales para lograr un aprendizaje desarrollador en los estudiantes,
que les permita el constante autodesarrollo, regulacion e independencia
cognoscitiva como muestra de un verdadero proceso de ensehanza
aprendizaje en el que se empleen diferentes medios tecnologicos.

Por otro lado, en el Manual de Metodologia Didactica de la Unidad de
promocién y Desarrollo (2013), se plantea que:

El aprendizaje es un proceso y tiene lugar cuando la persona
en virtud de determinadas experiencias que incluyen
necesariamente interacciones con el entorno, produce:
respuestas nuevas, o modifica las ya existentes, o cuando
algunas actividades ya existentes se emiten con relacién a
aspectos nuevos del contexto, es decir, cuando el individuo
establece nuevas relaciones entre su actividad y el entorno

(pag. 6).

Otra definicion importante de aprendizaje, es la aportada por Keller
(2013), al plantear que: “el aprendizaje es visto como un proceso que ocurre
al interior de ambientes difusos de elementos centrales cambiantes, que no
necesariamente estan bajo control del individuo” (parr. 5).

Al analizar la definicién antes mencionadas se infiere que el aprendizaje
es influenciado por el entorno y los ambientes de aprendizaje que influyen
sobre el sujeto, no siempre estos estan controlados por el aprendiz, las
dificultades que se le presentan crean situaciones que obligan a buscar
soluciones que le permitan la adquisicion de un nuevo conocimiento.

Para los autores de este articulo el proceso de ensefianza aprendizaje
se desarrolla gradualmente cuando las necesidades en base a las
experiencias de los sujetos y mediante la interaccién constante y directa con

el medio que lo rodea, y la influencia del contexto le exige buscar respuestas
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y soluciones a las problematicas que se les presentan en la dinamica del
desarrollo, para lograr la transformacion del entorno y de su situacion, ya sea
personal o social.

El objetivo es proponer un modelo de la influencia del conectivismo para
el uso de las TIC en el proceso de ensefianza aprendizaje, en el que se
establecen nuevas relaciones entre los elementos que componen el
conectivismo y las categorias del proceso de ensefianza aprendizaje

desarrollador, en el marco del buen vivir.

2. Desarrollo

El proceso de ensefanza aprendizaje es vital para lograr el desarrollo
de la personalidad de los estudiantes, para la formacién de la sociedad a la
que se aspira, es por ello, que es una categoria polisémica y de mucho interés
para los pedagogos, tal es el caso de Reinoso, Ballester, Gonzalez, Torres y
Ribot (2013), al decir que:

El aprender a conocer implica apropiarse de procedimientos y
estrategias cognitivas, metacognitivas y motivacionales que
permitan producir el saber, resolver problemas, aprender a
aprender de manera permanente, a lo largo de toda la vida en
diferentes contextos y situaciones. Presuponen que los nifios,
adolescentes y jovenes se apropien de los instrumentos
intelectuales necesarios para pensar, reflexionar, buscar
informacion, valorarla y utilizarla en un mundo en constante
cambio. Todo esto forma parte de procesos que estan en la
base de aprendizajes desarrolladores (pag. 33).

Para este autor en el proceso de adquisicion del conocimiento el
estudiante debe apropiarse de las herramientas intelectuales y de los medios
que tiene a su disposicion para resolver las dificultades que se les presentan
en el desarrollo de su vida, por lo que los docentes deben centrar el proceso
de ensefanza-aprendizaje en buscar como formar estudiantes con las

habilidades necesarias para que mediante el empleo de las TIC y otros medios
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gestionen sus propios conocimientos, que les permitan la solucién de sus
necesidades tanto cognitivas como afectiva motivacionales.

Para los autores de este articulo el proceso de ensefianza aprendizaje
activo y desarrollador es aquel que ofrece la posibilidad a los estudiantes de
ser creativos, dinamicos, que gestionen sus propios conocimientos, que se
motiven y le impregnen significado al proceso mediante el cual los sujetos se
aprehenden de los conocimientos, sentimientos y valores que la sociedad en
contextos histéricos concretos les ha legado, este proceso es influenciado por
leyes y por la constante interaccion y retroalimentacién social que permite el
crecimiento personal, espiritual y social.

En tal sentido se infiere que la tarea de aprendizaje debe estar
estructurada con un fin y propésito para que se logren los objetivos planteados
y brindarles a los estudiantes las herramientas necesarias para desarrollarse
y enfrentarse a las diferentes problematicas en el ambito educativo y social.

El proceso de aprendizaje ocurre a lo largo de la vida, desde que el nifio
nace comienza a aprender, unas veces por instinto, otras por imitacién, cuando
juegan aprenden rapidamente imitando a las personas mayores, desarrolla el
juego simbodlico y empieza a desarrollar la creatividad, imaginacién y la
formacion de la personalidad entre otros procesos importantes.

Al interactuar y palpar los objetos recibe una informacién que le permite
realizar representaciones mentales y conocer el medio en el que se desarrolla,
es por ello que varios autores le atribuyen gran importancia a los medios de

ensefianza y aprendizaje para el desarrollo de los nifios y nifias,

2.1. El conectivismo una teoria para enriquecer el proceso de ensenanza
aprendizaje.

Desde que las sociedades evolucionaron centraron la atencion en la
educacion con intereses propios influenciados por los contactos y modos de

vida de cada sociedad en una época precisa, con el objetivo de formar
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personas que las sociedad necesitaba, evolucionan los diferentes enfoques
educativos, pero en las ultimas décadas con el desarrollo constante y a ritmo
creciente, se crean y desarrollan las Tecnologias de la Informacion vy la
Comunicacion, dando paso a una nueva tendencia o sociedad del
conocimiento, sociedad de la informaciédn o era digital como algunos
investigadores refieren.

Sin animo de entrar en elementos esenciales de conceptualizacion en
este articulo se asevera desde las experiencias e investigaciones de los
autores que la sociedad del conocimiento entendida segun Pedraja (2017),
citado por Pérez, Mercado, Martinez, Mena y Partida (2018), impone:

Exigencias crecientes para las naciones, las organizaciones y
las personas. En efecto, cada vez se torna mas elevada la
preparacion intelectual necesaria para desempefiarse con
eficacia social en una sociedad digital y de redes que
interactuan de manera sistematica e ininterrumpida (pag. 6).

Segun la definicion antes citada las organizaciones y las personas
deben tener una eficiente preparacion para desempefarse adecuadamente en
la sociedad, las TIC son herramientas que facilitan el acceso al conocimiento
ubicuo y optimizan los procesos de adquisicion de la informacién, estas
tecnologia modificaron las relaciones humanas, sus ambientes amenos y
acogedores invitan a su uso, despiertan el interés y la motivacion, las
conexiones que se establecen en las diferentes redes y nodos acortan las
barreras de tiempo y espacio.

A consideracion de los autores de este articulo el conectivismo es un
enfoque pedagoégico que si se aplica consecuentemente y de forma
organizada, permite el empleo de las tecnologias en el proceso de ensefianza
aprendizaje, para obtener excelentes resultados, sin perder el horizonte de que
el rol protagonico es de los estudiantes, las TIC solo son los medios o recursos

que facilitaran y mediaran el acceso al conocimiento.
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El conectivismo, para Siemens (2004a): es “la integracion de principios
explorados por las teorias del caos, redes, complejidad y auto-organizacion”
(pag. 6); Segun esta definicion el conectivismo asume las complejidades que
se desarrollan constantemente en todos los procesos, es decir, la educacion
es un proceso complejo en el que se presentan constantes barreras a superar,
ademas, la teoria del caos considera que las objetos y fendmenos estan
interconectados entre si, elementos que evidencian el caracter sistémico de
las categorias de la didactica, las que se deben desarrollar mediante el uso de
las redes del conocimiento que propician los medios tecnolégicos, elementos
que permiten el desarrollo de la organizacion y autoorganizacion tanto de las
instituciones como de los agentes que se desarrollan en ellas.

El conectivismo se basa en los siguientes principios desarrollados por
Siemens (2004b):

El aprendizaje y el conocimiento dependen de la diversidad de
opiniones; El aprendizaje es un proceso de conectar nodos o
fuentes de informacion especializados; El aprendizaje puede
residir en dispositivos no humanos; La capacidad de saber mas
es mas critica que aquello que se sabe en un momento dado;
La alimentacion y mantenimiento de las conexiones es
necesaria para facilitar el aprendizaje continuo; La habilidad de
ver conexiones entre areas, ideas y conceptos es una habilidad
clave; La actualizacion (conocimiento preciso y actual) es la
intencion de todas las actividades conectivistas de aprendizaje;
La toma de decisiones es, en si misma, un proceso de
aprendizaje (pag. 7).

Para aplicar un adecuado uso de las TIC en el proceso de ensefianza
aprendizaje y obtener los resultados esperados es necesario tener en cuenta
la correcta aplicacion de los principios antes mencionados, porque los
resultados dependeran de su correcta aplicacion.

Es importante que tanto el docente como los estudiantes comprendan
que para tener un adecuado aprendizaje se necesita interpretar la riqueza que

contiene la diversidad de criterios, que es necesario facilitarles a los
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estudiantes las herramientas para que puedan interconectar las diferentes
fuentes de conocimientos que propicien su desarrollo.
Figura 1. Modelo de la influencia del conectivismo para el uso de las TIC en

el proceso de ensefianza aprendizaje.

enaefianza aprendizaje
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Fuente: Los Autores (2019).

A continuacioén, en la figura 1, se procede a explicar la esencia de los

componentes del modelo y las relaciones que se establecen entre ellos; para
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€so es necesario comprender qué es un modelo; asumiendo la definicion
aportada por Valledor et al. (2009), citado por Cueva (2016), al exponer que:

Un modelo es una representacion (grafica, tedrica, matematica
o material) de un objeto real mediante un analogo y, al mismo
tiempo, es el conjunto de ideas que se va conformando el
investigador del objeto, ideas que se integran, incrementan,
perfeccionan y enriquecen. Pero dicha representacion se
engendra en un proceso de abstraccién-concrecion, que parte
de la informacion que dispone el investigador para concebir y
modelar bien una concepcién empirica o teérica del objeto

(pag. 14).

Mediante la aplicacion del modelo antes graficado se pretende elevar la
preparacion de los estudiantes para el uso de las TIC en el proceso de
ensefanza aprendizaje, y asi obtener mejores resultados académicos,
ademas, se propicia el desarrollo de destrezas, habilidades, acciones, valores
y emociones que le permiten desarrollarse con éxito en la vida. Para ello es
necesario que al implementar el modelo se tenga en cuenta el componente del
conectivismo (entorno cambiante, uso de redes colectivas y la
autodeterminacion).

A través de la incidencia del entorno cambiante se modifican las formas
de solucionar los problemas y aparecen otros, a los que nunca nos habiamos
enfrentados, estas entropias que se presentan en las relaciones sociales y en
los procesos, ademas, se concretan en el proceso de ensefianza aprendizaje
dando origen a nuevas dificultades y barreras, elementos que condicionan la
constante preparacién de los docentes y estudiantes para emplear nuevos
métodos en aras de brindar soluciones a las necesidades de aprendizajes y
en la busqueda activa del conocimiento.

El contexto cambiante influye proporcionalmente en la calidad del
aprendizaje, pues obliga a los sujetos del proceso de ensefianza aprendizaje
a desarrollarse, a evolucionar, a buscar nuevas herramientas que le permitan

el desarrollo de sus capacidades cognitivas, elemento que favorece la
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formacion de una cultura investigativa con habilidades que le permite la
busqueda activa de la informacion para solucionar sus necesidades,
sustentado en los diferentes estilos de aprendizaje.

El uso de las redes colectivas propicia el desarrollo de estrategias de
aprendizaje, el empleo de recursos tecnolégicos para la busqueda activa del
conocimiento que le permita solucionar las entropias a las que se enfrentan
los estudiantes en el actuar cotidiano, con el desarrollo de las TIC y su empleo
en el proceso de ensefanza aprendizaje se crean redes colectivas de
conocimiento, se desarrollaron las fuentes de la informacion mediante las que
los estudiantes se nutren del conocimiento que necesitan.

Las redes colectivas les brindan la posibilidad a los estudiantes de crear
y comunicar su conocimiento, asi como, interactuar de forma virtual o en linea
con la comunidad tecnolégica que se encuentra interactuando con la
informacion, asi como, establecer ambientes de aprendizajes; elementos que
le permiten a los estudiantes trazar su propia trayectoria de aprendizaje segun
sus necesidades.

Estas redes colectivas permiten acceder de forma inmediata a la
informacion, asi como, comprender y valorar que el aprendizaje colectivo es
mas rico que el individual, ademas, les posibilitan interiorizar y experimentar
que el aprendizaje individual enriquece al aprendizaje colectivo.

Mediante el intercambio en estas redes se crea una cultura tecnologica
y una identidad digital que los caracteriza como usuarios digitales, se apropian
de las habilidades y estilos de buscar y crear conocimientos, desarrollan la
etica digital que les permite reconocer el aporte colectivo a su crecimiento
personal, aprender a respetar los criterios y la sapiencia de los demas, asi
como, enriquecer y argumentar sus puntos de vistas, posiciones y creencias,
elementos que evidencian un crecimiento cognitivo y afectivo motivacional.

La auto coordinacion es el proceso mediante el cual los estudiantes

como producto de su metacognicion planifican y aplican acciones que les
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permiten la busqueda del conocimiento en los diferentes redes y fuentes para
la satisfaccion de sus necesidades educativas, o para la soluciéon de las
dificultades a las que se enfrentan en el actuar cotidiano tanto educativo como
de relaciones sociales.

Este componente permite a los estudiantes desarrollar habilidades y
destrezas para realizar acciones para valorar si la informacioén que obtienen es
util o no, asi como, el analisis de sus modos de actuacion con la informacion y
el conocimiento que adquieren y construyen.

Mediante la auto coordinacion los estudiantes planifican su trayectoria
de aprendizaje, asi como, las acciones que le permiten un analisis y
procesamiento de alto vuelo tedrico para planificar y evaluar las acciones que
realizan en aras de la busqueda activa del conocimiento para su autonomia y
enriquecimiento espiritual.

El proceso de auto coordinacion le posibilita a los estudiantes
seleccionar la secuencia de acciones a seguir para interactuar en las
diferentes redes colectivas de aprendizaje, en aras de solucionar sus
inquietudes, asi como, la légica a emplear para construir y comunicar el
conocimiento, elementos que le permiten un desarrollo digital para enriquecer
su cultura en escenarios y contextos digitales, como evidencia del crecimiento
profesional que responde a las exigencias de la sociedad contemporanea del
conocimiento.

El componente conectivismo, antes descrito, establece relaciones de
coordinacion, subordinacién y complementariedad reciproca con el proceso de
ensefanza aprendizaje desarrollador para el logro de las aspiraciones de
formar escolares preparados integralmente para la transformacion positiva de
la sociedad en la que se desarrollan.

Las categorias de la didactica se enriquecen y complementan con los
elementos esenciales del conectivismo, al lograrse a mayor escala los

objetivos propuestos tanto a nivel curricular como general, debido a que los
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estudiantes interactuan en las redes colectivas de conocimiento nutriéndose y
aportando nuevas ideas en las diferentes areas del conocimiento en la que
gestionan sus aprendizajes, elemento que propician el cumplimiento de las
aspiraciones sociales con mayor calidad, calidez y solidez.

El empleo de métodos creativos y activos basados en las tecnologia
posibilita la busqueda activa del conocimiento, brindandole la posibilidad a los
estudiantes de gestionar sus conocimientos de forma amena y emocionante,
que invita al estudio, el descubrimiento de nuevas técnicas y estrategias de
aprendizaje les permite el desarrollo de la metacognicion, la independencia en
la busqueda del conocimiento, posibilita el desarrollo de habilidades para
establecer la auto coordinacién en espacios de aprendizajes virtuales y
tecnologicos.

El entorno cambiante les posibilita el empleo de nuevos métodos de
ensefianza aprendizaje para solucionar las entropias que se les presentan a
los estudiantes en el proceso del desarrollo cognitivo, asi como, la
organizacion creativa e innovadora de espacios y ambientes que permiten la
interaccion dinamica con el contenido a aprender, les posibilita mayor fijacién
del conocimiento, espacios de aprendizajes que le anaden una valor agregado
al proceso de ensefianza aprendizaje, al brindar la posibilidad de la ensefanza
en ambientes virtuales y semipresenciales; el empleo de herramientas
tecnolégicas que acortan las barreras del tiempo y el espacio, asi como, la
interaccion directa y personalizada con el contenido sustentado en los estilos
de aprendizajes de los estudiantes.

Al interactuar los elementos del conectivismo con las categorias del
proceso de ensefianza aprendizaje desarrollador que se integran en un
sistema propicia que al enriquecerse uno muestra ventajas y resultados
positivos en los otros, los medios de ensefanza y aprendizaje se fortalecen a
medidas que se les atribuye esa funcion a herramientas y productos

tecnolégicos que no fueron disefiados para ello, al emplearlos para la
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busqueda activa del conocimiento y la apropiacion de los contenidos se
desarrollan creativamente, enriquecen el proceso de aprendizaje, se innova
en el uso y se desarrolla la creatividad.

Los estudiantes y profesores al emplear las tecnologias desarrollan
habilidades y se convierten en creadores de medios de ensefianza
aprendizaje, retroalimentando las funciones de cada agente del proceso de
ensefianza aprendizaje.

Estos elementos posibilitan emplear creativamente la evaluacion, ya
sea en su dimensién diagnéstica, formativa o sumatoria, posibilita la
comprension y seguimiento no solo del desarrollo cognitivo de los estudiantes,
ademas, brinda seguimiento a la formacion de valores, sentimientos,
creatividad, originalidad, flexibilidad de los estudiantes en sus modos de
actuacion, para elaborar y comunicar sus resultados y conocimientos.

Permite constatar el proceso de crecimiento personal de los
estudiantes, asi como, emplear nuevos instrumentos de evaluacion, como son
la observacién del desempefio de los estudiantes en linea, mediante la
realizacion de una actividad, o el analisis mediante la aplicacion de test
virtuales a los estudiantes para constatar como reaccionan ante un estimulo o
situacion determinada.

Ademas, propicia que los estudiantes presenten el conocimiento de
diferentes formas creativas e innovadoras, se brinda la posibilidad a los
estudiantes para que se autoevaluen; creando una verdadera participacion
activa en este proceso.

La interaccion directa y consciente de los estudiantes con los elementos
e influencia del conectivismo en el proceso de ensefianza aprendizaje, propicia
el desarrollo de habilidades, actitudes, emociones y valores para el desarrollo
social, les permite establecer mejores relaciones sociales tanto en los
pequefos grupos como en el salon de clases, ademas, desenvolverse en los

diferentes contextos de la vida.
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Les posibilita el desarrollo de nuevas relaciones sociales en grupos
interconectados tecnologicamente, la creacion de amistades, permite el
intercambio de ideas, costumbres, valores, culturas, experiencias y emociones
que contribuyen a la formacion de la personalidad de los estudiantes.

Se crean nuevas formas y métodos de establecer relaciones sociales
que enriquecen el proceso de ensefanza aprendizaje, se eleva el nivel de
individualizacion de los estudiantes, asi como, la trasmision del aprendizaje
individual y colectivo posibilita la objetivacion de los conocimientos vy
socializacion de experiencias y vivencias.

En estas nuevas y creativas formas de relaciones sociales propicia el
intercambio de cultura, cédigos linguisticos, conocimientos, sentimientos vy
valores que posibilitan el desarrollo tanto cognitivo como afectivo motivacional
de los agentes del proceso de ensefianza aprendizaje.

Las relaciones sociales que se establecen mediante las redes colectivas
y el empleo de las tecnologias enriquecen las funciones de las agencias
educativas, asi como, que los agentes del aprendizaje pasan de ser objetos
de aprendizaje a sujetos activos, desarrollando la creatividad y la imaginacion,
al emplear formas novedosas e innovadoras para establecer relaciones
sociales y el intercambio de experiencias, informacién, conocimiento y valores;
elementos que le atribuyen un nuevo valor agregado a las instituciones
educativas y enriquecen el proceso de ensefianza aprendizaje al desarrollarse
una pedagogia activa centrada en el estudiantes y los nuevos contextos de
aprendizaje para preparar a la sociedad del futuro.

Estas interacciones entre los componentes del modelo establecen
nuevas relaciones que le permiten a los estudiantes la toma de decisiones
consciente, comprenden el contexto en el que se desarrollan, adquieran las
habilidades y capacidades para analizar y comprender las causas y efectos
que originan en las sociedades y las diferentes organizaciones, en las que

interactuan los contextos cambiantes y las complejidades a las que se
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enfrentan.

Estos elementos mediante el empleo de las redes, brindan la posibilidad
de interactuar con los medios tecnolégicos humanizando y optimizando el
proceso de busqueda de informacion que les propicia el analisis consciente y
critico de las situaciones para tomar las decisiones correctas en el momento
oportuno.

Las nuevas relaciones que se establecen en el modelo contribuyen a
formar en los estudiantes la capacidad de analisis, propiciando el desarrollo
de la metacognicion, al facilitar que los estudiantes comprendan sus
potencialidades y vulnerabilidades para enfrentarse y resolver las diferentes
entropias a las que se enfrentan en la dinamica de la sociedad. Estas esencias
los pone en capacidad de realizar analisis profundos para tomar las decisiones
que le permitan el planeamiento de acciones que posibiliten resolver sus
necesidades, tanto académicas como personales, brindandole la posibilidad
de mantener una participacion activa y consciente en el proceso de ensefianza
aprendizaje.

La toma de decisiones conscientes es una habilidad que desarrollan los
estudiantes mediante la interaccion con los componentes del modelo,
elementos que evidencian un verdadero aprendizaje desarrollador, al preparar
a los estudiantes con las herramientas necesarias para establecer acciones
como entes activos en el proceso educativo, superandose a si mismos en cada
momento, estableciendo metas y proyectos de vida, desarrollando Ila
creatividad y la capacidad de innovar al buscar nuevas soluciones a
dificultades que exige de ellos el desarrollo cognitivo para transformar la
realidad en beneficio propio y de la sociedad.

Segun lo planteado el proceso antes mencionado posibilita la conexion
entre los estudiantes y las redes en las que estan interconectados, se
transmiten nuevos cddigos, informaciones, experiencia, vivencias

significativas, surgen formas de transmitir y consolidar conocimientos;
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elementos que le propician a los estudiantes una conexion directa con el medio
social, expresar sus individualidades y la forma de interpretar los procesos y
fendmenos para transformar la sociedad en la que se desarrollan, como
muestra de un crecimiento tanto cognitivo como afectivo profesional.

Los procesos antes descritos contribuyen a que los estudiantes
comprendan la diversidad, en un mundo cambiante, asi como, que aprenden
a valorar la riqueza cultural que propicia la diversidad. Ademas, posibilita el
desarrollo de la autonomia mediante una mayor interactividad con el empleo
de las TIC, aspecto que le permiten desarrollar habilidades para la apertura al
entorno que los rodea, elementos que posibilitan la expresividad, la
interconectividad, la exploracion y enriquecimiento del entorno, la solidez de
los argumentos y el desarrollo cognitivo para la toma de decisiones
sustentadas en sus principios, valores y la influencia del entorno.

Las interacciones realizadas entre el componente del conectivismo
(entorno cambiante, uso de redes colectivas y la auto coordinacion); el
componente del proceso de ensefianza aprendizaje desarrollador (categorias
didacticas, relaciones sociales y toma de decisiones) y los procesos que se
encuentran en la base el uso de las TIC (busqueda de informacion,
procesamiento de la informacion y la comunicaciéon de la informacién) se
establecen relaciones de retroalimentacion y sinergia que facilitan el desarrollo
de rasgos esenciales que personalizan el proceso modelado, los mismos son:

Originalidad tecnoldgica: capacidad que desarrollan los estudiantes
para interpretar, procesar y comunicar la percepcion de los diferentes
contextos en los que interactuan ante una situacion dada, individualidad con
la que aplican los conocimientos adquiridos mediante las TIC y desde las TIC.

Capacidad ecologica de aprendizaje: habilidades que adquieren los
estudiantes para identificar su trayectoria de aprendizaje, asi como, para
analizar y reconocer qué informacion necesitan, en qué fuente buscarla, como

acceder a ella, cuando gestionarla y para qué; ademas, de emplear los medios
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tecnolégicos mediante los que se sientan identificados para aplicar los
conocimientos aprendidos.

Los rasgos antes mencionados establecen relaciones dialécticas en su
constante interaccion permitiendo que la originalidad tecnolégica les posibilite
a los estudiantes aplicar significativamente segun sus experiencias, vivencias
e interpretacion del conocimiento mediante el uso de los medios tecnoldgicos,
para resolver sus principales necesidades, desarrollando un estilo propio de
aprendizaje mediante la capacidad ecoldgica de aprendizaje.

Luego del analisis del proceso modelados se llega a la conclusiéon de que el
aumento del consumo de las TIC en todas las esferas de la vida social impone
la necesidad de transformar los sistemas educativos en aras de elevar la
calidad de la educacion, donde los estudiantes sean los principales
protagonistas, esta aspiracioén se puede lograr con la aplicacién consciente del

proceso modelado.

3. Conclusiones

Con el presente articulo no se pretende brindar recetas acabadas sobre
el uso de la TIC en el proceso de ensenanza aprendizaje, solo se propone un
modelo de la influencia del conectivismo en la educacion, se establecen las
nuevas relaciones ente los componentes del modelo y los rasgos
fundamentales que lo caracterizan.

La teoria propuesta posibilita implementar un proceso de ensefianza
aprendizaje desarrollador y activo, en el que los estudiantes son los
protagonistas por excelencia, elevando sus niveles de motivacion, interés por
la investigacidn, asi como, las destrezas para interactuar con las tecnologias
en busca de la informacion util para solucionar sus inquietudes, asi como, la
comunicacion de la misma mediante las redes colectivas, elementos que le

permiten la interaccion activa y la toma de decisiones acertadas.
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Resumen

El presente articulo pretende edificar un constructo tedrico sobre el
discurso del docente como lider transformacional y por ello persigue como
propositos conceptualizar el discurso docente como lider transformacional,
analizar sus particulares, categorizar y describir sus elementos caracteristicos.
La investigacion se realizd dentro del enfoque epistémico cualitativo, bajo el
método hermenéutico, de tipo descriptivo y documental, haciendo uso de la
abstraccion critica de la tematica. Dentro de los hallazgos se desarrollaron
constructos tedricos sobre el docente como lider transformacional, el discurso
del docente como lider transformacional, sus particularidades y elementos
caracteristicos. La intencionalidad del articulo se basa en provocar reflexiones
tedricas y acciones practicas con la intencién de vincular a los docentes con
las nuevas teorias gerenciales, a fin de mejorar la praxis rutinaria en que se
encuentra inmersa la educacion.
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Teacher's Speech as Transformational Leader

Abstract

This article aims to build a theoretical construct on teacher discourse as
a transformational leader and therefore pursues as purposes conceptualize
teacher discourse as a transformational leader, analyze their particulars,
categorize and describe their characteristic elements. The research was
carried out within the qualitative epistemic approach, under the hermeneutical
method, descriptive and documentary, making use of the critical abstraction of
the subject. Within the findings, theoretical constructs were developed about
the teacher as a transformational leader, the teacher's discourse as a
transformational leader, its particularities and characteristic elements. The
intention of the article is based on provoking theoretical reflections and practical
actions with the intention of linking teachers with new management theories, in
order to improve the routine practice in which education is immersed.
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1. Introduccién

La sociedad actual se encuentra sumergida en una voragine de
transformaciones sociales complejas que se incrementan a un ritmo
apresurado y hacen imposible la renovacion en todos sus ambitos (politicos,
econdémicos, sociales, entre otros), evidenciandose cierto rezago para
solventar los problemas que le atafien y la educacién no escapa de ello, tal y
como lo plantea Morin (1999), cuando sefiala:

A este problema universal estd enfrentada la educacion del
futuro porque hay una inadecuacion cada vez mas amplia,
profunda y grave por un lado entre nuestros saberes
desunidos, divididos, compartimentados y por el otro,
realidades o problemas cada vez mas polidisciplinarios,
transversales, multidimensionales, transnacionales, globales,
planetarios (pag. 15).

Esta complejidad social ha causado que los actores educativos, sobre
todo los docentes, se enfrenten a nuevos escenarios ante los cuales no
cuentan con las herramientas necesarias para afrontarlos, limitando su
accionar, condicionando la praxis pedagoégica y anclandose a modos de actuar
gue evaden la realidad contextual a la que se enfrentan diariamente.

Del mismo modo, el acontecer politico-social que vive nuestro pais,
Venezuela, en los actuales momentos ha creado escenarios confusos y en el
ambito educativo las tribulaciones organizacionales se han hecho cada vez
mas evidente, exigiendo una renovacién urgente en sus pilares gerenciales,
de alli que se haga necesario implementar nuevas estrategias obligando a los
actores del sistema educativo y especificamente a los docentes a salir del
status quo en el cual permanecen.

Tal situacién queda en certidumbre al evaluar la funcionalidad del
sistema educativo y evidenciar como existen docentes que aun se encuentran
anclados a discursos conductistas y tradicionales, convirtiéndose en simples

transmisores de informacion, sin una vision prospectiva, entropicos, apocrifos,
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indiferentes e insensibles, de aquellos que ven a los estudiantes como meros
receptores.

Lo anteriormente expuesto, constituye una situacion que ha de ser
atendida, pues se ha observado como los docente exteriorizan la necesidad
de un liderazgo competente, auténtico, innovador y transformador, que les
permita transfigurar la praxis educativa, que lo convierta en un docente
autocrdtico, proactivo, dindmico y capaz de influir psicologica e
intelectualmente en sus estudiantes a través de un discurso resonante,
carismatico, motivador y transformador, idéneo para liderar el cambio en la
practica educativa.

En tal sentido, la labor pedagdgica demanda el desarrollo de un
liderazgo eficaz para promover el acto educativo, el cual, de acuerdo a los
planteamientos de Lépez (2019), corresponde: “con la vocacion de servicio en
el docente, en su naturaleza de ser, existir y coexistir con los demas en su
labor de educar con amor al servicio superando los obstaculos o dificultades
que surjan en su trayectoria” (pag. 246).

Asi mismo, cabe destacar que toda practica educativa se desarrolla a
través de un proceso de interaccion social, por ende la comunicacion es un
aspecto de gran relevancia en el quehacer educativo, de alli que la relacién
discursiva entre docente-estudiantes promueva el desarrollo de los procesos
de ensefianza y aprendizaje, encausando la praxis educativa hacia el logro de
los objetivos planteados y convirtiéndose en un factor influyente que anclado
a las caracteristicas de lider transformacional puede ser una herramienta
importante para desmontar la practica pedagdgica conductista que se viene
llevando a cabo en los recintos educativos.

Bajo estas consideraciones, surgieron las siguientes interrogantes
respecto al discurso del docente como lider transformacional: ¢ Cémo se ha
instrumentado ese discurso en las aulas?; ¢Cuéles son los elementos que

definen el discurso del docente como lider transformacional?; y en aras de dar
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respuesta a estos enigmas se plantearon como propdésitos de investigacion:
(1) Conceptualizar el discurso docente como lider transformacional y (2)
Determinar los elementos que caracterizan el discurso del docente como lider
transformacional.

Finalmente, se determind que el discurso del docente como lider
transformacional se concibe como una accidon comunicativa y herramienta
pedagdgica que permite regular el proceso de ensefianza y aprendizaje a
través de los actos del habla: locucionario (lo que se dice), ilocucionario (la
intencionalidad de lo que se dice) y percusionario (la reaccion que provoca lo
dicho). Del mismo modo se han podido determinar los elementos
caracteristicos del mismo entre los cuales se observa que es estimulante,
motivacional, persuasivo, connotativo, performativo, asertivo, declarativo,

orientador, proactivo y coherente.

2. Conceptos y teorias
2.1. Discurso

Al referirnos al discurso nos encontramos ante un término polisémico,
sin embargo, existe una acepcion general que lo considera como el uso del
lenguaje y por ende una accidon comunicativa que mas alla de transmitir algin
tipo de informacion, se emplea como una comunicacion intersubjetiva que
recae en intenciones de influir o convencer a los oyentes. Al respecto, Urra,
Mufioz y Pefa (2013): sefialan que el discurso mas “que el lenguaje oral o
escrito, se refiere a como se usa el lenguaje en la realidad de los contextos
sociales” (pag. 50).

Asi pues, el discurso, ademas de establecer una relacion con el
contexto, instaura un razonamiento sobre la realidad social a través de la
conversacion espontanea en los encuentros cotidianos y promueve el
aprendizaje. Esta relacion dialéctica se ha instituido en la praxis docente como

expresion y creacion de significados sociales y organizacionales en el contexto
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educativo, promoviendo un acto pedagogico cargado de simbolos sociales y
lenguaje que propician la transformacion del conocimiento a través de los

actos del habla.

2.2. Discurso del Docente

El discurso docente se concibe como el proceso comunicativo que
regula la interaccion docente-estudiantes a través de una secuencia coherente
de enunciados que se adaptan a la situacién contextual que se vive dentro del
aula de clase y que persigue un objetivo intencional.

Al respecto, Diazgranados y Pastrana (2017a), sefialan que el discurso
docente, se concentra especialmente en: “producir en el estudiante una
transformacion, un cambio y una mejor adecuacion o disposicion para el
aprendizaje” (pag. 27); en conclusion, se puede describir el discurso docente
como el conjunto de mensajes orales a través de los cuales se manifiestan
ideas, opiniones, sentimientos, que facilitan el proceso de ensefianza-
aprendizaje y por ende tiene una connotacion social.

Ante esta interpretacion social que se le da al discurso docente, es
importante que el profesor tome conciencia de la importancia que tiene y la
influencia que ejerce sobre los estudiantes y su proceso pedagdgico, de alli
que se convierta en un lider que promueve la transformacion del aprendizaje
en las aulas de clases a través de su discurso y hacia el logro de objetivos

comunes, pero con gran repercusion individual.

2.3. Lider

El lider es considerado como aquella persona que ejerce la autoridad
para orientar y dirigir un grupo a fin de alcanzar metas u objetivos que
satisfagan las necesidades de una organizacion y alcanzar la efectividad de la
misma a través del desarrollo continuo, generando el compromiso de los

demas miembros de la organizacion a través de la motivacion. Al respecto,

233

Revista Scientific - Articulo Arbitrado - Registro n°: 295-14548 - pp. BA2016000002 - Vol. 4, N° 14 - Noviembre-Enero 2019-2020 - pag. 228/248

ISSN: 2542-2987 - ISNI: 0000 0004 6045 0361



Karen Tatiana Quintero Gutiérrez. Discurso del Docente como Lider Transformacional.

Vazquez, Bernal y Liesa (2014): plantean que el lider, es un “orientador y guia
gue muestra el camino a seguir a sus colaboradores, proporcionandoles el
apoyo Yy los recursos necesarios para que no se dispersen...” (pag. 82); en
concordancia, la relacion del lider se forja desde la confianza compartida con
sus seguidores y siempre con el proposito de mejorar el desempefio
organizacional y alcanzar la satisfaccién personal.

Asi mismo, un lider debe ser capaz de adecuarse a las situaciones que
se le presente y en funcién de ello podra asumir diferentes tipos de liderazgo,
sin embargo, la praxis educativa vigente demanda patrones de liderazgo
transformacional, a partir de los cuales los docentes como lideres sean
capaces de motivar a los individuos a hacer més de lo que ellos mismos creen
que pueden lograr, promoviendo cambios en los estudiantes y por ende

generando la transformacion en la practica educativa.

2.4. Lider Transformacional

El lider transformacional es aquella persona que ejerce la autoridad mas
como un orientador que como un autOcrata, pues, motiva y orienta a sus
seguidores con el fin de alcanzar los objetivos propuestos a través de
estrategias establecidas con rigurosidad y perspicacia, tal y como lo plantean
Meza y Flores (2014a), cuando sefialan, que el lider transformacional: “da
sentido a lo que se hace e inspira a las personas a trascender sus propios
intereses por un bien mayor” (pag. 103).

En correspondencia, el lider transformacional es aquel capaz de
desarrollar preceptos organizacionales innovadores, adaptarse a situaciones
de cambio y mantener una vision que favorezca las transformaciones
necesarias, asi mismo, se rige por una serie de cualidades, habilidades,
destrezas y actitudes que definen sus caracteristicas principales, las cuales de
describen a continuacion:

a). Carisma: atributo que permite establecer una vinculacién emocional
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entre el lider y sus seguidores, permitiendo que se sientan motivados para el
logro de los objetivos comunes, al respecto Meza y Flores (2014b): imprimen
que el lider transformacional, tiene la “capacidad de entusiasmar, transmitir
confianza, generar respeto, sentido de finalidad y orgullo por la tarea realizada”
(pag. 104).

b). Proactividad: se refiere al comportamiento anticipado, orientado al
cambio, es decir, que actua ante una situacion futura tomando el control y
haciendo que las cosas sucedan en lugar de convenir ante la misma. El lider
transformacional demuestra caracteristicas de proactividad, de acuerdo a
Meza y Flores (2014c), autores previamente citados: “cuando dirige su
influencia a potenciar en el alumnado el interés hacia logro, la apertura
continua al aprendizaje y les anima a trascender su interés individual con miras
a un bien comun” (pag. 103).

c). Creatividad: Representa la capacidad del lider para enfrentarse
ante nuevos escenarios y actuar de forma estratégica e intencional para
buscar la solucion mas adecuada. Para Meza y Flores (2014d): es la
caracteristica donde el lider “potencia los deseos de los seguidores, que logran
metas y un desarrollo continuo, al mismo tiempo que promueve la mejora de
los grupos y la organizaciéon” (pag. 104).

d). Sinergia e Interactividad: Se refiere a la relacion de participacion
de los seguidores y atiende a la sincronia entre los miembros de la
organizacion, en este sentido, Conger y Riggio (2006), afladen que para el
lider transformacional: “los seguidores son personas de importancia, que son
considerados en una relacibn de permanente interaccion, con el fin de
motivarlos e incentivarlos a lograr los objetivos propuestos” (pag. 2).

e). Eticay Coherencia: Se refleja cuando el lider mantiene la armonia
entre el pensamiento, la palabray la accion y actia de forma correcta, adherido
a los valores sociales y morales, en palabras de Riggio y Reichard (2008), el

lider transformacional: se rige por un conjunto de valores claramente
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establecidos, los promueve, los defiende y los comparte como parte de su
integridad (pag. 174).

f). Motivacion: implica la capacidad del lider para estimular a los
seguidores con el propdsito de provocar el accionar para alcanzar los objetivos
establecidos. Esta relacionado con el nivel en que el lider articula una vision,

haciéndola atractiva y vivificante.

Estas caracteristicas son particularidades que identifican al lider
transformacional en cualquier tipo de organizacion, incluso en el sistema
educativo, donde se evidencia la urgencia de un cambio que obliga a los
docentes a ejercer un liderazgo que le permita demostrar carisma para
relacionarse con los estudiantes, creatividad en el desarrollo de los procesos
académicos, motivacion para la promocion del aprendizaje y coherencia entre
el deber ser y su praxis cotidiana, demostrando asi una disposicion ética, que

lo caracterice como un lider transformacional en el aula.

2.5. Postulado Teorico. Teoria de los Actos del Habla

Dentro de los postulados tedricos que sustentan la investigacion
encontramos la teoria de los actos del habla expuesta por Austin (1982) y
Searle (2017): que en la esfera del discurso, conservan como pilares
primordiales la intencion y la accion del acto comunicativo, constituyendo uno
de principios fundamentales de la pragmatica, pues considera que hablar es
hacer, que cada enunciado emitido repercute en la audiencia a través de un
significado literal o proposicional y ademas posee una intencionalidad.

De acuerdo a esta teoria, los aspectos pragmaticos del discurso
permiten al orador dar sentido al mismo tomando en cuenta el orden de las
palabras, la entonacién, el énfasis, el contexto, entre otros, y de este modo
transmitir la fuerza comunicativa del discurso.

En tal sentido, esta teoria distingue tres actos del habla: (a) el acto
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locucionario que refiere a lo que se ha dicho; (b) el acto ilocucionario
relacionado con la intencion, el propdsito o fin de la comunicacion; y (c) el acto
perlocutivo que hace énfasis en el efecto que el acto linguistico produce. Por
tanto, cada acto aporta una parte significativa al discurso, pero cada una
mantiene relacion con la otra y en suma permiten que el mismo mantenga un
significado literal, una intencionalidad y una repercusion en el resto de las
personas.

Desde esta perspectiva, el discurso docente como lider
transformacional, se ancla en los postulados encontrados en la teoria del habla
puesto que el mismo, debe atender a la intencionalidad motivacional, creativa
y proactiva para lograr la transformacion de la praxis educativa desde los
aspectos epistemoldogicos que rigen el liderazgo transformacional, en este
orden de ideas, la distincion entre lo que se dice, la intencion con la cual se
manifiesta y el efecto que causa, sera trascendental, ya que sitda el discurso
docente (acto linglistico) como parte vital para desarrollar sus caracteristicas
como lider y lograr una transformacion en el proceso formativo de los

estudiantes y en su manera de actuar.

3. Metodologia

La investigacion se realiza dentro del enfoque epistémico cualitativo,
bajo el método hermenéutico, de tipo descriptivo y documental, haciendo uso
de la abstraccion critica de la tematica, por cuanto se analizaron algunos textos
y publicaciones cientificas que abordaron el discurso docente y el liderazgo
transformacional.

Con relacién a lo anterior, se consideraron el Discurso Docente y el
Liderazgo Transformacional como unidades de analisis, describiendo sus
principales caracteristicas a través de la revision bibliografica documental. En
este orden de ideas, Sabino (2006a), plantea que: “las investigaciones

descriptivas se proponen conocer grupos homogéneos de fendmenos para
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establecer una descripcion de sus caracteristicas” (pag. 222). Del mismo
modo, la investigacion es del tipo documental por cuanto se apoya en el
estudio de diversos documentos y publicaciones en las que sus autores
presentan las bases tedricas de sus hallazgos, tal y como lo sefiala, Arias
(2012): es “un proceso basado en la busqueda, recuperacion, analisis, critica
e interpretacion de datos secundarios” (pag. 28).

Asimismo, el disefio de investigacidbn se apoyd en la revision de
bibliografia pertinente al area, a través de la cual se seleccionaron distintas
publicaciones cientificas y articulos indexados, como punto de origen para la
edificacién de un constructo tedrico emergente sobre el Discurso del Docente
como Lider Transformacional, asi como sus caracteristicas. En concordancia,
con Sabino (2006b), manifiesta que: “se fundamenta en la recopilacién y
analisis de contenidos documentales, los cuales se analizan mediante técnicas

documentales” (pag. 30).

4. Hallazgos
4.1. Docente como lider transformacional

El docente en el ejercicio de sus funciones requiere desarrollar variadas
caracteristicas que son vitales para el desarrollo del proceso educativo, entre
ellas se encuentra la necesidad de desarrollar un liderazgo transformacional
que le permita orientar e influir en sus estudiantes adecuadamente para
potenciar el interés hacia el aprendizaje y alcance de los objetivos personales
y colectivos.

De este modo, el docente como lider transformacional y transaccional,
de acuerdo con Mendoza, Ortiz y Parker (2017): es aquel que en “el liderazgo
transaccional se refiere a la relacion de intercambio entre el lider y sus
seguidores con la finalidad de que sus intereses coincidan” (pag. 27). En este
sentido debe promover el cambio mas all4 de los paradigmas establecidos,

para lo cual es necesario generar ideas que sean del agrado de todos,
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fomentar la colaboracion en el aula, incentivar la creatividad y mantener una
vision de futuro, pero sobre todo debe motivar a sus estudiantes para que
demuestren compromiso para con su proceso de aprendizaje.

Por consiguiente, el docente como lider transformacional debe tener la
cualidad de comunicar, informar y orientar a sus estudiantes para que
identifiquen y ponga en practica los valores, promoviendo la comunicacion, el
respeto, la voluntad personal, y la interaccion para el alcance de objetivos

individuales y grupales.

4.2. Discurso del docente como lider transformacional

El discurso del docente se concibe como una herramienta pedagogica,
pues a través del lenguaje se puede fomentar el desarrollo integral del
educando, tal y como lo plantea Martinez-Otero (2007): cuando sefala que
puede “promover el desarrollo intelectual, emocional, moral y social del
educando, segun los objetivos que persiga” (pag. 3); por ello, la accion
comunicativa que ejerce el docente a través de su discurso puede generar
grandes transformaciones en la practica pedagogica del aula.

En tal sentido, el discurso del docente como lider transformacional se
concibe como la accion comunicativa que regula el proceso pedagdégico a
través de los actos ilocucionarios, locucionarios y perlocucionarios de habla,
generando una intencionalidad transformadora, asi como una reaccion
productiva en sus estudiantes hacia el alcance de nuevos conocimientos.

En este mismo orden de ideas, el discurso del docente como lider
transformacional mantiene su acto locucionario (lo que dice) plagado de una
pragmatica motivadora, carismatica, proactiva, creativa e interactiva
enlazando los elementos esenciales del discurso con gran coherencia a fin de
influir, inducir y animar a los estudiantes a transformar el aprendizaje partiendo
siempre desde su connotacion social. En consecuencia, y en atencion con los

planteamientos de Diazgranados y Pastrana (2017b): el docente a traves de
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su discurso, debe tener la capacidad de: “aplicar las técnicas y orientaciones
gue conlleven al estudiante a un aprendizaje donde pueda dar testimonio
sobre la capacidad de sacar o generar conclusiones” (pag. 27); es decir,
transformar su propio aprendizaje, construir un nuevo conocimiento de manera
auténtica, adjudicando un significado propio a su proceso educativo y
estimulando la autorrealizacion.

Finalmente, a través del discurso del docente como lider
transformacional se puede generar un vinculo emocional entre el docente y
sus estudiantes, motivando el alcance de objetivos comunes y desarrollando
la autoestima, la seguridad personal, la capacidad productiva originando una
reaccion positiva ante el proceso pedagogico, asi como un mayor desempefio
de los estudiantes.

4.3. Particulares del discurso docente como lider transformacional

El discurso docente como acto comunicativo, se ancla a los
planteamientos de la teoria de los actos del habla, en tal sentido una de las
principales particularidades del discurso del docente como lider
transformacional se basa en los actos locucionarios, ilocucionarios y
perlocucionarios del discurso, los cuales consisten en:

Acto locucionario: corresponde a lo que se dice, es decir, la emision
literal de las palabras, en tal sentido en el discurso del docente como lider
transformacional estas palabras estan caracterizadas por ser motivadoras,
estimulantes, alicientes, atractivas, alentadoras. Frases como: se puede,
podemos lograrlo, excelente, muy bien, demuestran como el docente,
incentiva y ejerce influencia sobre sus estudiantes.

Acto ilocucionario: se refiere a la intencionalidad con la que se habla,
el proposito que se desea alcanzar con el discurso, por consiguiente, el
discurso del docente como lider transformacional debe mantener una fuerza

intencional cargada de estimulo intelectual, motivacion, carisma, inspiracion, y
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reconocimiento individual, inspirando el alcance de objetivos tanto individuales
como comunes, promoviendo la transformacion del conocimiento e indicando
la ruta hacia el éxito.

Acto perlocucionario: es el efecto o reaccidén que el acto ilocucionario
produce en los estudiantes. En el discurso del docente como lider
transformacional, este acto debe promover reacciones emocionales y
sicolégicas en los estudiantes, asi como mejor desempefio académico
permitiendo maximizar la eficacia y efectividad de los procesos de ensefianza-

aprendizaje.

En definitiva, a través del discurso del docente como lider
transformacional se logra que los estudiantes se sientan capaces de aprender
de manera autorregulada, tomando sus propias decisiones cognoscitivas y
aplicando las estrategias que considera mas pertinente en su proceso de
aprendizaje. Asimismo, permite establecer relaciones interpersonales eficaces
y una comunicacion efectiva entre los miembros del grupo, construyendo
excelentes relaciones personales y permitiendo la facil solucién de conflictos.

Reciprocamente, el docente como lider transformacional a través de su
discurso se muestra como guia y motivo de inspiracion para sus estudiantes
gracias a su personalidad entusiasta, carismatica, proactiva, empatica,
innovadora, democratica, y optimista; en tal sentido, su discurso de manifiesta
en dos dimensiones: la ensefianza y el aprendizaje.

De acuerdo a Diazgranados y Pastrana (2017c): la ensefianza, esta
orientada a instruir, “comprender y manejar aquellos procesos que de una u
otra forma contribuyen en la construccion de significados” (pag. 34). La
segunda dimension, el aprendizaje, esta relacionada con la capacitacion y la
autorrealizacion, es decir, como sefialan Diazgranados y Pastrana (2017d): “la
aprehension de los conocimientos, integrado al desarrollo de aquellas

habilidades y capacidades de accion en el contexto donde ejecuta su tarea”
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(pag. 34). En definitiva, el discurso del docente como lider transformacional
permite impulsar, facilitar y coordinar los procesos de transformacion, pero
para ello es necesario que el docente posea la capacitacion adecuada y serio
compromiso tanto con la educacion como con la sociedad, permitiéndole

ponerse a la cabeza del proceso de cambio.

4.4. Elementos que caracterizan el discurso del docente como lider
transformacional.

El docente como lider transformacional a través de su discurso
promueve relaciones definidas por la confianza y el respeto, aspectos que
favorecen la praxis pedagdgica tanto en lo individual como en lo colectivo,
apoyando a los estudiantes en su crecimiento académico a través de un clima
escolar armonioso y empatico. Asi mismo, a través del discurso el docente
transformacional incita, estimula y motiva a sus estudiantes a tomar conciencia
de la importancia que tiene el trabajo en equipo dentro del aula, desarrollando
en los mismos, lo planteado por Omar (2011), citado por Lugo (2015), donde
exponen: “el sentido de colaboracion, participacion, pertenencia y servicio,
hacia la busqueda de los objetivos institucionales en beneficio a la

colectividad” (pag. 32).

Por consiguiente, a continuacion, se mencionan los elementos
fundamentales que caracterizan la teoria del discurso del docente como lider
transformacional:

a). Estimulacién: proporciona a los estudiantes las condiciones
adecuadas para mejorar las oportunidades de desarrollo fisico, intelectual y
social, ademas incita a los mismos para que sus capacidades y habilidades le
permitan ser mejor.

b). Motivacion: impulsa el comportamiento de los estudiantes con el

propésito de alcanzar los objetivos propuestos.
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c). Persuasion: destinado a modificar la actitud de los estudiantes
hacia el aprendizaje y todo lo que el mismo compete. A través del mismo el
docente guia a sus estudiantes hacia la adopcion de una idea, o una actitud
mediante significados racionales y simbalicos.

d). Connotacion: utiliza frases con sentido agrupado, expresivo o
adicional, a fin de adecuarse al contexto del estudiante y atribuirle un sentido
social y real a su manifestacion verbal.

e). Performativo: capacidad que tiene el docente para convertir sus
expresiones verbales en acciones y transformar el contexto, ensefiando con el
ejemplo, de acuerdo a Diazgranados y Pastrana (2017e): “remite a la idea de
que todo discurso tiene una dimension social, en la que al producir un acto de
habla se cumplen condiciones de adecuacion, intenciones, conocimientos y
opiniones insertas en el contexto del hablante” (pag. 26); y que pueden ser
representadas.

f). Asertivo: capacidad que tiene el docente como lider
transformacional para expresar adecuadamente sus opiniones, deseos Yy
sentimientos en su discurso. De este modo, segun Giraldo, Rubio y Fernandez
(2009): “el docente mediante los actos de habla asertivos propone una tarea
semi- definida, con la intencionalidad de obtener respuestas motrices
creativas” (pag. 29).

g). Declarativo: a través del mismo el docente pretende representar
situaciones posibles para sus estudiantes, incentivandolos para la
transformacion de los conocimientos y el alcance de resultados.

h). Orientador: de acuerdo a Meza y Flores (2014e): el discurso del
docente como lider transformacional, tiene “la capacidad para orientar y
apoyar el logro de metas de cada persona, haciéndolas agentes de su propia
formacion” (pag. 108).

i). Proactividad: crea acciones discursivas que generen un

comportamiento anticipatorio y previsorio orientado al cambio o a la
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transformacion del proceso de ensefianza.

]). Coherencia: capacidad de articular ordenadamente las ideas del
discurso en un contexto y en momento determinado, procurando la armonia
entre lo que piensa, dice y hace.

k). Flexibilidad: se adapta a las situaciones que se presentan,

demostrando seguridad y originando confianza.

En tal sentido, el docente como lider transformacional debe utilizar su
discurso para animar, entusiasmar y crear confianza en sus estudiantes para
que persigan sus ideales educativos y construyan una vision de futuro con
proyectos realizables y estrategias que le permitan alcanzar sus objetivos,
para ello debe proveer una vision clara de los mismos. De igual modo debe
estar dirigido a persuadir a los individuos, reconocer en los mismos sus
necesidades individuales y atenderlas, con el propésito de guiarlos de acuerdo
a sus capacidades y habilidades, para abrir oportunidades en el aprendizaje
autorregulado, sin dejar de prestar orientacion, como se puede observar en la
tabla 1.

Tabla 1. Discurso del docente como lider transformacional.

Elementos Caracteristicas
Acto locucionario. Estimulante; Motivador; Persuasivo.
Acto ilocucionario. Connotativo; Performativo; Asertivo; Declarativo.
Acto perlocucionario Orientador; Proactivo; Coherente; Flexible.

Fuente: La Autora (2019).
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Resumen

La necesidad de contar con un conjunto de indicadores ambientales
para su contextualizacion en la formacion inicial de docentes que se desarrolla
en la Universidad Nacional de Educacion es el fundamento esencial del
presente trabajo de investigacion; por ello se plantea como objetivo general
proponer un conjunto de Indicadores para la gestion del eje de ambiente en la
formacion inicial docente de la Universidad Nacional de Educacion (UNAE) de
Ecuador. La investigacion utiliz6 una metodologia cualitativa basada en la
aplicacion de técnicas e instrumentos tales como el analisis documental, los
grupos de discusion y el criterio de expertos y su procesamiento a través del
Método Delphi. En todo el proceso investigativo prim6 el muestreo de
participantes voluntarios y de expertos. Como resultado se lograron identificar
aguellos indicadores ambientales cuya utilizacibn es mas pertinente en el
proceso formativo: Consumo anual de energia eléctrica, Consumo anual de
agua, Consumo anual de papel, Residuos solidos anuales, Precipitacion total
anual, Temperatura maxima media anual, Temperatura media anual,
Temperatura minima media anual, Concentracion de CO:2 en entornos abiertos
o cerrados, Concentracién de oxigeno en el aire, Contaminacion acustica,
Proporcion de hogares y personas que utilizan combustibles sélidos para
cocinar.

Palabras clave: indicadores ambientales; relacién profesor-alumno;
formacion de docentes; formacién de docentes de secundaria.
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Environmental indicators for initial teacher training at the National
University of Education

Abstract

The need to have a set of environmental indicators for contextualization
in the initial teacher training that is developed at the National University of
Education is the essential foundation of this research work; Therefore, the
general objective is to propose a set of Indicators for the management of the
environment axis in the initial teacher training of the National University of
Education (UNAE) of Ecuador. The research used a qualitative methodology
based on the application of techniques and instruments such as documentary
analysis, discussion groups and expert criteria and their processing through
the Delphi Method. Throughout the research process, sampling of voluntary
participants and experts prevailed. As a result, those environmental indicators
whose use is most relevant in the training process were identified: Annual
electricity consumption, Annual water consumption, Annual paper
consumption, Annual solid waste, Annual total precipitation, Average annual
maximum temperature, Annual average temperature, Average annual
minimum temperature, CO2 concentration in open or closed environments,
Oxygen concentration in the air, Noise pollution, Proportion of households and
people using solid fuels for cooking.

Keywords: environmental indicators; student teacher relationship;
teacher education; secondary teacher education.
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1. Introduccidn

Ecuador es considerado un pais mega diverso. Entre las razones para
tal afirmacion estan la cantidad de especies de aves que habitan el territorio
nacional y las que son endémicas, las plantas endémicas; el sitio web Vive
Nuestro Mundo (2019), considera que: “(...) es el hogar de un total de 350
especies de reptiles y 400 especies de anfibios” (pag. 1); ademas “se estima
que en las &reas con mayor biodiversidad de la jungla ecuatoriana, un solo
acre puede contener hasta 70000 especies de insectos” (pag. 1); y “sélo la
cantidad de especies de mariposas se calcula que esté alrededor de las 6000
(pag. 1).

La constitucién de la Republica del Ecuador, en la Asamblea Nacional
(2008a), en su articulo 71, reconoce los derechos de la naturaleza, asi se
expresa: “la naturaleza o Pacha Mama, donde se reproduce y realiza la vida,
tiene derecho a que se respete integralmente su existencia y el mantenimiento
y regeneracion de sus ciclos vitales, estructura, funciones y procesos
evolutivos” (pag. 33); en la que “toda persona, comunidad, pueblo o
nacionalidad podra exigir a la autoridad publica el cumplimiento de los
derechos de la naturaleza. Para aplicar e interpretar estos derechos se
observaran los principios establecidos en la Constitucion, en lo que proceda”
(pag. 33); y “el Estado incentivara a las personas naturales y juridicas, y a los
colectivos, para que protejan la naturaleza, y promovera el respeto a todos los
elementos que forman un ecosistema” (pag. 33).

En la busqueda del respeto a este derecho, el pais tiene el 20% de su
territorio como &reas protegidas. De ahi la importancia que debe ser concedida
a la educacion ambiental de los ciudadanos.

Politicas erradas del pasado como la imposicidn de explotar al menos
el 80% de un terreno, con riesgo de expropiacion en caso de no cumplirse
dictaminado en la Ley de Reforma Agraria, Pallares (1999), citado por

Herdoiza (2015a): presenta que la concesion de millones de hectareas de
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bosque amazonico a campesinos sin tierra, traen secuelas irreversibles para
el ambiente (pag. 129). No fue hasta la década del 90 del siglo pasado que se
dieron las primeras acciones en el ambito de la conservacion y se crea el
Ministerio de Ambiente (MAE).

El reconocimiento de la naturaleza como sujeto de derecho se da en la
Constitucion de la Republica aprobada en el afio 2008 por la Asamblea
Nacional (2008b), en su articulo 71, expone que: “la naturaleza o Pacha Mama,
donde se reproduce y realiza la vida, tiene derecho a que se respete
integralmente su existencia y el mantenimiento y regeneracion de sus ciclos
vitales, estructura, funciones y procesos evolutivos” (pag. 33).

La clasificacion de los problemas ambientales en el pais se ha realizado
y se actualiza a través de los indicadores ambientales en las areas de
atmosfera y clima, suelos, ecosistemas, dinamica socioambiental y recursos
maritimos y costeros. Para Herdoiza (2015b): “la definiciéon de indicadores
ambientales, recoleccién de informacién y monitoreo es un area importante de
trabajo en el ambito nacional” (pag. 132). Los indicadores ambientales tienen
un seguimiento a través del Sistema unico de informacion ambiental.

El sistema de Educacion Superior ecuatoriano, compuesto por un total
de 60 universidades y escuelas politécnicas y 241 Institutos técnicos y
tecnoldgicos a los que asisten en total mas de 700 000 estudiantes y alrededor
de 40 000 docentes, es un elemento de importancia para considerar la
inclusion en sus aulas (o fuera de ellas) de los ejes de igualdad y ambiente
definidos por la Secretaria de Educacién Superior, Ciencia, Tecnologia e
Innovacién (SENESCYT) y la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) en el texto Construyendo
Igualdad en la Educacion Superior. Fundamentaciéon y lineamientos para
transversalizar los ejes de igualdad y ambiente de la investigadora Magdalena
Herdoiza.

La Universidad Nacional de Educacion (UNAE), constitutiva de este
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sistema, nace del espiritu de la Constitucion del afio 2008, la Asamblea
Nacional (2008c), dice que para la transformacién del sistema educativo
ecuatoriano: “existira una institucion publica, con autonomia, de evaluacion
integral interna y externa, que promueva la calidad de la educacién” (pag. 107).
En ella es una prioridad la contextualizacion de los ejes de igualdad y ambiente
en el proceso de formacion inicial docente que se desarrolla.

Sin embargo, el andlisis de documentos tales como silabos de
diferentes carreras e Informes de Proyectos Integradores de saberes,
entrevistas realizadas a docentes y estudiantes, registros anecdéticos de
reuniones con docentes de carrera para el tratamiento del tema evidencian
falencias en dicha contextualizacién al no utilizar indicadores cualitativos y
cuantitativos de la problematica ambiental, lo que permitiria analisis concretos
de esta realidad en el pais que permitan llevarlo a la practica a través de
diferentes contextos educativos.

Lo anteriormente expuesto permite plantear como contradiccion
fundamental, que aunque se reconoce la necesidad del tratamiento de la
problematica ambiental en el proceso formativo del docente ecuatoriano no se
utilizan indicadores cualitativos y cuantitativos de la misma, a partir de lo cual
se identifica el siguiente problema de investigacion: ¢Qué indicadores
ambientales pueden ser utilizados en los procesos de formacion inicial docente
que se llevan a cabo en la Universidad Nacional de Educacion (UNAE) de
Ecuador?

En correspondencia se precisa como objetivo de la investigacion
proponer un conjunto de Indicadores para la gestion del eje de ambiente en la
formacion inicial docente de la Universidad Nacional de Educacion (UNAE) de
Ecuador.

El proceso de investigacion se orientd por medio de las preguntas,
¢ Qué indicadores ambientales son usados son usados en el pais por el

Ministerio del Ambiente (MAE)?; ¢ Cuales son usados en otros paises con fines
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formativos y cientificos?; ¢ Cuales son adecuados para el contexto formativo
en la Universidad Nacional de Educacion (UNAE)?; ¢por qué son estos los
adecuados a partir del criterio de expertos y de los estudiantes? A

continuacion, las respuestas a estas preguntas.

2. Metodologia

La investigacion se enmarca dentro de la linea de investigacion
Didacticas de las materias curriculares y la practica pedagégica de la
Universidad Nacional de Educacion (UNAE, 2019): donde se incluyen aquellas
relacionadas con las didacticas de cada una de las materias del curriculum, el
estudio de buenas practicas pedagogicas y temas relacionados con los
métodos de ensefianza aprendizaje y el empleo de recursos (pag. 1).

Para el autor las técnicas e instrumentos de la investigacion cualitativa
se pueden clasificar atendiendo a cuatro técnicas fundamentales: la
observacion participante, el andlisis documental, las entrevistas y los grupos
focales y grupos de discusion. En este caso particular se utilizaron los grupos
de discusion y el analisis documental; este ultimo permitié la busqueda de
indicadores ambientales en diferentes fuentes bibliograficas pertinentes para
su utilizacién en los procesos de formacion docente.

El grupo de discusién, segun Krueger (1991a): es “una conversacion
cuidadosamente planeada disefiada para obtener informaciéon de un area
definida de interés” (pag. 24). Para Gutiérrez (2010): “es una técnica muy
valiosa para obtener material cualitativo, pues se generan una seria de
interacciones entre las personas que forman el grupo y permite extraer una
informacion diferente a la que se obtendria de manera individual” (pag. 4)

Para Krueger (1991b): “el grupo de discusion presenta un clima de
naturalidad en el que los participantes son influidos” (pag. 35); por “el resto de
los participantes, al igual que sucede en la vida real” (pag. 35). También fue

utilizado el criterio de expertos y su procesamiento a través del Método Delphi.
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En todo el proceso investigativo primo, el muestreo de participantes
voluntarios y de expertos como lo expresan Hernandez, Fernandez, y Baptista
(2010): en el que “las personas se proponen como participantes en el estudio”
(pag. 387); o porque “son comunes cuando se pretende mejorar un proceso”
(pag. 387); luego de valorar quienes serian los que mas pueden aportar

atendiendo a la experiencia en el temay los resultados de sus investigaciones.

3. Resultados

Segun datos recabados en el proceso de investigacion, un indicador
ambiental puede definirse como una medida fisica, quimica, biol6gica, social
0 econdmica, que reporta informacion importante sobre un factor ambiental
particular. Los indicadores ambientales pueden ser cuantitativos o cualitativos,
dependiendo de la naturaleza de la mediciébn o apreciacion. Un indicador
cuantitativo es un parametro o un valor calculado a partir de un conjunto de

parametros, que sirve para medir y ofrecer informacién sobre un fenémeno.

Las ventajas de usar indicadores cuantitativos correctamente
disefiados, son las siguientes:

a. Sirven para valorar magnitudes, evaluar objetivos de un proyecto,

describir impactos y efectos de alguna accion de mdltiples variables.

b. Facilitan medidas estandarizadas.

c. Permiten la comparacion de manera obijetiva.

Por otra parte, los indicadores cualitativos también son muy usados y
suelen basarse en las percepciones, las impresiones de los encuestados. Por
ejemplo; la observacion de que un bosque tiene zonas que se han
transformado en sabana, indicando degradacion ambiental, seria un indicador.

En la tabla 1, se evidencian los indicadores ambientales que se proponen.
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Tabla 1. Indicadores ambientales propuestos.

Indicadores ambientales

Indicador " Simbologia
Consumo anual de energia eléctrica. CAEE
Consumo anual de agua. ' CAA
Consumo anual de papel. CAP
Residuos sélidos anuales. ' RSA
Precipitacion total anual. PTA
Temperatura maxima media anual. TmaxMA
Temperatura media anual. TmA
Temperatura minima media anual TminMA
Concentracién de CO:2 en entornos abiertos o cerrados. [CO7]
Concentracion de oxigeno en el aire. ' [0]
Contaminacion acustica. CA

Proporcién de hogares que utilizan combustibles sélidos para cocinar. PHCS
Fuente: Los Autores (2019).

3.1. Indicadores ambientales, definicion y método de calculo.

3.1.1. Consumo anual de energia eléctrica (CAEE): es la cantidad de energia
eléctrica (MWh) consumida en el periodo de un afio.

CAEE= Y12, CMEE

CMEE= ¥, CDEE

CDEE: Consumo diario de energia eléctrica.

n: numero de dias del mes.

3.1.2. Consumo anual de agua (CAA): es la cantidad de energia eléctrica (m®)
consumida en el periodo de un afio.

CAA= 12 CAM

CAM= Y, CAD

CAD: Consumo diario de agua.

n: namero de dias del mes.

3.1.3. Consumo anual de papel (CAP): es la cantidad de papel consumida
en un afno (unidad de masa o millares de hojas).

CAP= Y12 CMP

CMP: Consumo mensual de papel.
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3.1.4. Residuos sdlidos anuales (RSA): es la cantidad de residuos sélidos que
se generan en el periodo de un afio, no referido a los procesos
inversionistas.

RSA= Y12 RSM

RSM= Y, RSD

RSM: cantidad de residuos soélidos mensuales.

RSD: cantidad de residuos sdlidos diarios.

n: numero de dias del mes.

3.1.5. Precipitacién total anual (PTA): cantidad de precipitacion acumulada
durante un afio en un punto de observacion.

PTA= Y12 PTM

PTM=X™, PTD

PTM: cantidad de precipitacion acumulada diariamente durante un dia en un

punto de observacion. Es la sumatoria de la precipitacion registrada entre las

07h00 horas locales del dia considerado y las 0700 horas locales del siguiente
dia en un punto de observacion.

n: nimero de dias del mes con precipitacion.

3.1.6. Temperatura maxima media anual (TmaxMA): promedio de la
temperatura maxima del aire registrada a la sombra durante un afio de
observacion.

TmaxMA= 1/N Y12, TmaxMM

TmaxMM=1/n };i*; TmaxAd

TmaxMM: temperatura méaxima media mensual.

TmaxAd: temperatura maxima absoluta diaria.

n: numero de dias del mes.

La temperatura se medira con un termOmetro o sensores de
temperatura expuestos al aire y sin incidencia directa de la radiacion solar,

como se puede apreciar en la figura 1.
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Figura 1. Sensor para la medicion de temperatura y alguna de sus

caracteristicas.

Este sensor duradero, inalambrico, de alta resolucion
cuenta con una sonda de temperatura de acero
inoxidable para las aplicaciones mas exigentes. Se
puede usar en una amplia gama de experimentos y
actividades, ya que mide cambios de temperatura
pequefios pero significativos producidos por
reacciones quimicas, corrientes de conveccion e
incluso temperaturas de la piel.

Fuente: Los Autores (2019).

El sensor de temperatura inalambrico se puede usar en cualquier lugar
donde se use un termometro digital, pero hace mucho mas para conectar a los
estudiantes directamente a los datos en tiempo real.

3.1.7. Temperatura media anual (TmA): Es el promedio de la temperatura del
aire registrada a la sombra durante un afio de observacion.

TmA=1/N Y12, TmM

TmM=1/n ¥, Tmd

TmM: es la temperatura media mensual e igual al promedio de la temperatura

media diaria.

TmM: es el promedio de los valores de temperatura registrados durante el dia

a las 07h00, 13h00 y 19h00.

3.1.8. Temperatura minima media anual (TmaxMA): promedio de la
temperatura minima del aire registrada a la sombra durante un afio de
observacion.

TminMA= 1/N Y12, TminMM

TminMM=1/n };i*; TminAd

TminMM: temperatura minima media mensual.

TmaxAd: temperatura minima absoluta diaria.

n: nidmero de dias del mes.
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La temperatura se medira con un termOmetro o sensores de
temperatura expuestos al aire y sin incidencia directa de la radiacion solar
3.1.9. Concentracion de CO:2 en entornos abiertos o cerrados [COz]: Se

utilizara para ello un sensor inalambrico, representado en la figura 2,

que sirve para medir la concentracion de gas de didxido de carbono en

un sistema cerrado o en un entorno abierto. Permite el estudio de temas
principales (incluida la fotosintesis, la respiracion y los ciclos del
carbono) con esta sonda versatil.

Figura 2. Sensor para la medicién de la concentracion de CO:z en el aire y

algunas de sus caracteristicas.

Especificaciones:
Distancia: 0 a 100,000 ppm.
Resolucién: 2 ppm.

EXC AWI_\RDS Exactitud: 0 a 1000 ppm: = 100 ppm; 1000 a 10,000
:E;LLt.NCE ppm: £ 5% de lectura + 100 ppm; 10,000 ppm a 50,000
1 T~ ppm: = 10% de la lectura: 50,000 - 100,000 ppm: +
0 " 15% de lectura.
Wekks ) Conexién: USB; Bluetooth® 4.

Duracion de la bateria: 18-24 horas de uso continuo
ya sea cuando esta conectado a dispositivos 0 en
modo de registro.

Ambiente de trabajo: 0-50 ° C; 0-95% de humedad
relativa.

Tiempo de calentamiento: 180 segundos.

Tiempo de respuesta: 90% en 30 segundos.

Fuente: Los Autores (2019).

3.1.10. Concentracién de oxigeno en el aire [O]: se mide mediante sensores
de oxigeno disuelto y libre que permiten determinan la concentracion de
oxigeno, asi como la humedad y la temperatura del aire, expresado en

la figura 3.
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Figura 3. Sensores para la medicion de la concentracion de oxigeno en el aire

y algunas de sus caracteristicas.

Miden la concentracion de O: gaseoso, asi como la

A humedad y la temperatura del aire para una amplia gama
PASCO de actividades de biologia, ciencias ambientales y
wireless 02 .. L,

¢ fisiologia.

3 J R L, R R .,
—— Es perfecto para estudiar la fotosintesis, la respiracion y

el ciclo del oxigeno en el medio ambiente. Con el registro
remoto, los experimentos pueden ir mas alla del periodo
de laboratorio y darles a los estudiantes horas o dias de
datos para su andlisis. También contiene sensores para
medir la temperatura ambiente y la humedad, asi como
los niveles de gas oxigeno.

Caracteristicas:

Bluetooth® y conectividad USB.

Concentracion de gas oxigeno 0-100%

Oxigeno + 1% a temperatura y presion constantes.
También informa la temperatura ambiente y la humedad.
Vida util de 2-3 afios con elemento sensor reemplazable.

Fuente: Los Autores (2019).

3.1.11. Contaminacion acustica (CA): asi se nombra al exceso de sonido que
altera las condiciones normales del ambiente en una determinada zona.
Puede ser medida con sensores acusticos que miden el nivel sonoro y

la contaminacién acustica, como se pueden apreciar en la figura 4.

Figura 4. Sensor acustico para la medicion del nivel sonoro y la contaminacion

acustica y algunas de sus caracteristicas.

Mide tanto el nivel de sonido como la
intensidad del sonido.

Muestra tanto dBA (coincide con la
sensibilidad del oido) como dBC (responde
por igual a todas las frecuencias).
Aplicaciones Tipicas.

Explora los niveles de sonido fuera del aula.
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Descubre la relacién logaritmica entre el nivel
de sonido y la intensidad del sonido.
Especificaciones:
Rango de nivel de sonido.
Voz: 30 - 70 dBA/ dBC

i Cuerno: 50 - 90 dBA / dBC

4 Plano: 70 - 110 dBA / dBC
s Rango de intensidad de sonido
@ & Voz:10-3pyW/m2-10 yW/m 2

Bocina: 1 yW /m 2 - 1000 pW / m 2
Plano: 10 pW /m 2 - 10,000 pW / m 2
Frecuencia de muestreo méxima: 20 Hz
Exactitud: + 2 dB a 94 dB (o dBC) a 1000 Hz
Resolucién: 0.1 dB
Repetibilidad: 0.1 dB

Fuente: Los Autores (2019).

3.1.12. Proporcion de hogares que utilizan combustibles sélidos para cocinar
(PHCS): es la relacidon (expresada en porciento) entre la sumatoria de
hogares que cocinan con lefia, carbon, astillas o serrin en un tiempo ty

el total de hogares de un area determinada en el mismo tiempo t.

PHCS= (%) «100%

Y. X: es la suma de todos los hogares que cocinan con lefia, carbén, astillas o
serrin en un tiempo t.

Y: cantidad total de hogares de un area determinada en el tiempo t.

3.1.13. Valoraciéon de indicadores utilizando métodos cualitativos de
investigacion: el método de la consulta a expertos y la discusion grupal.

La utilizacion del método de Consulta a Expertos en la investigacion
tiene como objetivo la valoracion de los indicadores ambientales
seleccionados para su uso en la formacion docente de la UNAE. Partiendo de
la metodologia utilizada en otras investigaciones del autor Hernandez (2010a),
inicialmente se determind la cantidad posible de expertos entre docentes

investigadores, con que cuenta la universidad “(...) lo que posibilitd
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confeccionar un listado con nombres de las personas que al parecer cumplian
los requisitos y se obtuvo su consentimiento por diferentes vias” (pag. 97). Este
proceso permitié contar con 13 posibles expertos.

Luego, fueron convocados a un proceso para determinar el coeficiente
de competencia sobre el tema a partir de su propia autovaloracion (Kc) y la
argumentacion que aporta de dicha autovaloracién (Ka). De acuerdo con
Hernandez (2010b), “se calcul6 en cada caso el coeficiente de competencia K
a partir de la semisuma de los coeficientes de conocimiento y argumentacion”
(pag. 98). Sus valores se reflejan en la siguiente tabla 2.

Tabla 2. Coeficiente de competencia de los posibles expertos consultados

Posible -, >, 5 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
experto

ke 0.50 0.90 0.80 070 080 0.80 0.30 0.40 0.70 0.90 0.80 0.60 0.90
ka 0.50 0.90 | 0.80 | 0.90 0.90 | 0.80 | 0.40  0.60 0.80 | 0.90 | 0.80  0.60 | 0.90
k 0.50 0.90 0.80 0.80 0.85 0.80 0.35 0.50 0.75 0.90 0.80 0.60 0.90

Fuente: Los Autores (2019).

A partir de este momento, no se tuvieron en cuenta las aportaciones de
los investigadores 1, 7, 8 y 12, ya que parafraseando a Hernandez (2010c):
“su autovaloracién fue clasificada como baja y se considerd que sus
aportaciones sobre el tema de investigacibn que se aborda no serian
significativas” (pag. 98). Tienen un coeficiente de competencia alto 8/10 y
medio 1/10; los criterios de estos Ultimos seran usados pues sus puntuaciones
estan por encima de la media del coeficiente de competencia de los posibles
expertos (0.74).

De este modo fueron seleccionados 9 expertos, a los cuales se les
entregé un documento que contenia los indicadores ambientales definidos
para el trabajo en la formacion docente de la UNAE y un cuestionario donde,
a partir de determinadas dimensiones que estan a la vista en la tabla 3, se
somete a andlisis la propuesta a partir de las categorias (muy adecuado,

bastante adecuado, adecuado, poco adecuado y nada adecuado).

262

Revista Scientific - Articulo Arbitrado - Registro n°: 295-14548 - pp. BA2016000002 - Vol. 4, N° 14 - Noviembre-Enero 2019-2020 - pag. 249/270

ISSN: 2542-2987 - ISNI: 0000 0004 6045 0361



Luis Enrique Hernandez Amaro; Ana Mari Pimentel Garriga. Indicadores ambientales para la formacién inicial docente en la Universidad

Nacional de Educacion.

Tabla 3. Dimensiones para la valoracion de los indicadores ambientales y sus

categorias.

Nro. Dimensiones Ci C2 C3 Cs4 GCs
Nomenclatura para el indicador. \
Definicién del indicador.

Método de calculo o medicion del indicador. \
Pertinencia como indicador ambiental.

Pertinencia del indicador ambiental para su uso en la
formacion docente.

Fuente: Los Autores (2019).

g AW DN

Posteriormente se elaboraron las tablas de frecuencias absolutas,
frecuencias acumulativas y frecuencias relativas acumulativas. Finalmente, se
busca la imagen de cada uno de los valores en la tabla de areas de la curva
normal y se determinan los puntos de corte; los expertos otorgaron la categoria
de muy adecuados a la Nomenclatura para el indicador, Método de célculo o
medicion del indicador, Pertinencia como indicador ambiental y bastante
adecuado a la Definicion del indicador.

Para el autor los resultados obtenidos con la utilizacion del método de
Consulta a Expertos en el proceso para la determinacion de indicadores
ambientales, para su uso en el proceso de formacion docente en la
Universidad Nacional de Educacién, constatan el grado de viabilidad que
tienen los mismos sin embargo, también se utilizé un grupo de discusion con
32 estudiantes de las carreras presenciales de la UNAE seleccionados
voluntariamente de una muestra intencional inicial teniendo en cuenta su
consentimiento, sus incursiones en el tema a través de sus Proyectos
Integradores de Saberes o Trabajos de titulacion (estudiantes de la carrera de
educacion Basica).

Previo a la sesiéon de trabajo, como a los expertos, se les entreg6 un
documento que describia la necesidad de contar con indicadores ambientales

para la formacion docente, los indicadores en si mismo y un cuestionario que
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serviria de base a la discusion. Se utilizo un espacio fisico abierto dentro de la

propia UNAE para el desarrollo de la actividad.

A partir de la sistematizacion de las opiniones manifestadas por los

estudiantes se pudieron organizar las siguientes regularidades:

Las indicaciones con que se cuenta desde la Secretaria de Educaciéon
Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SENESCYT), el Consejo
de Educacion Superior (CES), el Ministerio de Ambiente y de la propia
universidad, son insuficientes para realizar analisis contextualizados
sobre la problematica ambiental nacional y regional.

Los indicadores ambientales seleccionados permiten hacer analisis, no
solo cualitativos, de la realidad ambiental de un area seleccionada.
Son utiles para fomentar los procesos de investigacion inherentes a la
problematica ambiental, tanto en la formaciéon docente como en el
ejercicio de la profesion.

Respecto a las actividades que desarrollan en la practica
preprofesional, la asignatura de ciencias naturales puede y debe
tenerlos en cuenta para el desarrollo de los procesos formativos. De la
misma forma también los consideran importantes para el ejercicio
profesional futuro.

El indicador Proporcion de hogares que utilizan combustibles sélidos
para cocinar seria mas abarcador y pertinente si se tiene en cuenta la
cantidad de personas que utilizan combustibles sélidos para cocinar, ya

gue serian proporcionales obviamente.

Dicha reflexion, con las que estuvieron de acuerdo los integrantes del

grupo y los autores de la investigacion, condujeron a tener en cuenta este

elemento dentro del propio indicador, quedando expresado el mismo de la

forma siguiente:
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Proporcion de hogares y personas que utilizan combustibles soélidos
para cocinar (PHCS): es la relacion (expresada en porciento) entre la
sumatoria de hogares que cocinan con lefia, carbén, astillas o serrin en un

tiempo t y el total de hogares de un area determinada en el mismo tiempo t.
_ (XX
PHCS= (£7) + 100%
Y. X: es la suma de todos los hogares que cocinan con con lefia, carbén, astillas

0 serrin en un tiempo t.

Y: cantidad total de hogares de un area determinada en el tiempo t.
PPCS= (22) + 100%
Y. p: es la suma de todas las personas que cocinan con lefia, carbon, astillas o
serrin en un tiempo t.
P: cantidad total de personas en un area determinada en el tiempo t.
Las discusiones se dieron por terminadas luego de casi dos horas;

finalmente se agradecié a los estudiantes por la participacién activa y la

madurez profesional con que se habia dado la sesion.

Tabla 4. Indicadores ambientales para el proceso de formacion docente en la
Universidad Nacional de Educacion (UNAE).

Indicadores ambientales

Indicador ' Simbologia
Consumo anual de energia eléctrica. CAEE
Consumo anual de agua. ' CAA
Consumo anual de papel. CAP
Residuos sélidos anuales. ' RSA
Precipitacion total anual. PTA
Temperatura méaxima media anual. - TmaxMA
Temperatura media anual. TmA
Temperatura minima media anual. \ TminMA
Concentracion de CO:2 en entornos abiertos o cerrados. [CO2]
Concentracion de oxigeno en el aire. ' [0]
Contaminacion acustica. CA

Proporcién de hogares y personas que utilizan combustibles sélidos para
cocinar.

Fuente: Los Autores (2019).

PHCS
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El uso de métodos cualitativos de prondsticos y comprobacion como el
de la Consulta a Expertos y los grupos de discusion permiti6 conformar el
conjunto de indicadores ambientales para su uso en el proceso de formacion

docente en la UNAE, quedando expresado del siguiente modo, en la tabla 4.

Las mallas curriculares de las diferentes carreras que oferta la UNAE
se han organizado atendiendo a tres nucleos fundamentales de integracion:

e Unidades de formacion: Basica (abarca los primeros tres ciclos
académicos), profesional (abarca los ciclos entre el cuarto y el séptimo)
y la unidad de titulacién que comprende los ciclos octavo y noveno.

e Los nucleos problémicos: Se consideran ejes dinamizadores en la
formacion por competencias; se han considerado como tal los
siguientes.

e Campos de formacién: sostienen la organizacion del perfil profesional
teniendo en cuenta la formacion integral del sujeto. Son campos de
formacion Fundamentos teoricos, Praxis preprofesional, Epistemologia
y metodologia de la investigacion, Integracién de saberes, contextos y

culturas y Comunicacién y lenguajes.

Adicionalmente se han organizado conjuntos de asignaturas atendiendo
a su campo de accion dentro de las Ciencias de la Educacion a los que se les
ha denominado constructos.

Para la eficaz utilizacion de los indicadores ambientales y teniendo en
cuenta los criterios de Montesinos de Rodriguez (2017): es necesario
“asegurar el espacio de la interconexion entre las disciplinas, lo que exige un
pensamiento transdisciplinar, transversal, una reflexiébn que relacione la parte
y el todo, el micro y el macro, lo singular y lo universal” (pag. 95); cuestion que

justifica la asuncion de los constructos como ejes para la integracion
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transdisciplinar.

Los constructos en los que el trabajo con indicadores ambientales tiene
una mayor significacién, es la Ensefianza aprendizaje del medio natural, la
Sociedad contemporanea y politica educativa, la Practica preprofesional, la

Céatedra integradora y Metodologia de la investigacion.

4. Conclusiones

Al término de la investigacion se pueden realizar las siguientes
conclusiones:

En el proceso de formacion inicial de docentes que se desarrolla en la
Universidad Nacional de Educacion (UNAE) de Ecuador, se hace necesario la
utilizacion de indicadores para la contextualizacion del eje de ambiente en el
proceso de ensefianza aprendizaje.

Luego de realizado el andlisis documental correspondiente y la
aplicacion de otras técnicas e instrumentos de la investigacion cualitativa se
logré identificar aquellos indicadores ambientales cuya utilizacion es mas
pertinente en el proceso formativo: Consumo anual de energia eléctrica,
Consumo anual de agua, Consumo anual de papel, Residuos sdlidos anuales,
Precipitacion total anual, Temperatura maxima media anual, Temperatura
media anual, Temperatura minima media anual, Concentracion de CO:z en
entornos abiertos o cerrados, Concentracion de oxigeno en el aire,
Contaminacién acustica, Proporcion de hogares y personas que utilizan

combustibles sélidos para cocinar.
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Resumen

El presente estudio se realizé con el propésito de examinar las habilidades
pedagogicas desarrolladas por el profesor universitario como tutor mediador del servicio
comunitario. La investigacion es de tipo analitica, disefio no experimental, de campo,
transaccional. La poblacion estuvo conformada por 10 profesores tutores de servicio
comunitario y 50 estudiantes prestadores del servicio, programa Administracién en la
Universidad Nacional Experimental “Rafael Maria Baralt” (UNERMB), sede Los Puertos. La
técnica de recoleccién de datos fue la observacion y un cuestionario con 45 items y cinco (5)
alternativas de respuesta, el cual fue validado a través del juicio de cinco (5) expertos, la
confiabilidad se determiné mediante el coeficiente de Alfa Cronbach arrojando un 98,9%. Los
resultados indicaron que los docentes no poseen las habilidades pedagoégicas requeridas para
el desarrollo exitoso del servicio comunitario, pese a que algunos casos articulan las
actividades y logran en cierta medida la direccion de lideres comunitarios, se consideré debido
alos porcentajes obtenidos que no es suficiente para garantizar la presencia de las habilidades
asociadas al disefio e implementacién de estrategias de aprendizaje que conlleven al logro de
los objetivos del servicio comunitario.
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Pedagogical skills of the university professor as a mediator tutor of the
community service

Abstract

The present study was carried out with the purpose of examining the
pedagogical skills developed by the university professor as a mediator tutor of
the community service. The research is analytical, non-experimental, field,
transactional. The population was made up of 10 community service tutors and
50 service providers, Administration program at the "Rafael Maria Baralt"
National Experimental University (UNERMB), Los Puertos headquarters. The
data collection technique was the observation and a questionnaire with 45
items and five (5) response alternatives, which was validated through the
judgment of five (5) experts, the reliability was determined by the alpha
Cronbach coefficient throwing 98.9% The results indicated that teachers do not
possess the pedagogical skills required for the successful development of
community service, although some cases articulate the activities and achieve
the leadership of community leaders to some extent, it was considered due to
the percentages obtained that it is not enough to ensure the presence of the
skills associated with the design and implementation of learning strategies that
lead to the achievement of the objectives of the community service.
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1. Introduccidn

Las instituciones universitarias desarrollan y aplican programas
educativos con el propésito de formar profesionales con ética, afianzados en
valores y con conocimientos técnicos, humanisticos y cientificos, capaces de
transformar la sociedad y transitar por el camino de la pluralidad, sin descuidar
sus objetivos personales.

Para Teran y Araujo (2016), se destacan que:

Los organismos educativos sobresalen por su funcion
modeladora de individuos que se integrardn y conviviran en las
sociedades; de manera especial hay que mencionar las
universidades, las cuales poseen los recursos técnicos y
gnoseologicos para mejorar las condiciones de vida de la
colectividad” (pag. 57).

Cabe enfatizar que la Ley de Universidades (1970), en su articulo 1,
reza que: “la universidad es fundamentalmente una comunidad de intereses
espirituales que reune a profesores y estudiantes en la tarea de buscar la
verdad y afianzar los valores trascendentales del hombre” (pag. 3). En este
sentido es necesario que los docentes posean el perfil idoneo para administrar
su catedra, pero ademas es importante que den cumplimiento sus funciones
de docencia, investigacion y extension, ademas de atender su responsabilidad
como tutor de servicio comunitario, la cual permitira fortalecer los valores
comunitarios en los estudiantes de pregrado.

Lo anteriormente expuesto, implica el conocimiento de la Ley de
Servicio Comunitario del Estudiante de Educacion Superior (LSCEES), la cual
lo define como una actividad que deben realizar los estudiantes de educacion
superior en las comunidades, con el fin de aplicar los conocimientos adquiridos
durante la carrera, todo en funcion de cooperar con el bienestar social. Para
gue esto se cumpla es fundamental el apoyo del docente, es por ello que la
presente investigacion pretende analizar el rol del profesor en su faceta como

tutor de servicio comunitario.
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La educacion tiene la doble finalidad, de preparar a las personas para
enfrentarse a la vida en procesos cambiantes, vertiginosos y tremendamente
palpables; asi como, convertirlos en fuentes de progreso, desarrollo y
transformaciones sociales que le permitan mejorar su condicion humana. En
efecto, en el articulo 1 el cual contempla las Misiones y Funciones de la
Educacién Superior segun la Organizacién Internacional para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura (UNESCO, 1998): indica que tiene como mision formar
profesionales altamente capacitados, ciudadanos responsables, competentes
y comprometidos con el desarrollo social, alejados de postulados centrados en
ensefianzas tradicionales, en la atencién del docente como transmisor de
conocimientos y valores reproducidos por los estudiantes (pag. 1).

Con base a esa referencia, se inicia la exposicién con postulados que
hablan del necesario protagonismo que los estudiantes universitarios han de
tener ante curriculos integrados al saber comunitario, asumiendo como
problematica el planteamiento de Figueroa (2006): quien revela procesos de
ensefianza en las instituciones de educacion superior caracterizados por
complejos e imprevisibles eventos que indican reformas en la labor cumplida
por los profesores, evidenciando el reconocimiento de una tarea compleja
cuando éstas hacen referencia a la formacion de educandos como ciudadanos
responsables, competentes y comprometidos con la sociedad actual, al igual
sucede cuando se trata de una nueva concepcion del docente universitario el
cual requiere involucrarse en procesos de acompafiamiento estudiantil (pag.
55).

Tal es el caso venezolano, en el cual a partir de la implementacion de
la Ley de Servicio Comunitario del Estudiante de Educacion Superior en el afio
2005, se convierte en un tema de gran interés para la formacion universitaria,
en tanto la ley busca potenciar practicas y el modelaje de valores en un
curriculo contextualizado, flexible, para la produccion social, incorporando

profesionales y estudiantes criticos al saber comunitario, esto se asocia a lo
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planteado por Gonzalez (2004), quien asegura que: “la concepcion del
profesor como persona que acompafa al estudiante en el proceso de
ensefianza- aprendizaje exige nuevas funciones que se expresan en la
consideracion del profesor como modelo educativo” (pag. 1).

En consecuencia, puede decirse que la labor tutorial del docente
universitario sera la de un experto en materia comunitaria con dominio sobre
los conocimientos adquiridos por cada asignatura administrada, normativas
propuestas, reformas y cambios gestados en el ambito universitario. Es decir,
una labor superior a la gestion de informacién para actuar como transmisor de
conocimientos, compartirlos y vivenciarlos en experiencias enriquecedoras,
para lo cual han de desarrollarse debates reflexivos sobre contenidos de
ensefianza en ambientes democraticos motivadores para desarrollar actitudes
positivas con pertinencia en el entorno social.

Por lo tanto, no es suficiente contar con un docente universitario
conocedor de la materia, es necesaria una formacién pedagdgica que posibilite
la utilizacion de metodologias para el aprendizaje mediador, idoneidad para
estimular a los estudiantes, disposicion e interés como prestadores del servicio
comunitario. Es necesario profesores que entiendan la tutoria del servicio
comunitario como una funcioén intrinseca de la funciéon docente regulada por la
legislacion educativa insertdndolos (con suficiente disposicion), hacia el
desarrollo de proyectos comunitarios significativos, con conocimientos sobre
su area de actuacion y los diferentes procedimientos requeridos para cumplir
satisfactoriamente con el trabajo comunitario.

Ahora bien, en el nuevo contexto educativo latinoamericano, puede
sefalarse que en Venezuela el Ministerio de Educacion Universitario ha
generado importantes y novedosas estrategias para el desarrollo del sector
educativo presumiéndose una estructuracién del mismo con miras a elevar la
calidad académica de estas instituciones, mejorar la calidad de acceso y

desempeiio estudiantil para lograr una mayor pertenencia social con las
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mismas, vincularse con distintos sectores de la sociedad, sobre todo
promoviendo y fortaleciendo la participacion comunitaria plasmada por el
Ministerio del Poder Popular para alcanzar cooperaciones permanentes entre
estas instituciones y las comunidades donde se insertan apoyando
continuamente los espacios locales.

Tal iniciativa pudiera suscribirse en Venezuela a formar estudiantes con
actitudes, disposicién y compromiso social, profesores con capacidad para
contribuir desde el seno universitario con el fortalecimiento de valores sobre
calidad, equidad social y cooperacién, es decir hacia una participacion activa,
protagénica y corresponsable con el entorno sobrepasando la educacion
tradicional que pareciera haber imperado en las aulas universitarias durante
muchisimo tiempo.

Sin embargo, llevar a cabo la toma de decisiones sobre estos aspectos
pudiera ser algo complejo, dado que acercarse al cumplimiento de la Ley de
Servicio Comunitario desde la universidad se ha convertido en un aparente
problema para los profesores quienes muchas veces se niegan a asumir la
responsabilidad tutorial, alegando su alto compromiso por grandes cantidad
de tareas para cumplir la funcion de docencia e investigacion, asi como
dificultades financieras para responder satisfactoriamente con los recursos
requeridos para la movilizacién organizada del servicio comunitario.

De acuerdo con lo anterior se demuestra que el éxito de la participacion
social enunciada mediante la ley de servicio comunitario para el estudiante
universitario dependera del rol que como tutor realice el docente para lograr
actitudes favorables hacia este propdsito. Sobre el particular, es oportuno
apuntar que las evidencias anteriores revelan poca disposicion del profesor
para alcanzar éxitos en la labor tutorial, ya que la sistematizacion de esta
practica requiere orientacién pedagdgica en el area comunitaria y actualmente
evidencia la ausencia de planes formales sobre aspectos tedéricos practicos

dispuestos en la ley. Con ese planteamiento, queda reflejado que el tutor debe
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ser el nexo para unificar e integrar estudiantes a las comunidades.
Por otra parte, Ramirez (2005), el conjunto de habilidades pedagdgicas
del docente, implican actividades para:

a. Apoyarse en una planificacién curricular donde se alineen los
objetivos curriculares del servicio; b. Dar acompafamiento,
crear condiciones entre docentes instrucciones de servicio
publico comunitario; c. Acompariar, motivar el desarrollo de los
cursos; incorporando metodologias; d. Fomentar el
reconocimiento y los incentivos para el desarrollo de iniciativas;
e. Promover el fomento al desarrollo de la docencia para que
profesores desarrollen cursos de servicio comunitario; f.
Promover la investigacion, la generacion de conocimientos y la
planificaciébn de calidad en torno al servicio comunitario; g.
Fomentar el desarrollo e impacto de las iniciativas en los
distintos actores participantes; h. Desarrollar publicaciones que
profundice en los aspectos del servicio comunitario; i. Velar por
el cumplimiento del servicio comunitario; j. Crear un sistema de
monitoreo que permita la retroalimentacion del servicio
comunitario; k. Fomentar el establecimiento de redes
universitarias que permitan compartir aprendizajes y
experiencias (pag. 56).

Lo referido por el autor evidencia que las habilidades de los profesores
universitarios son necesarias para lograr procesos humanos integradores
comunitarios, conocimientos y experiencias que redunden en su capacidad
para planear, coordinar, ejecutar actividades de servicio comunitario en forma
sistematica y efectiva.

El objetivo de la investigacion esta referido a examinar las habilidades
pedagogicas desarrolladas por el profesor universitario como tutor mediador

del servicio comunitario.

2. Metodologia
La presente investigacion se catalogb como analitica de enfoque
proyectivo, utilizando el método de investigacion cuantitativo (positivista), de

acuerdo con sus caracteristicas metodologicas corresponde a un disefio no
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experimental de campo documental, transversal. Se trata de una investigacion
de campo, debido a que los datos seran obtenidos en el sitio en el cual por
naturalidad lo hechos se suceden de forma cotidiana, en este caso particular
en la Universidad Nacional Experimental “Rafael Maria Baralt”, (UNERMB),
sede Los Puertos de Altagracia.

En esta ocasion la poblacién objeto de estudio esta comprendida por
dos grupos, uno por el conjunto de Profesores que laboran en el Programa
Administracion de la Universidad Nacional Experimental “Rafael Maria Baralt”,
gue fungen como tutores y 50 estudiantes cursantes del servicio comunitario.

La forma en que los investigadores asumieron la seleccion de la misma
fue a través de un censo, por cuanto se acudio a la revisién de las néminas de
personal docente de la Secretaria de dicho Programa y con la Coordinacion
de Servicio Comunitario asi como a las planillas de registros de los estudiantes
cursantes del servicio comunitario.

Para orientar la basqueda de recoleccion de informacion necesaria para
profundizar en la problematica estudiada se procedié a utilizar técnicas de
observacion directa a los profesores, la técnica utilizada fue la encuesta
mediante la aplicacibn de un cuestionario, para tal fin se elaboré un
cuestionario con alternativas de respuestas: Frecuentemente (5), A menudo
(4), A veces (3), Rara vez (2) y nunca (1), es decir en una escala de actitudes.

Una vez elaborado el instrumento para la recoleccion de datos, se
sometié a la comprobacion de dos aspectos fundamentales la validez y la
confiabilidad. En efecto la validez del contenido de los cuestionarios se realizé
a través del juicio de cinco (5) expertos, doctores en Ciencias de la Educacion
y especialistas en el area de investigacion, a quienes se les solicito el apoyo y
consideracion respectiva.

Luego de haber obtenido la validez del contenido de los instrumentos
se aplicé una prueba piloto a veinte (20) sujetos. Esta prueba fue necesaria

para calcular la confiabilidad del mismo. La confiabilidad se calcul6 utilizando
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el coeficiente de Alfa de Cronbach, empleando para ello el software estadistico
SPSS, Version 20.0, para Ciencias Sociales, el cual arrojo un 98,8%

Para la interpretacion y analisis de los datos se construyd un baremo a
proposito de realizar el analisis basado en el método de la estadistica
descriptiva procesada en relacion a técnicas de relacion porcentual (%); para
expresar los aspectos valorados en categorias el cual se encuentra detallado
en la tabla 1.

Tabla 1. Baremo para el analisis de los resultados.

Escala .
Escala (Valoracion cualitativa) Porcentaje (%)
Frecuentemente (F) Totalmente Eficiente 81-100
A Menudo (AM) Eficiencia Aceptable 61— 80
A veces (AV) Medianamente Eficiente 41 - 60
Rara Vez (RV) Deficiente 21 -40
Nunca (N) Totalmente Deficiente 0-20

Fuente: Los Autores (2019).

3. Procedimiento de la Investigacion

1. Se seleccion6 el tema, tomando en cuenta la necesidad de los
investigadores de realizar un estudio sobre el rol desempefiado por el
profesor universitario como tutor del servicio comunitario.

2. Seindago la bibliografia relacionada con el estudio y los antecedentes
que sirvieron como punto de referencia para que la presente
investigacion se lleve a cabo.

3. Se elaboré el instrumento pertinente, el cual fue sometido al proceso de
validez y confiabilidad.

4. Se aplicé el instrumento inicialmente en la prueba piloto y
posteriormente a la poblacién objeto de estudio.

5. Los resultados obtenidos se codificaron y tabularon, los cuales fueron

analizados e interpretados.
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6. Con base a los resultados obtenidos, se elaboraron las conclusiones.

7. Posteriormente se realizaron las recomendaciones que surgieron luego
del cotejo entre las conclusiones y los objetivos especificos de esta
investigacion.

8. Finalmente se realiz6 un plan de acciones pedagdgicas.

Tabla 2. Resultados.

Indicador % Interpretacion Promedio | Interpretacion
Articulacion de
las actividades MEDIANAMENTE
del Servicio 43,33 EFICIENTE

Comunitario al
plan de estudio.

Aplicacion de 40,00 DEFICIENTE
estrategias 30,00 DEFICIENTE '

instruccionales

irecaion de MEDIANAMENTE
lideres para el 46.67

trabajo EFICIENTE
comunitario.

4. Conclusiones

Los resultados presentados en la tabla 2, permitieron desarrollar
conclusiones en cuanto las habilidades pedagdgicas desarrolladas por el
profesor universitario como tutor mediador del servicio comunitario, en lo que
respecta a la articulacion de las actividades del servicio comunitario al plan de
estudio, se determiné que el docente en algunas ocasiones relaciona los
contenidos de su asignatura con los propésitos que establece legalmente el
servicio comunitario, algunas veces exterioriza sus experiencias de servicio
comunitario en las catedras que imparte e intercambia dichas practicas con
profesores de otras asignaturas.

Gracias a la informacién suministrada por ambas poblaciones (docentes
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y estudiantes), se pudo comprobar que el rol del docente en este aspecto es
deficiente, es decir, el tutor no posee las habilidades requeridas para el
desarrollo exitoso del servicio comunitario, pese a que algunos casos articulan
las actividades y logran en cierta medida la direccién de lideres comunitarios,
se considerd debido a los porcentajes obtenidos que no es suficiente para
garantizar la presencia de las habilidades asociadas al disefio e
implementacion de estrategias de aprendizaje que conlleven al logro de los
objetivos del servicio comunitario.

Es evidente entonces, que el profesor para ejecutar su rol de tutor
mediador amerita la integracion de conocimientos, estrategias didacticas y el
intercambio de experiencias que fomenten la empatia y el deseo de los
estudiantes de incorporarse a las comunidades y contribuir en la busqueda de

soluciones a los problemas que les aqueja.
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Resumen

El presente articulo es un trabajo establecido en una Institucion
Educativa Intercultural Bilingle de la zona rural de Tungurahua, con el objetivo
de realizar un estudio, sobre la incidencia de la estimulacién neurocognitiva en
nifos y nifias preescolares de 3, 4 afios en el aprendizaje de la lengua
ancestral Kichwa, desde una etapa fundamental caracterizada de: la poda
sinaptica, la interconexion neuronal, plasticidad cerebral, importante para el
aprendizaje de una lengua. Para la presente investigacion fue necesario
realizar una analisis comparativo de dos grupos de estudiantes, partiendo
desde una valoraciéon diagnostica con la matriz Valoracion del Aprendizaje de
la Lengua Kichwa (VALK), y con un proceso de intervencion de estimulacion
neurocognitiva, la muestra total fueron 40 entre nifios y nifias de zonas rurales,
segmentados en dos grupos, de las cuales un 90% de infantes del grupo con
intervencidn neurocognitiva evidenciaron aprendizaje progresivo y el segundo
grupo sin intervencion presentaron un grado minimo de progresion en el
aprendizaje de la lengua Kichwa lo que permite explicar en esta investigacion,
como el proceso de intervencion en estimulacion neurocognitiva encaminé a
potenciar el aprendizaje de la lengua ancestral Kichwa.

Palabras clave: neuropsicologia; aprendizaje; cognicidn; proceso
cognitivo.
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Neurocognitive stimulation and learning of the ancestral language
Kichwa

Abstract

This article is a work established in a Bilingual Intercultural Educational
Institution in the rural area of Tungurahua, with the objective of carrying out a
study, on the incidence of neurocognitive stimulation in preschool children of 3,
4 years in the learning of Kichwa ancestral language, from a fundamental stage
characterized by: synaptic pruning, neuronal interconnection, brain plasticity,
important for learning a language. For the present investigation it was
necessary to perform a comparative analysis of two groups of students, starting
from a diagnostic assessment with the Kichwa Language Learning Assessment
(VALK) matrix, and with a neurocognitive stimulation intervention process, the
total sample was 40 among children in rural areas, segmented into two groups,
of which 90% of infants in the group with neurocognitive intervention showed
progressive learning and the second group without intervention had a minimum
degree of progression in learning the Kichwa language, which allows to explain
in this investigation, how the process of intervention in neurocognitive
stimulation aimed at promoting the learning of the ancestral language Kichwa.

Keywords: neuropsychology; learning; cognition; cognitive processes.
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1. Introduccidn

El Ecuador siendo un pais pluricultural y multiétnico comprendido de 14
nacionalidades y 18 pueblos indigenas con rasgos culturales y linguisticas
Unicas con sistema de Educacion Intercultural Bilingte, curriculo propio
determinado en el Modelo de Educacion Intercultural Bilingie (MOSEIB)
orientado a propiciar una educacion con peripecia cultural encaminado
fortalecer, rescatar los saberes y conocimientos ancestrales, es decir ensefiar
a gque las nacionalidades y pueblos ancestrales amen su propia forma de vida
Su propia manera de hablar.

En estas ultimas décadas se ha evidenciado la desvaloracion cultural
en especial en hablar la lengua Kichwa, evidencia clara sucede en nifios y
nifas preescolares de 3 a 4 afios en los centros educativos Intercultural
Bilinglie, donde se vivencia una mescla de expresiones castellanas en dialogo
Kichwa.

Otro aspecto importante que se evidencia en las/los educadores
preescolares es la falta de empoderamiento de la lengua Kichwa a pesar de
ser indigenas nativos lo que encamina a no cumplir la realidad pedagdgica del
desarrollo de la lengua en Educacion Infantil Familiar Comunitaria (EIFC).
Como lo propone el Ministerio de Educacion (MINEDUC, 2013): en el articulo
3 del Modelo de Educacion Intercultural Bilingiie (MOSEIB) el desarrollo de la
legua de la nacionalidad en un 100% (pag. 6). Estas realidades encamin¢ a
disefiar y aplicar un programa de estimulacion neurocognitiva centrado en la
estimulacién de la lengua de la nacionalidad en preescolares a favor del
convenio del Centro Educativo Comunitario Intercultural Bilingtie (CECIB),
iniciando con la aplicacion de una evaluacion diagnostica del nivel de
conocimiento de la lengua Kichwa y la observacion del desarrollo de la clase
de los docentes de Educacién Infantil Familiar Comunitaria (EIFC) para

conocer el nivel de generacion de actividades de estimulacion linguistica.
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2. Desarrollo
2.1. Neurocognicion

Segun Daza y Manrique (2012): la Neurocognicion es un conjunto de
procesos mentales que tiene lugar entre la recepcion de los estimulos y la
respuesta de estos, es decir, como recibimos y como damos la respuesta a los
estimulos (pag. 164). Esto implica especificar que todo proceso de aprendizaje
inicia en el cerebro, aprehender lo nuevo con nuevas didacticas, métodos,
estrategias, técnicas y recursos, esto implica necesariamente que el docente
se actualice en conocimiento basico de las neurociencias y se abra a los

avances de la tecnologia e innovaciones.

2.2. Cognicion, cognitivo(a)

Se refiere al conocimiento y cognitivo(a) es el estudio de los procesos
mentales relacionados con la percepcion, memoria, lenguaje, etc., es decir,
analiza los procedimientos de la mente relacionados a la construccion del
conocimiento (cognicion) a traves de los procesos de aprendizaje. El cerebro
percibe ondas a través de los sentidos, y se transforma en impulsos
neuronales para generar un significado dentro del cerebro, informacién que se
pueda reconocer, interpretar, recuperar y usarla en relacion a una informacién

previa.

2.3. Procesos cognitivos

Para comprender como funciona el proceso de estimulacion
neurocognitivo en el aprendizaje de nuevos conocimientos, en especial una
lengua ancestral, apoyandose de imagenes y otros recursos, se presenta la
figura 1 y 2 de secuencia logica neurocognitiva, pero antes de ello es
importante conocer algunos conceptos que propone Coello (2008):
Perceptual, es una representacion o descripcion provisional interna de un

objeto de un estimulo externo, Percepcidn, primer conocimiento generado por
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las impresiones que comunican los sentidos, Percercion, proceso de

aprehender o manipulacién de objetos o sucesos del ambiente (pag. 5); es

decir que son procesos de sentir, entender, identificar y reaccionar.

Figura 1. Proceso Cognitivo.
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Fuente: Los Autores (2019).
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Es importante asociar las emociones, motivacion, expresiones verbales,
sonidos, movimientos psicomotores, ambiente de confianza, imaginacion,
asociacion, gusto, y el tacto con una variedad de elementos o recursos
estimuladores enfocados a la conciencia linguistica en este caso a la lengua

de la nacionalidad Kichwa.

2.4. Red Neuronal

Para Fuster (2014a): se sostiene que la red neuronal en un conjunto de
neuronas conectadas entre si, base de todo el conocimiento y de toda la
memoria (pag. 1). Esto permite procesar y comprender mejor la informacion,
recordemos que tenemos tres tipos de células: musculares, 6seas y neurales,
estas célula si no se ejercita o se estimulan se menguan, un ejemplo practico
seria, el musculo al no realizar ejercicio fisicos se atrofia, de igual manera
sucede con las neuronas, al no ser estimulados se veran empobrecidas a la
vez sufrirhn un proceso de envejecimiento prematuro, que a futuro
posiblemente generara alzhéimer, demencia, otros, por ello es necesario
establecer procesos neurocognitivo lineados a potenciar la red neuronal a
través de actividades como: retos intelectuales y cognitivos, entrenamiento
cerebral, lectura, escritura, manipulacion de objetos, asociacion de imagen y
sonido, videos, cambio de habitos, en si actividades que generen mdultiples
procesos de aprendizaje, recordemos que el Unico alimento del cerebro es el
aprendizaje y esto genera multiples conexiones sinapticas.

La mielinizacion es la base fundamental de la generacion de redes
neuronales como también de las nuevas conexiones sinapticas lo que genera
nuevos aprendizaje y nuevos conocimientos duraderos. De esta manera se

explica en la figura 3y 4.
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Figura 3. Desarrollo de las neuronas, periodo prenatal, de 10,5 semanas hasta
el nacimiento.

L ; n é T
ey m"ﬂ *{ "

M0 g % -

ap 1 *“ EI ; ‘H \,.q]
KAZH OISR ..(II B & #, 5P 'kQ % AW L [ . /
ety ;3 iy LosTe Ty T se Ty %Y, far
ATy pod i%? FRTH N T g
ce [E TR : AT . g . N —
qp.\q}’bzl'{-sp ‘!'):—f' i . e - #M T
A Vo § 2 [ 4 o
o i * T 1 . - _ ,
v, 1 . —_—
105w 135w 17 w 19-25 w 26-29 w 32-34 w NEWBQORN

Fuente: Mrzljak et al. (1990), citado por Fuster (2014b).

Figura 4. Periodo posnatal, a los 3, 6, 15y 24 meses.

| I o n

3 meses 6 meses 15 meses 24 meses

Fuente: Conel (1963), citado por Fuster (2014c).

2.5. Poda neural

La comunidad neurocientifica considera la poda neural al proceso por
la cual se destruyen los axones y dendritas de las sinapsis neurales, con el
propésito de eliminar las neuronas que estan de mas, con el objetivo que

encamine a la eficiencia de las transmisiones neuronales, este proceso es
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denominado sinaptogénesis ocurrida desde la etapa embrionaria hasta los 24
meses de nacido, da lugar a la formacién de nuevas neuronas y nuevas
conexiones sinapticas, pero Peter Huttenlocher en el afio 1979 comprobé que
este proceso continua hasta la adolescencia, este proceso en el mundo andino

se conoce como proceso Amawtiki.

2.6. Mielinizacion

Flechsig en el afio 1901, sostuvo que la mielinizacion cortical segué un
orden de desarrollo diferencial e individual en cada ser, primero se mielinas
las areas sensoriales y motoras de la corteza. Lo Ultimo sucede en las cortezas
de asociacion posterior y frontal, en la actualidad los cientificos han
evidenciado que la corteza prefrontal no alcanza la plena mielinizacién hasta
la tercera o cuarta década de vida por ello es importante comprender que el
desarrollo y la madurez cognitiva es relativo, depende del grado y la intensidad
de la estimacion en especial en la infancia y la adolescencia, para lograr una
adecuada mielinizacion, la madures neural y la madures psicologico. En la
figura 5 se presenta el orden numérico de la mielinizacion segun Flechsig las
areas motoras y sensoriales primarias (en negro) son las primeras en
malignizarse; las areas de asociacion (en blanco) son las ultimas.

Figura 5. Mielinizacion de las areas del cerebro.
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Fuente: Bonin (1950), citado por Fuster (2014d).
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2.7. Cognito

Segun Fuster (2014e): Cégnito es una red de neuronas corticales que
se han legado entre si en la formacion de conocimientos y de memoria, cuando
se activa llega a un estado consiente (pag. 103). Esto es la razén de la
estimulacién neurocognitiva lo que modifica la conducta, los saberes y los
conocimientos en este caso del proceso de aprendizaje de la lengua ancestral
Kichwa, en ocasiones sucede de modo intuitivo, es decir la intuicion sale de
alli en buena parte, también se determina como el razonamiento inconsciente,
podemos decir que es alli donde sucede la activacion del significado y
conocimiento linglisticos de las cosas o de los estimulos lo que permite
englobar, fortalecer, y dar significado verbal es decir la expresién de las

palabras.

2.8. Importancia de la primera infancia

Segun Bretel (2015), se sostiene que: en la primera infancia la velocidad
de aprendizaje es mucho mayor. Es decir que, en los 3 primeros afos se
desarrolla el 95% de conexiones sinapticas, enfocados para toda la vida, en
adelante comienza podar las conexiones sinapticas no utilizados (pag. 56).
Esto da entender que el cerebro preescolar que no recibi6 adecuada
estimulacién neurocognitiva tiende a podarse las neuronas por su limitada
utilizacion o uso, esto genera posibles limitaciones en el proceso de
aprendizaje y almacenamiento de la informacion.

Pero Trister y Heroman (1999): indican que, entre la sexta semana y el
quinto mes de embarazo, él bebe nace con 100 mil millones de neuronas, de
entre ella con pocas conexiones neurales, casi con la misma cantidad que
tendra en la vida adula (pag. 3). Si es asi. Se pregunta; ¢,porque no tienen las
destrezas, habilidades de un adulto?, es importante aclarar que las destrezas
y habilidades no depende del nimero o cantidad fisica, sino de la cantidad de

conexiones sinapticas que se generan en aquellas neuronas entre si, para ello
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es importante potenciar con experiencias placenteras, estimulantes visuales,
auditivas, olfativas, gustativas, sensoriales, e intuitivas, también con
oportunidades de confianza, seguridad es decir con mayor cantidad de
estimulos vivenciados a través de los 5 sentidos, y el sexto sentido como es la
intuicién o la activacion de la glandula pineal, por lo que es imprescindible el

contacto fisico con los estimulos, recursos, objetos, etc.

2.9. Educacion infantil y la emociones

Segun los autores da Silva y Calvo (2014): las emociones del ser
humano se componen de una base biologica y los componentes
socioculturales presentes en el trascurso del desarrollo del individuo (pag. 19).
Esto permite comprender que el proceso de estimulacién neurocognitiva debe
estar involucrado con gran intensidad en la vivencia de las propias emociones.
De esta manera, Retana (2012): destaca que la educacién consiste en un
proceso cognitivo basado en un procesamiento de informacién adquirido en la
etapa preescolar (pag. 17). Es decir, la funcion de los docentes en educacion
infantil es de suma importancia porque depende de ello la construccion del hilo
del conocimiento linglistico en sentido no escolarizado mas bien en linea
lidica de estimulacién integral denominado en la filosofia andina como Atikay.
Como dice Espinoza (2019): que de alli que todo lo negativo encaminado a
proceso de aprendizaje no adecuados puede generar retrasos en el proceso
educativo (pag. 40).

2.10. Memoria

Segun Lomeli (2017): la neurociencias te da 3 informaciones claras, el
ser humano posee memoria corto plazo de 30 segundo luego se olvida todo si
no hacemos algo, retenemos aproximadamente 7 piezas de informacion, el ser
humano pone atencién por 8 segundo, esto lleva a manifestar que tenemos

mala memoria, las memorias a ser estimulados son: visual, auditiva,
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sensoriales, gustativas, olfativas, lo Intuitivo, fuente de conocimiento valorado
para la generacion de la ciencia o el conocimiento (pag. 1). Para ellos puede
valerse de actividades como: seguir 6rdenes, presentar dos imagenes con
pequefas diferencias, para que las encuentren, observacion de la ejecucion
de una funcion (apagar, prender), presentar palabras y que hagan una oracion
0 una frase, otros. Sostiene Kaku (2017), que: “el nifio nace siendo cientifico,
pero son aplastados por la sociedad y la educacion” (pag. 1). Donde sostiene
a los afos peligrosos a la etapa escolar primaria y secundaria fundamentada

en la memorizacion encaminada al aplastamiento de la curiosidad.

2.11. Desarrollo del lenguaje y el conocimiento

Segun Woolfolk (2014): Los nifios aprenden el lenguaje mientras
desarrollan otras habilidades cognitivas al tratar de dar sentido a lo que
escucha, asi como el buscar patrones y reglas para armar rompecabezas del
lenguaje, y que a los 2 a 3 afios pueden usar alrededor de 550 palabras (pag.
24). Es decir, desarrollan un vocabulario expresivo, a pesar que su cerebro
estd apto para escuchar mas estimulos que enriquezcan el vocabulario
receptivo. Como dice Feldman (2007): El proceso de adquirir el lenguaje es de
los sonidos a los simbolos (pag. 17). Por ello propiciar una secuencia
sistematica de simbolos es la base en el desarrollo del lenguaje, relacionando
con varias caracteristicas consecuentes como la fonologia que son los sonidos
basicos, los morfemas que es la minima unidad del lenguaje con significado y
relacionado a la semitica que son las reglas del significado del sonido,
palabras, oraciones, es decir desarrollar la sutileza de comprender como esté
coordinada una expresion o palabra. Expresa Ortiz (2014): que la relacion
entre pensamiento y lenguaje es algo intimo de ello depende el desarrollo del

|éxico (pag. 65).

296

Revista Scientific - Articulo Arbitrado - Registro n°: 295-14548 - pp. BA2016000002 - Vol. 4, N° 14 - Noviembre-Enero 2019-2020 - pag. 286/307

ISSN: 2542-2987 - ISNI: 0000 0004 6045 0361



Raymy Rafael Chiliquinga Masaquiza; Margarita Rosa Masaquiza Masaquiza. Estimulacién neurocognitiva y aprendizaje de la lengua

ancestral Kichwa.

3. Metodologia

La investigacion se sustent6 en el método cualitativo y cuantitativo,
cualitativo porque se partio de la observacion del desarrollo did4ctico en el aula
de clase por parte de la docente, actividad que se realizé con el apoyo de la
guia de observacion de enfoque neurocognitiva, de tal manera que permitio
analizar y determinar varias dificultades en la implementacién de técnicas,
estrategias, actividades y recurso de estimulacion neurocognitiva para el
aprendizaje de la lengua Kichwa, el método cuantitativo se realizé a través del
método cientifico experimental aplicado a dos grupos de 20 nifios y nifias en
total 40 preescolares que fueron estudiados al inicio a través de la Matriz de
Valoracion de la Lengua Kichwa (VALK).

La figura 6.1y 6.2, representa la matriz de valoracion VALK que es un
instrumento pictografico que consta de 80 palabras de diversos objetos
relacionados para la edad de 3 y 4 afos, enfocado a determinar el nivel de
conocimiento de la lengua Kichwa, de aplicacion con el apoyo de una persona
adulta de manera individual a través de la lectura pictogréafica (utilizable para
cualquier idioma) segun el numero de imagenes expresados en Kichwa arroja
el nivel de diagnéstico que puede ser: 80 palabras equivale Muy alto, 70
Influyente, 60 Medio Influyente, 50 Promedio, 40 Medio bajo, 30 Limitrofe, 20
Deficiente. En el cuadro 1.1 y 1.2, se establece el programa de intervencion

neurocognitiva.

Figura 6.1. Matriz: Valoracién del conocimiento de la lengua Kichwa (VALEK).

Fuente: Los Autores (2019).
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Figura 6.2. Matriz: Valoracion del conocimiento de la lengua Kichwa (VALEK).

Fuente: Los Autores (2019).

Cuadro 1.1. Programa de estimulacion neurocognitiva.

Meurocogniti | Ares Actividades Asociacion Recurso Tiempo
was Funticn Brodmann
Cognicion 82,1011 v 12 | Awmar cubos, [Estimulacion AudioKichwa |i |[m Mis | Hora
Lobulo bloque de audio &0 palabras Sema
Frontal maders, na
rompecaberas, x 12 |1
figuras ambiguas
Lenguajs: 41, 42, 22 Lectura Lugar donde Jardin, campa, 12 |1
Receptivas Lengusje y pictografica. se encueniran | cocina,
Expresivas Auditiva Primero l {casa, campo, | pictogremas
docent= luego el atro) =
estudiante
Memaria: 24y 25 Explicacion de Imagenes, Pictogramas, 12 |1
Corto plazo Hipoccampae pictonramas. objetos Juguetes,
lergo plazo S~ limbico animadas & frutss, ohjetos,
inanimados. otro.

Fuente: Los Autores (2019).
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Cuadro 1.2. Programa de estimulacion neurocognitiva.

pansamiento "Busco &l sonido™ | Sonidos, Instrumentos
discriminacia sigue & sonido, golpas, jusgos, | musicales,
n guditiva. Interaccicn entona, expresa. emiten con el Tambaor,
Maotricidad de dreas. Colocar adentroy | cuerpo. guitsma, woz
Lhicacian fuera los objetos. | Orden dewoz | Pictosonidos.
espatial Escoge ohjetos constante.
Clasificacion completos e Identifica ofras | Juguetes
incompletas objetos SENoS Y
danados.
Obdetos
Atencion: 22y 42 Observacion de Eeleccion de 150 cartillas. 10 | 50mt
Wisual, Fsico pictovideo 80 carlillas 5
Auditien, audithva, mescladas de
Selectiva, Comprension 180
Sostenida, werbal
Dividida 17.18,18
wisual.
Muotricidad: Area By 7 - Juegos infantiles. Manual de W |25
-Destreza Psicosomest | - Dinamicas Sectorizacion | jusgos. tieres,
rnenuales e5ica Dramatizacisn delos E5Cenano.
-Crientacion | (Ares Titeras elementos
derecha sensitiva -Gym Brain CD de Misica
izquierds sacundaria) Sonidaos andina
-Praxias andinos
-Contral
werbal de ks
rrofricidad.
Percepcion: i Colorear Mandalas Bl |5
Visual Ares B mandalas Estimulacion Colores
Auditive motors audio Audic en
Tactil o suplementari | Construccidn con Kichwa
haptica. a plastilina
Emocional 23,24, 29, Seleccion da Imitzc3an Pictogramas, 12 |1
30, 35, 28 pictogramas e asociando las | Cartillas de las
Sisterna imitacion emociones emociones
limbico asocigndo las
BTHOCICNES

Fuente: Los Autores (2019).

4. Resultados

Se parte de resultado obtenido de la evaluacion diagnostica de la Matriz
VALK donde los 40 preescolares obtuvieron resultados de deficiencia en el
aprendizaje o expresion de la lengua Kichwa al reconocer de 8 a 12 palabras
de 80 establecida en la matriz VALK (test pictogréaficos para preescolares)
después con estos resultados se divide en dos grupos de 20 estudiantes, el
primer grupo de preescolares fueron intervenido con el programas de
estimulacién Neurocognitivo dentro y fuera del aula, un programa que incluye

sesiones de estimulacion con diversos materiales como: pictogramas,
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pictovideo, pictosonido, imagenes de perfil, figura fondo, masa de ceramica,
dactilo pintura, mandalas, retahilas, fabulas, canciones infantiles, entonacién
de instrumentos musicales, dindmicas, emociones vivenciados, proyeccién de
videos, todo estas actividades durante 30 dias, en los 5 dias de la semana
establecido al inicio, intermedio y finalizacion de la jornada académica en un
tiempo de 30 minutos, mientras que el segundo grupo continuaron insertados
en el desarrollo del aula con normalidad.

Luego de los 30 dias finalizado la intervencion, se volvioé aplicar la
misma Matriz de Valoraciéon de la Lengua Kichwa (VALK) y se evidencio que
el segundo grupo progreso en un 10% del desarrollo de la lengua Kichwa en

relacion al segundo grupo que alcanzaron el aprendizaje en un 80%. A

Raymy Rafael Chiliquinga Masaquiza; Margarita Rosa Masaquiza Masaquiza. Estimulacién neurocognitiva y aprendizaje de la lengua

ancestral Kichwa.

continuacion, se detalla la informacion en el cuadro 2.1y 2.2.
Cuadro 2.1. Matriz de analisis VALK. 3 a 4 afios.

. Palabras . . Resultado . . Rango
Estudiantes Grupo e Diagnostico final Diagnostico Aumentativo
1 Aplicado 10 Deficiente 60 Influyente 50
2 Aplicado 15 Deficiente 65 Influyente 50
3 Aplicado 16 Deficiente 66 Influyente 50
4 Aplicado 15 Deficiente 68 Influyente 53
5 Aplicado 12 Deficiente 62 Influyente 50
6 Aplicado 16 Deficiente 65 Influyente 49
7 Aplicado 17 Deficiente 66 Influyente 49
8 Aplicado 16 Deficiente 65 Influyente 49
9 Aplicado 15 Deficiente 67 Influyente 52
10 Aplicado 16 Deficiente 60 Influyente 44
11 Aplicado 17 Deficiente 65 Influyente 48
12 Aplicado 15 Deficiente 63 Influyente 48
13 Aplicado 15 Deficiente 67 Influyente 52
14 Aplicado 14 Deficiente 62 Influyente 48
15 Aplicado 12 Deficiente 63 Influyente 51
16 Aplicado 15 Deficiente 66 Influyente 51
17 Aplicado 16 Deficiente 67 Influyente 51
18 Aplicado 15 Deficiente 65 Influyente 50
19 Aplicado 16 Deficiente 68 Influyente 52
20 Aplicado 15 Deficiente 67 Influyente 52
Total 20 15=19% Promedio 65=81% Promedio 50=63%

Fuente: Los Autores (2019).
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Cuadro 2.2. Matriz de analisis VALK. 3 a 4 afos.

1 No 10 Deficiente 16 Deficiente 6
2 No 15 Deficiente 18 Deficiente 3
3 No 16 Deficiente 19 Deficiente 3
4 No 15 Deficiente 20 Limitrofe 5
5 No 12 Deficiente 21 Limitrofe 9
6 No 16 Deficiente 18 Deficiente 2
7 No 17 Deficiente 17 Deficiente 0
8 No 16 Deficiente 18 Deficiente 2
9 No 15 Deficiente 20 Limitrofe 5
10 No 16 Deficiente 23 Limitrofe 7
11 No 17 Deficiente 24 Limitrofe 7
12 No 15 Deficiente 19 Deficiente 4
13 No 15 Deficiente 17 Deficiente 2
14 No 14 Deficiente 18 Deficiente 4
15 No 12 Deficiente 18 Deficiente 6
16 No 15 Deficiente 20 Limitrofe 5
17 No 16 Deficiente 21 Limitrofe 5
18 No 15 Deficiente 18 Deficiente 3
19 No 16 Deficiente 20 Limitrofe 4
20 No 15 Deficiente 19 Deficiente 4
Total 40=100% 15=19% Promedio 19=24% Promedio 5=6%

Fuente: Los Autores (2019).

A continuacién, en el cuadro 3 se presenta lo logros después de la

ancestral Kichwa.

aplicacion del programa neurocognitiva.

Cuadro 3. Caracteristicas de logros.

Caracteristicas de logro Eva- inicial Evaluacion final
40 nifios 100% | Expresan-10 Poblacion total
palabras=deficiente
20 nifios 50% | Expresan-10 Con Expresan de 60 A
palabras=deficiente intervencién 72, equivale medio
influyen e influyente
20 nifios 50% | Expresan-10 Sin Expresan - 15
palabras=deficiente intervencién palabras=deficiente

Fuente: Los Autores (2019).

El grupo de 20 nifios que equivale al 50% luego de un mes de
intervencidon neurocognitiva lograron aprender en una media de 50 palabras
gue equivale al 62% de progreso en relacion al segundo grupo de 20 que

equivale el 50%, desarrollan en una media de 4 palabras que equivales al 5%
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en relacion al grupo de nifios con intervencion, es decir después de un mes el
primer grupo de nifios presentan un rango de logro 57% de progresion neto
mientras que el segundo grupo presenta un estancamiento de 95% en el
desarrollo del lenguaje Kichwa. A continuacién, se describe la caracteristica
segun la muestra y segun el tiempo de aplicacion, expresado en el cuadro 4.

Cuadro 4. Caracteristicas.

. (Media)
. Muest N-P-S al T
Caracteristica ‘f‘fs e % Rt d % lempo” N-P-S al Logro
(nifios) inicio Intervencion final
Tota 40 100% -10 de 80 16%
Intervencion 20 50% -10 de 80 16% 30 dias +50 62%
Sin intervencion 20 50% -10 de 80 16% 0 dias -5 5%

Fuente: EIl Autor (2019).

En el cuadro 5, se presenta los datos ingresados en el software para
analisis estadistico InfoStat, se concreta que el valor de pes 0,0001 menor que
0,05 valor o rango de comprobacion de hipoétesis, 1o que permite sostener que
la estimulacién neurocognitiva en preescolares de 3 a 4 afios enfocado al
aprendizaje de la lengua ancestral Kichwa es evidentemente potencial es de ir
favorece desarrollar la lengua Kichwa en nifios y nifias preescolares de esta
manera fortalecer la recuperacion de la lengua ancestral.

Cuadro 5. Resultados de InfoStat.

Prueba T para muestras Independientes

Clasific Variable Grupo 1 Grupo 2 n(l) n(2) Media(l) Media(2)
Estudiantes Mejora  {A} {BE} 20 20 449 G5 4,30

Media(l)-Media(2) LI({95) L5(5%5) pHomVar T p-valor prueba
45,65 44,55 sd 0,889%9 &9,67 <0,0001 UnilatDer

Fuente: Los Autores (2019).
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5. Conclusiones

e Los nifios que recibieron un mes de estimulacion neurocognitiva, del
19% del aprendizaje de la lengua Kichwa en el inicio, logran supera el
aprendizaje en un 81% esto determina que hay un progreso de
aprendizaje real de 63%

e El grupo de nifios que no recibieron la intervencion, del 19% de logro
en el inicio, enfocaron a un 24% luego un mes insertados en el aula
regular sin en programa neurocognitivo, esto permite evidenciar 6% de
avances.

e La estimulacién neurocognitiva de manera multifacética dentro y fuera

del aula permite cimentar la nocion, la expresion, la vocalizacion.
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Resumen

El presente trabajo analiza los aportes de Simon Rodriguez (1771-1854)
al proyecto pedagogico de la educacion en Ecuador. Para ello, se empleo el
analisis y revision bibliografica de su obra titulada Consejos de amigo dados
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a la educacion social como espacio de creacion de una nueva autoridad para
una nueva sociedad.
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The Simoén Rodriguez Pedagogical Project for Education in Ecuador

Abstract
This paper analyzes the contributions of Simon Rodriguez (1771-1854)
to the educational project of education in Ecuador. For this, the analysis and
bibliographic review of his work entitled Friend's advice given to the College of
Latacunga in 1851 was used to understand his proposals for education in
Ecuador. It was identified that his project conceives school and social
education as a space for creating a new authority for a new society.
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1. Introduccién

Simén Rodriguez (1771-1854), salié de Caracas, su ciudad natal, a los
28 afios, para no regresar nunca mas. Como lo expone su biégrafo ecuatoriano
Rumazo (2006a), Rodriguez lo hizo por consecuencias de su participacion en
la revuelta independentista fracasada de Gual y Espafia en el afio 1797 (pags.
28-29). Su regreso a Sudamérica soOlo ocurre después de 26 afios, luego de
un amplio periplo internacional, cuando desembarcé en el puerto de Cartagena
en el afio 1823. Su motivo de regreso fue participar de la fundacion de la nueva
Republica de Colombia. De Cartagena remont6 a Bogota en busqueda del otro
Simén (Bolivar). Pero éste se habia ido a la campafa del sur por la
independencia de Pera.

Poco tiempo demoré en Santa Fe de Bogota. A los meses embarco
hacia Guayaquil, desde Panama, en respuesta al lamado de Bolivar, quien ya
lo sabia en tierra colombiana. Al entrar al océano Pacifico naveg6 por el mar
que nunca mas dejaria, segun Uslar-Pietri (1981a): su “mar final” (pag. 185).
Y Guayaquil, fue su centro, puerto y escala de tantas idas y venidas a la sierra
andina y a otras ciudades de la costa americana, desde su arribo a esa ciudad,
en el afo 1824. Eran las visperas de la batalla de Ayacucho. Le toco saborear
desde alli el triunfo republicano sobre las tropas del Virrey La Serna. Ese
tiempo de gloria fue la oportunidad de Rodriguez para encontrarse con El
Libertador. De acuerdo con Uslar-Pietri (1981b): ocurrio en Lima. Alli
Rodriguez, ratific6 a Bolivar una de sus maximas sentencias: en nuestra
América, las republicas estan establecidas, pero no fundadas, hay que formar
republicanos sobre una herencia de despotismo y monarquia (pags. 197-198).
Plantea Grases (1981): que Rodriguez propone una emancipacion ya no
militar y politica, sino social y econdmica (pag. 57); donde, segun Paladines
(2008a): la escuela primaria seria el centro de esa formacién (pag.163).

Rodriguez fue nombrado por orden de Bolivar, Director General de

Educacion en Chuquisaca, en el Alto Perd, Bolivia, el afilo 1826. Pero los
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desencuentros con el Mariscal Sucre culminan con su salida del cargo en el
afo 1827.

Se marcha a vivir y trabajar por afios en Arequipa, Concepcion y
Valparaiso, hasta que remonta a Quito en el afio 1842. De acuerdo con Uslar-
Pietri (1981c): fue cuando le ofrecieron una céatedra de agricultura y botanica
en el Colegio de San Vicente de Latacunga, al sur de Quito. Pero de nuevo,
los revuelos de las guerras internas y los cambios de gobierno terminaron su
primera experiencia en ese colegio (pag. 319). Los ultimos diez afios de su
vida los paso de una ciudad a otra en Ecuador y cercanias. En realidad, sefiala
Uslar-Pietri (1981d): “nada habia conocido tanto como Ecuador” (pag. 34).
Lleg6 hasta la frontera norte con Colombia y finalmente murié en Amotape, en
Perq, cerca de la frontera sur del Ecuador con Perd. Su ultima década de vida
esta marcada por ese ir y venir en la geografia andina, en torno a su obra, y
en su vision ya madurada sobre la educacion social. Para Rumazo (2006b):
“los Consejos de amigo dados al Rector del Colegio de Latacunga” (pag. 127);
fue su ultima obra organica escrita en su segunda estadia en esa ciudad.

El texto, con el mismo nombre, fue escrito entre los afios 1850 y 1851,
cuando ya el autor tenia 80 afios, y, segun Cuneo (1981a): fue descubierto un
siglo después por Aureliano Espinosa en la Biblioteca de la Universidad
Catolica del Ecuador de Cotocollao, y del cual una seleccion fue publicada en
el libro “Inventamos o Erramos” (pag. 199). Es ese texto el que se propone
analizar aqui.

De la dilatada actividad de Rodriguez se puede rescatar la influencia
educativa que tuvo en el nifio y en el joven Bolivar, siendo su momento
culminante el acompafiamiento a Bolivar en su juramento en el Monte Sacro
de Roma. Alli Rodriguez fue inspirador del viaje a Italia, y Unico testigo de la
expresion de la voluntad y el compromiso del joven Simén Bolivar por la
libertad de América del imperio espafol. Para Bolivar (1824a), Rodriguez es:

“Socrates de Caracas... mi Sécrates” (pag. 172); y le da la bienvenida a la
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Gran Colombia, diciéndole “no he podido borrar siquiera una coma de las
grandes sentencias que Ud. me ha regalado” (pag. 172).

Otro gran aporte de Rodriguez, fue su obra escrita, que la madurg y
atesor6 a lo largo de tantas reflexiones, encuentros, viajes, penurias y
experiencias dificiles. Lamentablemente sélo conocemos una parte de ella, por
cuanto, tal y como manifiestan Calderon y Fierro (2013a): el incendio de
Guayaquil en el afio 1896, acab6 con manuscritos y textos del autor (pag. 23).
En sintesis, la obra de Rodriguez ha sido valorada por Garcia-Bacca (1990a),
en los siguientes términos:

El Socrates de Caracas fue realmente fildsofo cosmopolita.
Cosmopolita geograficamente, por de pronto: Jamaica,
Estados Unidos, Francia, Suiza, Austria, Polonia, Rusia, Italia,
Prusia, Inglaterra; y en América, Venezuela, Colombia,
Ecuador, Peru, Chile, Bolivia. Y no de espectador curioso, sino
de conviviente en vida, lengua, magisterio, penurias, goces,
acontecimientos histéricos en muchas de tales Naciones; mas
de ciudadano en otras, sobre todo y ante todo en la Gran
Colombia (pags. XVI-XVII).

Sus experiencias practicas y politicas en la creacion de un nuevo
sistema educativo fueron puntuales y dificiles, desde Caracas hasta
Latacunga. Sin embargo, a pesar de ser un hombre de reflexiéon y accion, con
propuestas muy concretas, no pudo superar los inmensos obstaculos politicos,
culturales y economicos que enfrentd su vision de la educacion como
fundadora de otra sociedad. El presente trabajo propone rescatar el valor y
significado de la visién social y educativa de Rodriguez en Consejos de
Amigo..., conceptualizada por Paladines (2008b): en términos de “proyecto

pedagdgico especifico” (pag. 167).
2. Metodologia

Para Prieto (1987): concuerda que la obra de Rodriguez es un esfuerzo

comunicativo pedagoégico particular que denuncia tempranamente el
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neocolonialismo (pags. 27-28). Para Rodriguez la forma es muy importante en
la pedagogia y por tanto también en su comunicacion. Sefala Alfaro (1999):
sefiala que en esto se adelanté a propuestas innovadoras de “hablar con
imagenes” (pag. 17); que relaciona la educacion y la comunicacion para la
creacion de “sujetos de aprendizaje” (pag. 18). La escritura de Rodriguez es
logo-gréfica, con expresidon de sensibilidad y emocion, en el sentido
mencionado por Rotker (1995): en el cual se trata de “pintar las ideas”, a
manera de resaltarlas, o de “resucitar ideas sepultadas en el papel” (pag. 162).
En tanto que para Urosa (2015): concuerda en que se trata de revivir los
significados muertos de las palabras a través de una escritura de intensidades
(pag. 219). Y al mismo tiempo, afirma Gutiérrez (2011): Rodriguez parte
siempre de la razon, para “la aplicacion de esquemas de razonamiento ldgico-
matematicos... acudiendo a procedimientos tales como: paralelismos,
analogias, series, progresiones, operaciones aritméticas, inversiones,
condicionales, equivalencias, asociaciones transitivas, etc.” (pag. 31). Para lo
cual las reglas ortograficas, los espacios y los tamafios de las letras son
alterados. Por ello Paladines (2008c), afirma que: “la semidtica adquirié en
Rodriguez un determinado estatuto epistemolégico, que permite hablar de él

como un precursor de dicha ciencia” (pag. 162).

3. Anadlisis e Interpretacion de resultados

El presente trabajo mantiene, en lo posible, parte del formato original a
través de una citacion grafica de su obra, asi como con la misma ortografia
utilizada. Se escogen varios segmentos textuales, los cuales se consideran
claves en la obra final de Rodriguez que se propone analizar aqui, a fin de
identificar las principales categorias de andlisis de su propuesta educativa
(resaltadas en maydusculas, italicas y negritas), las cuales se discuten y
analizan a través de una triangulaciébn de sus significados con otros

importantes analisis de su obra escrita y existencial. A manera de ejemplo, la
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figura 1, muestra una pagina de Rodriguez seleccionada por Garcia-Bacca,
para sustentar este punto tan relevante de la obra a analizar.

Figura 1. Ejemplo de escritura logo-grafica de Simon Rodriguez titulada: La
fuerza de la autoridad.

en la en la
MONARQUIA REPUBLICA
Ia
d e AUTORIDAD

costumbres
reposan
reposa
- sobre
sobre
ka .

-------------

-------------

AUTORIDAD
ni los ninos
pretenden
que un pan de azicar
s¢ manicnga de punta
sin sostenerlo con las manos,

S6lo por la fuerza fisica La fuerza
consigue un Rey de la avtoridad Republicana
que cs
sus vasallos le obedezcan puramentc MORAL,

Pregunten los Soberanos Congresos a su Poder Ejecutivo, sl con la
Boca sola da sus érdencs, y sl sus Agentes, para hacerlas complir, van con
las manos vacias

Fuente: Garcia-Bacca (1990).

El texto que aqui se analiza (Consejos de Amigo...) comienza con una
ponderacién del valor de la escuela para la sociedad. En un estilo directo hacia
el Rector Quevedo, del Colegio de San Vicente en Latacunga, le recomienda
gue si no quiere perder su esfuerzo se concentre en una premisa clave de la
realidad contextual de la sociedad andina: su poblacion indigena. Para esto,
Rodriguez (1982a), exterioriza LOS DUENOS DEL PAIS:
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Emprenda su Escuela con... INDIOS!!! Bien merecen los
DUENOS DEL PAIS —los que mantienen el Gobierno i la Iglesia
con su DINERO, i a los Particulares con su Trabajo, que
ensefen a sus hijos a Hablar, a Escribir, a llevar Cuentas, i a
tratar con DECENCIA... (pag. 203).

El funda la base del contrato social republicano, asociativo e incluyente,
en la primera escuela (o escuela basica), y en la sociabilidad que ella debe
practicar. Los hijos de quienes sostienen el pais merecen recibir de la escuela
su incorporacién a la sociedad. Y esos que sostienen el pais son los
ciudadanos de la republica, mayormente indigenas, en el Ecuador del afio
1850. De alli que Rodriguez (1982b): propone no cualquier escuela a la
europea, sino una escuela reformada, una “ESCUELA SOCIAL”, que sea
suplente de “la potestad paterna en la labor de ensefiar” (pag. 205); por lo cual,
la ensefianza es primero que nada de “lo que es derecho y deber, en Sociedad”
(pag. 206). Punto fundamental en la complementacion de la familia en la
fundacién republicana y asunto muy delicado en la sociedad de la época. En
esa misma linea de reflexion propone formar maestros antes de abrir escuelas.
Para Rodriguez (1982c), PRIMERO SON LOS MAESTROS: “formar
maestros, antes de abrir Escuelas... asi seran las Escuelas, i asi saldran los
Nifios de ellas” (pag. 208).

A partir de esas premisas lanza varias sentencias teéricas y dos
consejos, para enmarcar y fundamentar una propuesta de escuela con
aspectos curriculares, fondo productivo en tierras cultivables, maestranza,
contratacion de maestros y principios de rectoria del colegio. Comenzaremos
por las sentencias. La primera tiene que ver con la formacion de la vida social.
A este argumento, Rodriguez (1982d), presenta LA RESISTENCIA
INSTINTIVA A LA VIDA SOCIAL.:

La Vida no es mas que habitos i costumbres... todos los
movimientos, todos los actos, vienen a ser...con el tiempo....
INSTINTIVOS... no obstante como NADA es CONSTANTE, en
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el mundo, sino la VARIACION, puede esperarse de ella, una
MUDANZA favorable a la VIDA SOCIAL (pag. 209).

La segunda sentencia indica que tal cambio o mudanza puede ocurrir
porgue las personas no somos eternas, y los nifios y jovenes podrian aprender
costumbres diferentes, consonas a la vida social. En cuanto a la tercera y
cuarta sentencias, éstas se refieren a la sostenibilidad y legitimidad de la
autoridad republicana. Segun Rodriguez (1982e): PARA UNA AUTORIDAD
CONSTANTE UNA EDUCACION SOCIAL: “...No habra JAMAS! verdadera
sociedad, sin Educacién Social ni Autoridad constante, sin Costumbres
Liberales. iSi queremos hacer REPUBLICAS! jDebemos emplear
medios...TAN NUEVOS! jComo es NUEVA! La Idéa de VER por el BIEN de
TODOS” (pag. 210).

Rodriguez muestra con sencillez y contundencia el papel de la
educacion social y la escuela como lugar de creaciéon de la nueva sociedad y
sede de un movimiento de creacion de nuevos valores y tratos, distintos a la
tradicion y a la imitacion sumisa, pero basados en un principio jerarquico de
interdependencia de las capacidades humanas, por encima de privilegios,
autoridades y costumbres. Ese principio maximo se encuentra en una
sentencia de otra obra de Rodriguez (1982f), llamada: “Luces y Virtudes
Sociales” (pag. 67); el cual puede llamarse principio jerarquico de
interdependencia de facultades y vale la pena referirlo aqui. Expone Rodriguez
(1982g), que su PRINCIPIO JERARQUICO DE INTERDEPENDENCIA DE
FACULTADES: “no hay facultad propia que pueda ejercerse sin el concurso
de facultades ajenas” (pag. 82). Tal formula de asociacion, de libertad
complementada, de autonomia agradecida, debe practicarse y aprenderse en
la escuela. Y son los nifios y jovenes, con maestros formados, quienes lo
aprenderian mas facil y rapido.

Luego de las premisas fundacionales antes sefialadas el autor entra a
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desarrollar sus consejos. Estos tienen que ver en como convertir el Colegio
Latacunga en ejemplo para ese cambio. Recomienda que el Rector y sus
amigos influyan en una Ley en favor del sostén econdémico y propagacion
sostenible de la Escuela Social. Porque la escuela debe asegurar fondos en
fincas rurales. En otro consejo propone que el Congreso del Ecuador pueda
imponer una contribucion especial para el financiamiento de tales escuelas,
sus infraestructuras y pago de maestros.

En materia curricular Rodriguez (1982h): propone abrir catedras de
Castellano y “Quichua”, en vez de latin. Debe abrir catedras de Fisica, Quimica
e Historia Natural, en vez de Teologia, Derecho y Medicina. Y propone que la
escuela debe contar con dos fabricas de loza y vidrio y una maestranza de
albafiileria, carpinteria y herreria (pag. 211). A favor del “Quichua”, argumenta
con fuerza: “4 Es posible? Que vivamos con los Indios, sin entenderlos?!” (pag.
114); y con “Ciencias Exactas i de Observacion, los jévenes aprenderian a
apreciar lo que PISAN, i se abririan MUCHAS CARRERAS” (pag. 215).

La idea de una maestranza en el colegio es muy relevante. Se trata para
Rodriguez (1982i): de una unidad de préactica de oficios y de economia dentro
del colegio, en la que se ensefia a producir con recursos locales, se recolectan
fondos para el colegio y se presta servicio a las comunidades de la ciudad. Los
jovenes pasan dos afios de instruccion en carpinteria, herreria y albafileria. El
régimen de ensefianza es intensivo e interno, trabajando y viviendo en la
maestranza, con maestros especialistas contratados de otras ciudades,
incluso extranjeros, con todos los gastos pagados por el colegio. Una vez
terminado el periodo de aprendizaje de los dos afios de estudio, los tres
mejores alumnos pasan a substituir a los maestros traidos de otras partes. En
ese momento el colegio puede plantearse “cederles la propiedad” de la
maestranza; bajo la condicibn que mantenga su propdésito, y la mitad de las
utilidades sean del colegio, por un plazo de cinco afios. Tal porcentaje bajaria

de cincuenta a diez, en los siguientes diez afios (pag. 221).
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Se trata de una perspectiva de autofinanciamiento y de produccion
dentro del sistema educativo, en la medida en que se ensefia artesanias con
sentido practico, productivo y de integracion social de nifios y jovenes
excluidos. Tareas Utiles y econdmicas, todas ellas unidas a las labores de la
ensefianza que complementan su propuesta de la escuela social. Al tiempo
gue incuba asociaciones para la produccion y el emprendimiento, basadas en
el talento popular.

Rodriguez se detiene en consideraciones muy concretas para el plan
de operaciones de la maestranza. Hace recomendaciones sobre la madera y
Su tratamiento, sobre las casas de Latacunga y la posibilidad de mejorarlas;
asi como en materia de prevencion de los estragos de los temblores, a través
de mejores reforzamientos de las construcciones. En otras palabras, se
plantea poner en concurso facultades ajenas, con facultades propias creadas
por la escuela. Los servicios y productos de buena calidad y costos justos
satisfacen solicitudes de la comunidad y se crea aprendizaje y trabajo desde
la escuela. Concretamente, para Rodriguez (1982j), LA SOCIABILIDAD
AMERICANA consiste en que:

La Escuela Primaria dara REGLAS DE CONDUCTA...en
JENERAL... la Maestranza PONDRA en PRACTICA... las que
le TOQUEN, i el Colejio habra dado en lo que NADIE! hasta
aqui, que es, en hacer ver... que en toda OCUPACION...EN
TODA EMPRESA...ha de rejir la Idea de la SOCIABILIDAD.”
Ya que si la Primera Escuela fuese pensada asi por todos: no
habria AMOS, porque no habria ESCLAVOS... LOS
AMERICANOS estarian viendo el Suelo que pisan, no mirando
las Estrellas, esperando lo que esta en el Orden, né que el
Olmo dé Peras buscando su vida en el trabajo, no rezando el
padre nuestro, para pedir que almorzar, contando con lo que
tienen, n6 con lo que les promete, el que no tiene que dar (pags.
222-225).

4. Discusion

La propuesta de Rodriguez en “Consejos de amigo, dados al Colegio
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Latacunga” conforma la linea de un proyecto pedagdgico fundamentado,
articulado y detallado, que fue elaborado hacia el afio 1850 para la
institucionalidad educativa de la sierra ecuatoriana. Puede decirse que se trata
de la proyeccion de las principales experiencias de invencion institucional de
Rodriguez en América, llevadas adelante en Caracas en el afio 1794, en
Bogota en el afio 1823, y en Chuquisaca en el afio 1826, esta vez pensadas
para el contexto de la sierra andina ecuatoriana de Latacunga.

En este proyecto la educacibn no es ensefianza ni instruccion
solamente, es social, es decir, sobre todo construccién social republicana. La
educacion es la estrategia institucional republicana para crear la asociatividad
o sociabilidad requerida de la autoridad republicana. Una asociacion donde lo
principal es la relacion de interdependencia entre las “facultades” o
capacidades de los asociados para sustituir la dependencia de la monarquia,
la colonia y los nuevos amos. Por esta misma razon el enfoque que se enfatiza
busca romper cierta educacién testamentaria y conservadora para incluir a los
auténticos “duenos del pais”. Es decir, la educacion esta centrada en un nuevo
sujeto histérico: el pueblo y no la casta de los viejos y nuevos amos. Y en un
sistema de acceso a todos desde la escuela primaria para impedir que el
sistema testamentario, basado en la herencia, siguiese reproduciendo las
desigualdades coloniales de la tradicidn colonial y clerical. Solo asi, interpreta
Paladines (2008d): se puede fundar una republica y convivir sin guerras (pag.
160).

La mas clara demostracién de este argumento se encuentra en su
primer consejo: quienes ante todo deben ir a la escuela son los indigenas. Son
ellos quienes constituian la mayor poblacion popular de ese tiempo en la sierra
ecuatoriana. Y se propone incorporarlos a través de su propia lengua el
Kichwa, y del Castellano (Quichua en el texto de Rodriguez), no para
adoctrinarlos en una religion como ya lo hacia la Iglesia, sino para acogerlos

como ciudadanos de plenos derechos, para entenderse en esta nueva relacion
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propuesta por la republica, que comienza por reconocer la lengua y la cultura
de los asociados. Una relaciébn que podria haberse llamado -intercultural
bilingtie-. Pero que no la llamé asi Rodriguez, sino social, porque la propuso
en tanto sentido de asociacion entre personas y grupos de diferentes culturas,
estratos, procedencias y capacidades, unidos en una conciencia republicana.

Asi concebida, la educacion no podia ser sino laica y publica. Principios
gue hoy pueden parecer normales pero que, en el contexto de las sociedades
recién liberadas militarmente de la monarquia, donde la educacién era clerical
y reservada para la casta de grandes propietarios y sus herederos, resultaron
cuando menos disruptivos y escandalosos. Por lo cual se entendia que su
cabal implementacién exigia una alta prioridad politica que nunca se alcanzo.

De manera que la transformacién social para fundar las republicas
apenas establecidas militarmente se planteaba a través de la educacion en la
escuela primaria. La primera escuela es la que debe, ante todas las cosas,
ocupar la atencién de un gobierno. Preparar a los nifios para vivir en sociedad
y sin pobreza econdmica ni cultural y con participacion de sus padres. La
transformacion de la sociedad comienza en una escuela primaria que corte la
dependencia colonial que persistia en las costumbres, tradiciones y formas de
trabajo. La escuela debe crear y ensefiar autonomia. Por eso se propone
también ensefarlos a trabajar.

Esto tiene otro proposito: el sostenimiento mismo del sistema escolar,
lo cual le permitiria ser menos oneroso para la Republica. Por esas razones
Su proyecto se visualiza mucho mejor en el campo que en la ciudad, ya que el
proposito fundador debe estar méas cerca de la gente indigena y pobre (que en
ese tiempo era fundamentalmente rural) y de la agricultura y de las tierras
cultivables.

Es una forma también de distanciarse del sistema testamentario que
rige la ciudad. A este respecto ha sido sefialado que la utopia en Rodriguez

adquiere una dimension de aislamiento para la invencion social, ya que se trata
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de realizarse a través de sus habitantes en “colonias” dentro de su propio
territorio. Una colonizacion con sus propios habitantes a los fines de hacerse
duefios de si mismos y de su pais a través del estudio y del trabajo. La finalidad
es aislarse de la imitacion del mundo europeo para crear desde la experiencia
contextual y propia de los americanos. Para lo cual viene muy a colacion la
sentencia “inventamos o erramos”, refrendada en el titulo del libro de
compilaciones de Cuneo (1982b): que nos ha servido para el estudio (pag. 5).

En cuanto a la forma de ensefar, Rodriguez postula la tesis de que sin
formar buenos maestros no vale la pena crear escuelas. No pueden seguir
siendo los maestros unas bocinas y sus alumnos unos loros. Propone
maestros que tengan una pedagogia ligada al arte, a la atencién ladica de los
nifios en busqueda del interés de los alumnos por los temas, a la practica de
oficios y labores en maestranza, a la combinacién equilibrada entre disciplina,
al juego y al trabajo. Todo ello, como lo remarca Paladines (2008e): desde la
experiencia de los alumnos, en un proceso de ensefianza que privilegie el
aprendizaje con una metodologia de experimentacion y reflexion (pags. 165-
166). De hecho, el investigador Kohan (2013): cree que Paolo Freire pudo muy
bien haber leido a Rodriguez, por la cercania en varios de los planteamientos
(pag. 122); o en todo caso, refiere Paladines (2008f): lo antecede en tierras
americanas en la denuncia de la educacién bancaria (pag. 163).

Para Calderon y Fierro (2013b): Rodriguez formula un enfoque
educativo “negativo” (pag. 27); ya que de lo que se trata no es de ofrecer a los
alumnos un conocimiento de sus deberes a manera de envoltura o barniz, sino
de perfeccionar sus facultades propias para hacer florecer su naturaleza
humana Una postura probablemente inspirada en “Emilio o de la Educacion”
de Rousseau.

La idea del “buen salvaje” esta presente en su acercamiento a una
educacion cercana a la naturaleza, al campo, a la agricultura, a la pobreza de

recursos, a los oprimidos. En efecto, Uslar-Pietri (1981e): interroga la
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interpretacion de Rodriguez, asi “era el hombre bueno por naturaleza o habia
que ensenarlo a ser bueno” (pag. 40). Pregunta a la que se responde con la
confianza puesta en los menos formados por la educacion tradicional y

colonial.

5. Conclusiones

El texto analizado de Rodriguez confirma su vision secular y social,
frente al predominio de la familia patriarcal, la Iglesia y la tradicion colonial en
la sociedad de republicas establecidas, pero no fundadas, como le gustaba
decir. Lo cual explica, en parte, que sea tan desconocido su aporte y que haya
recibido tanto rechazo en su época y aun en la actualidad. Si bien el
cristianismo catolico en América abrié las puertas de su templo a todos los
grupos sociales colonizados y busco su integracion, lo hizo en funcién de una
jerarquia clasificadora de la diversidad. Habia que someterse a la jerarquia de
un dogma, una sola lengua y una sola raza. Rodriguez propone formalmente,
como se ha mostrado, y por primera vez a mediados del siglo XIX, segun lo
expuesto por Paladines (2008g): romper con esa “educacion testamentaria”
(pag. 162); e incorporar las lenguas indigenas en la escuela. Vale notar que
un autor muy importante como Martin-Barbero (2012): propuso ese mismo
camino de: no inferiorizar al “otro”, para lograr la comunicacion a través de la
cultura (pags. 80-81); pero lo hace siglo y medio después de “Los Consejos de
Amigo”.

Rodriguez propone también medios de produccién en la escuela, para
garantizar mayor autonomia y utilidad de la escuela popular, como aprendizaje
de una nueva sociedad. Aprendizaje que se basa en un principio fundacional
asociativo y no de agregados individuales, fundado en la interdependencia de
las capacidades o facultades humanas (hoy llamadas también competencias),
donde para ejercer las propias, se requiere el concurso de las ajenas. Principio

valorado, aplicado y practicado en su propuesta de organizacion, curriculo,
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didactica y producciéon de una Escuela Social.

Tiene mucho sentido entonces que Bolivar (1824b): haya llamado a
Rodriguez el “Sécrates de Caracas, mi Sécrates” (pag. 172). Para Garcia-
Bacca (1990b), de formacion filoséfica, ese simil de SAcrates con Rodriguez,
tiene mucho sentido ya que una de las acusaciones en el juicio contra
Sdcrates, el de Atenas, fue: “no creer en los dioses en que cree la ciudad”
(pag. XIll); y eso mismo ocurrié con el Socrates caraquefio.

En su lecho de muerte, en una vivienda misera de Amotape, a finales
de febrero del afio 1854, su acompafiante Camilo Gémez, y fuente de este
testimonio, cree que le hace falta un cura para confesar al maestro. Cuando el
cura llegd y requirié su confesién, Rodriguez le dijo segun Rumazo (2006c):
que “no tenia mas religién que la que habia jurado en el Monte Sacro” (pag.
133).

Ciertamente, Rodriguez creia firmemente en la razéon y en la libertad.
Para Paladines (2008h): era un hombre de la llustracion méas romantica (péag.
161). Creia ademas que nacemos con grandes bondades y potencialidades
pero que las tradiciones, herencias y costumbres nos vuelven repetitivos,
rutinarios, instintivos, lo cual tiene una clara resonancia de la idea del “buen
salvaje”. Por eso su insistencia en alumbrar, dar luces y resucitar las palabras
muertas.

Pero su relacion con la alteridad siempre fue problematica. Se cambio
su nombre por Samuel Robinson cuando vivié en Norteamérica y en Europa y
luego volvié a retomar su nombre de Simdén Rodriguez al regresar a
Suramérica. Un juego de espejos e identidades que también atraviesa la
cultura latinoamericana. Pero este Robinson no logra, a su regreso, su
proyecto de colonizar la isla, como si lo hizo Crusoe. A Rodriguez no le queda
mas que, aislarse del mundo o vagar eternamente de un lado a otro,
convirtiéendose €l mismo en una isla, en un naufragio. A lo que Calderon y

Fierro (2013c): llamaron la “quijotizacion de Robinson” (pag. 32). Ante los
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poderosos mostro desconfianza, terquedad y distancia, y ante los indigenas
oprimidos, reconocimiento, comunicacion e incomprensioén. Simon Rodriguez
quedd aislado, como las tierras imaginarias de la utopia, como lo estuvo
Robinson en su isla.

A mas de siglo y medio de su propuesta para el Colegio Latacunga su
rescate como el pionero de una educacion publica y republicana ecuatoriana
y americana sigue pendiente, puede que este estudio contribuya a ubicarlo

adecuadamente en la historia de la educacion andina y ecuatoriana.
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Resumen

Las Lineas de Investigacion pertenecientes a la Universidad Nacional
Experimental “Simén Rodriguez” (UNESR), Nucleo Valera, estado Trujillo,
Venezuela corresponden a un area del conocimiento extensa, relacionada a
un tema de interés, constituidas por el esfuerzo de un grupo de docentes, que
se inclinan a investigar temas asociados, edificar conocimientos, topicos
conceptuales y hasta metodoldgicos. El proposito de este articulo, es
interpretar las competencias investigativas del estudiante de educacion
avanzada en las Lineas de Investigacion como espacios para la articulacion,
en torno a los ejes tematicos de los proyectos de indagacion, individual o
colectiva. Metodologicamente, la informacion se sustenta en el Paradigma
Interpretativo, adoptando el Enfoque Cualitativo, con la aplicacion de
Entrevistas en Profundidad, dirigidas a cuatro (4) Informantes claves
pertenecientes a cuatro Lineas de Investigacion de la UNESR, Nucleo Valera.
Dichas Lineas de Investigacion reconocidas por las siguientes siglas:
Fortalecimiento de la Educacion Inicial (LinFEI); Gerencia y Tecnologia
(LINnGERTEC); Centro de Investigacion en Pobreza (CEDIPEPO); Lengua y
Literatura y Arte (ILLA). Como resultado, se observo, que las Competencias
Investigativas, surgen luego del proceso de comprension, reflexion, intuicion,
creatividad adquirido en las Lineas de Investigacion; Asimismo, de manera
concluyente las evidencias, fueron la esencia del estudio y las actividades de
las Lineas de Investigacion donde deben posibilitar un trabajo cooperativo,
basado en la episteme, articulado con los aspectos psicolégicos, afectivos,
culturales, cientificos, éticos, ambientales y sostenibles en el tiempo.

Palabras clave: investigacion; rendimiento de la educacion; ensefianza
superior.
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Practice in Research Lines and its Importance for University Education

Abstract

The Research Lines belonging to the National Experimental University
“Simén Rodriguez” (UNESR), Nucleo Valera, Trujillo, Venezuela state
correspond to an area of extensive knowledge, related to a topic of interest,
constituted by the effort of a group of teachers, who are inclined to investigate
associated issues, build knowledge, conceptual and even methodological
topics. The purpose of this article is to interpret the research competencies of
the advanced education student in the Research Lines as spaces for
articulation, around the thematic axes of research projects, individual or
collective. Methodologically, the information is based on the Interpretive
Paradigm, adopting the Qualitative Approach, with the application of Interviews
in Depth, addressed to four (4) Key informants belonging to four Research
Lines of the UNESR, Nucleus Valera. Said Research Lines recognized by the
following acronyms: Strengthening Initial Education (LinFEI); Management and
Technology (LINGERTEC); Poverty Research Center (CEDIPEPO); Language
and Literature and Art (ILLA). As a result, it was observed that the Investigative
Competences arise after the process of understanding, reflection, intuition,
creativity acquired in the Research Lines; Likewise, the evidence conclusively
was the essence of the study and the activities of the Research Lines where
they should enable a cooperative work, based on the episteme, articulated with
the psychological, affective, cultural, scientific, ethical, environmental and
sustainable aspects in the time.
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1. Introduccidn

Las Lineas de investigacion pertenecen a la Universidad Nacional
Experimental “Simon Rodriguez” (UNESR), permiten a los estudiantes
egresados, adquirir habilidades, destrezas, conocimientos, para solucionar
problemas de indole pedagdgico, comunitario, personales y por ende,
profesionales, desde una concepcion cientifica e investigativa. Ademas, su
formacién y desarrollo se encuentra condicionado por los programas
curriculares de las carreras a nivel universitario, guardando correspondencia
con las politicas y demandas de la sociedad actual.

Respecto, al término de competencia en educacién, Adla y Barraza
(2011), argumentan:

El término competencia se ha vuelto una palabra omnipresente
en el discurso educativo actual, sin embargo, su popularizaciéon
académica no siempre ha sido acompafiada de una teorizacién
seria o responsable al respecto. Mas alla de esta caracteristica
estructural del campo de estudio, que define y configura al
término competencia, es posible observar dos indicadores que
se entrelazan y nos hablan de su importancia para el
pensamiento educativo contemporaneo: su multipresencia y su
heuristica (pag. 8).

Exponen estos autores, que la visibn mostrada asume variados tipos
inherentes a la educacion, sin pretensiones de incumbirse en el sistema
educacional. Con esto quiero decir, que en las competencias pensadas como
modelo subyacen todos los elementos concordantes en la formacion del
individuo. Ante esta experiencia, de querer transformar la calidad en la
ensefianza de la Educacion Universitaria, urge innovar para que los actores
implicados, sean capaces de participar y adquirir compromisos efectivos, en
las politicas educativas actuales pensando en optimar el desarrollo de pueblos
y conocer mas a fondo los momentos histéricos que ha vivido la humanidad.

Por ende, el caso educativo, que admite los procesos de investigacion,

donde se captan las creencias, conocimientos, valores y normas, tanto
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personales como grupales, circunda al investigador en pro de la realidad en su
praxis investigativa. No obstante, juegan un papel predominante sus
interacciones en grupos académicos, favorecedores de herramientas y
elementos, que intervienen sobre el campo de conocimiento. Se observa
entonces, la praxis educativa supeditada a las lineas de investigacion, debido
a la razon de ser de estas lineas donde se encierra el conocimiento, porque
son considerados contextos de academia constantes, nutridos por las
sapiencias, el intelecto y lo institucional.

Asimismo, para garantizar la educacion, investigacion y aprendizaje en
las Universidades, se expone lo aludido por Gonzalez, Zerpa, Gutiérrez y
Pirela (2007):

En el ambito educativo, cualquier profesional de la docencia
vinculado al mundo de las instituciones, esta llamado a
desempefiar un papel clave como investigador de su propia
practica con la finalidad de mejorar su formacién, su
desempefio en el aula, escuela y comunidad en la blsqueda
de un cambio organizacional hacia una transformacion
sociocultural (pag. 280).

Es decir, el rol de investigador, es mision fundamental de todo docente
porque de él depende el incentivo que pueda ofrecer a los estudiantes para
lograr aprendizajes Optimos en pro de la investigacion y, por ende, en la
formacion de competencias investigativas. No obstante, si miramos la
trayectoria historica de la educacién enfocada desde el progreso y motor de
todo proceso desarrollista que involucre a la sociedad, donde se observe la
vuelta de valores, que incentiven resguardar paralelismos culturales y
ciudadanos se podria decir que constituyen el cimiento para formar y preparar
recursos humanos, tan necesarios para una sociedad. Desde esta perspectiva,
las instituciones educativas se convierten, en el lugar para la formacion desde
la adquisicion, difusidbn de conocimientos relevantes, aunado al desarrollo de

las capacidades intelectuales y productivas.
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En este sentido, se plantea la formacion de profesionales, como eje
central del desenvolvimiento universitario, en pro del desarrollo de un pais,
donde la educacién sea reconocida como el pilar fundamental del desarrollo
de éstos. Sin embargo, pese a este reconocimiento, la educacion actual es
cuestionada en sus resultados y procesos que lo conforman, sobre todo, la
universitaria, a la cual se le reclama el seguir reproduciendo un desarrollo
inadecuado en cuanto, a las competencias que deben alcanzar un docente
frente a las expectativas y demandas de una sociedad cambiante.

Ahora bien, para ser competente, una manera de propiciarlo seria
favorecer contextos que abarquen la investigacion, entre estudiantes y
profesores. Tomando en cuenta que, para ser un sujeto calificado de tener
competencias, no significa tener que demostrar lo que conocemos, sin0o Mas
bien diria tener la capacidad de hacer algo con lo que ya conocemos.

Asiduamente, como profesores queremos depositar en los receptores,
en este caso los estudiantes un bagaje de conocimientos que han sido
almacenados por la humanidad y luego, es facil hacerles pruebas para
evidenciar “si realmente conocen” lo que se les trasmitid, pero eso no transfiere
ser competente. Por ende, toda competencia acarrea conocer, tener habilidad,
actitud y claro esta valores, lo que implica la dualidad del pensamiento y
accion.

En ese orden de ideas, el proceso de investigar sea cual sea el enfoque
gue sirva de soporte, significa documentarse respecto a lecturas, estudio y
analisis de escritos, ademas de reflexionar e interpretar lo cotidiano, que nos
lleve a resolver adecuadamente, problemas del &mbito al cual pertenecemos
y del contexto al que dependemos.

Considerando que, las estrategias podrian ser parte en el desarrollo de
la praxis investigativa porque hacen adentrarse en un mundo magico que es
la indagacion, pudiendo hacer entre otras cosas: critico en la lectura de

generalizaciones de investigaciones, que sean armoénicas con igual tematica o
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de éareas afines, desde perspectivas de lectura, escritura o entelequia
investigadora.

Algo semejante ocurre con estrategias, enfocadas en la revision de
proyectos de exploracion, observar sus resultados preliminares con sentido
critico y de cientificidad, reflexionar sobre los propésitos que posea tal
indagacion, revisar ponencias, articulos, ensayos y conferencias publicadas
en extensos, ademas de sinopsis de algunas notas acreditadas.

Por ello, una de las alternativas de soluciéon ante estos sindromes est4,
el compartir la investigacion en espacios académicos e investigativos, en
grupo, en equipo que apoyen la reflexion, la exploracién, en si todo lo que
involucra en el aprendizaje relacionado a la investigacion. El cual deben ser
lugares constituidos en armonia, sustentados en la academia, el
profesionalismo, la innovacion y estar actualizados. Llegando a convertirse en
comunidades de investigacién, que se apropian de cultura, basada en diversas
experiencias, lo que marca las diferencias en grupos académico.

Por consiguiente, estos grupos académicos son denominados Lineas
de Investigacién, sugiriendo por Chacin y Bricefio (2001):

Al iniciar la planificacién de una Linea de investigacion, se hace
necesario propiciar u nivel de discusion que permita establecer
estrategias, parametros o referentes que las identifiquen y
caractericen en el contexto de su implantacién. Asi mimo, es
imprescindible precisar el concepto con miras a organizar la
investigacion en las instituciones, justificando asi la actividad
gue se realiza en las lineas en términos de su actividad y de los
recursos en los que se apoya (pag. 46).

Por tanto, la razén de agruparse en Linea, es voluntario, con intereses
tematicos comunes, que involucren profesores y estudiantes interesados en la
investigacion, capaces de insertarse en proyectos ofrecidos por la Linea de
investigacion. Sobre la base de estas ideas, el Sistema Educativo de Nivel

Universitario cumple un rol esencial, al convertir a la propia educacion en
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formacion de factores precisos para el incremento de las competencias
investigativas a favor, de darle soluciébn a problemas y pretensiones que
atribuyen las complejas decisiones del orden cultural, social y tecnoldgico.
Partiendo de esta aseveracion y posicionados en la reflexion, mejorar
la disposicién de la educacion universitaria, se ha convertido en un desafio que
se debe tomar como un deber. Responsabilidad en la que indiscutiblemente,
nos envolvemos todos, para poderlo llevar a la practica en mejora de nuestra
calidad de la educacioén, protagonizando en un futuro inmediato, la originalidad
y la investigacion. De ahi, la relevancia de la investigacion donde se busco
interpretar las competencias investigativas del estudiante de educacion
avanzada en las Lineas de Investigacion de la Universidad Nacional

Experimental “Simon Rodriguez” (UNESR), Nucleo Valera.

2. Marco Referencial

El Marco Referencial creado en la presente investigacion, efectia un
papel fundamental, porque permite, una clara y facil comprension del tema. En
esta seccion, se buscé informacioén tedrica, pertinente al estudio atendiendo la
actitud de diferentes autores y fuentes bibliograficas, que sirven de concreciéon
precisa, para definir aspectos esenciales tomados como posturas referentes a

la investigacion.

2.1. Educacion

La concepcion de la educacién se impone por si misma, como
consecuencia de los cambios que se han manejado en la situacion socio-
histérica de la humanidad. La educacion en este siglo XXI, debe proporcionar
el aprendizaje de conocimientos teoricos y técnicos, adaptados a produccion
de conocimientos, ya que son las bases de la competencia del futuro.

En el Informe de la Organizacién de las Naciones Unidas para la

Educacion Cientifica y Cultural (UNESCO, 1998), enfatiza en los cuatro pilares
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de la educacion, referidos a: “Aprender a Conocer, Aprender a Hacer,
Aprender a Convivir y Aprender a Ser” (pag. 91). Estas bases, pueden dirigirse
para dar oportunidad al estudiante y asi, desenvolverse en la complejidad del
mundo y a la vez, entenderlo debido a que se encuentra en permanente
dinamismo, en lo concerniente al conocimiento y competencias que se pueden
aplicar en los diferentes contextos: social, académico y comunitario.

De este planteamiento, es prioridad resaltar el Aprender a Conocer,
como via de desarrollo de herramientas o habilidades para la investigacion,
interpretar la situacién proxima adquiriendo al mismo tiempo, las competencias
para investigar. El Aprender a Hacer, esta unido a la alineacién profesional,
aspecto curricular que amerita que las instituciones formadoras tomen
conciencia que la educacién es un servicio que se presta a la sociedad, por la
necesidad de un profesional dotado de aspectos integrales, que pueda ejercer
en su contexto laboral. De hecho, parte del aprender a conocer, mediante el
conocer, el hombre se hace lucrativo a sus similares por la obra que realiza, y
asi solucionar la carencia del medio.

Dentro de la formacién, se dibuja el Aprender a Vivir Juntos, visto
desde la perspectiva de construir una plataforma social. Aprender a vivir juntos
es educar, para las acciones envueltas en los valores de tolerancia, respeto,
solidaridad, entre otros. En el Aprender a Ser, convergen los tres anteriores,
es el esfuerzo por el desarrollo integral, armoénico, donde emerja el equilibrio

entre pensatr, sentir y actuar.

2.1.1. Educacioén Universitaria

La Educacion Universitaria, libera nuevas pautas para interrelacionarse
estableciendo concordancia y tendencia de ausencia de los ambientes del
desarrollo cientifico, caracterizados por la pérdida de condiciones de las
universidades. En vista de esto, nosotros como seres humanos tenemos

compromisos como profesionales, universitarios, intelectuales, con enormes e
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inevitables responsabilidades, no sélo de buscar el conocimiento, andar en la
inquebrantable busqueda de él, al tiempo de practicar nuestras profesiones de
forma honesta, sino que tenemos el deber de establecer las nuevas
circunstancias que nos brinden los ambientes, donde encinten
abundantemente nuestros suefos.

De la misma forma, dialogar respecto a la universidad conduce a lo
aludido por Tunnermann (2013), citado en Garcia (2019), donde visualiza la

universidad del futuro como: “...una universidad donde las ciencias, las
humanidades y las artes encuentren un alero propicio; la innovacién, la
imaginacion y la creatividad su morada natural” (pag. 248); de manera
analoga, la universidad no solamente tiene el compromiso con profesionales y
egresados sino ante servir a la comunidad, propiciando el desarrollo de una
sociedad mas justa y de confort donde el sujeto sea participe de una mejor
calidad de vida para que pueda cumplir sus responsabilidades y deberes como
ciudadano. Aunado a esto, su mision y vision deben estar dirigidas al
desarrollo humano, donde todos sus actores sean parte de ella a la vez, que
inserten avances culturales, cientificos y de tecnologia representantes

actuales de la Educacion Superior en nuestro pais.

2.2. Investigacion

La funcion Investigativa, se fundamenta en cuatro grandes temas: 1. los
problemas centrales cuando se investiga; 2. las concepciones fundamentales
para describir los procesos de investigacion; 3. el debate epistemoldgico; y 3.
la estructura de los procesos de indagacion. En lo que respecta, a los
problemas actuales de la investigacion en cualquier area, podemos afirmar
gue existen muchas nuevas propuestas, asi como multiples puntos de vista
divergentes.

Los conceptos esenciales, permiten describir los procesos de

investigacion para diferenciarlos de otros distintos, parten de una serie de
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relaciones entre el conocimiento y sus caracteristicas, la accion, investigacion
y el individuo; relaciones que explica Padrén (1999), afirmando que: “la
investigacion es un proceso tipico y especifico de produccién de conocimiento
sistematico-socializado, orientado a apoyar el éxito de las acciones
educativas” (pag. 33).

En lo que se refiere, al debate epistemoldgico, postula que los enfoques
epistémicos se pueden agrupar sobre la base de dos criterios: la concepcion
del conocimiento y la idea de métodos validos para producirlo, criterios que
permiten distinguir tres enfoques: 1. Empirista-inductivo; 2. Racionalista-
deductivo; y 3. El fenomenoldgico-introspectivo. Todos los tres, constituyen la
base de la investigacion disciplinaria, pluridisciplinaria e interdisciplinaria y se
complementan en la transdisciplinariedad.

Por ende, los estilos de pensamiento del investigador, reflejan una
estrecha relacidén con los enfoques epistemolégicos mencionados, porque van
a incidir en las perspectivas sobre el proceso investigativo, donde se
evidencian por medio de las creencias personales, el abordaje social y su

vision de la realidad, en su practica investigativa.

2.3. Competencias Investigativas

Referirse al término de competencias, alude concebir el conjunto de
conocimientos, destrezas y aptitudes del sujeto para enfrentar los problemas
de cualquier indole. Al respecto, Zabala y Laia (2008), citados por Truijillo-
Segoviano (2014):

El desarrollo por competencias en las universidades son una
alternativa a la formacién conceptual, centrado y reducido a
unos aprendizajes de unos conocimientos, por encima de las
habilidades para el desarrollo de la profesion... las pruebas y
los criterios de evaluacion de la mayoria de los examenes y
oposicion propician el caracter disociado entre teoria y practica,
ya que el alumno memoriza el temario, con el fin de desarrollar
los conocimientos adquiridos en una prueba, y no para poder
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aplicarlos (pag. 310).

Al respecto, los autores suponen, formar en competencias, es un
proceso articulado, entre la triada del conocer y el hacer, para llegar al ser
donde el individuo esté apto para actuar, basdndose en sus potencialidades
logradas, lo cual garantizaria el éxito en su actuar, con ética, conocimiento y
un excelente hacer, relacionado por el conocer y el ser.

Respecto, a las competencias investigativas se corresponden con las
habilidades, conocimiento, actitud y experiencia que debe poseer el
investigador cuando desea realizar una indagacion. Ademas, alcanzar la
competencia investigadora significa tener capacidad de corregir problemas en
el proceso de investigacion sobre la base de la variabilidad y elasticidad
metodoldgica, conociendo posibilidades y restricciones de cada estrategia
metodoldgica, que se crea pertinente desarrollar.

Por ende, para entender el término investigacion, debemos estar
conscientes de la magnitud de su relevancia en cuanto, a descubrir otras
formas de conocer, llenas de curiosidad, es decir, se debe descubrir lo que se
desconoce, para sobre esto ir indagando acerca de problemas que aun,
omitimos en ciertos momentos, por no poseer un lugar privilegiado en nuestras
mentes en lo que a investigacion se refiere.

Para fomentar las competencias investigativas en los estudiantes de la
Educaciéon Superior, es recomendable ofrecerles recursos para que puedan
crear, planear y disefiar proyectos dirigidos a la indagacion donde sean
capaces de acuerdo a sus resultados, poder orientarse para tomar decisiones
acertadas, a favor de solucionar problematicas inherentes e inmediatas,
ademas se deben construir teorias con originalidad para realimentar su praxis

como profesional dirigidas al bien social.
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2.4. Lineas de Investigacion

En términos generales, corresponden a un area del conocimiento
generalmente, extensa relacionada a un tema de interés. Estan constituidas
por el esfuerzo de un grupo de docentes, que se inclinan a investigar en temas
asociados, construir conocimientos, por inclinacién disciplinaria, tematica,
conceptual y hasta metodoldgica, la validacion de las mismas, es decision de
las autoridades de las universidades.

En el caso, de las lineas de investigacién de la Universidad Nacional
Experimental “Simén Rodriguez” (UNESR, 2011), éstas se rigen por el
Reglamento General de Educacion Avanzada, en el que se expone en su
Articulo 100: “las lineas de investigacion adscritas a programas de
investigacion seran instancias operativas garantes de la realizacion de
diversas fases de los proyectos de investigacion, que deben cursar los
participantes como unidades curriculares obligatorias de los respectivos
planes de estudio...” (pag. 29). Con esto quiero decir que, los maestrantes
deben asistir a las lineas con obligatoriedad y alli, ir construyendo su Trabajo

de Grado el cual se desarrolla con una investigacion educativa.

3. Metodologia
3.1. Paradigma Epistemolégico de la Investigacion

Toda indagacion, responde filosoficamente segun, Pasek y Matos (2006):
‘pues postulan variadas opciones con implicaciones ontoldgicas,
epistemoldgicas, axioldgicas y metodoldgicas diferentes” (pag. 119).

Ante el planteamiento ontolégico, la concepcién del hombre para el
estudio, es considerado como el ser que construye y reconstruye en su
interaccion social, cuya reconstruccion se da desde lo exterior a lo interior. Por
su parte, la relacion sujeto-objeto en el conocimiento (epistemoldgica) esta
centrada en que el conocimiento y la subjetividad surgen de y en la

interpretacion y descripcion de los fendmenos entre los sujetos de estudio. De
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alli, el proposito de develar, predecir, interpretar y dar significado a la vida de
las unidades sociales.

Es asi como la ontologia y epistemologia depende la metodologia, la
cual permitié llegar a la construccién y reconstruccién de significado a partir de
los actores con la aplicacion de métodos y técnicas basados en procesos
hermenéuticos, dialogos que suceden intentando sacar sentido de sus
expresiones desde la interpretacion de los significados que tiene para las
personas implicadas.

Por lo antes expuesto, se consideré el enfoque cualitativo como la via
gue orienta este trabajo, por cuanto permite comprender la completa y
subjetiva realidad de los actores educativos. Asi, a la luz de este enfoque,
donde el objeto de estudio es interpretar las competencias en el campo de la
investigacion del estudiante de educaciéon avanzada en las Lineas de

Investigacion de la UNESR, Nucleo Valera.

3.2. Método: Fenomenoldgico

El enfoque cualitativo, bajo el método fenomenoldgico, se origina en la
antropologia que para Goetz y LeCompte (1988): “consiste en una teoria de la
descripcion; concepcion que reafirma la percepcién de que la fenomenologia
es el reflejo de la realidad, producto de la interaccion humana” (pag. 115). Para
reafirmar lo expuesto por los citados autores, se considera en forma analitica,
que la investigacion fenomenolégica es interpretativa, con valor al
protagonismo humano para crear interpretaciones significativas, en el entorno
social y fisico; por ende, las interacciones humanas deben ser valoradas en su
magnitud, porque de ello depende la dimension de la realidad.

De acuerdo con lo antes expuesto, los actores clave (egresados de la
Maestria Ciencias de la Educacion de la UNESR), aportaron una serie de
cualidades en forma de descripciones completas de acontecimientos,

interacciones y actividades que llevaron a la autora, al descubrimiento de
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categorias y relaciones que ayudaron a la interpretacion de dichos datos.

3.3. Recorrido Metodoldgico

De manera que, el proceso o recorrido metodoldgico utilizado por la
investigadora para producciones inductivas, analitica, en pro de la generacion
de teoria que caracteriza a los estudios doctorales se fundamenté en el
recorrido metodologico planteado por Rodriguez, Gil y Garcia (1996), son:
‘cuatro fases fundamentales en el proceso de investigacion cualitativa:
Preparatoria, Trabajo de Campo, Analitica, Informativa” (pag. 3). Estos
procesos son originados por la relacion entre componentes de una realidad
social, presentada en este estudio en categorias emergentes. Luego, se
constituyeron en una construccién dialéctica que generé6 un producto

intelectual, basado en la comprension de su totalidad.

4. Anédlisis e interpretacion de los resultados

Los resultados obtenidos, se abordaron aplicando Entrevistas en
Profundidad, realizada a cuatro Informantes Clave pertenecientes a cuatro
Lineas de Investigaciéon de la UNESR, Nucleo Valera. Dichas Lineas de
Investigacion reconocidas por las siguientes siglas: Fortalecimiento de la
Educacion Inicial (LinFEI); Gerencia y Tecnologia (LiInGERTEC); Centro de
Investigacion en Pobreza (CEDIPEPO); Lengua y Literatura y Arte (ILLA).
Todas las entrevistas a las cuatro (4) maestrantes se grabaron con una
duracién de aproximadamente (20) veinte minutos, en otras (30) treinta
minutos, todo dependiendo de la espontaneidad de cada uno de ellas. Dicha
interactividad con los maestrantes egresados, se mantuvo en un clima de
confianza y ameno.

Una vez finalizada cada una de las entrevistas, la investigadora
procedio a la transcripcion de la conversacion, tal y como se llevo a efecto,

para luego someterlas a la interpretacion. Por consiguiente, para lograr el
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resultado de las categorias halladas la autora hizo una clasificacion de las
expresiones de las informantes claves, de manera de lograr la extraccion de
competencias.

Respecto, a, los hallazgos generados surgen: la Categoria de
Competencias Afectivas “Saber Ser”, esta inmersa en el cuarto pilar de la
educacién, observando que el acto educativo debe ayudar al desarrollo
integral de cada persona. Seguidamente, la autora obtiene la segunda
categoria denominada Categoria de Competencias Cognoscitivas, “Saber
Conocer” relacionadas al conjunto de conocimientos y a sus procesos de
desarrollo. Por udltimo, la Categoria de Competencias Procedimentales
“Saber Hacer” |a cual se enfoc6 en este estudio, en habilidades, destrezas y
procedimientos.

En conclusién, se pudo develar que las actividades realizadas en las
Lineas de Investigacién de la UNESR, posibilitan un trabajo de investigacion,
que permite una construccion individual y colectiva de conocimientos. A
continuacion, se presenta la figura 1, que refleja los hallazgos y el proceso de
Triangulacién, desde la Optica de la autora.

Figura 1. Representaciéon Grafica de los Hallazgos y el Proceso de

Triangulacion, desde la Optica de la Autora.

- |

Competencias
Cognoscitivas

Competencias
Afectivas

‘“Saber Ser”

“Saber Conocer”

Competencias

Investigativas

\ Competencias
*| Procedimentales

“Saber Hacer”

Fuente: La Autora (2018).
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5. Consideraciones Finales

Las consideraciones finales que sintetizo, van de acuerdo con el
objetivo del articulo y la tematica tratada: Las Competencias Investigativas,
surgen luego de un proceso de comprension, reflexion, intuicion, creatividad
que se adquieren o desarrollan en las Lineas de Investigacion, se entiende
gue no es solamente la tematica cognoscitiva, son otros temas culturales que
integran o complementan las competencias para aprender a investigar.

A través, de las interrogantes efectuadas por la investigadora, en las
Entrevistas en Profundidad las evidencias fueron, la esencia del estudio y las
respuestas acordes, que se convirtieron en el brillo para interpretar y llegar a
consideraciones propias del contexto de estudio. Ademas, de la colaboracion
y participacion de las egresadas de Maestria en Ciencias de la Educacién de
la UNESR, que también asistieron a las Lineas de Investigacion para adquirir
los conocimientos en Competencias Investigativas.

En el ambito de las lineas de investigacion, en su cotidianidad van
conociendo cada vez que comparten actividades grupales, en equipo en
situaciones de riesgo, de dificultades. En tal sentido, es necesario que en las
lineas de investigacion de hoy dia, se pueda proveer de actividades que
permitan el fomento de las relaciones interpersonales éptimas, que permitan
el trato social cotidiano, donde se establezcan reglas y normas que cumplir en
pro de dicho desarrollo de las competencias investigativas.

Fue muy enriquecedor llegar a teorizar, como producto del pensamiento
creativo, ingenio, pensar de manera divergente, donde expresé mi subjetividad
basada en los actores claves, pues entendi la intersubjetividad. Es elogioso,
el rol de integrantes de Lineas de Investigacion, profesores, estudiantes, que
se rigen por un plan, que al ejecutarlo aparecen aspectos no precisados en el

papel, como es la parte afectiva.
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Resumen

En la actualidad, las organizaciones siempre estan en la basqueda de
transformaciones que permitan llegar al logro del alcance de los objetivos y
metas como al éxito de las mismas en todas sus areas y funciones, junto con
los elementos mas importantes, el conjunto de seres humanos que hacen vida
activa dentro de las respectivas organizaciones. En este sentido, se hace
necesario fortalecer la identidad corporativa y los valores organizacionales
desde un liderazgo de avanzada, donde el mismo, representa una influencia
interpersonal relevante. La presente investigacion establece como propdsito
principal: generar un analisis teorico reflexivo en cuanto a la identidad
corporativa y los valores organizacionales desde un liderazgo de avanzada. El
estudio se sustenté en un enfoque cualitativo por medio de una metodologia
documental de caracter bibliografico, la obtencion de la informacién se efectué
por medio la revision bibliografica con su respectiva organizacién y analisis,
los resultados se obtuvieron por medio de triangular los preceptos presentados
por los diferentes autores y la opinidn reflexiva de la investigadora. En este
sentido, la identidad de toda organizacion se encuentra reforzada por los
valores presentes en la empresa, por medio de las creencias, filosofia y cultura
de las personas que la integran, todo esto orientado por un liderazgo de
avanzada que promueva los cambios para el éxito de la misma.

Palabras clave: diversidad cultural; sistema de valores; organizacion.

CAmo citar este articulo:

Carrero, Y. (2019). Identidad Corporativa y los Valores Organizacionales, desde un Liderazgo de
Avanzada. Revista Scientific, 4(14), 347-366, e-ISSN: 2542-2987. Recuperado de:
https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2019.4.14.17.347-366

Fecha de Recepcion: Fecha de Aceptacion: Fecha de Publicacion:
07-06-2019 25-09-2019 05-11-2019

347

Revista Scientific - Articulo Arbitrado - Registro n°: 295-14548 - pp. BA2016000002 - Vol. 4, N° 14 - Noviembre-Enero 2019-2020 - pag. 347/366

ISSN: 2542-2987 - ISNI: 0000 0004 6045 0361


https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2019.4.14.17.347-366
http://www.indteca.com/ojs/index.php/Revista_Scientific/oai
mailto:yoxib5@gmail.com
https://orcid.org/0000-0003-4498-9992
https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2019.4.14.17.347-366

Yoxi Beatriz Carrero Morales. Identidad Corporativa y los Valores Organizacionales, desde un Liderazgo de Avanzada.

Corporate Identity and Organizational Values, from an Advanced
Leadership

Abstract

At present, organizations are always in search of transformations that
allow them to reach the achievement of the objectives and goals as well as
their success in all their areas and functions, together with the most important
elements, the set of human beings. that make active life within the respective
organizations. In this sense, it is necessary to strengthen corporate identity and
organizational values from advanced leadership, where it represents a relevant
interpersonal influence. The present research establishes as its main purpose:
to generate a reflexive theoretical analysis regarding corporate identity and
organizational values from advanced leadership. The study was based on a
qualitative approach through a documentary methodology of a bibliographic
nature, the information was obtained through the bibliographic review with their
respective organization and analysis, the results were obtained by triangulating
the precepts presented by the different authors and the thoughtful opinion of
the researcher. In this sense, the identity of any organization is reinforced by
the values present in the company, through the beliefs, philosophy and culture
of the people who integrate it, all this guided by an advanced leadership that
promotes changes for the success of it.
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1. Introduccidn

Actualmente las organizaciones estan orientdndose a ritmos rapidos de
transformaciones paradigméticas hacia lo humano lo intangible, donde la
gerencia se afianza hacia el incremento de las habilidades, fortalezas y
conocimiento existente dentro de la organizacion con el fin de enfrentarse a un
entorno tan complejo y competitivo como el actual. En esta medida la ética se
ha hecho més necesaria como fuente de autoorganizacion.

Desde el paradigma actual, en el cual se pretende reconstruir el modelo
de organizacidon que se requiere y para garantizar la supervivencia, sana
convivencia, donde se permita establecer de un modo compartido y
participativo los principios basicos en los cuales se fundamenta para cobrar
sentido de vida; se hace necesario que la organizacion desarrolle una
Identidad Corporativa fuerte, coherente y distintiva que le permita tener
herramientas gerenciales positivas en todos los procesos de gestion. Al
respecto a Hofstede (2001), expresa que:

La identidad es un potencial de desarrollo inscrito en los
cromosomas de la organizacion, que le son transferidos por sus
fundadores emprendedores, y el cual debe concretarse y
materializarse mediante la gestion de la cultura, con el fin de
edificar una personalidad exclusiva (pag. 69).

Por lo tanto, la identidad de la empresa basada en una personalidad
definida permite mejorar las relaciones sociales. humanas y politicas de la
organizacion.

Del mismo modo, Duque y Carvajal (2015), establecen que: “la
identidad organizacional esta basada en las percepciones, los sentimientos y
los pensamientos de los diferentes miembros de la organizacion” (pag. 116).
En tal sentido, es el elemento que une lo actual de la organizacion con su
pasado, su desarrollo historico hasta su presente; representando la cultura

organizacional todo lo relacionado con las creencias, valores vy
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comportamientos conductuales, por las que se orientan los integrantes de la
organizacion, y que se reflejan en sus respectivas actuaciones.

En tal sentido, la cultura organizativa es una unidad esencial para la
corporacion, debido a que los pardmetros conductuales y los valores
establecidos tendran gran influencia en la manera de actuar e integrarse de
los empleados con la institucion. Por ello, la importancia de establecer una
conduccion ética en la empresa, la cual llevara a reforzar los valores
organizacionales, asi como también lograr una mejor imagen y en
consecuencias altos y favorecidos resultados econémicos

Por otra parte, los valores organizacionales afloran desde lo interno de
la empresa, especificamente, por medio de las personas, es decir, a través de
Sus creencias, pensamientos percepciones, cultura entre otros, que conforman
la organizacion, donde se desarrolla un comportamiento especifico basado en
el valor por si mismo, que permitird conducirlo a la excelencia humana, para
ser una persona de bien, y de esta forma, alcanzar, aunque de manera
inconsciente, la felicidad o eudaimonia de la cual se referia Aristoteles en su
tiempo, como objetivo primordial del ser humano. Por lo tanto, cuando un ser
humano toma conciencia de este camino, se vuelve positivo tanto para €l como
para la organizacion donde actia.

De acuerdo a Palomo (2007): “el liderazgo constituye un fendmeno de
un nivel de complejidad establecido desde diferentes aproximaciones tedricas
orientadas por corrientes epistemoldgicas reinantes en determinados
momentos y por medio de los distintos cambios histéricos como culturales”
(pag. 65). En este sentido, la definicibn de liderazgo, la finalidad de la
formacion de lideres con vision de avanzada y el concepto en si de lo que
significa ser un lider se ha ido modificando de acuerdo a los cambios e
intereses que presenta la sociedad actual; donde la ética y la responsabilidad
como el sentido humano de su accionar, se han convertido en los elementos

indispensables para el lider de hoy dentro de las organizaciones.
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Es por ello, que en el siglo XXI todo apunta hacia la construccion del
liderazgo y del lider desde una vision amplia, sistemética e integral, quedando
atras las orientaciones del pasado en cuanto a las connotaciones lineales y
excluyentes de estos dos términos, que tantos problemas han generado dentro
de los procesos humanos como operativos de las organizaciones, ante la
complejidad de las relaciones entre los seres que hacen vida activa en las

mismas.

Por lo antes establecido se generan las siguientes interrogantes que
marcan la intension y el sentido investigativo del presente estudio:

¢,Cuales son los fundamentos teéricos filosoficos en cuanto a la
identidad y los valores organizacionales desde un liderazgo de avanzada?;
¢, Cuales son los elementos que sustentan la identidad corporativa, y los
valores dentro de las organizaciones en vias de su fortalecimiento general?;
¢, Cudles son los postulados caracteristicos de un liderazgo de avanzada que
permitan las transformaciones dentro de una organizacion?; ¢Como se
desarrollaria una teoria sobre identidad corporativa, y los valores
organizacionales desde un liderazgo de avanzada?

La presente investigacion tiene como orientacion primordial: Generar un
andlisis tedrico reflexivo en cuanto a la identidad corporativa, y los valores
organizacionales desde un liderazgo de avanzada. Asimismo, se establecen
los siguientes propositos especificos: Analizar los fundamentos tedricos
filosoficos de los elementos que sustentan la identidad corporativa, y los
valores dentro de las organizaciones en vias de su fortalecimiento general,
Descubrir los postulados caracteristicos de un liderazgo de avanzada que
permitan las transformaciones dentro de una organizacion; Develar una teoria
sobre la identidad corporativa, y los valores organizacionales desde un
liderazgo de avanzada.

En la actualidad, las organizaciones siempre estan en la busqueda de
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cambios transformaciones que permitan llegar a lograr el alcance de los
objetivos y metas como al éxito de la mismas en todas sus areas y funciones,
de la mano con la herramienta mas importante como es todo el conjunto de
seres humanos que hacen vida activa dentro de las respectivas
organizaciones. En este sentido, se hace necesario fortalecer la identidad
corporativa, y los valores organizacionales desde un liderazgo de avanzada,
donde el mismo representa una influencia interpersonal relevante, que por
medio del proceso de la comunicacion efectiva permitiré el triunfo de todos en
general.

Es por ello, que el presente estudio se justifica desde la perspectiva que
las organizaciones actuales deben afianzarse al fortalecimiento de valores,
con el propdsito de reforzar la identidad corporativa, como el comportamiento
armonico de todos los actores que hacen vida dentro de ella de esta manera
beneficiar a la empresa o institucion como a la sociedad en general. En tal
sentido, se hizo necesario reforzar el conocimiento sobre la identidad
corporativa, y los valores organizacionales desde un liderazgo de avanzada
con el fin de conseguir favorablemente los objetivos y las metas establecidas.

Por otra parte, la presente investigacién se encuentra estructurada de
la siguiente manera: Introduccion: donde se establece aspectos iniciales del
estudio, el planteamiento del problema, las interrogantes relacionadas con el
objeto de estudio, los propadsitos generales y especificos, los enfoques tedricos
de forma sintetizada, resumen de la metodologia y la justificacion.
Antecedentes y supuestos tedricos: sustentados por los antecedentes
histéricos e investigativos, los supuestos tedricos de los constructos
estudiados. Por otra parte, con respecto a los aspectos metodolégicos se
plantean de forma detallada en el respectivo estudio investigativo. A su vez,
se estiman los resultados desde los analisis descriptivos de los mismos
obtenidos durante el desarrollo de la investigacion. Por dltimo, se presentan

las reflexiones finales respaldadas en las conclusiones que surgieron de los
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resultados alcanzados y analizados dentro de dicho trabajo indagativo.

2. Teoriay Conceptos
2.1. Estudios Relacionados con la Tematica

De acuerdo a Ramirez, Sanchez y Quintero (2005): en su trabajo
doctoral titulado Rol de los Valores en el Progreso de la Identidad Organizativa
en la Universidad del Zulia, establece que en la actualidad son pocas las
instituciones donde los gerentes toman conciencia de la importancia de
desarrollar una identidad corporativa fuerte, lo que representa una gran
debilidad relacionada con la falta de valores que se necesitan como elementos
forjadores de sus principios basicos (PBO). En tal sentido, la identidad
corporativa, establece una dimensién ética que oriente un sentido de
permanencia en donde se integran valores sociales, valores deontoldgicos,
organizacionales e individuales (pag. 36). Sin embargo, las distintas tipologias
sobre valor presentadas con llevan a un estudio analitico para aflorar lo que
se entiende por valor y el rol que representan en el desarrollo de la identidad
corporativa. La investigacion planteada se basé en una revision de caracter
bibliografico documental sustentada en el paradigma cualitativo, como
conclusién se determiné que los valores son aforos comportamentales
originados por el origen de los seres humanos que se van reforzando o no por
medio de su crecimiento y su interaccion con el entorno, los cuales se
manifiestan en todo contexto como el organizacional de la mano de los
gerentes para el fortalecimiento de la identidad de la empresa en general.

De acuerdo a Palomino, Espinoza y L6pez (2012a): en su trabajo
doctoral Valores Organizacionales en las MIPYMES, establecen desde el
paradigma cualitativo como influyen los valores organizacionales dentro del
desempefo organizacional de las MIPYMES como fuentes relevantes para
elevar el funcionamiento empresarial de las mismas. Asimismo, los resultados

del estudio arrojaron la necesidad que tiene la gerencia de brindar acciones
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de fortalecimiento de los valores desde la identidad y cultura de su personal
en vias de estrechar los lazos de fraternidad como de trabajo en equipo para
el logro de los objetivos de las empresas (pags. 29-36); lo cual conllevo a
describir el desarrollo empresarial de las MIPYMES, asumiendo los valores de
las organizaciones como una herramienta indispensable para el éxito de las
mismas. Asimismo, Yaniv y Farkas (2005), citados por Palomino, Espinoza y
Lépez (2012b), concluyen: “que cuando los valores de los empleados son
compatibles con los valores de la organizacion, esto resulta en numerosos
beneficios tanto para los empleados como para la empresa” (pag. 38). En este
sentido, en el futuro otras investigaciones analizaran los valores empresariales
en distintos tiempos y desde otras visiones que permitan tener una vision de
avanzada dentro del ambito gerencial.

Por ultimo, Pérez-Ortega, Jiménez-Valdés y Romo-Morales (2016a): en
el presente trabajo doctoral titulado Caracterizacion del liderazgo
transformacional de los directivos de instituciones de educacion superior en
Antioquia, Colombia. El mismo tuvo como objetivo de estudio, analizar la
posibilidad que tiene un gerente como lider en los cambios que surjan en los
comportamientos individuales, transformandolas en refuerzos para el beneficio
de la empresa y su permanencia en el tiempo (pags. 49-50). En la actualidad
la universidad se enfrenta a fuertes retos, para continuar en su papel relevante
de cambios en la sociedad, desde todos sus procesos y funciones tanto
académicos como administrativos.

Es por ello, que para Pérez-Ortega, Jiménez-Valdés y Romo-Morales
(2016b): el rol del Liderazgo Transformacional dentro de la gestion
universitaria, influye en los cambios de la institucion permitiendo decisiones
asertivas para la solucion de problemas o situaciones conflictivas de caracter
econdémico, gerencial y humano (pag. 57). Es por ello, que el presente estudio
investigativo, brinda un aporte valioso, en cuanto que visualiza desde la teoria

la relevancia del Liderazgo Transformacional para los cambios necesarios ante
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situaciones comprometidas a las que se enfrenta la organizacion en este siglo
XXI.

3. Referentes Tedricos
3.1. La ldentidad Corporativa, como elemento Fundamental en el
Desarrollo Organizacional

La sociedad actual, en su constante movimiento y cambio ha elevado la
forma en que las organizaciones deben comunicarse tanto internamente como
con su entorno inmediato; de tal manera, que aspectos como identidad o
imagen se han relacionado fuertemente con el ser y sentir de la organizacion,
dependiendo por supuesto de la manera como son empleados.

En tal sentido, para Caldevilla (2009), la identidad corporativa en la
actualidad: “gestiona la comunicacion y el paisaje visual, y es considerada en
su globalidad la marca visual del poder” (pag. 3). Por lo tanto, la imagen
corporativa se convierte en una fuerte herramienta no solo para dar a conocer
la esencia de la empresa en cuanto a marca o produccion, sino también para
lograr la identificacion de los integrantes de la organizacion con la misma como
de los clientes en general.

A su vez, Goffee y Jones (2001), establecen que: “la identidad de una
organizacion esta sustentada en la personalidad que tiene la misma” (pag.
104); donde esta personalidad esta relacionada con su historia, filosofia,
valores éticos y culturales como la comunicacion efectiva que exista entre el
talento humano y sus gerentes, por supuesto esto se convierte en un proceso
gue se mueve de acuerdo a como sea manejada dentro de la entidad y con
las estrategias adecuadas para su fortalecimiento en beneficio del desarrollo
exitoso en general, de lo contrario podria tardar mucho tiempo el afianzamiento
de la identidad o ser sometida la organizacién a cambios profundos que la

orienten al establecimiento del mismo.
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3.2. Los valores organizacionales, elementos transformadores en la
cultura organizacional.

El concepto de valor, a través del tiempo ha presentado distintas
acepciones dependiendo del area de estudio, Ballvé y Debeljuh (2006): los
define como “la constelacion de gustos, aversiones, puntos de vista,
suposiciones, insinuaciones internas, juicios racionales, perjuicios y patrones
que determinan un punto de vista de la persona acerca del mundo” (pag. 89).

Para Kinicki y Kreitner (2003), valores: “son lineamientos de
comportamiento por medio de las cuales los seres humanos se desarrollan e
interactian con su entorno, dando la pauta de lo que se quiere y debe ser”
(pag. 66); por tanto, lo antes planteado conlleva que la persona indague que
se debe hacer y lo que se acepta. Por lo tanto, cuando una organizacion es
manejada bajo una crisis de valores y fundamentos morales, es probable que
se desvirtle la razon de ser de la organizacion, y en consecuencia las
acciones, toma de decisiones, participacion y la interaccion, se hagan desde
un espacio sin orientacion ética, moral y con ausencia de los mismos.

Por otra parte, se encuentran dos importantes conjuntos de valores: los
finales, que estan relacionados al alcance de objetivos, y los instrumentales,
en cuanto a los instrumentos practicos que ayudan a lograr los objetivos
finales, relacionadas con la manera de planear y actuar, con los cuales la
empresa se sustenta para darle frente a que la organizacion pretende afrontar
los requerimientos de su contexto inmediato. Estas virtudes proporcionan los
cimientos en toda cultura, que en ocasiones responden a diferentes
intensidades y alcances, permitiendo en situaciones de crisis sociales o
econdémicas que resurjan los valores como herramientas esenciales en vias
de lograr el éxito de la organizacion.

De acuerdo a Barrios (2018): “los valores organizacionales
proporcionan desarrollo del talento humano, creando sentido de pertenencia,

integracion y cohesién” (pag. 221). Por lo tanto, los valores se encuentran
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encaminados a infundir cambios de comportamiento para mejorar el actuar y
vision general del ser humano; ademéas de fortalecer la salud y manejo
emocional, que de manera conjunta con los valores éticos, convergen a un
conjunto de valores de alto nivel de transformacion en la globalidad de los
contextos de vida de las personas. Sin embargo, en la actualidad, a pesar de
los esfuerzos de muchos lideres por sostenerlos firmes dentro de las
organizaciones, existen todavia debilidades emocionales en las empresas
tradicionales, asociadas a problemas de caracter motivacional y de falta de

creatividad que impiden en muchos casos el éxito de la misma.

3.3. Liderazgo Transformacional de Avanzada

El liderazgo transformacional, orienta un tipo de liderazgo que no solo
se conforma con alcanzar los propoésitos y fines de la empresa, sino también
cambiar aquellos esquemas mentales de las personas que lideriza, con el fin
de fortalecer el desarrollo personal como profesional de los mismos en
beneficio de la entidad en general.

Para Bracho y Garcia (2013), este liderazgo: “implica un enfoque hacia
la vision para impulsar la conducta efectiva de los seguidores, motivando la
capacidad de asumir los aspectos que determinan la cultura organizacional,
favoreciendo el cambio organizacional” (pag. 167); en tal sentido, se podra
crear compromisos e identificacion con los objetivos propuestos. Asi como
también con las estrategias de cambio de la misma.

Por otra parte, un lider transformacional con visiones de avanzada debe
poseer las herramientas necesarias como habilidades propias, para dar inicio
a los cambios, reconocer las oportunidades para la organizacion como para
todos sus integrantes; ademas de tener la valentia de asumir riesgos e
impulsar que otros miembros lo asuman. Asimismo, este liderazgo debe tener
la capacidad de orientar una vision compartida, es decir, agrupar al personal a

un suefio comun, con vision de futuro para en un trabajo en equipo avanzar
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firmemente hacia el mismo.

Es por ello, que los lideres transformadores ejercen efectos positivos en
las organizaciones y en los integrantes de las mismas, segun Bass (1985),
citado por Mendoza y Ortiz (2006), estos estilos de liderazgo: “motiva a las
personas a hacer mas de lo que ellas mismas esperan y como consecuencia,
se producen cambios en los grupos, las organizaciones y la sociedad” (pag.
120). En tal sentido, el compromiso con la cultura organizacional de la
empresa; se refuerza por medio de una comunicacién efectiva y de la
planificacion de estrategias donde participan todos los actores que hacen vida
activa en la misma.

En tal sentido, los efectos que los lideres puedan establecer dentro de
Sus respectivas organizaciones, van a estar relacionadas con la forma de
liderazgo que se desarrolle en estas, donde los mismos, con pensamientos de
avanzada sembraran efectos positivos en las empresas e instituciones, como
en las personas que en ellas laboran; debido a que este tipo de liderazgo
tienen las herramientas para cambiar o transformar valores y demas

elementos de la cultura organizacional en vias de su eficacia y eficiencia.

4. Abordaje Metodolégico

El rumbo de la investigacion estuvo sustentado dentro de la naturaleza
del paradigma Postpositivista, enmarcada en una investigacion cualitativa que
de acuerdo a Martinez (2013a): “esta investigacion, se concentra en el estudio
de un todo integrado que constituye una respectiva unidad de analisis logrando
que algo sea lo que es: una persona, una organizacién un grupo social entre
otros” (pag. 102). Es por ello, que la investigacion cualitativa busca establecer
la naturaleza de las realidades en su profundidad, ademas de su estructura
dindmica, la cual aflora la razén plena de su comportamiento y
manifestaciones.

En base a lo anterior, este tipo de enfoque investigativo conlleva a que
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los investigadores cualitativos van con la intencionalidad de estudiar la realidad
desde su entorno natural, sin interpretacion del fenébmeno sino como este se
presenta dentro de la misma y con la conexion que poseen con las personas
que actuan en el respectivo espacio.

Con respecto al método de investigacion, estuvo basada en un estudio
de tipo documental que segun Martinez (2013b): “es un método investigativo
sustentado en la revision de textos, articulos, bibliografias, videos, peliculas
entre otros, ya presentes sobre un tema, los cuales se utilizan para develar
un tema ya expuesto” (pag. 66); de tal manera que el respectivo método
representa un soporte bibliografico con documentos que contribuyen a estudiar
e indagar sobre los aspectos conceptuales que forman parte del tema del
presente articulo.

En lo que respecta a la poblacion, la misma estuvo conformada por las
distintas referencias bibliograficas, como de otras investigaciones que
permitieron el estudio reflexivo del contexto investigativo. En cuanto a la
técnica de investigacion utilizada se selecciono la revision bibliografica como
principal fuente de obtencion de informacién para el desarrollo del estudio.

La validacién del presente estudio, fue realizada por medio de la
triangulacion de acuerdo a Ruiz (2012): es una construccion de conjunto
donde se produce un contraste entre la teoria, el hecho investigado y otras
investigaciones, incluyendo la indagacion del investigador (pag. 88); por lo
tanto, se busca por medio de la combinacion de los aspectos ya antes
mencionado una busqueda mas aproximada a la solucién del problema o
fendmeno investigativo.

A partir de la triangulacion, se devela por medio de la revision efectuada
en distintos contextos tedricos de diferentes autores la necesidad de encontrar
herramientas que ayuden a fortalecer la identidad y los valores
organizacionales, sustentado por supuesto desde un liderazgo de avanzada,

donde el gerente desde su realidad establezca conexién y comunicacién con
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la realidad del contexto de su entorno inmediato, para de esta forma de manera
conjunta con todos los integrantes de la organizacién, lograr alcanzar los
objetivos y metas propuestas.

Desde la realidad de las organizaciones en la actualidad, la identidad y
los valores organizacionales son elementos claves, que manejan las personas
gue actian como trabajadores que laboran unidos para poder lograr un mismo
proposito. Estos valores en logro de su efectividad, deben ser ejercidos por su
internalizacion y no por imposiciones, es decir, todo ser humano debe sentirse
seguro de que su actuar se sustenta en lineamientos de conducta provechosos
para €l como para los demas. Dentro de estas virtudes, se tiene la
responsabilidad, el respeto, compromiso, honestidad integridad, entre muchos
otros, que junto a la misién y vision construyen los mismos teniendo como
meta su apropiacion y fortalecimiento.

Como investigadora se coincide con lo antes planteado, debido, a la
relevancia que tiene el reforzamiento por parte en primer lugar de las personas
que dirigen una organizacion como gerentes, directivos coordinadores entre
otros, hacia ellos mismos y hacia todas las personas que dirigen, en cuanto al
conocimiento e internalizacién de la identidad y valores organizacionales con
el fin de alcanzar todos como un solo equipo los objetivos y metas, ademas,
las transformaciones indispensables para el triunfo de la misma, todo esto
llevado de la mano por lideres transformacionales que orienten y abran los
caminos para el bienestar de todos en general.

En lo que concierne al analisis de los resultados, estos fueron realizados
de forma cualitativa, sobre la base de la descripcion de los mismos por medio
de la informacion recogida en el presente estudio y la revision bibliografica de

la realidad existente en los constructos establecidos para el presente articulo.

5. Presentacion de los Hallazgos

Luego de la revision desde los aspectos tedricos y filosoficos se logra
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establecer como resultados que la identidad corporativa u organizacional
sienta sus bases como una estrategia que permite posicionar a la organizacion
dentro del contexto empresarial., por medio, de la identificacién y definicién de
los rasgos de identidad los cuales deben sustentar la estrategia programada
de forma eficiente. Asimismo, esta identidad debe ser transmitida por medio
de cualquier forma de comunicacion que exista en la organizacion, debido a la
presencia de una gran ventaja, si la empresa o corporacion tiene bien definida
la estrategia de identidad, permitiendo que los actores que hacen vida activa
en ella estrechen lazos de identificacion con la misma, logrando asi mejorar
Sus procesos productivos, relaciones interpersonales, como demas aspectos
de la organizacion tanto en el area gerencial como humana.

Por lo tanto, de acuerdo a lo analizado se debe establecer la
identificacion y definicion de los rasgos de identidad, con el propdésito de
integrarlos y conducirlos a la estrategia planteada de manera contundente,
debido que aplicada o no de forma consciente, toda empresa o institucion tiene
una personalidad o identidad corporativa; la cual es trasmitida por medio de
cualquier acto de comunicacion de la empresa.

De alli, que una organizacién al poseer una estrategia definida, le ayuda
a aumentar las posibilidades de que la identidad de la misma, sea percibida
de forma mas precisa, en menos tiempo y con menor inversion econdémica,
permitiendo ademas el reforzamiento de los valores organizacionales en vias
de alcanzar el éxito de la misma.

Las organizaciones en la actualidad, se encuentran sometidas
independientemente de su naturaleza a diferentes cambios, sometidas a
demas a situaciones conflictivas donde la manera en que las enfrente estara
sustentada en los valores, creencias y hormas que conformen su cultura. Es
por ello, que radica la importancia para toda empresa o corporacién contar con
la informacién sobre como los valores estan siendo asumidos por el talento

humano que alli labora, a partir de su comportamiento o conducta que conlleve
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al progreso de la misma.

En base a lo anterior, se hace relevante como resultado del analisis
establecer la necesidad que tienen las organizaciones de un liderazgo de
avanzada que permita desde los siguientes aspectos afianzar la identidad
junto con los valores que la componen, con lideres que permitan estrategias
para que sus talentos o personal a su cargo aprenda, crezca tanto a nivel
personal como profesional; un liderazgo desde el ojo de la mente, es decir,
lideres que aprenden a manejar sus cuerpos y emociones para obedecer la
mente y asi podran obtener mejor desempefa que los demas. Asimismo, un
liderazgo que se construya por medio de relaciones basicas y seguras, donde
se brinde proteccién y se oriente acciones positivas en momento de estrés o

situaciones conflictivas.

6. Conclusiones

En las organizaciones del siglo XXI, se observa cada dia una mayor
exigencia debido a los cambios y transformaciones de la realidad circundante,
de alli la necesidad de buscar herramientas que les permitan estar en niveles
optimos en la funcionalidad, productividad y competitividad de la organizacién.
En este sentido, surge la relevancia de generar un analisis reflexivo en cuanto
a la relevancia de la identidad en la organizacién, ademas, de los valores en
la empresa, desde un liderazgo de avanzada, de esta manera el presente
estudio permitié6 hacer un recorrido analitico de preceptos conceptuales de
diferentes autores donde develan los factores precisos de la identidad la cual
es vista como la representacion misma de la organizacién, es decir, todo lo
gue conforma su esencia interna y que la diferencia de las demas.

Por otro lado, es realmente importante que los integrantes de la
organizacién conozcan con claridad la identidad de la que forman parte dentro
de la misma, con la finalidad de fortalecer de manera conjunta la imagen que

esta proyecta entre las otras corporaciones y en la sociedad en general. Cabe
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destacar, que en la actualidad existe una multiplicidad de organizaciones con
sus propias identidades funcionando de diferentes formas, lo que conlleva a
que cada una posea una identidad compleja Unica conformada por factores
diversos asociados a su filosofia, valores y liderazgo, constituida por un
constructo independiente generando distintas relaciones e interrelaciones que
van a estar sujetas a sus propias caracteristicas y estructuras
organizacionales.

En base a lo anterior, los valores organizacionales constituyen como ya
se ha aflorado en este estudio, un cimiento sdlido para el fortalecimiento de la
identidad en la organizacion generando importantes beneficios para la
empresa y para cada uno de sus integrantes. Asimismo, la cultura
organizacional representa un concepto formado por las creencias, los patrones
de comportamiento y los valores que van a darle la identificacion de la
organizaciéon y su diferencia con otra como ya sea estipulado, por medio de
estrategias con lineamientos motivadores y positivos que reflejan sus objetivos
y valores fundamentales, sustentados en la mision, vision, filosofia, y por
supuesto por los valores.

Es por ello, que el fortalecimiento de los valores dentro de una
organizacién tendra un papel relevante en su desempefio en aspectos claves
como: poseer una base soélida que permita toma de decisiones acertadas y la
ejecucion de acciones de forma conjunta en vias de mejorar la atencion a los
clientes como los demas procesos de la empresa.

Por lo tanto, para que todo esto se concrete dentro de una organizacion,
se hace necesario que la misma cuente con un liderazgo de avanzada con
base y sentido transformacional, que oriente estrategias para el cambio, para
una comunicacion efectiva, donde se planifiquen actividades que permitan el
progreso individual y grupal del conjunto de individuos que conforman la
organizacion, que sea capaz de manejar sus emociones con sentido de

fortalecer sus relaciones con su talento humano y entre ellos mismos, que
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busque formas de reforzar la identidad de la empresa basada en los valores
para un éptimo desarrollo de la cultura organizacional en beneficio de todos

sus integrantes como de ella misma.

7. Referencias

Ballvé, A., & Debeljuh, P. (2006). Mision y valores. La empresa en busca de
su sentido. Argentina: Editorial Gestion 2000, pags. 23-99.

Barrios, R. (2018). Cultura y Valores Organizacionales Emergentes en la
Gerencia Transcompleja. Revista Scientific, 3(9), 214-232, e-ISSN:
2542-2987. Recuperado de:
https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2018.3.9.11.214-232

Bracho, O., & Garcia, J. (2013). Algunas consideraciones teéricas sobre el

liderazgo transformacional. Telos: Revista de Estudios
Interdisciplinarios en Ciencias Sociales, 15(2); 165-177, e-ISSN: 1317-
0570. Recuperado de:

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=4451074

Caldevilla, D. (2009). Importancia de la Identidad Visual Corporativa. Vivat
Academia, (103), 1-26, e-ISSN: 1575-2844. Recuperado de:
http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=525752966001

Duque, E., & Carvajal, L. (2015). La identidad organizacional y su influencia

en la imagen: una reflexion tedrica. Suma de Negocios, 6(13), 114-
123, ISSN: 2215-910X; e-ISSN: 2027-5692. Recuperado de:
https://doi.org/10.1016/j.sumneq.2015.08.011

Goffee, R., & Jones, G. (2001). El caracter organizacional. Como la cultura

corporativa puede crear o destruir negocios. ISBN: 84-7577-863-1.
Barcelona, Espafa: Ediciones Juan Granica, pags. 66-117.

Hofstede, G (2001). Cultura y Organizaciones. Madrid. Espafa: Alianza
Editorial, pags. 10-113.

Kinicki, A., & Kreitner, R. (2003). Comportamiento organizacional. México:

364

Revista Scientific - Articulo Arbitrado - Registro n°: 295-14548 - pp. BA2016000002 - Vol. 4, N° 14 - Noviembre-Enero 2019-2020 - pag. 347/366

ISSN: 2542-2987 - ISNI: 0000 0004 6045 0361


https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2018.3.9.11.214-232
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=4451074
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=525752966001
https://doi.org/10.1016/j.sumneg.2015.08.011

Yoxi Beatriz Carrero Morales. Identidad Corporativa y los Valores Organizacionales, desde un Liderazgo de Avanzada.

Editorial McGraw-Hill, pags. 55-99.

Martinez, M. (2013a,b). Epistemologia y metodologia cualitativa en las
ciencias sociales. México: Editorial Trillas, pags. 55-108.

Mendoza, M., & Ortiz, C. (2006). ElI Liderazgo Transformacional,
Dimensiones e Impacto en la Cultura Organizacional y Eficacia de
las Empresas. Revista de la Facultad de Ciencias Econdmicas:
Investigacion y Reflexion, XIV(1), 118-134, e-ISSN: 0121-6805.
Recuperado de: http://www.redaluyc.org/articullo.0a?id=90900107

Palomino, J., Espinoza, J., & Lopez, R., (2012a,b). Valores Organizacionales
en las MIPYMES. Revista Internacional Administracion & Finanzas,
5(2), 29-41, ISSN: 1933-608X; e-ISSN: 2157-3182. Recuperado de:
ftp://ftp.repec.org/opt/ReDIF/RePEc/ibf/riafin/riaf-v5n2-2012/RIAF-
V5N2-2012-3.pdf

Palomo, M. (2007). Liderazgo y motivacién de equipos de trabajo. Madrid,

Espafia: Esic Editorial, pags. 25-100.

Pérez-Ortega, G., Jiménez-Valdés, G., & Romo-Morales, G. (2016a,b).
Caracterizacion del liderazgo transformacional de los directivos de
instituciones de educacién superior. Caso de estudio en una
universidad del departamento de Antioquia (Colombia). Entramado,
13(1), 48-61, ISSN: 1900-3803; e-ISSN: 2539-0279. Recuperado de:
http://dx.doi.org/10.18041/entramado.2017v13n1.25137

Ramirez, F., Sanchez, M., & Quintero, H. (2005). El papel de los valores en

el desarrollo de laidentidad corporativa. Revista Negotium, 1(1), 35-
54. Recuperado de:
http://www.revistanegotium.org.ve/pdf/1/1Art3.pdf

Ruiz, J (2012). Metodologia de la Investigacion Cualitativa. Bilbao, Espafa:

Ediciones Deusto, S.A., pags. 78-85.

365

Revista Scientific - Articulo Arbitrado - Registro n°: 295-14548 - pp. BA2016000002 - Vol. 4, N° 14 - Noviembre-Enero 2019-2020 - pag. 347/366

ISSN: 2542-2987 - ISNI: 0000 0004 6045 0361


http://www.redaluyc.org/artícullo.oa?id=90900107
ftp://ftp.repec.org/opt/ReDIF/RePEc/ibf/riafin/riaf-v5n2-2012/RIAF-V5N2-2012-3.pdf
ftp://ftp.repec.org/opt/ReDIF/RePEc/ibf/riafin/riaf-v5n2-2012/RIAF-V5N2-2012-3.pdf
http://dx.doi.org/10.18041/entramado.2017v13n1.25137
http://www.revistanegotium.org.ve/pdf/1/1Art3.pdf

Yoxi Beatriz Carrero Morales. Identidad Corporativa y los Valores Organizacionales, desde un Liderazgo de Avanzada.

Yoxi Beatriz Carrero Morales
e-mail: yoxib5@agmail.com

Nacida en Valera, estado Trujillo, Venezuela, el 23 de
diciembre del afio 1965. Licenciada en Educacion
Integral, egresada de la Universidad Nacional

Experimental Simon Rodriguez (UNESR), Nducleo

Valera, estado Trujillo; Magister en Gerencia
Educacional en la Universidad Pedagogica Experimental
Libertador (UPEL), Ndcleo Valera, estado Truijillo; Coaching Ontolégico de la
Universidad Pedagodgica Experimental Libertador (UPEL), Mérida, estado
Mérida. Jefe del Departamento de Investigacién, Postgrado y Produccion del
Instituto Universitario Politécnico “Santiago Marifio” (IUPSM), Mérida, docente

de postgrado en la Universidad Fermin Toro (UFT), Mérida, estado Mérida.

El contenido de este manuscrito se difunde bajo una Licencia de Creative Commons Reconocimiento-
NoComercial-Compartirlgual 4.0 Internacional

366

Revista Scientific - Articulo Arbitrado - Registro n°: 295-14548 - pp. BA2016000002 - Vol. 4, N° 14 - Noviembre-Enero 2019-2020 - pag. 347/366

ISSN: 2542-2987 - ISNI: 0000 0004 6045 0361


mailto:yoxib5@gmail.com
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.es_ES
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.es_ES

~ INSTITYTO INTERNACIONAL

DE INVESTIGACJON Y DESARROLLO =~
TECNOLOGICQEDUCATIVO © | ma s =

morec =

UMC
UNIVERSIDAD
MIGUEL DE CERVANTES




(I (DLNO)

César Enrique Lépez Arrillaga. Principios Holisticos y los Docentes en el Contexto de Educacién Primaria.

Instituto Internacional de Investigacion y Desarrollo Tecnolégico Educativo INDTEC, C.A.
DOI: https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2019.4.14.18.368-389
OAI-PMH: http://www.indteca.com/ojs/index.php/Revista_Scientific/oali

Ensayo Original / Original Essa

Principios Holisticos y los Docentes en el Contexto de Educacion
Primaria

Autor: César Enrique Lopez Arrillaga
Universidad Latinoamericana y del Caribe, ULAC
prof.cesarlopez@gmail.com

Caracas, Venezuela
https://orcid.org/0000-0002-2926-8508

Resumen

El presente ensayo realizara un recorrido tedrico de la educacion, la
escuela y los docentes como elementos del quehacer educativo del contexto
de educacion primaria relacionados con los principios de la holistica
postulados por Barrera (2010); y otros referentes tedéricos como Freire (1977);
Calvo (2015); y Delors (1996), desarrollan el analisis desde la premisa de un
contexto holistico para la formacion de los estudiantes orientado por la mirada
holistica en comprender la diversidad, integralidad, unicidad y complejidad de
la realidad de los educandos en su proceso de aprendizaje y ensefianza en la
educacién primaria desde las premisas de la holistica en el campo educativo.

Palabras clave: educacion; docente; pedagogia; afectividad; docente
de escuela primaria.

Coémo citar este ensayo:

Loépez, C. (2019). Principios Holisticos y los Docentes en el Contexto de Educacion Primaria.
Revista Scientific, 4(14), 368-389, e-ISSN: 2542-2987. Recuperado de:
https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2019.4.14.18.368-389

Fecha de Recepcion: Fecha de Aceptacion: Fecha de Publicacion:
15-07-2019 30-09-2019 05-11-2019

368

Revista Scientific - Ensayo Arbitrado - Registro n® 295-14548 - pp. BA2016000002 - Vol. 4, N° 14 - Noviembre-Enero 2019-2020 - p4g. 368/389

ISSN: 2542-2987 - ISNI: 0000 0004 6045 0361


https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2019.4.14.18.368-389
http://www.indteca.com/ojs/index.php/Revista_Scientific/oai
mailto:prof.cesarlopez@gmail.com
https://orcid.org/0000-0002-2926-8508
https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2019.4.14.18.368-389

César Enrique Lépez Arrillaga. Principios Holisticos y los Docentes en el Contexto de Educacién Primaria.

Holistic Principles and Teachers in the Context of Primary Education

Abstract

This essay will conduct a theoretical tour of education, school and
teachers as elements of the educational task of the context of primary
education related to the principles of holistics postulated by Barrera (2010); and
other theoretical references such as Freire (1977); Calvo (2015); and Delors
(1996), develop the analysis from the premise of a holistic context for the
formation of students guided by the holistic view of understanding the diversity,
integrality, uniqueness and complexity of the reality of students in their learning
and teaching process in primary education from the premises of holistics in the
educational field.
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1. Introduccién

Al hablar de educacién se hace alusion a la transformacion de la vida
de los seres humanos, en vista que los aprendizajes se construyen de manera
colectiva. En tal sentido la educacion esta orientada a la integracion de los
miembros de una comunidad de la cual hacen parte, dando lugar a un
ambiente de cooperacion, lleno de armonia, en el que surgen relaciones
interpersonales sanas, que conllevan al cumplimiento de los pilares de la
educacion sustentados por Delors (1996): quien sefala como Aprender a
Conocer (lo que supone aprender a aprender); Aprender a Hacer (Adquirir una
competencia para capacitarlo para enfrentar situaciones en la vida); Aprender
a Vivir (comprension del otra y aceptacion de las diferencias) y Aprender a Ser
(que florezca lo mejor de la personalidad en el marco de valores) (pag. 34).

Cabe destacar que se habla de una educacion que forma a un individuo
de manera natural, que hace parte de un contexto que influye de manera
directa, es aquella, sobre la cual muchos autores a lo largo del tiempo al hecho
importantes aportaciones, por lo tanto, para Freire (1977a), sostiene que: “la
educacion verdadera es praxis, reflexion y accién del hombre sobre el mundo
para transformarlo” (pag. 135). En efecto, la educacion no puede ser un
espacio ajeno al contexto y la realidad social sino abierta a recoger las
necesidades, inquietudes, sentimientos y vivencias de las comunidades vy
familias.

Es oportuno destacar, la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacién, Ciencia y Tecnologia (UNESCO, 2016), cuando indica que: “la
educacion transforma vidas y ocupa el centro mismo de la misién de la
UNESCO, consistente en consolidar la paz, erradicar la pobreza e impulsar el
desarrollo sostenible” (parr. 1). Bajo las premisas anteriores, el presente
ensayo versara sobre el recorrido teérico en cuanto a la educacion y el docente
del siglo XXI y su vinculacién desde el contexto de educacion primaria con los

Principios de la Holistica para desarrollo de un proceso de ensefianza y
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aprendizaje holistico desde la diversidad y comprension los intereses,

necesidades del estudiante.

2. Desarrollo
2.1. La Educacion y la Escuela como espacios de intercambio de
conocimientos.

La educacion es un contexto que permite a los actores educativos
transformar sus vidas con herramientas y elementos de desarrollo social,
econdémico y comunitario en su comunidad educativa desde una perspectiva
colectiva en sociedad. Es importante tomar en cuenta lo planteado en el Foro
Mundial de la Educacion realizado por la UNESCO (2015a), al sefialar que:
“transformar las vidas mediante la educacion, reconociendo el importante
papel que desempefia la educacion como motor principal del desarrollo y para
la consecucion de los demas ODS propuestos” (pag. 2).

Bajo esta perspectiva del foro, la UNESCO (2015b), plantea: “una
educacion de calidad y con la mejora de los resultados de aprendizaje, para
lo cual es necesario fortalecer los insumos, los procesos y la evaluacion de los
resultados y los mecanismos para medir los progresos” (pag. 3). Ciertamente,
la educacién como proceso social se involucra con las caracteristicas de cada
actor educativo y responde al momento historico que vive la sociedad, significa
entonces que desde las politicas publicas de cada pais y los esfuerzos
colectivos en el fortalecimiento de una educacion de calidad para todos. En
relacion con Camacaro (2017), sugiere:

La educacién debe desplegar las posibilidades para los
educandos se conviertan en hombres y mujeres responsables
en la toma de decisiones, capaces de formarse juicios
correctos ante la realidad, respetuosos de los demas, dotados
de una sana autoestima y bien posesionados de sus derechos
y deberes sociales para el ejercicio de la democracia (pag.
376).
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Sobre la base de lo anteriormente sefialado, la educacion se
fundamente en ampliar sus horizontes para la formacién integral y holista en
funcion de transformar la sociedad en el ejercicio de sus deberes y derechos
como comunidad, de esta manera consolidar la construccién de personas con
principios y valores. En consecuencia, Freire (1977b), sugiere que: “la
Educacién es un acto de amor, por tanto, un acto de valentia” (pag. 92).
Ciertamente se considera la educacion un continuo acto de amor en
permanente desarrollo que debe orientarse en el cultivo del amor en todos los
actores educativos de las escuelas, una comunidad educativa para el amor,
gue impulse a seres humanos amorosos para una sociedad de amor. Es decir,
los docentes en el contexto de educacion primaria en la orientacién de atender
al estudiante desde sus necesidades e intereses de formacion bajo la mirada
holistica.

De alli, los docentes relacionados con la escuela de educacion primaria
son propicia como un entorno que va forjando a los estudiantes y docentes en
sus relaciones con los demas participantes del contexto educativo que influyen
en su actuar diario en el presente y futuro, cultivando en ellos los valores,
habilidades y destrezas, que lo coadyuvaran en la practica futura en los
ambitos de la vida de cada educando. Del mismo modo, se manifiesta el rol y
la funcion de la escuela en el contacto educativo, como en efecto Freire
(1977c), indica que:

La escuela es la institucion donde ocurre la accion profesional
del maestro. Esta escuela que ahora conocemos tiene apenas
unos doscientos afios que se institucionalizé. La institucion
escolar es la célula basica del sistema educativo, como la
familia lo es a la sociedad. Comprender su origen y gestacion
ayudara a identificar sus enormes potencialidades, asi como
sus limitaciones frente a una sociedad definida hoy dia por el
conocimiento y el aprendizaje (pag. 10).

Desde las consideraciones anteriores, es importante sefalar lo
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planteado por el Informe Nacional de la Republica Bolivariana de Venezuela
(2004a), referente a Politicas, Programas y Estrategias de la Educacion
Venezolana, emitido por el Ministerio de Educacion y Deportes de Venezuela
en el cual se sefala la escuela como: “la escuela venezolana tiene un propdsito
trasformador de la sociedad, pues la practica educativa es una dimension
necesaria de la practica social al formar al ciudadano en el ejercicio de sus
derechos” (pag. 9).

En consecuencia, el Informe Nacional de la Republica Bolivariana de
Venezuela (2004b), sefala que: “la escuela juega un papel preponderante en
el resguardo de la identidad nacional al atender la diversidad e incentivar la
productividad y el desarrollo sustentable en las comunidades” (pag. 11). Hecha
la observacion anterior, la escuela posee un rol protagonico en la
consolidacion de la identidad local y nacional dado su vinculacion la familia y

comunidad, en el contexto del quehacer educativo.

2.2. El Docente como guia del proceso educativo.

Los docentes de educacion primaria se desarrollen en la motivacion
principal en el ejercicio de su rol como mediador de los aprendizajes en pro de
una educacion integral que responda a las necesidades de cada participante
del hecho educativo, En este mismo sentido, para Freire (1993a) “ensefar es
una tarea profesional que exige amor, creatividad” (pag. 26). Cabe destacar,
los docentes en el nivel primaria son los principales agentes de la
transformacion del proceso de ensefianza y aprendizaje que propicie la ética
y humanizacion cotidiana en las escuelas. Asi mismo, el autor Freire (1993b),
sugiere:

El aprendizaje del educador, el ensefiar, no se da
necesariamente a través de la rectificacién de los errores que
comete el aprendiz. El aprendizaje del educador al educar se
verifica en la medida en que éste, humilde y abierto, se
encuentre permanentemente disponible para repensar lo
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pensado, para revisar sus posiciones: se percibe en como
busca involucrarse con la curiosidad del alumno (pag. 45).

Desde esta perspectiva, los docentes de educacién primaria dentro de
su practica educativa deben incluir todos los factores e indicadores que se
relacionan con los estudiantes, en estrecha relacién con su entorno social y la
comunidad educativa. De igual manera, Freire (1993c), plantea:

El papel del docente es fundamental en el desarrollo personal
de sus estudiantes, la transparencia del trato, del contenido de
sus lecciones y la actitud frente a lo que ensefia, son una
garantia para contribuir a la formaciéon de un ser humano que
se perciba integralmente y se asuma como gestor social (pag.
24).

Por lo tanto, el docente de educacion primaria en el planteamiento de
conocer el entorno social de los estudiantes, como premisa vigente para la
consolidacion de la calidad educativa en el aula y para impulsar un hecho
educativo mas humano y consciente de las necesidades de formacion de sus
estudiantes. Asi mismo, los docentes en la educacion primaria juegan un
papel protagonico en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes
en el contexto de la escuela como espacio generador de relaciones
interpersonales que se construye en experiencias significativas en la vida
colectiva de todos los actores participantes, lo cual consolida la identidad y
personalidad de los niflos como esencia de actos humanos.

De acuerdo con lo anterior, los docentes en su perspectiva educativa
como agente mediador y formador en el proceso de ensefianza y aprendizaje
de sus estudiantes, le da la oportunidad de aprender y desaprender en la
medida que sea flexible en el intercambio de saberes, conocimientos y
experiencias de los participantes en el aula y fuera de ella. Desde la praxis o
accion pedagdgica de los docentes, cabe agregar lo planteado por Argyris y

Schon (1978), quienes sostienen que:
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Los actores sociales construyen una teoria para sus acciones
intencionales, y que el comportamiento desplegado, responde,
por tanto, a esas construcciones, que en las personas son
modelos mentales, mientras que en las organizaciones son los
compromisos colectivos expresados en sus propositos,
funciones y actividades organizacionales (pag. 114).

De este modo, la Teoria de la Accién concibe al hombre como un ser
vinculado en sus interrelaciones con lo demas, en funcion a la intencionalidad
de modificar su realidad actual, en el marco del entendimiento de las
dificultades mediante la construccion del conocimiento colectivo en la
educacién primaria a través de la accion educativa del docente en las aulas,
con la participacion activa de los estudiantes, cada actor educativo cumple con
funciones y actividades para la consolidacién de una formacion holistica del
ser social.

Por ello, el dinamismo de la accién educativa puede proceder de la
cultura popular o del ambito académico. Permitiendo al docente sea mas
integral, correspondiendo a los intereses de formacion de los estudiantes en
sus diversas etapas de vida. De alli que, el docente como agente de
motivacion, es un elemento que impulsa a los estudiantes al descubrimiento
de sus sentimientos, ideas y pensamientos para la construccién vy
consolidacion de su propio aprendizaje en la configuraciéon de su personalidad
y adquisicion de habilidades y destrezas en el marco de una disciplina propia
y autonoma. De acuerdo con, McLaren (2005a):

Los maestros necesitan comprender como las experiencias
producidas en los diferentes dominios de la vida diaria
producen a su vez las distintas voces que los estudiantes
emplean para dar significados a sus mundos y por
consiguiente, a su existencia en la sociedad (pag. 322).

Por lo tanto, los maestros de la educacion primaria mediante la amplitud

de su perspectiva y vision holistica podran escuchar y atender las diversas y
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complejas situaciones que presentan los estudiantes en la escuela y aulas de
clases. En concordancia con lo anterior, los docentes en la educacion primaria
en practica educativa deben alinearse desde una perspectiva amorosa, con
una expresion de aceptacion y tolerancia de los estudiantes como seres
humanos diversos, que permita una convivencia sana en el contexto
educativo. Ademas, McLaren (2005b), expresa que: “la voz del maestro refleja
los valores, ideologias y principios estructurales que emplean los maestros
para comprender y mediar las historias, las culturas y las subjetividades de sus
estudiantes” (pag. 326). El docente desarrolla la capacidad de entendimiento,
tolerancia a la diversas de sus estudiantes, rompiendo las barreras de
complejos, en funcién del desarrollo de la personalidad.

Por lo anteriormente descrito se deduce que la problematica del nivel
de educacion primaria, en cuanto al desempefio del personal docente en
relacion a la formacién holistica del estudiante. Asi como la integracién activa
y responsable de los actores del hecho educativo. Ante esta problematica se
hace necesario dar respuesta a las aportaciones de los diferentes autores
descritos en lineas precedentes. Por lo que es importante que la escuela
cuente con la presencia de docentes que den apertura a los cambios que se
vienen planteando para el logro de la participacién e integracion, con vision
holistica, que sean responsables de las transformaciones que puedan
generarse en beneficio de la educacion del pais en la que se promueva la
interaccion entre el grupo de informantes clave. Desde esta perspectiva el
docente es un factor determinante, que debe estar capacitado para la
proyeccidén de la escuela hacia la comunidad, para el logro de una mayor
productividad y, por ende, una mayor eficacia.

Desde la experiencia del autor en el ambito de la escuela primaria, se
observa que el funcionamiento de la misma esta orientado hacia los procesos
de planificacion, evaluacion, seguimiento y control, no obstante, se deja de

lado la vinculacion directa con la comunidad. Se identifica la necesidad de una

376

Revista Scientific - Ensayo Arbitrado - Registro n® 295-14548 - pp. BA2016000002 - Vol. 4, N° 14 - Noviembre-Enero 2019-2020 - p4g. 368/389

ISSN: 2542-2987 - ISNI: 0000 0004 6045 0361



César Enrique Lépez Arrillaga. Principios Holisticos y los Docentes en el Contexto de Educacién Primaria.

escuela que se integre con el resto de las instituciones que funcionan en el
entorno, lo que pudiera estar afectando sustantivamente las politicas de
implementacion del modelo educativo actual y por ende del avance del
proceso educativo venezolano.

Se puede apreciar, que los docentes de educacién primaria en la
actualidad y producto del proceso de postmodernidad y la globalizacion, lo que
han abrumado en su vision y percepcion del hecho educativo, siendo méas
mecanicista y tomar a los estudiantes como recipientes de conocimientos y
repetidores de contenidos. Después de las consideraciones anteriores, es
importante sefialar que los docentes no se encuentran vinculados con los
intereses de los educandos, en su practica educativa es mecénica solo
cumplen lo pedagogico, sin embargo, desestiman la integralidad de los
estudiantes.

En cuanto al docente como figura central del quehacer educativo en los
sistemas de educacion relacionado estrechamente con el proceso de
ensefianza y aprendizaje de seres humanos para la consolidacion de
ciudadanos impregnados de valores éticos, sociales y espirituales
correlacionados con la integracion de la sociedad. En consecuencia, la labor
docente considerada como un trabajo, sin embargo, es necesario transcender
de la idea laboral, sino visualizar la importancia de la educar a otras personas
desde la pasion, dedicacion, esmero, concentracion, ternura, sensibilidad y
amor como educadores en el forjamiento de nuevo ciudadano, cabe destacar
lo planteado por Rivas (2000):

Entender la actividad del docente como trabajo nos remite a las
condiciones laborales y de produccién en que tiene lugar y se
aleja, por tanto, de la tradicional comprension de la actividad
docente como un servicio, una actitud de entrega (pag. 145).

Es asi que, el docente hace entrega en el servicio a educar y educarse

en el proceso del hecho educativo, siendo un elemento de propiciar las
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experiencias de aprendizaje en comun permitiendo el valor por la dignidad
humana y el mundo que rodea al estudiante, Resulta oportuno considerar,
Calvo (2015a):

El profesor es un disefiador de experiencias de aprendizaje.
Organiza el contenido de acuerdo al orden que logra una mayor
implicaciéon de los alumnos, negociando tiempos, modos y
herramientas en un proceso puesto al servicio del desarrollo
integral, del aprendizaje a lo largo de toda la vida y de la pasion
por estar vivo y descubrirte a ti mismo y al mundo en la escuela.

(pag. 47).

En ese mismo sentido, es importante sefialar el docente de educacion
primaria juega un papel importante en el proceso de formacion de los
estudiantes relacionado al desarrollo de la innovacion, creatividad entre otros
aspectos que consolidan una vision holistica dirigida a comprender la
integridad y diversidad compleja de los seres humanos que participan en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, en otras palabras, una educacion
humanista y solidaria de las distintas etapas de vida de cada educando,
superando los limites establecidos para concretar una educacién de la
hologogia como un todo desde las cosmovision amplia de la concepcion de
los profesionales de la docente en el contexto de educacion primaria.

2.3. Principios de la Holistica vinculada a la Praxis Docente en el contexto
de Educacién Primaria.

Al hacer referencia a los Principios de la Holistica, cabe destacar,
Barrera (2010a): sefala que la holistica que se orienta en los hechos desde
diversos puntos de vista, ademas integra todos los aspectos de las realidades,
una manera de comprender la integridad de los holos, para ello plante6 los
principios de la holistica: Principio de la Unidad del Todo, Principio de la
Integralidad, Principio de la Unicidad, Principio Hologréafico, Principio de

Posibilidades Abiertas y Principio Sintagmatico vinculados a la concepcion del
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docente y su relacion con los estudiantes en el contexto de educacion primaria
(pag. 33); como se ilustra en la figura 1.
Figura 1. Principios de la Holistica y el Docente en el contexto de Educacion

Primaria.

Unidad del

’ Todo \
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Contexto
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Posibilidades
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~ "4

Holografico

Fuente: El Autor (2019).

El docente en su concepcién y vision en la labor educativa en funcion
de aplicar los principios de la holistica en el contexto de educacién primaria
con relacién a reconocer que las realidades en el proceso educativo fluye,
existiendo una continuidad permanente en las interrelaciones de los actores
en las instituciones educativas, identificando la integralidad de los educandos
desde su diversidad compleja en cada etapa de formacion, siendo Unicos
como seres humanos participes en eventos y manifestaciones que expresan

el todo en varios instantes de la realidad particular de persona. Ademas, en el
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proceso de aprendizaje-ensefianza, suelen suceder multiples situaciones, en
las cuales el docente ampliard su percepcion del proceso educativo,
desarrollados por lo planteado, segun Barrera (2010b), en los siguientes
principios: Principio de la unidad del todo, Principio de integralidad, Principio
de unicidad, Principio holografico, Principio de posibilidades abiertas, y

Principio sintagmatico (pags. 33-48).

2.3.1. Principio de la unidad del todo

La relacion del principio de la unidad del todo y el docente en el contexto
de educacion primaria se desarrolla en cuanto, se reconoce que el proceso
educativo se materializa en la formacion de los estudiantes desde la unicidad
de su personalidad como seres humanos en el marco de los principios de los
eventos en continuidad dentro del valor circunstancial reiniciandose la realidad
desde un inicio que deviene de multiples versiones. Es alli que, la comprension
del profesional de la docencia es desde la continuidad educativa del devenir
del proceso de ensefianza y aprendizaje desde la dignidad humana en el
aspecto espiritual desde una metodologia metaforica, metodoldgica y didactica
que permita una interaccibn docente-estudiante-escuela primaria. En
conciencia, con lo planteado por Barrera (2010c):

El principio de unidad lleva a reconocerla continuidad. En un
todo que deviene, que ocurre, que fluye, la precision de limites
es irrelevante y tiene valor circunstancial, a veces técnico, en
oportunidades metafdricas y en otras metodoldgico y didactico.
Aquello que pareciera un fin se constituye en el principio de
algo: toda conclusion es punto de partida. Los limites son
conexiones. Las barreras constituyen fuentes de comprension

(pag. 36).

Partiendo de los anterior, el principio de la unidad del todo se relaciona
con la concepcion hologégica del docente, desde el reconocimiento del

proceso de ensefanza y aprendizaje de los estudiantes desde su unidad como

380

Revista Scientific - Ensayo Arbitrado - Registro n® 295-14548 - pp. BA2016000002 - Vol. 4, N° 14 - Noviembre-Enero 2019-2020 - p4g. 368/389

ISSN: 2542-2987 - ISNI: 0000 0004 6045 0361



César Enrique Lépez Arrillaga. Principios Holisticos y los Docentes en el Contexto de Educacién Primaria.

seres humanos que conviven con el exterior (contextos: social, educativo,
emocional, entre otros) se desarrolla desde la continuidad que ocurre y
confluye en las vivencias individuales de cada ser, a pesar que durante el
proceso del quehacer educativo surjan barreras, que impidan el normal
desenvolvimiento de las metas, el docente ante la realidad compleja se aplica
la comprension de las necesidades y requerimientos de sus educandos en la
formacién holistica en la concrecion de la dignidad humana, al respecto,
Barrera (2010d):

El principio de unidad lleva a reconocerla continuidad. En un
todo que deviene, que ocurre, que fluye, la precision de limites
es irrelevante y tiene valor circunstancial, a veces técnico, en
oportunidades metaféricas y en otras metodologico y didactico.
Aquello que pareciera un fin se constituye en el principio de
algo: toda conclusion es punto de partida. Los limites son
conexiones. Las barreras constituyen fuentes de comprension

(pag. 36).

2.3.2. Principio de integralidad

El docente en el contexto de la educacién primaria se orienta a valorar
desde su praxis educativa una concepcion de integralidad de los estudiantes
gue se expresan en distintas formas, maneras y dimensiones de sus etapas
de desarrollo humano, de alli, la importancia de brindar las oportunidades en
las relaciones de los profesionales de la docencia y sus educandos en el
quehacer educativo en la complejidad de los seres humanos en formacion,
para lo cual, Barrera (2010e): “se entiende que la realidad expresa diversas
dimensiones y puede ser percibida de distintas maneras, pero dicha
percepcion es. en oportunidades, anticipo del descubrimiento de relaciones
profundas, complejas y a veces paraddjicas, en contextos dinamicos” (pag.
38).
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2.3.3. Principio de unicidad

Desde la praxis educativa de los docentes en la educacion primaria, se
hace necesario vincularla con la perspectiva de reconocer la unicidad de los
estudiantes desde su totalidad para comprender la diversidad dentro de las
manifestaciones Unicas de cada uno como ser humano que se encuentra
construyendo sus saberes, conocimientos, habilidades y destrezas en la
relaciones dinamicas y complejas de forma colectivo, como lo plantea, Barrera
(2010f): “el pensamiento holista enfatiza la importancia de entender que la
condicion de totalidad se expresa de manera particular, como manifestacion
unica e irrepetible” (pag. 39)

En consecuencia, la unicidad de los estudiantes vistos desde la labor
de los docentes en las escuelas primarias surge desde la valoracion e
importancia de comprender la diversidad de seres humanos unicos. De
acuerdo con, Barrera (2010g): “el de unicidad alude a la importancia de
entender que los seres, asi como los hechos, son unicos e irrepetibles” (pag.
39). Al respecto, el docente de educacion primaria desde la perspectiva como
disefiador de aprendizajes, experiencias y vivencias orientado al proceso de
ensefianza y aprendizaje de los estudiantes desde la evaluacion participativa,
protagbénica de cada educando, en la construccion y colaboracion de los
conocimientos desde lo individual y colectivo, cabe agregar, Calvo (2015b):

El profesor disefia experiencias donde expone los objetivos a
alcanzar, las herramientas de evaluacion y los productos para
cada actividad, pero concede al alumno la autonomia de elegir
su propio itinerario de aprendizaje compartiendo decisiones
educativas del dia a dia en el aula (pag. 47).

En relaciéon con lo anterior, la concepcion hologégica del Docente
vinculada al principio de la unicidad se orienta a comprender el todo desde sus
multiples realidades, desde una vision de la complejidad de las personalidades

de los estudiantes en el marco de la labor del maestro dirigida al disefio de
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didacticas, estrategias y experiencias de aprendizajes relacionada con las
necesidades, requerimientos de cada estudiante en su entorno social, escolar
y espiritual en proceso de formacién diferenciado de la etapa de vida en se

encuentre en la actualidad.

2.3.4. Principio hologréafico

El principio holografico se relaciona con la concepcién hologdgica del
docente en cuanto a las capacidades y posibilidades investigativas que posee
en la labor educativa del contexto escolar, desde el planteamiento de Barrera
(2010h): es inagotable la condicién integrativa relacionada con el origen
holista, siendo posible conocer la condicion de la materialidad del proceso
educativo y la construccién del conocimiento desde el movimiento holistico de
los participantes del profeso de formacion de manera continua e infinita desde
un despliegue, pliegues de realidades diversas, complejas y Unicas (pag. 41).

Al respecto, Barrera (2010i): “plantea que el evento contiene el todo,
pues este evento, llamese hecho, situacion, cosa, expresa en su constitucion
vestigios de una totalidad que justifica su existencia” (pag. 40). En efecto las
caracteristicas hologréficas se orienta a la percepcion de los eventos desde
sus manifestaciones y rasgos que lo identifican en el marco del contenido
relacional, por lo cual, se vincula con la concepcion del docente de educacion
primaria en funciéon de la realidad en el contexto educativo es variada,
compleja, multiple y vinculante, es preciso destacar lo planteado por Morin
(1974): “la complejidad es, efectivamente, el tejido de eventos, acciones,
interacciones, retroacciones, determinaciones, azares, que constituyen
nuestro mundo fenoménico” (pag. 87). En este contexto, la concepcion
hologdgica del docente se integra a los hechos, vivencias y realidades en el
hecho educativo desplegado desde lo holografico, expresa las posibilidades
de la conexion infinita de los eventos desplegados siendo Unicos, originales e

irrepetibles relacionado con el principio de unicidad, ubicandose en el valor
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creativo del principio hologréfico.

2.3.5. Principio de posibilidades abiertas

Al respeto del Principio de posibilidades abierta se vincula con la
concepcion del docente, en referencia del orden en el escolar refleja la
disciplina, estructura, sistema que limita la creatividad, las posibilidades de
innovar en la escuela primaria, abriendo la oportunidad del Caos se conforma
como la posibilidad, apertura, creacion de nuevas experiencias, vivencias,
aprendizajes teniendo en cuenta el caos esta inmerso en el orden, asimismo,
y el orden se incluye en el caso, teniendo en cuenta que el caos sin orden seria
una anarquia en los procesos. En consecuencia, Barrera (2010j):

El caos, visto como contexto dinamico de mudltiples
interacciones abiertas, paraddjicas, evidentes y trascendentes,
se confluye en matriz generadora de ideas, de experiencias, de
ordenes sociales y politicos, de estructuras formales y de
relaciones también transitorias. El Principio de Posibilidades
Abiertas crea opciones para nuevos descubrimientos. Asi como
también oportunidades para comprender las cosas desde
multiples vertientes. Desde el caos, el equilibrio se ve como las
posibilidades que presenta el desequilibrio; la quietud desde la
turbulencia (pag. 42).

La afirmacion anterior, se orienta a la consideracion del caos como
proceso dinamico de multiples relaciones abiertas que se desarrollan
paraddjicas, evidentes y trascendentes relacionado con la labor educativa del
docente de educacién primario inmersa en la concepcion hologdgica, es
identificar la fluidez en las matrices de ideas, vivencias, experiencias, ordenes
sociales y politicos, de estructuras formales, relaciones humanas permanentes
o0 transitorias, creando opciones para nuevas oportunidades y descubrimientos
en funcion del entendimiento de los hechos, cosas o vivencias desde multiples
versiones y vertientes, manteniendo la tranquilidad desde la problematica en

turbulencia, dentro de este contexto identificar las posibilidades que podra
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estabilizar los procesos de ensefianza y aprendizaje.

2.3.6. Principio sintagmatico

En la concepcién hologdgica del docente, se orienta en procesos
holisticos de comprension integral, hilado con el principio sintagmatico, en
funcién de los sintagmas definidos por Barrera (2010k): “los sintagmas son
procesos de investigacion, de indagacion y de creacion abiertos hacia
interacciones permanentes, de caracter novedoso” (pag. 45). De esta manera,
surge la diversas vias de conocer en el contexto de educacion fundamentado
con la manera sintagmatica, mediante el proceso educativo de forma integral
y holistica en el cual se confluye conocimientos a partir de la comprensién de
los actores del hecho educativo, desde la manera que ocurren los hechos en
la interaccion entre seres humanos, con la determinacion de establecer la
dindmica comprensiva que considere las posibles relaciones e identificar el
sentido de las cosas en consideracion a los aspectos del ser humano, de alli
que Barrera (2010l), expresa que:

Alude a la comprension integrativa del conocimiento derivada
de los procesos mediante los cuales se accede a niveles de
complejidad producto de procesos iterativos, como también de
condiciones logico abstractivas, y de efectos propios de la
actividad perceptual. Como la realidad se presenta como un
todo, el efecto de apreciacion y de comprensiéon del todo ocurre
gestalticamente, pero gracias a efectos de acercamiento a ese
todo segun los recursos de la integralidad se pueden efectuar
"abstracciones" de la totalidad que justifican la percepcion,
permiten la orientacion y facilitan el conocimiento (pag. 43).

Por todo lo dicho, en la concepcién hologdgica del docente relacionadas
con los planteamientos de Barrera se vinculan estrechamente con la metafora
filosofica del sintagma como consecuencia de la sincronia y de simultaneidad
de los hechos y realidades que convergen en el contexto de educacion

primaria en el marco de la diversidad de aspectos, con caracteristica dinamico
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vinculado con el principio de integralidad.

3. Reflexiones Finales

Al respecto, desde la concepcion y praxis de los docentes en la
educacion primaria y los principios de la holistica son elementos importantes
para que surja un proceso educativo integral en el reconocimiento de la
diversidad en la realidad compleja de los estudiantes en funcion del
reconocimiento como seres humanos, en garantia de un hecho educativo
humanista, espiritual con la generacion de conocimientos de manera colectiva
desde la individualidad.

Finalmente, se requiere en el contexto de educacion primaria, desde la
practica educativa del docente procesar en el esquema de los procesos de
ensefar, educar y generacion de conocimientos, destrezas, habilidades en los
estudiantes que le sean de interés para su formacion en el marco de los
Principios de la Holistica, de tal manera que desde la importancia que les
asigne, significara un aprendizaje valioso para sus vidas, de alli que el maestro
oriente su accidn a propiciar espacios de construccion e intercambio de
aprendizaje mediante las estrategias que motive y anime a los participantes
del hecho educativo, cumpliendo asi un proceso de desarrollo de los
aprendizajes desde su significado e importancia, donde interviene el docente

como mediador del proceso de ensefianza y aprendizaje holistico.
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Resumen

El problema ancestral de las divisiones disciplinares en el que algunas
ciencias han venido siendo erigidas como superiores en detrimento de otras,
aun continta haciendo presencia en distintos a&mbitos y niveles académicos e
investigativos, creando bandos, relaciones de poder y subordinaciones. Pero,
¢cuando y como empezo a fragmentarse la ciencia? ¢ Cuél es la naturaleza de
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inflexiones, sinuosidades y mitos que subyacen la historia tradicional de la
ciencia han contribuido a estos distanciamientos y desmembramientos
disciplinares? ¢Qué aporte puede hacer el pensamiento complejo frente a
estas disyuntivas en un futuro proximo? Razones por las cuales se ha hecho
preciso trazarse el objetivo de remontarse en la noche de los tiempos para
identificar algunos prejuicios y estereotipos histéricos que han alcanzado a las
comunidades académicas Yy cientificas presentes, dificultandoles la gestion e
interrelacion del conocimiento, asi como la consideracion de légicas de
pensamiento distintas a las clasicas.
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Recapping the history of science: from atomization to complexization

Abstract

The ancestral problem of the disciplinary divisions in which some
sciences have been erected as superiors to the detriment of others, still
continues to be present in different fields and academic and research levels,
creating sides, power relations and subordinations. But when and how did
science start to fragment? What is the nature of these differences and
insulations? To what extent the ignorance of the inflections, sinuosities and
myths that underlie the traditional history of science have contributed to these
distancing and disciplinary dismemberment? What contribution can complex
thinking make in the face of these dilemmas in the near future? Reasons why
it has become necessary to trace the objective of going back in the night of
time to identify some historical prejudices and stereotypes that have reached
the academic and scientific communities present, making it difficult for them to
manage and interrelate knowledge, as well as the consideration of logical
thinking different from the classic.
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1. Introduccidn

Las divisiones que aun persisten entre las ciencias son cada vez mas
frecuentes, distantes e irreconciliables. Se trata de un fenébmeno disgregativo
de vieja data que ha obstaculizado las asociaciones disciplinales hasta llevar
a sus pensadores a padecer toda serie de prejuicios bipolarizadores que
restringen el avance de la ciencia. Por eso es habitual encontrar a muchos
intelectuales y cientificos preocupados por saber qué ha venido propiciando
estas segregaciones, antagonismos, discriminaciones y escisiones en los
ambitos académicos e investigativos. Al respecto, Cavada (2004): analizé con
preocupacion que la ciencia, a medida que ha tratado de extender su alcance
desde los fendmenos naturales a los problemas humanos y sociales, ha ido
perdiendo su unidad epistemoldgica, es decir, el caracter universal de abordar
y de concebir toda la variedad de fendmenos que pueden ser objetos de
estudio; de ahi que se hable mas bien de “las ciencias” que de la “ciencia”, ya
que subsiste una division que parece irreconciliable; teniendo asi, de un lado
las ciencias naturales que estudian lo material y del otro las ciencias sociales
gue estudian el comportamiento humano y social (pag. 3).

Empero, ¢ cual es la naturaleza de las oposiciones entre los partidarios
de paradigmas cientificos como las ciencias exactas, las naturales y las
humanas y sociales? ¢A qué se deberd la marcada profundidad de estos
deslindes? ¢Qué impide que se asocien? ¢Cuando y como empezo a
segmentarse la ciencia? ¢Acaso las radicales divisiones disciplinales son
condicion sine qua non para el progreso de la ciencia? Inquietudes que
alimentaron en estas lineas el propdésito de identificar algunos de los prejuicios
y estereotipos historicos que han ralentizado el desarrollo de las dinamicas
académicas y cientificas, haciendo que la gestion e interrelacion del
conocimiento, asi como la consideracion de légicas de pensamiento distintas

a las clésicas, sea mas tensa, dificultosa y lejana.
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2. Desanudando algunas memorias de la ciencia

Aungque se pueden reconocer varios factores influyentes en dichos
fraccionamientos (de orden cultural, biologico, linglistico, politico, econémico,
epistemoldgico, psicolégico, entre otros), hay un elemento que puede
inicialmente arrojar luces fundamentales sobre este asunto, y es la historia de
la ciencia misma. Pero antes de abrir algunas ventanas temporales es preciso
agregar desde Alonso (2004): que, si bien “no hay un acuerdo general lo
suficientemente consolidado sobre qué es la ciencia” (pag. 32); es importante
partir de alguna consideracion elemental sobre lo que es ella. Al respecto, la
Real Academia Espafiola (2014): la defini6 como un “conjunto de
conocimientos obtenidos mediante la observacion y el razonamiento,
sistematicamente estructurados y de los que se deducen principios y leyes
generales con capacidad predictiva y comprobables experimentalmente” (pag.
549).

Significado basico en el que se pueden reconocer algunas etapas
clasicas del método cientifico (observacion, experimentacion, conclusion, etc.)
gue se han venido presentado de manera paulatina y configuradora en la
historia de la ciencia, yendo del saber crédulo y corriente al conocimiento
escéptico y cientifico. Y aunque, como lo sefialé Garcia (2008a): el saber
cotidiano es el modo comdun, corriente y espontaneo de conocer que se
adquiere en el trato directo y cotidiano con los hombres y con las cosas, esto
no significa que esté claramente diferenciado del saber culto, por el contrario
tiene numerosas interrelaciones con el saber cientifico (pag. 203); de hecho,
como lo sefalé Bunge (1983), citado por Garcia (2008b), la ciencia crece a
partir del conocimiento comun y le rebasa con su crecimiento (pag. 20).

En este prudente orden de ideas se puede reconocer que la historia de
las ciencias ha sido un proceso de discernimiento lento, complejo y prolongado
que ha dado lugar a muchas sentencias que han modelado su cuerpo

doctrinal. Y entre ellas hay una afirmacion que ha estado en boga durante
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mucho tiempo en su “historia oficial” y a partir de la cual se dara inicio a algunos
cuestionamientos, y es aquella tendencia comdn de remontarse tajantemente
al siglo XVII para referirse al nacimiento de la ciencia y sus disciplinas.
Verbigracia: Delgado (2011): indico que “la ciencia emergio de la modernidad
en el siglo XVII” (pag. 4); y Hernandez (2014): afirmd que “la figura del
especialista y las especializaciones cientificas son un producto de la
modernidad” (pag. 170); entre otros. No obstante, es preciso apuntar que estas
declaraciones tradicionales no solo son histéricamente deterministas sino que
incurren en la consabida cronologia lineal, gradual, acumulativa, reductora y
continuativa que siempre se ha asumido, y en esto la historiografia cientifica
también ha caido, la cual procede segun Kuhn (2004a): “como un proceso
comparado a la adicion de ladrillos a un edificio, [donde] los cientificos han ido
afladiendo uno por uno hechos, conceptos, leyes y teorias al caudal de
informacion que proporciona el libro de texto cientifico contemporaneo” (pag.
219).

En este mismo sentido es valido considerar que el proceso disyuntor
gue han sufrido las ciencias puede remontarse hasta la Antigledad, es decir,
desde aquellas difusas fronteras en las que el conocimiento se perdia entre la
cotidianidad y la experimentacién metddica, el mito y el logos, la irracionalidad
y la racionalidad, lo sensible y lo abstracto, el sentido comdn y los hechos, en
medio de cambios, permanencias, disociaciones, rupturas y alianzas; todos
ellos fendmenos propios de la naturaleza polidimensional, multivariable y
multifocalizada de todo proceso histérico; hasta consolidarse progresivamente
en una manera de razonar que fue cada vez menos impresionable y mas
rigurosa que termind dando a luz a la filosofia. Alumbramiento que suele
situarse con gran unanimidad en el Siglo VI a.E.C. en Jonia, Grecia. ¢ Grecia?
Esto no deja de ser también una adjudicacion simplista, helenocentrista y
equivocada, puesto que Jonia esté situada en la costa egea de la peninsula

de Anatolia (en Asia Menor, No en Europa), es decir, atiéndase bien a Dussel
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(2006): “aparecio el pensamiento presocratico en la actual Turquia o en el sur
de Italia y no en Grecia” (pag. 15); en otras palabras, eminentes fildsofos de la
antigua Grecia como Tales, Anaximandro, Anaximenes, Heraclito, Jenofanes
y Pitagoras fueron emigrados jonios; y afiadase a esta refutacion que, en esta
transicion in illo tempore, entre lo inverosimil y lo real, lo intuitivo y lo
experimental, hubo otros pueblos que desde mucho antes ya venian haciendo
adelantos cientificos.

Basta con repasatr, la historia de los egipcios y los caldeos para advertir
el notable impulso que le concedieron a la ciencia occidental transmitiéndoles
su patrimonio intelectual en medio de especulaciones extravagantes y
convicciones esotéricas; de hecho son los registros cientificos mas antiguos
de los que se tiene hoy noticia, hallados en papiros, jeroglificos y escritos
cuneiformes; y es que ya los egipcios hacian experimentos quimicos, calculos
matematicos y geométricos: fueron los primeros en conocer la duracién del
aflo solar, medir el area del rectangulo, resolver ecuaciones, hacer
farmacopea, procedimientos quirdrgicos, medicina primitiva, construccion de
arquitecturas monumentales, etc.; y los caldeos se entregaron a los estudios
astronémicos: predijeron cambios meteorolégicos y eclipses haciendo el
calendario lunar, ideandose la medicion angular y el sistema especial de 360°
con fracciones sexagesimales, etc.

Por tanto, muchas de aquellas practicas pueden calificarse de
cientificas a la luz de la definicion de ciencia que se cit6 al principio, puesto
qgue en ellas hay claramente componentes esenciales del método cientifico
clasico, por ejemplo, Schneider (2005a): reportd que “para Bertrand Russell,
la afirmacion [hecha por Anaximandro] de que todo estaba hecho de agua se
debe considerar una hipotesis cientifica, ya que se podia demostrar
empiricamente con la observacion” (pag. 11); y paginas adelante, Schneider
(2005b): recupera una admision de Popper, sefialando que “se puede describir

la teoria de Parménides diciendo de ella que es la primera teoria hipotética-
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deductiva del mundo” (pag. 17). E incluso se puede rescatar que muchos de
ellos fueron adelantados para su época: Tales de Mileto demostré teoremas
geométricos que Euclides codific6 tres siglos después; Anaximandro,
Demacrito y Empédocles ya tocaban en sus discursos (dos mil afios antes que
Darwin) algunos conceptos adaptativos relacionados con la seleccion natural
de especies; y Russell (2013a), observé que: “la teoria de los atomistas,
estaba mas préxima a la ciencia moderna que cualquier otra de la antigiedad”
(pag. 20); Pitagoras por su parte dedujo que el planeta Tierra era una esfera
(antes que Magallanes y Elcano lo aseveraran entre los afios 1519 y 1521);
Aristarco afirmé (1800 afios antes que Copérnico) que el centro del sistema
planetario es el Sol y no la Tierra, y sospechd (antes que Giordano Bruno) que
las estrellas eran soles lejanos; entre otros adelantos.

No obstante, es justo agregar que la filosofia, sus escuelas de
pensamiento y la ciencia no son invenciones eminentemente jonico-griegas,
de hecho, como Dussel (2009a), atiné a decir:

El mismo Aristoteles reconocera, como en la Republica Platon
(enla que éste describe idealmente una aldea egipcia, después
de su viaje a Sais, la gran metrépoli de Atenas en el delta del
Nilo), que las comunidades de sabios egipcios son el origen de
la sabiduria de los mismos griegos: Aquellas ciencias que no
van encaminadas ni a los placeres de la vida ni a atender sus
necesidades, vieron entonces la luz primera y precisamente en
aquellos lugares donde podia dedicarse al ocio (eskholasan).
Asi ocurrié con las matematicas en Egipto, porque en aquel
pais las comunidades de sabios (hiréon éthnos) estaban libres
de todo trabajo manual (skholazein) (pag. 6).

Los egipcios a su vez fueron influenciados por los pueblos bantues del
sur del Sahara; y siglos antes de que se creara la academia de Platén ya
habian existido otras escuelas de sabios como el calmecac en México y la
edduba en Mesopotamia. En fin, hubo diversas expresiones precientificas y

prefilosoficas que se pierden en la noche de los tiempos y que, incluso, se
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pueden reconocer a comienzos de la hominizacion; al respecto, Lévi-Strauss
(1984), concluyé: el hombre del neolitico o de la protohistoria resulta ser el
heredero de una larga tradicién cientifica (pag. 33).

De forma que otorgarle la invencién de la duda sistematica a jonios y
griegos es tan mitico como fijar el primer cientifico en la historia de la
humanidad, pues, como advirtié Schneider (2005c), aunque:

El primer cientifico del mundo, se nos dice, fue Tales (640-546
a.C.). Esto es tan poco probable como probable es que
podamos descubrir quién fue el primer cientifico en rigor de
verdad. Pero esto carece de mayor sentido. Lo importante es
gue Tales fue el primer hombre del que sabemos e intuimos, a
juzgar por lo que sabemos de él por terceros, que puede
llamarse cientifico (pag. 11).

Asimismo, atribuirle el surgimiento de la ciencia al siglo XVIl en Europa
también es un dislate, pudiéndose mencionar varios casos cientificamente
meritorios en la restrictiva Edad Media y en otros puntos geograficos: Jean
Buridan ya habia creado la teoria del impetu para explicar el movimiento de
proyectiles (concepto inercial clave con el que se anticip6 a Newton); Nicolas
Oresme descubrio el cambio de direccion de la luz a través de la refraccion
atmosférica (adelantdndose a Robert Hooke); los mateméticos Richard
Swineshead, William Heytesbury y John Dumbleton elaboraron el teorema de
la velocidad media (le serviria a Galileo para desarrollar su Ley de la caida de
los cuerpos); y sobre el particular Dussel (2009b), aporté que:

En el 820 d.C.: se publica un tratado de algebra de Mohammet
Ibn-Musa (que traducido en Europa en el siglo XVI significo
todavia un adelanto sobre el tema en las matematicas de ese
tiempo). En dptica, astronomia, quimica, farmacia, medicina, el
mundo musulman estuvo unos 400 afios adelantado a la
periférica Europa (pag. 25).

Sin embargo, lo que si puede reconocerse con Schneider (2005d),

como hecho notable, es que:
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En Grecia [es] donde se produce un cuello de botella sin
precedentes, donde se amontonan ideas y escuelas lideradas
por aquellos que habian pensado en esas nuevas ideas, y
surge un debate y contrapunto entre ideas disimiles, todo lo
cual genera un efecto derrame positivo sobre otros hombres y
escuelas y asi sucesivamente, permitiendo una evolucién
explosiva del conocimiento (pag. 5).

Pudiendo entonces decirse que se traté del epicentro a partir del cual
se desarrollé6 con mayor fuerza el fendmeno de la especializacion que siglos
mas tarde mutaria en la hiperdisciplinariedad y la hiperespecializacion, y el
asignaturismo en el que el sistema educativo comun ha venido cuadriculando
estudiantes con mentalidad convergente; fendmenos radicales que hoy el
pensamiento complejo busca reencauzar hasta su completa disolucion para
crear en su lugar puentes transdisciplinarios que, como advirtieron en el
Convento de Arrabida (1994): “no excluye[n] la existencia de un horizonte
transhistorico” (art. 6).

Siguiendo el curso de esta historia de agrietamientos ilustrativos y
entrecruzamientos entre lo vulgar y lo selecto, se debe adicionar que la
filosofia y la ciencia, que durante los ultimos siglos se han venido reconociendo
como &reas y campos de saberes distintos, era en tiempos antiguos un cuerpo
indivisible, es decir, apunté Russell (2013b): habian nacido juntas (pag. 32).
Indivisibilidad que lentamente se fue difuminando hasta alcanzar un punto de
inflexién notable a principios de la Edad Moderna sin que el resquebrajamiento
se detuviera, llegando a obtener las comprometedoras fisuras que hoy
continban profundizandose. Desde luego, la filosofia Occidental (que deba
decirse, muchas de sus antiguas escuelas fueron inicialmente movimientos
politicos, morales y religiosos) tendria que recorrer un largo camino de
especulaciones y experiencias para desprenderse de las fantasticas
deducciones del Oriente Proximo.

Los filosofos de la Antigliedad, por ejemplo, en medio de sus profundos
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pensamientos le atribuyeron durante largo tiempo un gran poder cosmogoénico
a elementos como la tierra, el agua, el fuego y el aire por considerarlos
decisivos para vivir. Por eso Morin (2003): apuntd con razén suficiente que “la
filosofia griega empieza como una magia grandiosa. Esta magia se hace
filosofica en el instante en que se hace laica, se intelectualiza, se ordena, y no
s6lo en simbolos sino en ideas” (pag. 237). Asimismo, las creencias religiosas
han permeado muchas posturas memorables a lo largo de la historia de la
ciencia; al respecto, Hawking y Mlodinow (2010a), dieron algunos ejemplos:

Anaximandro escribid que todas las cosas surgieron de una
sustancia primordial y a ella retornaran, ‘a menos que paguen
pena y castigo por su inequidad’. Y segun el filésofo jonio
Heraclito (535-475 a.C.) el sol se comporta como lo hace
porque de otro modo la diosa de la justicia lo expulsaria del
cielo (pag. 29).

Parrafos adelante la dupla Hawking y Mlodinow (2010b), refieren que:
“‘incluso tan tarde como el siglo XVI, el gran astronomo aleman Johannes

Kepler (1571-1630) creyd que los planetas tenian percepcion sensorial y

(pag.

seguian conscientemente leyes de movimiento captadas por su ‘mente
30).

Era entonces comun a principios de la historia que la ciencia empirica
se mezclara con reflexiones filosdéficas, incluso con las especulaciones mas
supersticiosas. Eran épocas de la historia antigua en la que no existia
diferencia entre las matematicas y el estudio de la historia, la poesia o la
politica, era ni mas ni menos la sabiduria misma, la totalidad del saber humano
en su momento; solo que mas adelante algunos individuos curiosos indagarian
la realidad material desde las ciencias naturales (como Leucipo, Demdacrito y
Aristoteles); otros en la forma y el nUmero en el marco de las ciencias exactas
(Pitagoras y Euclides, por ejemplo); y algunos con la metafisica en el interior
del sujeto y en la sociedad, el ser, el devenir (con Socrates, Platon, Aristételes,

entre otros).
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Pero, ¢como y cuando empezo a fracturarse este acervo sapiencial?
Bueno, de nuevo debe decirse que precisar algo asi es imposible puesto que
se tratd de un proceso complejo y no teleolégico en el que las divisiones
disciplinales se presentaron en diferentes grados, momentos y circunstancias.
Sin embargo, una primera division o separacion filosofica destacable que dio
lugar a diferentes ramas fue la que llevé a cabo Aristoteles cuando clasificd
una diversidad de objetos de estudio que hicieron brotar varias ciencias, lo que
propicié una rivalidad sobre cudl modo de conocer respondia mejor a la
cuestion de la realidad, si las creencias razonables o la episteme, la
interpretacion o la explicacion, lo sensible o lo inteligible, lo abstracto o lo
determinado (todo ello en el periodo alejandrino: cerca del 400 a.E.C. al 100
d.E.C.) iniciAndose asi la llamada época de los especialistas.

Con respecto a la jerarquizacion de los saberes, Pitadgoras jugo un papel
decisivo al introducir las matematicas (dianoia) como argumento deductivo-
demostrativo por excelencia; y Platdén las consider6 antesala de las ideas; las
matematicas ocuparian entonces un lugar preponderante en las demas
Edades de la historia gracias al reconocimiento, hiperbolizado en la mayoria
de casos, que harian de ellas muchos pensadores. Por ejemplo, como
rescataron Hernandez y Salgado (2010): Galileo aseguré que la naturaleza
estaba escrita en el lenguaje de las matematicas, Spinoza pretendié ordenar
geométricamente la razon ética y Descartes considerd que el principio del
conocimiento deja de ser el objeto y pasa a ser el sujeto, quedando los
sentidos como criterios de conocimiento de clara inferioridad y desprestigio
(pag. 7).

Asi, a partir del siglo XVII las fracturas de la filosofia empiezan a
agudizarse mucho mas, a ramificarse en ciencias mas especificas que
buscaban su propia identidad y autonomia; especialmente las naturales, que
venian haciendo investigaciébn empirica desde la baja Edad Media. Ya en el

Siglo XVIII era practicamente imposible reconocer el conjunto de
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conocimientos que los griegos asumian como una unidad, como un tronco
comun (concepcion monista de la ciencia). Posteriormente, hacia la segunda
mitad del Siglo XIX se instauran “formalmente” las ciencias sociales, es en este
siglo cuando, segun Morin (2010a): la organizacion disciplinaria fue instituida,
particularmente con la formacion de las universidades modernas, y luego se
desarrolld en el Siglo XX con el impulso de la investigacion cientifica (pag. 1).

Entre tanto, los movimientos positivistas y materialistas, que no solo se
limitaron a estudiar lo fisico sino que optaron también por las consideraciones
abstractas que venian promoviendo los circulos dialécticos e idealistas, se
convirtieron en una tendencia cientifica que se fue sedimentando con mayor
fuerza debido a que los objetos de estudio eran considerados como algo ajeno
al sujeto, dando lugar al proceso de objetivizacién, es decir, incentivo la
conquista por el objeto puro, por conocer de qué esta hecha la realidad, como
funciona el mundo y cudles son sus leyes y estructuras; un fenémeno que
contribuyé de manera importante a la parcelacion disciplinaria, a los
fraccionamientos tedricos y metodologicos, trayendo consigo sus propias
formalizaciones y fronteras, distanciandose aun mas de las especulaciones de
la filosofia natural antigua. Para esta época empieza a robustecerse la
hiperdisciplinariedad, haciéndose cada vez mas rigida y custodiada por sus
adeptos, quienes se apropiaban de “sus” saberes (y aun muchos lo hacen)
como sus parcelas privadas, impidiendo la interaccion con otras disciplinas, es
decir, el edificio de la ciencia se habia convertido en una ‘propiedad horizontal’
ocupada por una suerte de terratenientes del saber.

En consecuencia, las disciplinas se fueron distanciando entre ellas en
su carrera por conocer el funcionamiento exacto y esencial de las cosas, y
darle asi alcance a la objetividad plena, a la realidad ultima. Y es como el
positivismo o materialismo légico fue erigido como el modelo cientifico por
excelencia, reconociéndose como sinénimo absoluto de ciencia, es decir,

como el unico método seguro para obtener conocimiento valido mediante la
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supuesta posesion de un conjunto de reglas objetivas y universales; modelo
cientificista que aun continla vigente y venerado en muchos escenarios
académicos e investigativos hasta el punto de menospreciar, o sepultar, a su
propia madre: la filosofia. Pongamos por cosa la declaracion de Hawking y
Mlodinow (2010c): quienes ante las preguntas ¢cémo podemos comprender
el mundo en que nos hallamos? ¢ Como se comporta el universo? ¢, Cual es la
naturaleza de la realidad? ¢ De donde viene todo lo que nos rodea? ¢ Necesitd
el universo un Creador? Afirmaron que tradicionalmente esas son cuestiones
para la filosofia, pero que la filosofia ha muerto, puesto que ella no se ha
mantenido al corriente de los desarrollos modernos de la ciencia, en particular
de la fisica (pag. 11).

En este aparte debe decirse que la ignorancia que evidenciaron estos
destacados fisicos tedricos sobre los aportes que le ha dispensado la filosofia
a la ciencia (mediante noologia, antropologia biolégica, antropoética,
naturalismo epistemoldégico, filosofia de la mente, etc.), ha sido supina.
Aniadase a esta réplica la tesis de Bunge (2005a): que sostiene que en realidad
la filosofia y la ciencia nunca se dividieron sino que se han venido traslapando
parcialmente, puesto que siempre han compartido conceptos, principios y
problemas claves muy generales, incluyendo conceptos universales como
‘todo’, ‘y’, ‘algunos’ ‘'son’ y ‘0’ (incluyendo el signo de la coma) que la logica los
ha estudiado, asi como ‘acerca de’ e ‘inexacto’ que pertenecen a la semantica
(emparentada con la légica), y que finalmente forma parte de la filosofia y de
las matematicas (pag. 13); rematando, Bunge (2005b), en esta defensa:

Los conceptos de materia, proceso, naturaleza, espacio,
tiempo, sistema, historia, sociedad y artefacto son muy
generales; no son propiedad exclusive de una ciencia particular
y su andlisis y sistematizacion estan a cargo de la ontologia (o
metafisica), una de las ramas mas antiguas de la filosofia. Los
conceptos de conocimiento, ciencia, modelo y contrastabilidad
pertenecen a la gnoseologia (teoria del conocimiento), otra
rama de la filosofia (pag. 14).
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Pero lo mas curioso es que el mismo positivismo fue el que impulsé el
desarrollo de las “ciencias sociales ‘positivas’™ en el Siglo XVIII con el propdsito
de estudiar la realidad sociohumana desde la experimentacion para comprobar
hipotesis y obtener conocimientos objetivos. Surgen entonces, con Augusto
Comte en el Siglo XIX, desde la perspectiva mecanicista de las ciencias
naturales y fisicas: la economia, la antropologia y la sociologia como ciencias
autonomas; luego apareceria la psicologia y después la pedagogia... En
sintesis, en palabras de Wallerstein (2006a), sucedi6 que:

En el curso del siglo XIX las diversas disciplinas se abrieron
como un abanico para cubrir toda una gama de posiciones
epistemoldgicas. En un extremo se hallaba primero la
matematica (actividad no empirica), y a su lado las ciencias
naturales experimentales (a su vez en una especie de orden
descendente de determinismo, fisica, quimica, biologia) (pag.
12).

¢ Pero qué ocurrié en este episodio transicional con las humanidades y
las ciencias sociales? Sobre el rumbo o posicionamiento de estos saberes en
la academia, Wallerstein (2006b), relaté:

En el otro extremo estaban las humanidades (o artes y letras),
gue empezaban por la filosofia (simétrica de la matematica
como actividad no empirica) y junto a ella el estudio de
practicas artisticas formales (literatura, pintura, escultura,
musicologia) y llegaban a menudo en su practica muy cerca de
la historia, una historia de las artes. Y entre las humanidades y
las ciencias naturales asi definidas quedaba el estudio de las
realidades sociales con la historia (idiografica) mas cerca de las
facultades de artes y letras, y a menudo parte de ellas, y la
‘ciencia social” (nomotética) mas cerca de las ciencias
naturales (pag. 12).

No obstante, es valido agregar que se pueden identificar muchos brotes
de ciencias sociales siglos antes del XIX, ya que durante los Siglos XVIy XVII
estos saberes ya venian cobrando gran fuerza en Europa, especialmente en

la economia con escritores importantes como Raymond de Quesnay y Adam
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Smith, y en la politica con Maquiavelo, Juan Bodino y Thomas Hobbes, entre
otros; e incluso mucho antes se pueden identificar tratados sociales como las
obras de Platon como la Republica, Politico, Las leyes y el Banquete (Siglo Il
a.E.C.); la Politica de Aristoteles (Siglo IV a.E.C.) y el Cédigo de Hammurabi
(Siglo XVIll a.E.C.).

Ya en el siglo XX, paralelo al desmoronamiento del positivismo, iniciado
por agudos filésofos de la ciencia como Kuhn, Popper, Lakatos y Feyerabend,
surge la necesidad de desarrollar nuevos modelos y metodologias de
investigacion para abordar la realidad humana, puesto que se trataba de un
fendmeno muy dindmico y contingente, con altos grados de incertidumbre,
dificil de reglar y de predecir; en el que el investigador no esta separado del
objeto de estudio (objetividad) sino que forma parte de él (subjetividad), y en
el que la misma ciencia es considerada un producto social e historico; en
consecuencia, aparecen nuevas propuestas cientificas: la hermenéutica con
Heidegger, Gadamer, Dilthey, Weber; la teoria critica en la Escuela de
Frankfurt con Adorno, Horkheimer, Habermas, Marcuse y Fromm; la
etnometodologia, la fenomenologia y la teoria fundamentada con la escuela
de Chicago; la etnografia de la mano de Boas, Malinowski, Hammersley,
Atkinson, y demas personajes y ciencias que concurrieron e iniciaron la
legitimacion de sus saberes con diversas teorias, metodologias e instrumentos
(la investigacion accion participativa, las historias orales, el principio sistémico
ecologico y las teorias de la accidbn comunicativa, de la investigacion
educativa, de la complejizacion de las ciencias, etc.) que hasta el dia de hoy
han hecho contribuciones esenciales en el esclarecimiento de las distintas
realidades culturales, antropoldgicas, politicas, linguisticas y demas
dimensiones individuales, colectivas y contextuales.

Hasta aqui, las ciencias en mencién se hallan en el marco de lo que
Kuhn (2004b): calificé de “ciencia normal” (pag. 32); es decir, una estructura

rigida, lineal y cerrada; a partir de la cual se empez0 a gestar el pensamiento
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complejo y las ciencias de la complejidad como modos subversivos y
sintetizadores de examinar la realidad y de ayudar a resolver problemas
contraintuitivos y de frontera, constituyéndose asi en una revolucion filosofico-
cientifica sin parangén que ha venido tratando de trascender los propios
campos y areas de investigacion junto con sus objetos de estudio para
terminar concentrdndose en la resolucién de los problemas propiamente
dichos, haciendo de la ciencia una estructura abierta y horizontal. Afortunada
conmocion paradigmatica de la cual surgieron enfoques sistémicos que
inicialmente fueron abanderados por pensadores como Heinz von Foerster,
Ludwig von Bertalanffy, Magoroh Maruyama, Jay Forrester, Gregory Bateson,
lllya Prigogine, Isabelle Stenger, Humberto Maturana y Francisco Varela, e
impulsados por pensadores como Edgar Morin, Niklas Luhmann, Mauro Ceruti,
Basarab Nicolescu y Jean Louis Le Moigne, entre otros complejélogos. Lo que
dio lugar a institutos de investigacion en los que hoy confluyen diversos
lenguajes, enfoques filosoficos, posturas cientificas, metodologias vy
tradiciones.

No obstante, aun la propuesta organizacional de la clasificacion de las
ciencias contindia haciéndole creer a muchos expertos que la realidad esta en
verdad segmentada, y que por ende debe ser estrictamente abordada de
forma sectorizada, uniprofesional y unidireccional; acuartelando asi a las
comunidades académicas y cientificas en sus areas, campos, programas y
objetos de estudio; al punto que aun dentro de las mismas ciencias sociales y
humanas también se presentan Opticas disciplinales deseslabonadas e
independentistas. Sobre esta limitada posicién, la de comprender la realidad
de manera unidimensional, Morin (1988), manifesto:

La vision no compleja de las ciencias humanas, de las ciencias
sociales, implica pensar que hay una realidad econémica, por
una parte, una realidad psicoldgica, por la otra, una realidad
demografica mas alla, etc. Creemos que esas categorias
creadas por las universidades son realidades, pero olvidamos
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gue, en lo econdémico por ejemplo, estan las necesidades y los
deseos humanos (pag. 100).

3. Conclusiones abiertas

Si bien las actuales sociedades del conocimiento y de la informacion
nos sitlan en una época privilegiada de la historia, ain muchos académicos e
investigadores desconocen que en la historia de la razén cientifica las ideas,
conceptos, concepciones, teorias, leyes y metodologias de los respectivos
campos del conocimiento tienden entre ellos mismos a migrar, filtrarse y
entremezclarse con gran fecundidad, proclives a la simbiosis, la metamorfosis
y la interdependencia. No obstante, la mayoria de curriculos oficiales siguen
hoy anclados en apelotonamientos unidisciplinares y, como lo advierte
Maldonado (2015), aln contindan prevaleciendo congresos exclusivos sobre
disciplinas en particular, ejemplo de ello: “los economistas se reunen en
congresos de economia hablan de ésta y publican en revistas de economia. Y
asi, sucesivamente, para los fisicos, los matematicos y demas” (pag. 46).

Por ello, para Morin (2010b), es importante reconocer que:

La historia de la ciencias no es solamente la de la constitucion
y de la proliferacion de las disciplinas sino también aquella de
la ruptura de las fronteras disciplinarias, de la usurpacion de un
problema de una disciplina sobre otra, de circulacion de
conceptos, de formacién de disciplinas hibridas que van a
terminar por atomizarse, en fin, es también la historia de la
formacién de complejas y diferentes disciplinas que van a ir
sumandose a un tiempo que aglutindndose, dicho de otro
modo, si la historia oficial de la ciencia es la de la
disciplinariedad, otra historia ligada e inseparable, es la de la
Inter-trans-poli-disciplinariedad (pag. 3).

De alli la necesidad de que los pensadores, tanto los convergentes
como los divergentes, eleven su nivel de conciencia emocional y
transdisciplinaria, de tal forma que puedan entregarse con mente abierta a

dindmicas académico investigativas solidarias y autocriticas, con la capacidad
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de compartir, replantear y crear métodos, conceptos y lenguajes que les
permitan redescubrirse y profundizar ain méas en los diversos matices,
interfaces y niveles multirreferenciales de la realidad. Y en esto, el alma méter,
como apunta Aguero (2019), puede aportar: “abriendo espacios para la
emergencia de posturas heuristicas y creativas que intenten modelar
pensamientos, sin pretender convertirse en nuevos dogmas, sino que
constituyan otra manera de repensar en escenarios complejos y multiples, no
de forma aislada, univoca, reductiva” (pag. 160). Total, la filosofia de la ciencia,
la historia de la ciencia y el pensamiento complejo son fuentes de conocimiento
de las que las comunidades educativas e investigativas deberian surtirse
siempre para elevar ain mas su alfabetizacion cientifica y maximizar sus

procesos creativos.
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Resumen

Este ensayo presenta una mirada semiética al discurso cientifico. Para
su interpretacion se procedio realizar un andlisis a la enunciacion discursiva de
la serie de ficcion “El Signo de los Cuatro” de Sherlock Holmes, donde el actor
semidtico representa a un detective privado, el cual adopta el método abductivo
para esclarecer los diferentes casos. El director cinematografico impulsa al
espectador entrar en un mundo posible con elementos de drama y suspenso,
para que mantenga su atencion en todo el filme. La investigacion encuentra su
soporte en los trabajos del fildsofo y I6gico Charles Sanders Peirce (1893-1914),
en su mayoria utilizaron el razonamiento abductivo como método para la
busqueda de la verdad a través de conjeturas bien realizadas. Los resultados
obtenidos demuestran que el objeto semidtico empleado para su analisis, desde
la nocion peirceana, esta orientado a establecer una semiosis vinculante entre
los casos detectivescos y los diagnésticos de un médico, y que el escritor
escocés Arthur Conan Doyle (1859-1930), dejé para la posteridad a un héroe
prefigurado en los personajes ficticios de Sherlock Holmes y el Dr. John H.
Watson.
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Sherlock Holmes and abductive reasoning: A semiotic look at scientific
discourse

Abstract

This essay presents a semiotic look at scientific discourse. For its
interpretation, an analysis was made of the discursive enunciation of Sherlock
Holmes' fictional series "The Sign of the Four", in which the semiotic actor
represents a private detective, who adopts the abductive method to clarify the
different cases. The film director encourages the viewer to enter a possible
world with elements of drama and suspense, in order to keep his attention
throughout the film. The investigation finds its support in the works of the
philosopher and logic Charles Sanders Peirce (1893-1914), most of whom
used abductive reasoning as a method for the search for truth through well-
executed conjectures. The results obtained show that the semiotic object used
for its analysis, from the Peircean notion, is aimed at establishing a binding
semiosis between detective cases and the diagnoses of a doctor, and that the
Scottish writer Arthur Conan Doyle (1859-1930) left for posterity a hero
prefigured in the fictitious characters of Sherlock Holmes and Dr. John H.
Watson.
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1. Introduccidn

Hasta la presente, el cine ha vuelto a resignificar las aventuras de
Sherlock Holmes en las peliculas protagonizadas por Robert Downey Jr., por
su originalidad con una estética mas cercana a su realidad y contexto social.
Sin embargo, no dejan de impactar a los espectadores esos relatos seriados
por el actor Jeremy Brett (1933-1995) que ha dejado una imagen pintoresca
de héroe en la personalidad de Holmes. Esta ficcion seriada “Signo de los
Cuatro” de Sherlock Holmes, se enmarca como unos de los iconos de la
television que ha permeado en la comunidad cientifica donde criticos
isotépicamente aseguran que su narrativa se basa en hechos cientificos tanto
reales como ficticios para esclarecer algin caso detectivesco.

Como lo titula el libro de Konnikova (2013): ¢(Cémo pensar como
Sherlock Holmes? realmente es como pensaria un cientifico de laboratorio a
través de un método para poder estudiar un fenédmeno, el cual debe observarlo
para establecer una serie de hipoétesis, luego recoge los resultados para
realizar un analisis de los resultados obtenidos y finalmente realizar las
inferencias pertinentes. La misma autora se hace la siguiente interrogante: ¢ Es
posible habituar nuestra mente al pensamiento holmesiano? (pag. 13)

Es notable recalcar, que para Peirce la abduccion es una parte natural
del ser humano, en palabra de Peirce (1958a): “la mente humana tiene una
natural capacidad para imaginar correctamente algunas teorias” (pag. 692). Es
decir, teorias o hipotesis bien realizadas que los lleva a obtener un aprendizaje
gue se adquiere en el dia a dia. Lo anterior, nos recuerda cuando vamos al
médico y nos empieza a diagnosticar los posibles signos que aportan
informacion de nuestro estado de salud. Y fue este tipo de proceder que llevo
a Arthur Conan Doyle (1859-1930) a escribir la mayoria de sus novelas
detectivescas, esto porque uno de sus metas era ser médico, sin embargo,
uno de sus profesores le sirvié de inspiracion por sus experiencias medicas.

La metodologia que se propone para estudiar la abduccion de Sherlock
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Holmes, se enmarca en la ficcion seriada del “Signo de los Cuatro”, donde el
actor semiotico representa a un detective privado, el cual adopta el método
abductivo para esclarecer los diferentes casos. El director cinematogréafico
impulsa al espectador entrar en un mundo posible con elementos de drama y
suspenso, para que mantenga su atencion en todo el filme. La investigacion
encuentra su soporte en los trabajos del filosofo y I6gico Charles Sanders Peirce
(1893-1914), los cuales se dedicaron en el uso del razonamiento abductivo
como método para la busqueda de la verdad a través de conjeturas bien
realizadas.

Se ha mencionado a Charles Sanders Peirce como filésofo y légico
norteamericano con una gran trayectoria en la concepcion de la semiosis y sus
atributos linguisticos, la cual llamé triadica del signo (primeridad, segundidad
y terceridad). Po este hecho, es que se le conoce mayormente a Peirce, pero
muy poco por su método abductivo o acufiado por el mismo Retroduccion
(deduccion hacia atras), que simplemente se parte de una conclusion y se
busca a través de hipotesis la premisa correcta para comprobar los resultados.

En el capitulo I, del libro “Signo de los Tres”, con respeto a la abduccion,
Eco y Sebeok (1989a). “Peirce es el mas osado de los pioneros o
descubridores” (pag. 74). Cabe destacar que la atribucion personal que le
hacen a Peirce, se debe a que él en una ocasion tuvo que actuar de victima'y
detective a la vez. Es decir, conforme a Eco y Sebeok (1989b): Peirce tuvo que
lidiar con un ladrén, el cual le habia robado un reloj en un crucero y él mismo
dio con el ladrén hasta su casa para recuperar lo que le habia robado (pag.
35). Estos mismos autores aseguran que Peirce en el afio 1879, procedio
como Holmes para resolver su caso, ya que contemporaneamente Conan
Doyle era reconocido por sus obras literarias.

¢, Cémo logré Doyle, de la realidad, llevar su imaginaciéon al mundo de
la ficcion? Pues sencillamente hubo una influencia de la literatura policiaca

para su época de Allan Poe (1809-1849). Dentro de un plano comparativo, se
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puede establecer una semiosis vinculante entre los personajes creados por
Doyle y Poe. Por ejemplo, Chevalier Auguste Dupin es el arquetipo de Holmes
que personifica al profesor médico Joseph Bell, mientras el narrador anénimo
de Dupin, seria el arquetipo de Watson quien complementa en todo caso el
conocimiento de la medicina y biografico de las aventuras de Holmes.

Al declarar la abduccién como un método desconocido o que tiene poca
utiidad dentro de la metodologia cientifica, es porque no existe una
demostracion matematica y légica de sus premisas y conclusiones. Los modos
de razonamiento y pensamientos que se conocen de su aplicacion dentro de
la investigacion cientifica, segun Maita (2018), son: a). Induccidn:
Fundamentado en el enfoque epistemologico del Empirismo, el cual se basa
en la experiencia controlada y en la explicacion. Su objeto de estudio se basa
en las relaciones de causa y efecto; b). Deduccion: Fundamentado en el
enfoque epistemoldgico del Racionalismo, el cual se basa en la modelacién
l6gica y explicacion. Su objeto de estudio se basa en las relaciones
generativas; c). Abduccion: Fundamentado en el enfoque epistemolégico del
vivencialismo, el cual se basa en la experiencia vivida y comprension. Su
objeto de estudio se basa en el simbolismo sociocultural (pag. 384).

Es por ello, que a través de este ensayo, se propone dar una mirada
semidtica al discurso cientifico, con el objetivo de realizar un analisis a la
enunciacion discursiva de la serie de ficcion “El Signo de los Cuatro” de
Sherlock Holmes, y reconocer las propiedades demostrativas del
razonamiento abductivo, sea para dar un veredicto o establecer conjeturas
bien realizadas que permita la iniciacion de una investigacion cientifica o

detectivesca.
2. Desarrollo

En el desarrollo del tema se abordara los fundamentos de la abduccién

desde el pensamiento peirceano y la semibtica, de la siguiente manera:
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2.1. Una mirada semiotica a la estructura narrativa de Sherlock Holmes

La tarea principal de un semiético es analizar. Segun Casetti y Di Chio
(1990a): analizar es como jugar a los LEGO, desarmar el juguete, pieza por
pieza, y luego reconstruirlo (pag. 17). Asi mismo debe ser el semidtico con el
cine, como espectador puede pasar muchas cosas por alto, sin embargo, al
analizar con detalle un filme, conseguira elementos y signos importantes que
apunta hacia una légica de sentido. Ese discurso filmico, construido con ciertas
reglas y unidades (como imagenes, planos, escenas, voces Yy ruidos), que
vienen a representar segun Casetti y Di Chio (1990b):

Los significantes visuales y los significantes sonoros. Los
primeros se refieren, evidentemente, a todo aquello relativo a
la vista, y que por ello se basa en juego de luces y sombras; a
su vez pueden dividirse en dos categorias, las imagenes en
movimiento y los signos escritos (relacionados no sélo con la
vision, en sentido estricto, sino también con la escrita). Los
segundos se refieren a todo lo relacionado al oido, y que por
ello se basa en un juego de ondas acusticas: se subdividen a
Su vez en tres categorias, respectivamente las voces, los ruidos
y la musica (pag. 75).

Por eso, anteriormente se hizo referencia al tipo de género que
pertenece la serie de ficciobn, de drama y suspenso (elementos muy
particulares del cine clasico). Con respecto al cine clasico, segun Zavala
(2005), es: “aquel que respeta las convenciones visuales, sonoras, genéricas
e ideoldgicas cuya naturaleza didactica permite que cualquier espectador
reconozca el sentido ultimo de la historia y sus connotaciones” (pag. 1). Pues
su propésito es entretener y llamar la atencion del espectador con dichas
convenciones, logrando que el espectador se fije en los acontecimientos de la
préxima escena.

Para un semidtico, dichas convenciones no los distrae porque los
separa de la trama, es decir, en el proceso de lectura e interpretacion, el

semidtico no se deja influenciar por parametros contextuales e intertextuales,
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y asi logra hacer una lectura de la intencionalidad del guionista y del director,
gue por razones subjetivas dichas intencionalidades no coinciden; aun cuando
el director tiene la responsabilidad final de la construccion del discurso filmico.
Ante la situacion planteada, Casetti (2005), al referirse a Barbaro (1953): “(...)
aungue insista con mayor teson en la fantasia y la imaginacion del director
como elementos constitutivos del filme, y sobre el montaje como principio de
construccion estética” (pag. 40).

Sabiendo que el sentido textual del filme, se establece por la produccion
y circulacion de significados que cada elemento y signo sigue través de una
regla, que segun Carmona (1991a), es un conjunto de: “reglas morfolégicas y
sintacticas que provienen del estatus inherente al film en cuanto producto
sometido a las vicisitudes de un contexto (tipo de produccién, género,
nacionalidad, estilemas autorales, etc.” (pag. 55). Con lo anteriormente
expuesto, se pretende crear un fundamento sélido para el andlisis, partiendo
de la descripcién de los signos y elementos presentados en la trama o filme,
para asi dentro de la red intersubjetiva que se produce entre el objeto, sujeto
y Su contexto, reconstruir todos los elementos textuales o significantes dotados
de sentido para su interpretacion adecuada.

Con todo esto, hace falta afirmar segun Casetti y Di Chio (1990c), que
el: “cine es un lenguaje abigarrado que combina diversos tipos de significantes
y diversos tipos de signos” (pag. 80). Con respecto a la interpretacion o
explicacion que puede dar el espectador a un filme del cine clasico, debe ser
capaz de manejar algunas teorias ontoldgicas, ya que este cine se encuentra
fuertemente codificado, incluso en sus productos andémalos, asi mismo,
Bordwell (1955), lo deja estipulado de la siguiente manera:

Es posible que el espectador intente construir significados
implicitos cuando no puede encontrar un modo de reconciliar
un elemento anémalo con un aspecto referencial o explicito del
trabajo; o se puede introducir el «impulso simbolico» para
garantizar que cualquier elemento, anémalo o no, pueda servir
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como base para los significados implicitos (pag. 7).

En torno al analisis del texto filmico de la serie de ficcién “Signo de los

Cuatro” de Sherlock Holmes, se especifica de la siguiente manera, sus

elementos y convenciones:

VI.

VII.

VIII.

IX.

La pelicula en un plano general, da entrada de la Srta. Morstan, la cual
de alguna forma es involucrada en el caso a través de una herencia
recibida por su padre.

Uno de los gemelos, Thaddeus Sholto, no confia en la policia y sus
detectives, y es el responsable de enviar unas perlas con el signo de
los cuatro.

El otro gemelo Bartholomew Sholto, es asesinado en su laboratorio, el
cual no estaba de acuerdo con su hermano gemelo, en entregar el
tesoro que tenian en ese momento en su poder.

Entra en escena Sherlock Holmes, descartando inmediatamente la
hipotesis de la policia, y empieza a estudiar el caso con su método
abductivo.

El Dr. Watson, siente una atraccién por la Srta. Morstan y colabora con
la investigacion, apoyando a su mejor y fiel amigo Holmes.

Un grupo de niflos callejeros, llamados los irregulares, sirven de
agentes secretos para proveer de informacién a Holmes sobre el caso
en cuestion.

El antagonista Jonathan Small, buscaba vengarse del Mayor Sholto, el
cual no fue el culpable directo de la muerte del Mayor Sholto.

Tanto el Mayor Sholto, el Sargento Morstan y Small, habian hecho un
pacto en la carcel de una Isla en la India, llamando ese pacto El Signo
de los Cuatro que contenia el mapa donde se encontraba el tesoro con
joyas y perlas.

El mayor Sholto los traiciona y roba el tesoro, llevando todo esto a la
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trama con la hija de Morstan y los gemelos de Sholto (herederos).

2.2. Deconstruccion de la condicién semiotica en el texto filmico

El drama o misterio que se desarrolla en el filme, es producido a partir
de la recepcion de una carta que contiene el signo de los cuatro, el cual
representa el pacto de cuatro personas para resguardar y mantener en silencio
el escondite de un tesoro. Esa carta representaria la condicién semidtica
necesaria para producir un sentido textual al filme, la cual permite la
acumulacion de elementos perturbadores que hacen que el espectador entre
en suspenso. Si nos remontamos al guion clasico, tiene aspectos muy
parecidos en su estructura como la situacion inicial o exposicion, la accion a
partir de una perturbacion del orden inicial, la entrada del héroe para reparar
la situacion, la presencia de obstaculos y el cumplimiento de la mision por parte
del héroe.

En el cuadrado semidtico de Greimas, se representa segun Quezada
(1991), citado en Garcia (2011a): “las relaciones y operaciones principales a
las cuales las unidades de significacion estan necesariamente sometidas, para
poder engendrar un universo semantico capaz de ser manifestado” (pag. 29).
En términos generales, segun Garcia (2011b): el cuadrado semidtico, para
este trabajo, representa un instrumento l6gico muy importante para todo
analisis semiotico. Dicho cuadrado consiste de una representacion grafica de
la articulacion logica que tiene como fin dar una explicacion del funcionamiento
y circulacion del sentido en un texto (pag. 37).

Haciendo referencia al cuadrado semiético de Greimas, la condicion
semiodtica se compone de la relacion entre dos términos (ser-no parecer), los
cuales se complementa para guardar un secreto como la carta con el signo de
los cuatro. Cuando la carta, es asociada con un asesinato, este opuestamente
al secreto, viene a representar un misterio (no parecer-ser). Sin embargo,

Holmes para poder esclarecer el caso entre el secreto y el misterio, debe
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juzgar entre la verdad y falsedad para asi poder someter a juicio los elementos
de la contrariedad (ser-no ser) y (parecer-no parecer). De acuerdo con esto,
Carmona (1991b), expone que:

Todo film puede considerarse como un acto de hacer parecer
verdad, que solicita que el espectador crea verdad a partir a
partir de un contrato de veridiccion que se establece de manera
implicita entre autor y espectador sobre la base de la
verosimilitud de la propuesta, documental y ficcién (pag. 37).

De algun modo, Holmes tenia éxito en sus estudios detectivescos,
porgque se enfocaba méas que todo en el misterio, mas no en el asesinato. Este
es el caso de los detectives policiacos, que segun Peirce (1958b): “la policia
s6lo se enfoca en el asesinato/asesino, conformandose en buscar a algun
culpable para cerrar el caso” (pag. 353). Como en las peliculas de Cantinflas
de algin modo se denunciaba alguna injusticia (econémica, politica, social)
gue ocurria en la época del actor. Asimismo, Doyle para su época, estaba
denunciando con sus relatos, la poca efectividad de la policia a la hora de

dictaminar una sentencia ante un asesinato o crimen.

2.3. El razonamiento abductivo en el discurso cientifico

Conforme a Peirce (1958c), la abduccion se comporta como un
argumento légico con caracteristicas similares al Modus ponendo ponens, por
ejemplo: “el hecho sorprendente C, es observado. Pero si A fuera verdad, C
seria aceptado como algo evidente. Por lo tanto, hay razén para sospechar
que A es verdad” (pag. 189). Citando a Peirce (1958d), diriamos: “el conjunto
de sintomas C es observado en el paciente; pero si el paciente tuviera la
enfermedad A, los sintomas C serian esperables; por tanto, hay razones para
sospechar que el paciente tiene la enfermedad A” (pag. 191). Aplicando el
silogismo hipotético a la escena del episodio de Sherlock Holmes, donde se

encuentra Holmes con Watson en la habitaciéon de la victima. Segun Doyle
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(1890a), tenemos: Observamos que el asesino no entré por la puerta y
ventana. Supongamos que entr6 por el hueco del techo, entonces lo
observado es evidente. Por lo tanto, hay razones para sospechar que el
asesino entrod por el hueco del techo (pag. 28).

Cabe mencionar que las razones que us6 Holmes fueron la creosota y
las huellas de la pata de palo que consiguio en el techo y luego cerca de la
ventana. El silogismo hipotético de Holmes, termina con declarar que el
asesino entrd por el hueco del techo, porque simplemente descarté la puerta
y la ventana. Como lo expresa el mismo Holmes en la escena anterior segun
Doyle (1890b): “tengo una vieja maxima, cuando se ha excluido lo imposible,
lo que queda, aunque improbable, tiene que ser la verdad” (pag. 28). Era la
misma maxima de Peirce (1958e): “los hechos no pueden explicarse por una

hip6tesis mas extraordinaria que ellos mismos” (pag. 320).

3. Conclusiones

El analisis semidtico aplicado al texto filmico ha demostrado que el
pensamiento holmesiano como una forma de esclarecer y resaltar la verdad
en un caso detectivesco, elementalmente parte de una hipotesis bien
planteada; donde las premisas son confirmadas con los hechos. Dentro de la
narrativa de Sherlock Holmes, su analisis se vuelve riguroso, dado que la serie
de ficcion esconde elementos importantes para el espectador, pues la misma
contiene una carga subjetiva por parte del director y en este caso del escritor,
qgue le corresponde al semiotico desnudar todo ese discurso basado en lo
imaginario y llevarlo al plano de lo real.

De este modo, la comunidad cientifica ha encontrado tanto en la ficcion
seriada de Sherlock Holmes como en otras series televisadas sean Dr. House
y Bones, una manera de analizar el discurso cientifico basado en un
razonamiento muy poco peculiar para la investigacion cientifica. Hoy se

conoce las aplicaciones del pragmatismo en los estudios detectivesco con el
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objetivo de encontrar rastro y huellas que les ayude a resolver cualquier caso.
Es por eso que la semidtica como método esta presente en todos los aspectos
del lenguaje, y el lenguaje cientifico tiene una connotacion bastante
significante al cual se debe estudiar y analizar a través de canales y medios
semioticos.

En este punto, mi llamado se remite a los investigadores y estudiosos
de la Ciencia, en que adopten y arropen el método abductivo para sus
investigaciones, el cual les permitird crear nuevas ideas, cercanas a la
realidad, cuyas conclusiones no son simples inferencias sino el producto de
un nuevo conocimiento. Para esto, segun Riofrio (2015): “cada escuela de
pensamiento tiene sus métodos de obtencion del conocimiento. Un cambio de
método implica un cambio de escuela, y viceversa” (pag. 5).

Personalmente me he dado cuenta que en el discurso cientifico no
puede existir ambigliiedad, semanticamente no puede contaminarse. Por
ejemplo, en las mateméticas, cuando se trabaja con algebra, se utiliza una
serie de simbolos que solo corresponde a un significado donde la suma, la
resta, multiplicacién y divisiobn tiene su propia nomenclatura y estructura
semantica para expresar un resultado diferente. Para nuestra época, la
pseudociencia estd ganando terreno y audiencia, donde cualquiera pretende
hacer ciencia, pero con un discurso pobre y sin una estructura o método que
verifiqgue su contexto real o mundo posible.

En cuanto, a otras aplicaciones de las ciencias, los profesores de
biologia, generan en sus clases una serie de combinaciones semioéticas llenas
de significado haciendo del contexto social y materiales dentro del aula, una
alternativa de ensefianza que permite al estudiante a pensar en términos de
causay efecto para explicar procesos naturales desde la perspectiva cientifica.
Igualmente ocurre en la Quimica, puesto que su recurso semidtico también se
fundamenta en la simbologia y abstraccion de ciertos fendmenos quimicos

como el Acido Desoxirribonucleico (ADN), las estructuras quimicas, que se
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ilustran a través de imagenes y figuras para su comprension.

Finalmente, puedo asegurar que la figura heroica formada por Holmes
y Watson ha llevado al cine y la television a expresar lo mas notable de sus
personalidades. Un héroe que para los ingleses representé una forma de
resolver los diferentes casos de corrupcion generadas por sociedades
secretas e intentos de robos a grandes dignatarios de la época. Holmes
representaba para los ingleses, ese Superman para los norteamericanos,
donde las victimas o cercanos a ellos, encontraban un apoyo y una salida para
sus problemas, como la Srta. Morstan que le tocé acudir a Holmes para
esclarecer la situacion que la agobiaba por un signo que desconocia su

significado y procedencia.

4. Referencias

Bordwell, D. (1995). El significado del filme: Inferencia y retérica en la
interpretacion cinematografica. Barcelona, Espafia: Ediciones
Paidés.

Carmona, R. (1991a,b). Como se comenta un texto filmico. Madrid, Espafia:
Ediciones Cétedra.

Casetti, F., & Di Chio, F. (1990a,b,c). CoOmo analizar un film. Barcelona,
Espafia: Ediciones Paidos.

Casetti, F. (2005). Teorias del Cine. Madrid, Espafa: Ediciones Catedra.

Doyle, A. (1890a,b). El signo de los Cuatro. Londres, Inglaterra: Heinemann
Educational Books.

Eco, U., & Sebeok, T. (1989a,b). El signo de los tres: Dupin, Holmes y
Peirce. Barcelona, Espafa: Editorial Lumen.

Garcia, J. (2011a,b). Manual de Semidtica: Semidtica narrativa, con
aplicaciones de analisis en comunicaciones. Lima, Peru: Instituto de
Investigacion Cientifica de la Universidad de Lima. Recuperado de:
https://www.academia.edu/23247505/Manual_de_semi%C3%B3tica.

423

Revista Scientific - Ensayo Arbitrado - Registro n® 295-14548 - pp. BA2016000002 - Vol. 4, N° 14 - Noviembre-Enero 2019-2020 - pag. 411/425

ISSN: 2542-2987 - ISNI: 0000 0004 6045 0361


https://www.academia.edu/23247505/Manual_de_semi%C3%B3tica._Semi%C3%B3tica_greimasiana_narrativa_con_aplicaciones_y_ejemplos_en_medios_masivos_de_comunicaci%C3%B3n

Yohan Ramén Godoy Graterol. Sherlock Holmes y el razonamiento abductivo: Una mirada semiética al discurso cientifico.

Semi%C3%B3tica greimasiana narrativa con aplicaciones y ejempl

0s en medios masivos de comunicaci%C3%B3n

Konnikova, M. (2013). ¢, Como pensar como Sherlock Holmes? Barcelona,
Espafia: Ediciones Paidos Ibérica.

Maita, M. (2018). Estilos de Pensamiento y Enfoques Epistemoldgicos.
Revista Scientific, 3(7), 374-393, e-ISSN: 2542-2987. Recuperado de:
https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2018.3.7.19.374-393

Peirce, C. (1958a,b,c,d,e). Collected Papers of Charles Sanders Peirce.

Cambridge, Inglaterra: Harvard University Press.

Riofrio, J. (2015). La seleccion del método en lainvestigacion juridica. 100
meétodos posibles. Revista de Educacion y Derecho, (12), 1-27, ISSN:
2013-584X e-ISSN: 4885. Recuperado de:
http://revistes.ub.edu/index.php/RED/article/view/14402/17642

Zavala, L. (2005). Cine Clasico, Moderno y Posmoderno. Razén y Palabra,
(46), 1-11, e-ISSN: 1605-4806. Recuperado de:
http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=199520647003

424

Revista Scientific - Ensayo Arbitrado - Registro n® 295-14548 - pp. BA2016000002 - Vol. 4, N° 14 - Noviembre-Enero 2019-2020 - pag. 411/425

ISSN: 2542-2987 - ISNI: 0000 0004 6045 0361


https://www.academia.edu/23247505/Manual_de_semi%C3%B3tica._Semi%C3%B3tica_greimasiana_narrativa_con_aplicaciones_y_ejemplos_en_medios_masivos_de_comunicaci%C3%B3n
https://www.academia.edu/23247505/Manual_de_semi%C3%B3tica._Semi%C3%B3tica_greimasiana_narrativa_con_aplicaciones_y_ejemplos_en_medios_masivos_de_comunicaci%C3%B3n
https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2018.3.7.19.374-393
http://revistes.ub.edu/index.php/RED/article/view/14402/17642
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=199520647003

Yohan Ramén Godoy Graterol. Sherlock Holmes y el razonamiento abductivo: Una mirada semiética al discurso cientifico.

Yohan Ramon Godoy Graterol
e-mail: johannsmat@agmail.com

Nacido en Trujillo, Venezuela, el 12 de octubre del

aflo 1981. Docente en el area de Fisica y

A

\»” J Andes (ULA); He Ilaborado en diferentes
‘2‘ instituciones a nivel de educacion Media General y

Universitaria; con trabajos de investigacion

L Matematica, egresado de la Universidad de los

publicados en revistas indexadas de la Universidad de los Andes (ULA) y otras
instituciones a nivel internacional. Actualmente estoy coordinando la linea de
Investigacion Semidtica y Discurso Cientifico del Laboratorio de
Investigaciones Semioticas y Literarias del Nucleo Universitario “Rafael
Rangel” de la Universidad de los Andes (ULA).

El contenido de este manuscrito se difunde bajo una Licencia de Creative Commons Reconocimiento-
NoComercial-Compartirigual 4.0 Internacional

425

Revista Scientific - Ensayo Arbitrado - Registro n® 295-14548 - pp. BA2016000002 - Vol. 4, N° 14 - Noviembre-Enero 2019-2020 - pag. 411/425

ISSN: 2542-2987 - ISNI: 0000 0004 6045 0361


mailto:johannsmat@gmail.com
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.es_ES
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.es_ES

Revista Scientific. Normas Generales - General Rules.

NORMATIVA EDITORIAL

Macroproceso: Investigacién Proceso: Difusién de conocimiento

Mision

La Revista Scientific (e-ISSN: 2542-2987), es una publicacion
multidisciplinaria arbitrada de caracter trimestral (febrero-abril), (mayo-julio),
(agosto-octubre), (noviembre-enero), del Instituto Internacional de
Investigacion y Desarrollo Tecnoldégico Educativo (INDTEC), editada
desde el afio 2016 de forma ininterrumpida, que puede ser canjeada con otra
revista. En ella se publican articulos y ensayos cientificos en el area de
Ciencias Sociales y disciplinas como Ambiente, Comunicacién, Educacion,
Gerencia, Informacién, Sociologia y Tecnologia, entre otras. Abarca articulos
gue deben ser novedosos, ensayos, revisiones y avances de investigacion, los
cuales son sometidos a la consideracion de arbitros calificados, y los mismos
expresan directamente las opiniones de sus autores y no necesariamente las
del Comité Editorial. La Revista Scientific tiene como fin primordial, publicar
los resultados producto de las investigaciones que se realizan en las
Instituciones de Educacion Superior a nivel Internacional, para contribuir con
el progreso cientifico. Igualmente les da cabida a investigadores de otras

Instituciones fuera de sus fronteras.

Visién
Ser el referente Internacional de Publicaciones de producciones
Cientificas a nivel Educativo, en sus diferentes niveles de Latinoamérica y del

Caribe, con altos estandares de calidad y rigor metodolégico.

Objetivos

El objetivo de la Revista Scientific, es difundir el conocimiento
cientifico y tecnoldgico, a través de los resultados originales, producto de
investigaciones cientificas, que representen una contribucion para el

desarrollo de la ciencia y la tecnologia. Incluye trabajos, productos de

El contenido de este documento es de propiedad y de uso exclusivo del Instituto Internacional de Investigaciéon y
Desarrollo Tecnolégico Educativo INDTEC
Depésito Legal: BA2016000002, ISSN: 2542-2987, ISNI: 0000 0004 6045 0361
Registro de Propiedad Intelectual, cédigo Safe Creative: #1608062119921
Venezuela: Teléfonos: +58(0412)5250699, +58(0416)1349341 - Internacional: Ecuador: +593995698654
Sitio web de difusion: http://www.indteca.com - http://www.indtec.com.ve - http://www.scientific.com.ve
e-mail: indtec.ca@gmail.com

Revista Scientific - Normas Generales - Registro n°: 295-14548 - pp. BA2016000002 - Vol. 4, N° 14 - Noviembre-Enero 2019-2020 - pag. 426/442

ISSN: 2542-2987 - ISNI: 0000 0004 6045 0361


http://www.indteca.com/
http://www.indtec.com.ve/
http://www.scientific.com.ve/
mailto:indtec.ca@gmail.com

Revista Scientific. Normas Generales - General Rules.

NORMATIVA EDITORIAL

Macroproceso: Investigacién Proceso: Difusién de conocimiento

investigaciones cientificas y reflexiones teoricas que por su relevancia,
ameriten publicarse, y de esta forma contribuya a visibilizar la produccién

intelectual en las areas de la educacioén y ciencias sociales.

Alcance

La Revista Scientific, esta dirigida a investigadores, docentes,
estudiantes y a la audiencia académica en sus diferentes niveles (Inicial,
Basica, Universitaria), asi como también, a la comunidad cientifica en general

y demas personas involucradas en el hecho educativo.

Con el fin de mantener la calidad de la publicacion y la imparcialidad y
ética de la misma, los articulos o ensayos recibidos, son evaluados por dos
revisores externos (peer-review) considerados expertos en la tematica por la
Revista Scientific: revista arbitrada multidisciplinaria de investigacion
socio educativa, que acredita como tales a aquellos colaboradores
seleccionados, teniendo lugar una revision de doble ciego, (autor/es-
evaluadores). En caso de discrepancia, se recurrird a una tercera evaluacion,
igualmente en un proceso de doble ciego y siguiendo las normas de
publicacion de la revista. Los evaluadores actuaran bajo los criterios de
competencia, confidencialidad, imparcialidad y honestidad, diligencia, respeto
y cortesia.

La Revista Scientific se encuentra indizada en LATINDEX (Directorio
- Catalogo v2.0), Sistema Regional de informacion en Linea para Revistas
Cientificas de América Latina, el Caribe, Espafia y Portugal de la Universidad
Nacional Autonoma de México (UNAM); en CLASE, base de datos
bibliografica de revistas de ciencias sociales y humanidades de la UNAM;
forma parte de DOAJ, Directorio de revistas de acceso abierto; en OAJI, indice

de revistas académicas abiertas; pertenece a la Red Iberoamericana de

El contenido de este documento es de propiedad y de uso exclusivo del Instituto Internacional de Investigaciéon y
Desarrollo Tecnolégico Educativo INDTEC
Depésito Legal: BA2016000002, ISSN: 2542-2987, ISNI: 0000 0004 6045 0361
Registro de Propiedad Intelectual, cédigo Safe Creative: #1608062119921
Venezuela: Teléfonos: +58(0412)5250699, +58(0416)1349341 - Internacional: Ecuador: +593995698654
Sitio web de difusion: http://www.indteca.com - http://www.indtec.com.ve - http://www.scientific.com.ve
e-mail: indtec.ca@gmail.com

Revista Scientific - Normas Generales - Registro n°: 295-14548 - pp. BA2016000002 - Vol. 4, N° 14 - Noviembre-Enero 2019-2020 - pag. 426/442

ISSN: 2542-2987 - ISNI: 0000 0004 6045 0361


http://www.indteca.com/
http://www.indtec.com.ve/
http://www.scientific.com.ve/
mailto:indtec.ca@gmail.com

Revista Scientific. Normas Generales - General Rules.

NORMATIVA EDITORIAL

Macroproceso: Investigacién Proceso: Difusién de conocimiento

Innovacion y Conocimiento Cientifico REDIB, Red de Revistas Cientificas de
América Latina y el Caribe, Espafia y Portugal;, indexada en REVENCYT,
indice y Biblioteca Electronica de Revistas Venezolanas de Ciencia y
Tecnologia de la Universidad de los Andes (ULA); en MIAR, Matriz de
Informacién para el Andlisis de Revistas de la Universidad de Barcelona; en
Crossref, agencia oficial de registro de identificador de objetos digitales (DOI)
de la Fundacion DOI Internacional; y en repositorios, bibliotecas y catélogos
especializados de Iberoamérica.

*La revista se edita en version electronica (e-ISSN: 2542-2987) en idioma
espafol. Cadaarticulo se identificacon un DOI (Digital Object Identifier System).
Todos los articulos en versién on-line, son accesibles digitalmente a texto

completo y de forma gratuita para la comunidad cientifica e investigadores de

todo el mundo.

El contenido de este documento es de propiedad y de uso exclusivo del Instituto Internacional de Investigaciéon y
Desarrollo Tecnolégico Educativo INDTEC
Depésito Legal: BA2016000002, ISSN: 2542-2987, ISNI: 0000 0004 6045 0361
Registro de Propiedad Intelectual, cédigo Safe Creative: #1608062119921
Venezuela: Teléfonos: +58(0412)5250699, +58(0416)1349341 - Internacional: Ecuador: +593995698654
Sitio web de difusion: http://www.indteca.com - http://www.indtec.com.ve - http://www.scientific.com.ve
e-mail: indtec.ca@gmail.com

Revista Scientific - Normas Generales - Registro n°: 295-14548 - pp. BA2016000002 - Vol. 4, N° 14 - Noviembre-Enero 2019-2020 - pag. 426/442

ISSN: 2542-2987 - ISNI: 0000 0004 6045 0361


http://www.indteca.com/
http://www.indtec.com.ve/
http://www.scientific.com.ve/
mailto:indtec.ca@gmail.com

Revista Scientific. Normas Generales - General Rules.

NORMATIVA EDITORIAL

Macroproceso: Investigacién Proceso: Difusién de conocimiento

¢ Yatiene un nombre de usuario y contrasefa para la Revista Scientific?

Ir a Iniciar Sesidén

¢ Necesita un nombre de usuario y contrasefia?

Ir a Registro
*Se requiere el registro y el inicio de sesién para enviar articulos en linea

y para verificar el estado de las presentaciones actuales.

NORMAS GENERALES DE PUBLICACION
(Actualizadas al 01 de abril del 2019)

El Comité Editorial de la Revista Scientific ha establecido las
siguientes normas paralos articulos que serdn sometidos al arbitraje para
su publicacion.

La Revista Scientific, acepta revisar articulos cientificos relacionados

con el enfoque y el alcance de la revista.

e Los trabajos enviados deben ser Articulos de investigacion cientifica
originales e inéditos, resultado o avances de un proceso de
investigaciéon o de una reflexién teorica profunda que constituya un
aporte significativo al desarrollo del conocimiento en el area
humanistica, educativa, gerencial y tecnologica.

e Adicionalmente, la ultima seccion de la revista esta destinada a la

publicaciéon de contribuciones y ensayos sobre temas vinculados al

area académica o social.
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Al inicio de cada afio, se publicara el indice correspondiente a los

articulos y ensayos publicados en el ultimo afio.

1. Como parte del proceso de envio, se requiere que los autores verifiquen el

cumplimiento de presentacion con todos los elementos siguientes:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Para la presentaciébn de manuscritos, se exige que todo articulo sea
original e inédito y que no esté postulado simultaneamente en otras
revistas u érganos editoriales para su publicacion, ni en espafiol ni en
ningun otro idioma, hasta que se tome una decision final (o se ha
proporcionado una explicacion al respecto en los Comentarios para el
editor/a).

El archivo de envio esta en formato: Microsoft Word (*.doc, *.docx),
OpenOffice (*.odt), o formato de texto enriquecido (*.rtf).

Se ha utilizado la plantilla proporcionada por la Revista Scientific para
enviar la presentacion (plantilla para ; plantilla para ).
El manuscrito cuenta con un Titulo en letra Arial, en tamafio de doce
(12) puntos; Centrado; en ortografia normalizada (no se aceptan los
gue estén en mayusculas) y negrita (maximo 15 palabras). Este debe
ser conciso, facil de entender y corresponder estrictamente a lo que se
presenta en el Articulo.

El nombre del autor o de los autores debe aparecer justificado al
margen derecho de la pagina. Debe incluirse los siguientes datos para
cada autor, de manera completa: nombres y apellidos, afiliacion
institucional (sin abreviaciones), correo electrénico (en mindscula),

ubicacion geografica (ciudad, pais) y registro ORCID (https://orcid.org).

El resumen tendra como maximo 200 palabras (en espafiol y en

inglés).
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1.7. Las palabras clave deben ser entre tres y cinco, separadas utilizando
el signo ortogréfico y de puntuacion, punto y coma “;” y en minusculas,
entre ellas pueden incluirse frases cortas que describan topicos
significativos del manuscrito (utilizando para ello los términos del

Tesauro de la UNESCO por area de conocimiento).

1.8. El manuscrito se remitira en tamafio carta, por una sola cara, el texto
tendrainterlineado de 1,5; se utilizara el tipo de letra Arial, en tamafio
de doce (12) puntos; se utiliza margenes: 4 cm (superior e
izquierdo) y 3cm (inferior y derecho) y todas las ilustraciones, figuras
y tablas se encuentran colocadas en los lugares del texto apropiados,
en vez de al final.

1.9. Las secciones del articulo deberan estar organizadas utilizando el
sistema decimal: Ej.: 1. Introduccidén, 2. Teoria y conceptos, 2.1.
Sistema integrado, 2.2. Teorias de contingencias, 3. Metodologia, etc.

1.10.Las expresiones en idioma distinto al espafiol, deberdn presentarse en
letra cursiva y no deberan superarlas veinticinco (25) palabras en
todo el articulo.

1.11.Cuando se utilicen acrénimos, en el nombre correspondiente debera
escribirse inextenso la primera vez que aparezca, seguido del acrénimo
entre paréntesis.

1.12.Las citas y referencias cumplen con los criterios establecidos en las

para autores de la revista.

1.13.Siempre que sea posible, se proporcionaran direcciones URL para
las referencias. (Los links o hipervinculos deben funcionar
correctamente y contener la informacion citada).

1.14.El autor(a) o los autores(as) debera incluir al final del trabajo una breve
resefia de la trayectoria profesional del autor, la cual no debe

exceder las 100 palabras, con foto digitalizada en formato de alta
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definicion PNG o JPG, en fondo blanco tipo carnet a color, que incluya:
nombres y apellidos completos, correo electronico, ciudad y pais de
nacimiento.

1.15.El texto se adhiere a los requisitos estilisticos y bibliograficos
resumidos en las , que aparecen en Acerca de la
revista.

1.16.Los autores han seguido las instrucciones incluidas en la seccion

1.17.Ya realizado los ajustes necesarios de su articulo o ensayo, proceda a
enviar: la , la
llenadas y firmadas, la , la
del/los autor/es y coautor/es del manuscrito, la imagen digital del
documento nacional de identidad (a color) y el documento adaptado
a la plantilla de la Revista Scientific, cumpliendo con las
. (En caso de Programa o Proyecto, se debe llenar el
).
2. La revista no cobra a los autores por enviar articulos, ni por publicarlos una
vez aceptados. Tampoco a los lectores por acceder a sus contenidos.
3. He leido y acepto las gue garantizan los
principios éticos de la publicacion cientifica.
4. Todos los autores y sus metadatos se incluiran durante el proceso de
envio. También declaro, como responsable de la presentacion, que este
documento no tiene mas autores. (En el proceso de edicidon no se pueden
agregar mas autores).

*Larevistano es responsable de los autores omitidos durante el proceso

de envio.
5. Debe entenderse que, a lo largo del proceso de revision, esta prohibido
gue la contribucién siga un proceso de revisién paralelo en otra revista.
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6. Los textos que no cumplan con los lineamientos de las presentes

orientaciones seran rechazados sin que medie ninguna evaluaciéon

académica. Se notificara a los autores el motivo del rechazo, y éstos podran

reenviar el texto, una vez que hayan realizado los cambios pertinentes para

adecuarlo a los términos de las presentes orientaciones.

El articulo/ensayo tendra una extension minima de diez (10) y maxima
de veinte (20) péaginas escritas, incluyendo las notas, cuadros y
referencias.

Cuando se requiera el apoyo de gréficos, tablas, cuadros, fotos o
mapas, sin excederse de dos, el autor debera enviarlo por internet al
correo electronico sefialado anteriormente, (sin importalos desde Word;
los graficos, tablas y cuadros en el formato original y las fotos o mapas,
en formato PNG o JPG, manteniendo la estructura del documento) e
indicando el lugar y la pagina donde seran colocados, o si estos van a
ser incluidos como anexo o apéndice del articulo. En cualquier caso,
deberan ser de calidad suficiente y legible como para permitir su 6ptima

reproduccion.

Resumen: Los trabajos llevaran un resumen en espafiol e inglés
(abstract), de tipo informativo, donde se plantee el problema estudiado,
el objetivo, los métodos usados y los principales resultados y
conclusiones, con una extension no mayor de (200) palabras y en un
sélo parrafo a un solo espacio. Debajo de ambos resimenes y en el
idioma respectivo, se deben indicar no menos de tres descriptores (03)
o palabras clave y un maximo de (5) palabras clave del
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articulo/ensayo (utilizando para ello los términos del Tesauro de la

UNESCO por area de conocimiento).

*El Abstract debe ser una traduccidén coherente, no producto de un
traductor de internet.

Introduccion: Debe contener el planteamiento claro y sencillo del
problema, las referencias previas de abordaje de este, las posibles
interrogantes y suposiciones que orientaron el trabajo, objetivo y el
enfoque que el autor empled.
Cuerpo (teoriay conceptos, metodologia, analisis de resultados y
discusion): En esta seccion se describe como se hizo el trabajo. Las
actividades, materiales y procedimientos que se utilizaron o realizaron,
se incorporan en la narracion a medida que se explica el procedimiento
seguido. En forma general, la secuencia para presentar los detalles
podria ser: definicion de la metodologia, objeto y sujeto de estudio,
procedimiento y forma de recolectar y analizar los resultados.
Conclusiones: Aqui el autor extrae y formula con precision las
conclusiones a las que lleg6é en la discusion, pero sin exponer las
razones que le permitieron llegar a ellas. Si el trabajo asi lo permite, se
pueden plantear recomendaciones. Al leer esta seccion, cualquier
persona puede conocer rapidamente los hallazgos obtenidos durante la
investigacion. Esta seccion puede escribirse aparte o incorporarse en
la discusion. También, segun el criterio del autor, puede omitirse.
*No se haran conclusiones prematuras de trabajos todavia en curso.
Referencias: Las referencias deberan ajustarse a las

(American Psychological Associaciation), siguiendo las
pautas que a continuacion se sefialan de manera general: Primer
apellido, Inicial del primer Nombre. (afio). Titulo del articulo en

negrita. Ciudad y Pais donde se editd: Nombre de la Editorial, paginas
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primera y ultima, pags. xx-xx. (Los links o hipervinculos deben
funcionar correctamente y contener la informacion citada).

*Todo articulo debe contar con Introduccién, Metodologia, Resultados,
Conclusiones y Referencias.

*Todo ensayo debe contar con Introduccién, Desarrollo, Conclusiones y

Referencias.

e Todos los textos propuestos serdn sometidos a una revision preliminar
por parte de la Comision Editorial, la cual determinara si cumplen con
los lineamientos aqui sefialados; igualmente, se someteran al sistema
anti-plagio por medio del programa Turnitin, sélo aquellos textos que
satisfagan las normas establecidas y cumplan con el 90% de
originalidad, seran remitidos a los arbitros para los dictamenes
correspondientes. En caso contrario, seran devueltos a los autores con
los sefialamientos pertinentes para que puedan hacer las adecuaciones
necesarias y enviar de nueva cuenta su colaboracion.

*Paragrafo: Los articulos o ensayos que no cumplan con los

y que posean
(40%) o mas de similitud en contraste con otros documentos, seran
motivo de anulacién inmediata.

e Las colaboraciones aceptadas se someteran a correccion de estilo y de
contenido, y su publicacion estara sujeta a la disponibilidad de espacio
en cada numero. El envio de cualquier colaboracion a la revista, implica
no solo la aceptacion de lo establecido en este documento, sino también
la autorizacion del Comité Académico Editorial de la Revista Scientific
para incluirlo en su pagina electrénica.

e Los textos propuestos que cumplan con las orientaciones anteriores
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seran remitidos, para su dictamen o arbitraje, a dos dictaminadores o
arbitros externos, con el . el dictaminador no
tendrd conocimiento de la identidad del autor y viceversa.

e Los trabajos aceptados con observaciones seran devueltos a sus
autores, quienes deberan incorporar las modificaciones sefialadas, las
cuales seran verificadas por el Comité Editorial.

e Cada autor(a) o los autores(as) recibiran un ejemplar en formato PDF
del numero de la revista en el que se publique su articulo o ensayo,
conjuntamente con la Constancia de Publicacion.

e Los articulos que obtengan un dictamen favorable podran ser
calendarizados para su préxima publicacion en cuanto se emita la Carta
de aceptacion y publicacién (La presentacion debe cumplir con las fases
sefaladas en el : 1. Cola de envios; 2.
Revision del envio; 3. Edicién del envio; 4. Gestion del numero; y 5.

Publicacion).

e Los dictaminadores seran investigadores 'y académicos
Internacionales, con estudios de Maestria o Doctorado, de reconocido
prestigio cuyas lineas de trabajo coincidan con el tema abordado en
cada texto. En todo momento se conserva el anonimato de
evaluadores y autores.

e Se garantiza que los revisores no tienen ninguna relacion con el autor

0 con la institucion a la que pertenece.
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Los criterios de evaluacién sugeridos a los dictaminadores seran los

siguientes:

Atencion a su contenido. Considerar la originalidad, el rigor, el interés
y la actualidad de los planteamientos, con un maximo de (5) afios de
los documentos utilizados, asi como su pertinencia para el campo de la
educacion.

Atencion a la estructura general del trabajo. La exposicion se debe
hacer con una légica coherente y que logre su cohesion analitica.
Atencion alaredaccion. Calidad expositiva, cuidado en laredaccion

y la ortografia.

El dictamen final podra ser:

1.

4.

Publicable con correcciones de fondo. En este caso se le indicara al
autor qué modificaciones profundas deberd hacerle al trabajo para
poder publicarlo en la revista. El autor(a) o los autores(as) tendra un
plazo de 7 dias, contados a partir de la fecha de devolucién, para
presentar la version corregida de su texto, el cual se enviara de nueva
cuenta a los dictaminadores, para que determinen la pertinencia de la
nueva version.

Publicable con revision. En este caso se le informara al autor(a) o los
autores(as) si el trabajo necesita modificaciones menores, las que se
indicaran con exactitud. El autor tendra un plazo de 7 dias, contados a
partir de la fecha de devolucion, para presentar la version corregida de
su texto, el cual se enviara de nueva cuenta a los dictaminadores, para
gue determinen la pertinencia de la nueva version.

Publicable sin objeciones. El texto pasara automaticamente a ser
calendarizado para su publicacion en la revista.

No es publicable. Aqui el dictaminador expondra claramente las
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razones por las cuales considera que el texto no puede ser publicado.
Los articulos o ensayos que sean considerados como NO
PUBLICABLES, por el Comité Académico Editorial o en su caso la
maxima autoridad del area requirente de la Revista Scientific, no hara
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