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Resumen

El estudio analiza el impacto de las redes sociales en la ensefianza-
aprendizaje de estudiantes de odontologia de la Universidad Catolica de Cuenca
(UCACUE). Mediante un enfoque mixto (cualitativo-cuantitativo) descriptivo, se aplico
una encuesta a 93 estudiantes del octavo ciclo durante el periodo académico 2022-
2023. Los resultados revelaron que el 99% utiliza redes sociales y el 91% las
incorpora en su proceso educativo. YouTube (83,10%) destaca como plataforma
preferida para el aprendizaje tedrico-practico, mientras WhatsApp (76,60%) lidera en
retroalimentacién clinica. El 95% considera estas plataformas Utiles para el
componente tedrico y la creacion de videos educativos. El 78% percibe beneficios
tanto en materias tedéricas como préacticas. El tiempo dedicado a redes sociales (65%
entre 3-5 horas diarias) plantea interrogantes sobre posibles efectos en el rendimiento
académico. Se concluye que las redes sociales representan herramientas
pedagolgicas complementarias con alto potencial para enriquecer la formacién
odontolégica, aunque se requieren normativas institucionales para su integracion
sistematica en todas las catedras y el desarrollo de competencias digitales criticas
que permitan discriminar, validar y aplicar efectivamente la informacion disponible.
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Social Media Applied to Dental Education Learning

Abstract

This study analyzes the impact of social media on the teaching-learning
process of dentistry students at Universidad Catodlica de Cuenca (UCACUE).
Using a mixed (qualitative-quantitative) descriptive approach, a survey was
applied to 93 eighth-semester students during the 2022-2023 academic period.
Results revealed that 99% use social media and 91% incorporate these
platforms into their educational process. YouTube (83,10%) stands out as the
preferred platform for theoretical-practical learning, while WhatsApp (76,60%)
leads in clinical feedback. 95% consider these platforms useful for theoretical
components and creating educational videos. 78% perceive benefits in both
theoretical and practical subjects. Time dedicated to social media (65%
between 3-5 hours daily) raises questions about possible effects on academic
performance. The study concludes that social media represents
complementary pedagogical tools with high potential to enrich dental
education, although institutional regulations are required for their systematic
integration into all courses and the development of critical digital competencies
that allow students to discriminate, validate, and effectively apply available
information.

Keywords: social media; higher education; learning; dental education;
educational technology.
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1. Introduccidn

El auge de las redes sociales en la ultima década ha impactado
significativamente en diversos ambitos, incluyendo la educacion superior
(Junco, 2012). Estas plataformas han transformado el proceso de ensefianza-
aprendizaje, convirtiéndose en un factor importante en la formacion
profesional. Su potencial para mejorar la colaboracién y el intercambio de
ideas entre alumnos y profesores se destaca en estudios como los de Junco,
Heiberger y Loken (2011a): quienes afirman que estas herramientas pueden
reforzar la participacion y el interés en el proceso educativo.

Asimismo, hace posible el uso de una amplia gama de materiales
educativos que promueven el aprendizaje autodirigido y la busqueda de
informacion, como sostiene. Sin embargo, también es necesario pensar en los
retos que presenta esta transformacion digital, especialmente sobre el efecto
gue se observa en la relacion ensefianza/aprendizaje y sobre dependencia a
la tecnologia cada vez mas creciente.

Las redes sociales ofrecen una multitud de posibilidades para mejorar
la ensefianza de la Odontologia. Las plataformas como YouTube, Instagram,
Facebook y X (conocida como Twitter), entre otras permiten a los profesores
compartir videos de procedimientos, imagenes de casos clinicos y discutir
temas de actualidad odontoldgica (Kaplan y Haenlein, 2010a). Estos recursos
visuales pueden ayudar a los estudiantes a entender mejor los conceptos y
técnicas del area, lo que es especialmente valioso en una disciplina practica
(Lowe y Laffey, 2011).

Las redes sociales son valiosas en la ensefianza odontoldgica,
facilitando acceso inmediato a recursos académicos, fortaleciendo la
comunicaciéon estudiante-docente y estimulando el aprendizaje autbnomo en
entornos digitales (Pollett y Rivers, 2020). Sin embargo, su uso conlleva
desafios que requieren analisis. Es fundamental fomentar un enfoque critico y

reflexivo en el uso de estas plataformas dentro de la formacion odontoldgica
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para garantizar su Optimo aprovechamiento educativo. Para ello es importante

definir las redes sociales que se aplican en la ensefianza de Odontologia:

1.

Facebook: esta red social ha tenido un impacto significativo en el &mbito académico
(Karpinski, Kirschner, Ozer, Mellott y Ochwo, 2013). Sus beneficios incluyen facilitar
la difusion de materiales académicos, promover la interaccién estudiante-docente y
proporcionar acceso a informacion odontolégica actualizada (Pentina y Tarafdar,
2014). Sin embargo, también presenta desafios como la propagacion de contenido no
verificado, lo que afecta la fiabilidad de la informacién compartida (Rosen, Carrier y
Cheever, 2013a).

YouTube: esta plataforma de medios sociales ha influido significativamente en la
educacion odontolégica (Buzzetto-More, 2014). Ofrece acceso a videos educativos
que enriquecen el aprendizaje, desde procedimientos quirirgicos hasta conferencias
especializadas, favoreciendo una experiencia visual e interactiva (Jaffar, 2012).
Ademds, promueve la colaboracion mediante la interaccion en comentarios (Hoskins
y Van Hooff, 2005). Sin embargo, conlleva riesgos como la exposicién a informacioén
inexacta o desactualizada, generando posibles interpretaciones erréneas (Madathil,
Rivera-Rodriguez, Greenstein y Gramopadhye, 2014) y puede afectar la
concentracion y el desempefio académico (Rosen, Carrier y Cheever, 2013b).
WhatsApp: esta aplicacion de mensajeria ha impactado significativamente en la
educacion odontoldgica (Church y de Oliveira, 2013). Facilita la comunicacion agil
entre estudiantes y docentes, permitiendo resolver dudas y debatir temas fuera del
aula, ademéas de intercambiar materiales didacticos en multiples formatos,
enrigueciendo el aprendizaje (Raiman, Antbring y Mahmood, 2017). Sin embargo, su
uso puede afectar el rendimiento académico y, en exceso, contribuir a problemas
como estrés y agotamiento (Elhai, Dvorak, Levine y Hall, 2017).

TikTok: esta plataforma de videos cortos ha ganado popularidad e impacta en la
educacion odontolégica. Su formato visual facilita la explicacién de conceptos
complejos de manera accesible y dindmica, mientras su caracter interactivo promueve
la comunicacion bidireccional entre docentes y estudiantes, aumentando la
participacion académica. Sin embargo, presenta limitaciones como la dificultad para
garantizar la veracidad de la informacidon compartida, y su naturaleza envolvente
puede afectar el rendimiento académico (Guo, Ding, Yao, Liang y Yu, 2020).
Instagram: esta red social de imagenes y videos, donde los usuarios publican fotos,
stories y reels, ademas de aplicar filtros y editar contenido, ha sobresalido en varias
disciplinas incluyendo la odontologia. Permite difundir imagenes y videos sobre
procedimientos clinicos, estudios de casos y otros contenidos relevantes (Sherman,
Payton, Hernandez, Greenfield y Dapretto, 2016). Su caracter interactivo fomenta la
participacion estudiantil, el debate académico y el trabajo colaborativo (Gikas y Grant,
2013a). Sin embargo, conlleva desafios como el riesgo de difundir informacion
incorrecta, generando posibles malentendidos y practicas inadecuadas (Kaplan y
Haenlein, 2010b).

Twitter: este estudio explora el impacto de Twitter en la ensefianza odontolégica. Su
inmediatez y alcance permiten a estudiantes y docentes intercambiar ideas, debatir
temas y colaborar en proyectos, ademas de mantenerse actualizados con los Gltimos
avances gracias a la difusién de informacion por profesionales e instituciones (Gikas
y Grant, 2013b); (Junco, Heiberger y Loken, 2011b). Sin embargo, la limitacién de
caracteres puede llevar a simplificar excesivamente conceptos, dificultando la
comprension profunda (Kaplan y Haenlein, 2010c) y su uso puede afectar el
rendimiento académico (Rosen, Carrier y Cheever, 2013c).

Telegram: esta plataforma de mensajeria en linea se ha destacado como herramienta
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eficaz en diversas areas educativas. Facilita la colaboracion y el acceso rapido a
materiales de estudio, beneficiando especialmente la ensefianza de procedimientos
odontoldgicos (Kerr, 2015). Sin embargo, presenta desafios como la seguridad de la
informacion compartida, ya que los datos pueden quedar expuestos a terceros no
autorizados (Rosen, Carrier y Cheever, 2013d).

Con estos antecedentes, el estudio pretende dar solucion a la siguiente
pregunta: ¢Como influyen las redes sociales en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de los estudiantes de odontologia en la Universidad Catdlica de
Cuenca?. Por lo tanto, el objetivo de esta investigacion es analizar el impacto
del uso de redes sociales en la ensefianza y aprendizaje de los estudiantes de
odontologia, identificando sus beneficios, limitaciones y estrategias de

implementacion efectiva.

2. Metodologia (Materiales y métodos)

Se trabajé bajo un enfoque mixto (cualitativo-cuantitativo) de tipo
descriptivo, el disefio aplicado fue de tipo no experimental y transversal
(Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018). Para la revision de la literatura se
realizO una busqueda empleando las palabras claves: “redes sociales”,
“Facebook”, “YouTube”, “WhatsApp”, “TikTok”, ‘Instagram”, “Twitter’,
“Telegram”, ésta se hizo en bases de datos reconocidas como: PubMed,
SciELO, Dialnet y Scopus, entre otros, sobre el uso de redes sociales en
educacion odontologica.

Para la recoleccion de datos se aplic6 como Unico instrumento una
encuesta estructurada utilizando la herramienta en linea Google Forms. La
tabla 1 del estudio titulada “Detalle de poblacion y muestra” presenta
informacion esencial sobre los participantes en la investigacion acerca del uso
de redes sociales en la ensefianza de odontologia. En ella se observa que la
poblacion total consistié en 109 estudiantes del octavo ciclo de la carrera de
Odontologia de la Universidad Catolica de Cuenca durante el periodo

académico septiembre 2022 - febrero 2023.
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Tabla 1. Detalle de poblacién y muestra.

Poblacién Encuestas recolectadas Muestra calculada
109 93 85

Fuente: Los Autores (2024).

Los investigadores lograron recolectar 93 encuestas completas, lo que
representa una tasa de respuesta de aproximadamente el 85% de la poblacién
total. Este nimero es significativo ya que supera la muestra calculada como
estadisticamente necesaria, que era de 85 estudiantes. Esta informacién
valida la representatividad del estudio, demostrando que se alcanzé y superé
el tamafio minimo de muestra requerido. Recolectar mas encuestas de las
necesarias fortalece la validez de las conclusiones sobre el impacto de las
redes sociales en la enseflanza-aprendizaje de odontologia.

El criterio de exclusibn se centr6 en aquellos estudiantes de
Odontologia que no tuvieran registrado su uso de redes sociales. Se empled
un muestreo no probabilistico por conveniencia, eligiendo participantes que
cumplieran con los criterios previamente establecidos.

Es importante destacar que el procedimiento para obtener los datos fue
el siguiente: a). se visitaron las aulas de clase socializando el formulario
empleando como medio digital WhatsApp a través de los diferentes chats de
grupos estudiantiles; b). motivar a responder voluntaria y anénimamente la
encuesta presentada exponiendo el objetivo de la investigaciéon: Determinar la
plataforma social que se utiliza en el proceso ensefianza-aprendizaje en la
carrera de Odontologia de la Universidad Catdlica de Cuenca (UCACUE); c).
se socializé la fecha de apertura y cierre del formulario; y d). se enviaron post
de recordatorio para el llenado de la encuesta. Con este proceso se obtuvieron
un total de 93 respuestas.

Al ser un formulario en linea que brinda graficas de datos directamente,
los investigadores optaron por realizar un analisis aislado utilizando IBM SPSS

Statistics, aplicando técnicas estadisticas descriptivas como medidas de
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tendencia central y dispersion para interpretar los datos cuantitativos. Se
empled triangulacion de resultados cualitativos y cuantitativos para obtener
conclusiones mas completas.

En lo referente a las consideraciones éticas, se garantizd el
consentimiento informado de los participantes, asi como también se respetara
la confidencialidad y anonimato de los datos recopilados cumpliendo con los

principios éticos de investigacion en educacion.

3. Resultados

Los resultados de tendencia central para “Edad” muestran una media
de 21,25 afios, mediana de 21 afios y moda de 21 afios. Esta proximidad indica
una distribucion aproximadamente simétrica. Los hallazgos proporcionan una
referencia clave sobre la poblacion encuestada, correspondiente a una
generacion familiarizada con redes sociales, permitiendo analizar qué
plataformas prefieren y su influencia en el aprendizaje. El grafico 1 muestra el
uso de redes sociales entre los estudiantes de odontologia encuestados en el
estudio.

Gréafico 1. Uso de redes sociales.

Fuente: Los Autores (2024).

Los resultados revelan que el 99% de los estudiantes (sector azul
dominante) afirmé que “Si” utiliza las redes sociales, mientras solo el 1%
(pequeno sector naranja) respondid que “No”. Este 1% corresponde a

estudiantes que cerraron sus cuentas por motivos personales. Estos datos
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evidencian la adopcion casi universal de redes sociales entre estudiantes de
octavo ciclo de Odontologia de la Universidad Catdlica de Cuenca,
proporcionando una base importante para estudiar su influencia en el
aprendizaje. El grafico 2 presenta informacién sobre el uso de redes sociales
especificamente en el contexto educativo de la odontologia.

Gréfico 2. Uso de redes sociales en la educacion odontoldgica.

Fuente: Los Autores (2024).

Los resultados muestran que el 91% de los estudiantes encuestados
(sector azul) respondié “Si” a si utilizaban las redes sociales en su proceso de
ensefianza-aprendizaje, mientras solo el 9% (sector naranja) indicd que “No”.
Quienes respondieron afirmativamente mencionaron diversas razones:
accesibilidad y disponibilidad de contenido, posibilidad de integrar
comunidades y redes profesionales, lenguaje sencillo y claro, y aprendizaje
mas entretenido. Esto evidencia la importante adopcion de redes sociales
como herramientas complementarias en la formacion académica de futuros
odontdlogos. El grafico 3 muestra la distribucion del tiempo que los estudiantes
de odontologia dedican diariamente al uso de redes sociales.

Grafico 3. Tiempo asignado por dia para el uso de redes sociales.

8%

14% 1-2 horas

M 3-5 horas
65% M 6-8 horas

® 9 0 mads horas

Fuente: Los Autores (2024).
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Los resultados muestran que el 65% de estudiantes (sector naranja)
dedica entre 3-5 horas diarias a redes sociales. El segundo grupo (14%, sector
azul) las utiliza 1-2 horas diarias. Un 13% (sector gris) reporta 6-8 horas de
uso, mientras que el 8% (sector amarillo) dedica 9 o mas horas diarias. Las
principales razones para esta distribucion incluyen: carga académica y
disponibilidad de tiempo, facilidad de acceso y familiaridad con las
plataformas, influencia del entorno y cultura de aprendizaje, y necesidad
inmediata de informacién. El estudio sefiala que el grupo del 8% con uso mas
intensivo podria presentar problemas que merecerian estudios posteriores. El
grafico 4 muestra la percepcion de los estudiantes sobre la usabilidad de las
redes sociales en el componente tedrico del aprendizaje de odontologia.
Grafico 4. Usabilidad de las redes sociales en el componente teérico de

aprendizaje.

Fuente: Los Autores (2024).

Los resultados revelan que el 95% de los estudiantes encuestados
(sector azul) respondié “Si” al preguntarles si consideraban utiles las redes
sociales para el aprendizaje tedrico en odontologia, mientras solo el 5% (sector
naranja) indico que “No”. Esto evidencia el alto nivel de aceptacion de las redes
sociales como herramientas de apoyo para el componente teérico en la
formacion académica odontolégica, demostrando que casi la totalidad
reconoce su valor educativo. El grafico 5 muestra los resultados sobre la
usabilidad de las redes sociales para la creacion de videos educativos segun
los estudiantes de odontologia.
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Gréfico 5. Usabilidad de redes sociales para creacion de videos.

Fuente: Los Autores (2024).

El 95% de los estudiantes encuestados (sector azul) respondi6 “Si” a si
consideran que las redes sociales facilitan la realizacion de videos educativos
en odontologia y permiten mejor aprendizaje de conceptos vistos en clase,
mientras solo el 5% (sector naranja) respondioé “No”. Esto demuestra la clara
preferencia por utilizar redes sociales como herramientas para crear contenido
educativo audiovisual, reforzando su importancia como instrumentos
complementarios en el proceso de ensefianza-aprendizaje en la formacion
odontoldgica. El grafico 6 muestra la opinion de los estudiantes sobre los
beneficios de presentar casos clinicos en redes sociales.

Gréfico 6. Beneficios de presentar casos clinicos en redes sociales.

Fuente: Los Autores (2024).

El 99% de los estudiantes encuestados (sector azul dominante)
respondié “Si” cuando se les preguntd si consideraban beneficioso plantear
casos clinicos en redes sociales para interactuar con otros estudiantes y
docentes, mientras apenas el 1% (minimo sector naranja) respondi6 “No”. Esto

revela un consenso casi absoluto sobre el valor de las redes sociales como
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plataformas para compartir y discutir casos clinicos, permitiéndoles consolidar
un portafolio profesional y conocer hallazgos de sus pares académicos o
profesionales en odontologia. El grafico 7 presenta la opinion de los
estudiantes sobre en qué tipo de materias las redes sociales facilitan mas el
aprendizaje.

Gréfico 7. Facilita el aprendizaje en materias tedricas, practicas o ambas.

Teodricas

M Practicas

B Ambas

Fuente: Los Autores (2024).

El 78% de los estudiantes (sector gris dominante) considera que las
redes sociales facilitan el aprendizaje tanto en materias tedricas como
practicas, eligiendo la opcién “Ambas”. Un 13% (sector naranja) opina que son
mas Utiles especificamente para materias “Practicas”, mientras el 9% (sector
azul) considera que benefician principalmente el aprendizaje en materias
“Tedricas”.

Esto demuestra que la mayoria reconoce el valor integral de las redes
sociales como herramientas de apoyo que trascienden la division tradicional
entre teoria y practica, siendo Utiles para resolver dudas y reforzar el
conocimiento en ambos tipos de materias dentro de su formacion
odontoldgica. El grafico 8 muestra la percepcion de los estudiantes sobre la
efectividad de la retroalimentacion en casos clinicos compartidos en redes

sociales.
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Grafico 8. Efectividad en la retroalimentacion de casos clinicos subidos a

redes.

Fuente: Los Autores (2024).

El 93% de los estudiantes encuestados (sector azul) respondié “Si” al
preguntarles si consideraban efectiva la retroalimentacion recibida a través de
comentarios en redes sociales para casos clinicos odontologicos, mientras
solo el 7% (sector naranja) respondio “No”. Esto evidencia que la gran mayoria
valora positivamente el feedback obtenido en redes sociales al compartir o
consultar casos clinicos, considerandolo una herramienta Util para la
interaccion académica, el aprendizaje colaborativo y la resolucion de
problemas especificos en odontologia. El grafico 9 presenta las preferencias
de los estudiantes respecto a qué redes sociales consideran Optimas para el
proceso de ensefianza-aprendizaje en odontologia.

Grafico 9. Preferencia por la red social que utiliza.

49,40%

Fuente: Los Autores (2024).
YouTube destaca claramente como la plataforma preferida, con un

83,10% de los estudiantes que la seleccionaron como Optima para aprender o

ensefiar. En segundo lugar, se encuentra Instagram con un 49,40% de

160

Revista Scientific - Articulo Arbitrado - Registro n°: 295-14548 - pp. BA2016000002 - Vol. 10, N° 35 - Febrero-Abril 2025 - pag. 149/170

e-ISSN: 2542-2987 - ISNI: 0000 0004 6045 0361


https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2025.10.35.7.149-170
http://www.indteca.com/ojs/index.php/Revista_Scientific/oai

Q0 ©®

250314115 89?8)

(@ H-R BY HUMAN - REAL
Marco Antonio Marin Guaman; Aura del Cisne Guerrero Luzuriaga. Las Redes Sociales Aplicadas al Aprendizaje de la Odontologia. Social

Media Applied to Dental Education Learning.

Instituto Internacional de Investigacion y Desarrollo Tecnolégico Educativo INDTEC, C.A.
DOI: https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2025.10.35.7.149-170
OAI-PMH: http://www.indteca.com/ojs/index.php/Revista Scientific/oai

Articulo Original / Original Article|

preferencia. Facebook ocupa el tercer puesto con un 36,40% de aceptacion.

TikTok y Telegram comparten el mismo nivel de preferencia, ambas con
un 32,50%. WhatsApp aparece con un 23,40% de los estudiantes que la
consideran adecuada para fines educativos. Finalmente, Twitter es la
plataforma menos valorada para el aprendizaje, con apenas un 5,20% de
preferencia.

Se aprecia claramente que YouTube es considerada la plataforma mas
valiosa para el aprendizaje de la odontologia, probablemente debido a su
naturaleza audiovisual que permite observar procedimientos clinicos, técnicas
y explicaciones detalladas que son fundamentales en esta disciplina practica.
El grafico 10 muestra las preferencias de los estudiantes sobre qué redes
sociales utilizan para solventar dudas académicas.

Gréfico 10. preferencia de redes sociales para solventar dudas.

Telegram

Twitter
Instagram
YouTube
Tik Tok

Fuente: Los Autores (2024).

YouTube mantiene su posicidbn como la plataforma mas utilizada, con
un contundente 83,10% de los estudiantes que la seleccionaron para resolver
sus dudas. Instagram aparece en segundo lugar con un 40,30% de
preferencia. TikTok se posiciona muy cerca, en tercer lugar, con un 39,00% de
los estudiantes que la utilizan para este fin.

Facebook ocupa el cuarto puesto con un 32,50% de aceptacion.
Telegram es utilizada por el 15,60% de los estudiantes para resolver dudas.
Twitter tiene una preferencia del 10,40%, mientras que WhatsApp es la

plataforma menos utilizada especificamente para solventar dudas
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académicas, con apenas un 9,10%.

Esto indica una distribucion similar al anterior, confirmando la
predominancia de YouTube como la herramienta digital preferida por los
estudiantes de odontologia para complementar su aprendizaje, aunque con
diferencias en el orden de las demas plataformas cuando se trata
especificamente de resolver dudas académicas. El grafico 11 muestra las
redes sociales que los estudiantes emplean para la retroalimentacion en la
practica odontologica.

Gréafico 11. Redes sociales empleadas para retroalimentacién en la practica

odontoldgica.

Telegram
Instagram

YouTube 23,40%

Tik Tok 22,10%
WhatsApp 76,60%
Facebook 39,00%

Fuente: Los Autores (2024).

WhatsApp destaca como la plataforma predominante, con un 76,60%
de los estudiantes que la utilizan para compartir y recibir retroalimentacién
sobre sus practicas clinicas. Instagram ocupa el segundo lugar con un 54,50%
de preferencia. Facebook se posiciona en tercer lugar con un 39,00% de los
estudiantes que la emplean para este fin.

Telegram es utilizada por el 26,00% de los encuestados. YouTube, que
en graficos anteriores ocupaba posiciones de liderazgo, aqui aparece en
quinto lugar con un 23,40% de uso para retroalimentacion practica.
Finalmente, TikTok es la plataforma menos utilizada para este propdsito
especifico, con un 22,10%.

Existe un cambio notable en las preferencias cuando se trata
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especificamente del componente practico, donde WhatsApp toma la delantera,
probablemente debido a su facilidad para compartir videos y fotos de manera
privada entre compafieros y profesores, tal como se menciona en el
documento que los estudiantes valoran poder compartir grabaciones de las

practicas clinicas de manera mas directa y privada.

4. Discusion

Los resultados de esta investigacibn muestran claramente que las redes
sociales se han integrado con fuerza en la formacion odontologica. Con un
99% de estudiantes que las utilizan y un 91% que las incorporan
especificamente en su proceso educativo, estas plataformas son ya
herramientas fundamentales en el aprendizaje.

YouTube destaca como la plataforma preferida para el aprendizaje
odontolégico (83,10%), lo que refleja la importancia del contenido audiovisual
en una disciplina tan visual y procedimental. Sin embargo, es interesante
observar como WhatsApp (76,60%) lidera como herramienta para
retroalimentacion en la practica clinica, probablemente por la inmediatez y
privacidad que ofrece para compartir casos clinicos.

El alto porcentaje de estudiantes (95%) que consideran utiles las redes
sociales tanto para el componente teérico como para la creacion de videos
educativos, junto con el consenso casi unanime (99%) sobre los beneficios de
plantear casos clinicos en estas plataformas, confirma su valor pedagdgico.
Ademas, el 78% considera que benefician tanto el aprendizaje te6rico como
practico, demostrando su versatilidad como recursos educativos integrales.

No obstante, el tiempo dedicado diariamente a las redes sociales (65%
entre 3-5 horas) plantea interrogantes sobre posibles efectos en el rendimiento
académico. Especialmente preocupante es el 8% de estudiantes que reporta
usarlas 9 o mas horas diarias, o que podria indicar patrones problematicos

gue merecen mayor atencion.
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En sintesis, las redes sociales ofrecen oportunidades significativas para
enriqguecer la formacién odontolégica, pero su implementacion efectiva
requiere estrategias que maximicen beneficios mientras se mitigan
limitaciones. Es fundamental desarrollar competencias digitales criticas y
establecer pautas claras para la validacion de contenidos, especialmente
considerando que aun no existen normativas especificas para su uso en todas

las catedras de odontologia.

5. Conclusiones

La integracién de las redes sociales en el proceso de ensefanza-
aprendizaje de la odontologia constituye un fendémeno emergente que
transforma significativamente las practicas educativas tradicionales. El analisis
sistematico realizado permite establecer las siguientes conclusiones:

Las redes sociales representan herramientas pedagdgicas
complementarias con alto potencial para enriquecer la formacion odontolégica,
como lo demuestra el 91% de estudiantes que las incorporan activamente en
su proceso educativo. Este hallazgo revela una transformacion en los
paradigmas de aprendizaje que trasciende los métodos tradicionales sin
sustituirlos, sino complementandolos en un ecosistema educativo hibrido.

YouTube emerge como la plataforma dominante para el componente
tedrico-practico (83,10%), evidenciando la relevancia del formato audiovisual
en disciplinas con alta dependencia de la demostracion procedimental como
la odontologia. Esta preferencia refleja un cambio en los patrones de consumo
educativo que prioriza contenidos visuales estructurados que permiten la
observacion detallada de procedimientos clinicos.

El ecosistema digital educativo en odontologia presenta una
especializacion funcional de plataformas: mientras YouTube predomina en el
aprendizaje conceptual, WhatsApp (76,60%) lidera en la retroalimentacion

clinica practica. Este patron de uso diferenciado sugiere que los estudiantes
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desarrollan criterios selectivos para optimizar cada plataforma segun
necesidades educativas especificas.

La ausencia de normativas institucionales para la integracion
sistematica de redes sociales en todas las catedras de odontologia constituye
una limitacion significativa que genera inconsistencias en su implementacion
pedagogica. Se requiere el desarrollo de marcos regulatorios que establezcan
criterios de calidad, pertinencia y validacion de contenidos compartidos en
estas plataformas.

La alta dedicacion temporal a redes sociales (8% de estudiantes con
mas de 9 horas diarias) plantea interrogantes sobre posibles patrones de uso
problemético que podrian afectar negativamente el rendimiento académico.
Esta realidad demanda estudios especificos sobre el impacto del tiempo de
exposicion a redes sociales en indicadores de desempefio académico.

Los resultados obtenidos abren nuevas lineas de investigacion sobre:
1). el desarrollo de competencias digitales criticas en estudiantes y docentes
de odontologia; 2). la creacion de indicadores de calidad para contenidos
odontoldgicos en plataformas sociales; 3). el disefio de modelos pedagoégicos
gue integren estratégicamente las redes sociales en el curriculum formal; y 4).
estudios longitudinales sobre la transferencia efectiva de conocimientos
adquiridos mediante redes sociales a la préactica clinica real.

La verdadera potencialidad de las redes sociales en la formacion
odontoldgica no radica simplemente en su adopcion, sino en el desarrollo de
una alfabetizacion digital critica que permita a estudiantes y docentes
discriminar, validar y aplicar efectivamente el vasto caudal de informacion
disponible en estos entornos digitales, transformandola en conocimiento

significativo y aplicable a la practica clinica.
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