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Resumen

La participacion ciudadana y la rendicidon de cuentas constituyen pilares fundamentales de la
gobernanza democratica local; sin embargo, su implementacion efectiva presenta deficiencias en
numerosos gobiernos autonomos descentralizados del Ecuador. El estudio tuvo como objetivo analizar
la participacion ciudadana y la transparencia en la rendicion de cuentas del Gobierno Auténomo
Descentralizado (GAD) del canton El Pangui, provincia de Zamora Chinchipe. Se empled un enfoque
metodoldgico mixto (cuantitativo y cualitativo) con disefio no experimental descriptivo. Se aplicd una
encuesta a 109 ciudadanos y entrevistas semiestructuradas a 8 funcionarios publicos durante el periodo
2017-2022. Los resultados evidenciaron que entre el 71% y 76% de los ciudadanos percibié deficiencias
en el acceso a la informacién, la organizacidn de espacios participativos y la difusién de los procesos de
rendicion de cuentas. Los funcionarios reconocieron limitaciones en capacitacidon ciudadana,
socializacion de proyectos y canales de comunicacion institucional. Se concluye que el nivel de
participacion ciudadana como garante de la transparencia resulta insuficiente, confirmandose
parcialmente la hipétesis planteada. Se recomienda implementar un modelo de gobernanza participativa
que fortalezca los vinculos entre la municipalidad y la comunidad.

Palabras clave: participacién social; administracion publica; gobierno municipal; democracia;
gestién publica.
Caddigo de clasificacion internacional: 5909.01 - Gestién administrativa.
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Strengthening Citizen Participation: Transparency in the Accountability
of the El Pangui GAD

Abstract

Citizen participation and accountability constitute fundamental pillars of
local democratic governance; however, their effective implementation presents
deficiencies in numerous decentralized autonomous governments in Ecuador.
This study aimed to analyze citizen participation and transparency in
accountability within the Decentralized Autonomous Government (GAD) of the
canton of El Pangui, in the province of Zamora Chinchipe. A mixed
methodological approach (quantitative and qualitative) was employed, using a
descriptive, non-experimental research design. A survey was administered to
109 citizens, and semi-structured interviews were conducted with 8 public
officials during the period 2017-2022. The results showed that between 71%
and 76% of citizens perceived deficiencies in access to information, the
organization of participatory spaces, and the dissemination of accountability
processes. Public officials acknowledged limitations in citizen training, project
socialization, and institutional communication channels. It is concluded that the
level of citizen participation as a guarantor of transparency is insufficient,
partially confirming the proposed hypothesis. It is recommended to implement
a participatory governance model that strengthens the links between the
municipal government and the community.

Keywords: social participation; public administration; municipal
government; democracy; public management.
International classification code: 5909.01 - Administrative management.
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1. Introduccién

La gestion publica contemporanea se orienta hacia la administracion
eficiente de los recursos estatales con el proposito de atender las demandas
ciudadanas y promover el desarrollo territorial. En este contexto, Zamora-
Boza, Arrobo-Cedefio y Cornejo-Marcos (2018): destacan que la Secretaria
Nacional de Planificacion y Desarrollo del Ecuador ha enfatizado la necesidad
de fortalecer la funcion publica mediante la capacitacion continua de los
servidores, la optimizacion de los procesos administrativos y la incorporacion
de innovaciones tecnoldgicas. De manera complementaria, Ruvalcaba
(2019a): sostiene que estas transformaciones resultan indispensables para
agilizar los tramites gubernamentales y mejorar la calidad de los servicios
publicos.

Segun Diaz (2017a): la participacién ciudadana representa una
respuesta a los desafios que plantea la modernizacion del Estado,
vinculandose estrechamente con los paradigmas de la nueva gestion publica
y la gobernabilidad democratica. No obstante, tal como advierten Vélez, Paz y
Hernandez (2019): pese a la existencia de marcos normativos que promueven
estos mecanismos, su implementaciéon efectiva continia siendo una
asignatura pendiente en numerosos territorios de América Latina.

Entre las modalidades mas relevantes de participacion ciudadana
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destacan el presupuesto participativo y la rendicion de cuentas, instrumentos

que requieren el compromiso decidido de autoridades y ciudadanos para

Citizen Participation: Transparency in the Accountability of the ElI Pangui GAD.

generar beneficios tangibles. Al respecto, Campoverde-Layana y Pincay-
Sancan (2019): sefialan que su adecuada implementacién implica superar
practicas burocraticas arraigadas y transformar las dinamicas tradicionales de
relacion entre el Estado y la sociedad. En linea con este planteamiento,

Contreras y Montecinos (2019): proponen una tipologia de mecanismos
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participativos que distingue entre instrumentos de consulta, deliberacién vy

codecision, cada uno con diferentes niveles de incidencia ciudadana en las
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politicas publicas.

La experiencia internacional ofrece evidencias sobre las dificultades
que enfrentan estos procesos. En Peru, diversos estudios han documentado
la falta de compromiso tanto gubernamental como ciudadano. Como evidencia
de esta problematica en Ecuador, Ocafia (2020): analiza el caso del Gobierno
Auténomo Descentralizado (GAD) Municipal de Riobamba, donde entre 2017
y 2019, pese a realizarse numerosas sesiones del Concejo Municipal, la
participacion ciudadana fue practicamente inexistente, evidenciando una
desconexion entre las instancias formales y la poblacion.

Por su parte, Arévalos, Baez, Cuenca y Navarro (2022a): analizan la
situacion de Paraguay, donde la rendicion de cuentas no constituye una
prioridad para muchos administradores municipales, aunque la legislacion
establece la obligatoriedad de realizar audiencias publicas anuales. Los
autores reportan que, segun datos de la Contraloria General de la Republica,
en 2020 apenas el 96% de los municipios cumplid con esta obligacion,
mientras que otros incumplieron o presentaron documentacion incompleta.

Desde la perspectiva tedrica, la participacion ciudadana puede
entenderse como el involucramiento de los individuos en los asuntos publicos
a partir de su condicidn de integrantes de una comunidad politica. En palabras

de Diaz (2017b): este proceso permite que quienes no ocupan cargos
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gubernamentales incidan en las decisiones que afectan su vida cotidiana,

estableciendo canales de comunicacién e influencia con las instituciones

Citizen Participation: Transparency in the Accountability of the ElI Pangui GAD.

estatales.

La literatura especializada identifica tres enfoques tedricos principales
sobre la ciudadania: la perspectiva libertaria, que enfatiza la autonomia del
individuo frente al Estado; la vision republicana, centrada en la participacion

activa en los espacios publicos como fundamento de la vida social; y el
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enfoque pluralista, que reconoce la diversidad como elemento constitutivo de

las sociedades democraticas. A juicio de Abdul, Lim y Tahir (2019): estas
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aproximaciones convergen en reconocer que el involucramiento ciudadano
resulta indispensable para la consolidacion democratica.

Para Montenegro (2020a): la participacion ciudadana debe concebirse
como un derecho fundamental que habilita a las personas para incidir en las
decisiones publicas. De igual forma, Arévalos, Baez, Cuenca y Navarro
(2022b): complementan esta perspectiva al analizar la participacién desde su
vinculacion con los mecanismos de control social y rendicion de cuentas,
considerandola una herramienta estratégica para el fortalecimiento
democratico.

La transparencia y la rendicion de cuentas constituyen pilares
fundamentales de la gobernanza local. Conforme a lo planteado por
Echegaray (2018): la transparencia implica que la informacién sobre
decisiones, acciones y resultados de la gestion publica esté disponible y sea
comprensible para la ciudadania. En tanto que Ruvalcaba (2019b): define la
rendicion de cuentas como el proceso mediante el cual las autoridades
responden por sus actos ante la sociedad, asumiendo responsabilidad por el
impacto de sus decisiones y los resultados obtenidos.

Tal como plantean Viale, Parycek, Falco y Kleinhans (2018): cuando los
gobiernos locales adoptan estos principios, se genera un circulo virtuoso de

confianza institucional que incentiva la participacion ciudadana y legitima el
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ejercicio del poder publico. En concordancia con esta perspectiva, Estévez y

Ramos (2018): sostienen que los ciudadanos que perciben transparencia en
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la gestion municipal tienden a involucrarse mas activamente en los asuntos
comunitarios, contribuyendo a la construccion del bienestar colectivo.

Cabe destacar que Gossmann (2020): identifica diversos factores que
inciden en la participacion ciudadana durante la formulacion de politicas

publicas municipales, entre los cuales destacan: la elaboracion conjunta de
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planes entre gobierno y ciudadania, la mejora de la calidad de la inversion

publica, la construccion de presupuestos participativos, el fortalecimiento de
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mecanismos transparentes de rendicion de cuentas, y el fomento de la
formacion civica mediante estrategias comunicacionales efectivas.

Siguiendo a Freire (2019): un gobierno local que practica la rendicion
de cuentas esta dispuesto a someterse a auditorias y evaluaciones, generando
incentivos para que los funcionarios realicen sus labores con mayor eficiencia
y se enfoquen en los resultados. Asimismo, Delgado (2022): argumenta que la
modernizacién de la gestion publica influye directamente en la calidad de
atencion a la ciudadania, siendo indispensable que los mecanismos
participativos permitan a los ciudadanos expresar sus opiniones y acceder
directamente a sus autoridades politicas.

En el GAD del canton El Pangui se han identificado deficiencias
significativas en materia de participacion ciudadana. Durante la elaboracion
del presupuesto participativo no se ha observado la presentacion de
proyecciones de ingresos ante la Asamblea Cantonal, ni se han conformado
mesas tematicas para priorizar las necesidades de Ila poblacion.
Adicionalmente, la ciudadania mantiene un acceso limitado a la informacion
sobre rendicidbn de cuentas, situacion agravada por el desconocimiento
generalizado sobre los derechos de participacion y los mecanismos
disponibles para ejercerlos.

El gobierno local no ha desarrollado politicas ni instrumentos
normativos especificos que promuevan efectivamente la participacion
ciudadana en los procesos de control social. Esta carencia demanda
transformaciones profundas que permitan establecer vinculos genuinos entre
la municipalidad y la comunidad, superando las practicas meramente formales
que caracterizan actualmente la gestion participativa en el territorio.

Considerando estos antecedentes, la presente investigacion se orientd
a responder la siguiente interrogante: ;De qué manera el fortalecimiento de
los mecanismos de participacion ciudadana puede contribuir a garantizar la

transparencia en los procesos de rendicion de cuentas del GAD El Pangui?.
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El objetivo general consistié en analizar la participacién ciudadana y la
transparencia de la rendicién de cuentas en el GAD del cantén El Pangui,
provincia de Zamora Chinchipe. Para alcanzar este propoésito se plantearon
los siguientes objetivos especificos: primero, describir los fundamentos
tedricos relacionados con la participacion ciudadana, la transparencia, la
gobernanza local y el presupuesto participativo; segundo, determinar el nivel
de participacion ciudadana como garante de la transparencia en las
rendiciones de cuentas locales; tercero, identificar los procesos de
participacion ciudadana en la formulacion de politicas publicas municipales; y
cuarto, describir los mecanismos de participacion ciudadana existentes en la
gobernanza local. La hipotesis de trabajo planted que el fortalecimiento de los
mecanismos de participacion ciudadana contribuirda a garantizar la

transparencia en la rendicion de cuentas del GAD El Pangui.

2. Metodologia

La investigacion se desarroll6 en el Gobierno Autonomo
Descentralizado (GAD) del cantén El Pangui, ubicado en la provincia de
Zamora Chinchipe, region amazoénica del Ecuador. El periodo de estudio
abarcé desde 2017 hasta 2022, lapso durante el cual se recopilé informacion

tanto de fuentes primarias como secundarias.
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Se adoptdé un enfoque metodolégico mixto que integré técnicas

cuantitativas y cualitativas. De acuerdo con Hernandez-Sampieri y Mendoza

Citizen Participation: Transparency in the Accountability of the ElI Pangui GAD.

(2018): este tipo de estudios permiten combinar la medicién objetiva de
fendmenos con la comprension profunda de significados y percepciones,
enriqueciendo asi el analisis de realidades complejas como la participacion
ciudadana.

El disefio correspondié a una investigacion no experimental de alcance

Caveda (Prof.). Fortalecimiento de la Participacion Ciudadana: Transparencia en la Rendicion de Cuentas del GAD El Pangui. Strengthening

descriptivo, con componentes documentales y de campo. Se empleo el

método inductivo como eje articulador del proceso investigativo,
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complementado con los métodos tedrico-juridico e histérico. Como sefala
Villabella (2020): el método tedrico-juridico permite analizar el marco
normativo que regula fendmenos sociales, mientras que el historico facilita la
comprensién de su evolucidn en contextos especificos.

La investigacion se clasific6 como basica en tanto buscd ampliar la
comprension tedrica sobre los fendmenos estudiados. Segun lo propuesto por
Guerrero y Guerrero (2020): se incorporé un componente documental
mediante la revision sistematica de articulos cientificos, tesis, informes
institucionales y normativa vigente relacionada con las variables de estudio.

La poblacion objeto de estudio estuvo conformada por los habitantes
del canton El Pangui. De un universo de 5.340 personas, se definid una
poblacion accesible de 150 ciudadanos que cumplian los criterios de inclusion
establecidos: personas mayores de 18 afios con estudios superiores en curso
o concluidos, asi como dirigentes barriales del territorio. Mediante la aplicacion
de la férmula de muestreo para poblaciones finitas, considerando un nivel de
confianza del 95% y un margen de error del 5%, se determind una muestra de
109 ciudadanos.

Las variables estudiadas fueron la participacién ciudadana y la
rendicion de cuentas. Siguiendo la conceptualizacion de Montenegro (2020b):

la primera se entendid como el involucramiento de los individuos en los
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espacios publicos a partir de su identidad como miembros de una comunidad

politica; mientras que la segunda se concibié como el proceso mediante el cual
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las autoridades responden por sus acciones y decisiones ante la ciudadania.
Para la recoleccién de datos cuantitativos se empled una encuesta

estructurada de 12 items. Con base en el instrumento desarrollado por Lozano

(2023) para evaluar percepciones ciudadanas sobre participacion y rendicion

de cuentas, el cuestionario utilizé una escala tipo Likert con cinco opciones de

Caveda (Prof.). Fortalecimiento de la Participacion Ciudadana: Transparencia en la Rendicion de Cuentas del GAD El Pangui. Strengthening

respuesta: Nunca, Casi nunca, A veces, Casi siempre y Siempre. El

instrumento fue validado mediante juicio de expertos y alcanz6 un coeficiente
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de confiabilidad Alfa de Cronbach de 0,92.

La informacion cualitativa se obtuvo mediante entrevistas
semiestructuradas aplicadas a 8 funcionarios del GAD, incluyendo
responsables de los departamentos de Finanzas, Comunicacién, Presupuesto,
Rentas y Tesoreria. Las entrevistas constaron de 8 preguntas orientadas a
identificar los procesos de participacion ciudadana y las estrategias de
comunicacion institucional.

El procesamiento de datos cuantitativos se realiz6 mediante el
programa Microsoft Excel, generando tablas de frecuencias y porcentajes. La
informacion cualitativa fue analizada mediante triangulacién de respuestas,
contrastando las perspectivas de los diferentes funcionarios entrevistados.

La investigacion contoé con la aprobacion del Consejo Cientifico y el
Comité de Etica de la Universidad Bolivariana del Ecuador. Se garantizé el
anonimato de los participantes y la confidencialidad de la informacion
proporcionada, en cumplimiento de los principios éticos establecidos en la

Declaracion de Helsinki.

3. Resultados
Los hallazgos de la investigacion se presentan organizados en dos

apartados. En primer lugar, se exponen los resultados cuantitativos derivados
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de la encuesta aplicada a los 109 ciudadanos del canton El Pangui.

Posteriormente, se describen los resultados cualitativos obtenidos de las

Citizen Participation: Transparency in the Accountability of the ElI Pangui GAD.

entrevistas realizadas a los funcionarios del GAD. De los 12 items que
conformaron el instrumento de recoleccion de datos, se presentan los 4 mas

representativos que permiten dar respuesta a los objetivos de la investigacion.

3.1. Resultados cuantitativos

Caveda (Prof.). Fortalecimiento de la Participacion Ciudadana: Transparencia en la Rendicion de Cuentas del GAD El Pangui. Strengthening

Los resultados cuantitativos derivados de la encuesta aplicada a los 109

ciudadanos del cantén El Pangui se organizaron en cuatro dimensiones
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fundamentales: accesibilidad a la informacién institucional, organizacién de
espacios participativos, comunicacién sobre alianzas y convenios, e
implementacion de procesos de rendicidn de cuentas. De los 12 items que
conformaron el instrumento, se presentan los mas representativos para dar
respuesta a los objetivos de investigacion.

Tabla 1. Percepcion ciudadana sobre la accesibilidad a la informacion del

GAD EI Pangui.
Opciones de respuesta Frecuencia Porcentaje

Nunca 28 26%

Casi nunca 50 46%

A veces 24 22%

Casi siempre 5 4%

Siempre 2 2%
Total 109 100%

Fuente: Las Autoras (2022).

Los datos de la tabla 1 revelaron que el 46% de los encuestados (50
personas) considerd que casi nunca el GAD EIl Pangui ofrecié accesibilidad a
la informacion institucional. Si se suma el 26% que respondié nunca (28
personas), se obtiene que el 72% de la muestra manifestd percepciones
desfavorables respecto a esta dimension. En contraste, apenas el 6% sefialod
tener acceso frecuente o permanente a la informaciéon sobre proyectos
sociales y rendicion de cuentas del canton.

Tabla 2. Organizacion de espacios participativos por parte del GAD EIl Pangui.

Opciones de respuesta Frecuencia Porcentaje
Nunca 20 18%
Casi nunca 60 55%
A veces 20 18%
Casi siempre 7 7%
Siempre 2 2%
Total 109 100%

Fuente: Las Autoras (2022).
La tabla 2 evidenci6é que el 55% de los ciudadanos consultados (60

personas) indicé que casi nunca el GAD organizé reuniones, asambleas u

otros espacios de encuentro para socializar las prioridades de desarrollo del
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canton. Sumado al 18% que respondié nunca, se configuré un 73% de
percepciones negativas. Unicamente el 9% de los encuestados refiri6
participar con regularidad en este tipo de actividades.

Tabla 3. Comunicacion sobre alianzas y convenios institucionales.

Opciones de respuesta Frecuencia Porcentaje
Nunca 25 23%
Casi nunca 58 53%
A veces 18 16%
Casi siempre 5 5%
Siempre 3 3%
Total 109 100%

Fuente: Las Autoras (2022).

Segun los resultados expuestos en la tabla 3, el 53% de los
encuestados (58 personas) manifestd que casi nunca recibid informacion
sobre las alianzas y convenios establecidos por el GAD. El 23% adicional (25
personas) sefialé que nunca fue informado al respecto, configurando un 76%
de respuestas desfavorables. Esta situacion refleja debilidades significativas
en los canales de comunicacion entre la municipalidad y la ciudadania.

Tabla 4. Implementacidon de procesos publicos de rendicion de cuentas.

Opciones de respuesta Frecuencia Porcentaje
Nunca 10 9%
Casi nunca 68 62%
A veces 25 23%
Casi siempre 4 4%
Siempre 2 2%
Total 109 100%

Fuente: Las Autoras (2022).

Los resultados de la tabla 4 mostraron que el 62% de los ciudadanos
encuestados (68 personas) consideré que casi nunca el GAD implementd
procesos de rendicion de cuentas de manera publica y participativa. Junto con
el 9% que respondioé nunca, se alcanzé un 71% de percepciones negativas.
Estos datos sugieren la existencia de brechas importantes entre los procesos

formales de rendicidén de cuentas y la participacion efectiva de la ciudadania.
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3.2. Resultados cualitativos

Las entrevistas realizadas a los funcionarios del GAD EI Pangui
permitieron profundizar en la comprension de los procesos de participacion
ciudadana desde la perspectiva institucional. A continuacién, se presentan los
hallazgos mas relevantes organizados por categorias tematicas.

Respecto a la capacitacion ciudadana, la mayoria de los entrevistados
reconocio que no existen programas sistematicos orientados a formar a la
poblacion en materia de derechos y mecanismos de participacion. Los
funcionarios coincidieron en sefialar la necesidad de implementar estrategias
educativas que fortalezcan las capacidades ciudadanas para involucrarse en
los procesos de gestion publica.

En relacion con la socializacion de proyectos, algunos entrevistados
indicaron que las iniciativas de mayor envergadura son presentadas a la
comunidad antes de su aprobacion. Sin embargo, reconocieron que estas
actividades se realizan con poca frecuencia y mediante canales de difusion
limitados, lo que restringe el alcance de la participacion ciudadana en la toma
de decisiones.

Sobre los canales de comunicacién institucional, las respuestas
evidenciaron inconsistencias significativas. Mientras algunos funcionarios
afirmaron que la informacién se difunde diariamente, otros sefialaron que las
comunicaciones se realizan mensualmente o con menor frecuencia. Esta
disparidad sugiere la ausencia de protocolos estandarizados que garanticen
una comunicacion efectiva y oportuna con la ciudadania.

En cuanto a la difusion de los procesos de rendicién de cuentas, los
entrevistados admitieron que la promocion de estas actividades resulta
insuficiente. Coincidieron en sefialar que gran parte de la poblacién desconoce
las fechas y modalidades de participacion, situacién atribuible tanto a la
limitada difusion institucional como al desinterés ciudadano.

En sintesis, los resultados obtenidos mediante el enfoque mixto
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revelaron convergencias importantes entre las percepciones ciudadanas y el
reconocimiento de los funcionarios publicos respecto a las limitaciones
existentes. Los datos cuantitativos mostraron que entre el 71% y el 76% de los
ciudadanos percibié deficiencias en los mecanismos de participacion y
transparencia, mientras que la informacion cualitativa confirmo las debilidades
institucionales en materia de capacitacién, comunicacién y difusion de los

procesos participativos.

4. Conclusiones

Los hallazgos de esta investigacion ponen de manifiesto una brecha
significativa entre el marco normativo que regula la participacion ciudadana en
Ecuador y su implementacién efectiva en el GAD El Pangui. La percepcién
mayoritariamente negativa de los ciudadanos respecto a la accesibilidad de la
informacion, la organizacion de espacios participativos y la difusiéon de los
procesos de rendicion de cuentas evidencia que los principios de
transparencia y gobernanza democratica no se materializan adecuadamente
en la practica institucional.

Un aspecto distintivo de este estudio radica en la triangulacion de
perspectivas entre ciudadanos y funcionarios publicos del mismo territorio.
Esta aproximacion metodologica permitié identificar no solo las deficiencias
percibidas por la poblacion, sino también las contradicciones presentes en el
discurso institucional. Mientras algunos funcionarios afirmaron realizar
socializaciones frecuentes, la ciudadania manifest6 desconocer las
convocatorias y los canales disponibles para participar. Esta disonancia
constituye un hallazgo relevante que trasciende las explicaciones centradas
exclusivamente en el desinterés ciudadano.

Los resultados obtenidos guardan correspondencia con investigaciones
previas realizadas en contextos similares de América Latina. Los estudios en

Paraguay, Peru y otros cantones ecuatorianos han documentado deficiencias
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comparables en los procesos de rendicion de cuentas y participacion
ciudadana. No obstante, la presente investigacion aporta evidencia sobre la
corresponsabilidad institucional en esta problematica, demostrando que el
GAD no ha desarrollado estrategias efectivas para promover activamente la
inclusion ciudadana en los procesos de control social.

Es pertinente reconocer ciertas limitaciones metodoldgicas del estudio.
La muestra de 109 ciudadanos, si bien estadisticamente representativa, se
concentrd en personas con estudios superiores y dirigentes barriales, lo que
podria introducir sesgos hacia una poblacién con mayor conciencia sobre sus
derechos. Asimismo, el periodo de recolecciéon de informacion abarco
gestiones administrativas diferentes, lo que podria influir en la variabilidad de
las percepciones. No obstante, los hallazgos mantienen su validez al reflejar
tendencias consistentes a lo largo del tiempo.

A partir de los resultados obtenidos surgen interrogantes que abren
perspectivas para futuras investigaciones. ;Qué factores determinan la
efectividad de los canales de comunicacion entre los gobiernos locales y la
ciudadania en contextos rurales?; ; Como inciden las plataformas digitales en
la participacion de poblaciones con acceso limitado a tecnologia?; ¢Qué
modelos de gobernanza participativa han demostrado ser exitosos en

municipios con caracteristicas similares?. Estas lineas de indagacion
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permitirian profundizar en la comprension de la problematica y orientar el

diseno de intervenciones basadas en evidencia.

Citizen Participation: Transparency in the Accountability of the ElI Pangui GAD.

En respuesta al objetivo general de analizar la participacion ciudadana
y la transparencia de la rendicion de cuentas del GAD El Pangui, se concluye
que el nivel de involucramiento ciudadano como garante de la transparencia
resulta deficiente. La hipotesis planteada se confirma parcialmente: el

fortalecimiento de los mecanismos de participacion ciudadana puede contribuir

Caveda (Prof.). Fortalecimiento de la Participacion Ciudadana: Transparencia en la Rendicion de Cuentas del GAD El Pangui. Strengthening

a garantizar la transparencia en la rendicion de cuentas, pero esto requiere

una transformacion estructural que involucre la implementacion de politicas
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publicas locales, el desarrollo de estrategias comunicacionales efectivas, la
creacion de ordenanzas especificas y, fundamentalmente, la voluntad politica
de establecer vinculos genuinos entre la municipalidad y la comunidad.

Se recomienda promover un modelo de gobernanza participativa que
sirva como base para impulsar una planificacion ordenada que favorezca las
actividades socioparticipativas, generando un ciclo virtuoso de confianza,

evaluacion y mejora continua en la gestion publica municipal.
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